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INFORME TECNIC PER A LA CONTRACTACIO, MITJANGANT PROCEDIMENT OBERT, NO
SUBIECTE A REGULACIO HARMONITZADA, PER LA CONTRACTACIO DEL SERVEI DE
REBRANDING | ACTIVACIO DE LA NOVA MARCA D’IL3-UB.

Expedient nim. 10/2025

Després d’una analisi exhaustiva de la documentacid presentada per les seglients empreses, s’ha
dut a terme una avaluaci6 detallada dels criteris establerts en la convocatoria. Aquesta revisio
ha tingut en compte 'adequacid de les propostes presentades als criteris de valoracio. '

Happy User Experiences, S.L. o B65914848
Atipus, S.L. : 'B62158381
Columna Brand Strategy & Colors, S.A. A58380353
La Grafica Creative Experience, S.'L. B25826603
Llorente & Cuenca Barcelona, S.L. ) B82029380
McCann Erickson, S.A. A28121192
Morillas Brand Consultants, S.L. B62740014
OgilvyOne Worldwide, S.A. A08301731 T
Summa Comunicacid, S.A. - | A58933581

Com a resultat d’aquest procés d’analisi, s’ha determinat la puntuacié corresponent per a cada
empresa, la qual es detalla a I’Annex 1 que acompanya el present informe.

Com a resultat d’aquest procés, la puntuacié final atorgada a cada empresa és la segiient:

e Summa Comunicacio, S.A.: 47 punts

o Llorente & Cuenca Barcelona, S.L.: 44 punts

e McCann Erickson, S.A.: 42,5 punts

e Happy User Experiences, S.L.: 33,5 punts

e. Atipus, S.L.: 29 punts

e OgilvyOne Worldwide, S.A.: 27,5 punts

e la Grafica Creative Experience, S.L.: 26,5 punts

e Columna Brand Strategy & Colors, S.A.: 23,5 punts
e Morillas Brand Consultants, S.L. 19,5 punts

Aquestes puntuacions reflecteixen la valoracié glbbal de cada proposta segons els criteris
establerts. s

Tal com s’indica a I'informe técnic, és requisit indispensable obtenir una puntuacié igual o
superior a 35 punts per poder continuar com empresa participant en aquest procés de licitacid.
Per tant, continuen en aquest procediment de licitacio les segiients empreses:

K Summa Comunicacid, S.A.: 47 punts
e Llorente & Cuenca Barcelona, S.L.: 44 punts
e McCann Erickson, S.A.: 42,5 punts
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VALORACIO DELS CRITERIS D’ADJUDICACIO

A continuaci6 es detallen els criteris d’adjudicacié i el procés d’analisi per cadascuna de les
empreses.

Rigor metodologic i plantejament estratégic (fins a 30 punts)

S'analitza la qualitat global del projecte en relacié6 amb diferents subcriteris. La claredat i
coheréncia del plantejament conceptual i dels objectius del projecte (generals i especifics). La
definicid i justificacid de les fases de treball (estructura logica i ben seqlienciada de les fases,
adequacié temporal i metodologica de cada etapa, coheréncia entre les fases i els recursos
proposats). El rigor en les metodologies d’analisi i participacié (adequacié de les metodologies
qualitatives i/o quantitatives, incorporacié de mecanismes participatius rellevants, i capacitat
de generar dades Gtils per a la presa de decisions). L'alineacié estratégica amb els objectius
institucionals d’IL3-UB (connexié amb les linies d’actuacié i prioritats de I'lL3-UB, contribucié a
la missié i valors de I'entitat i potencial d’impacte en el posicionament institucional). Aixi mateix,
Iencaix amb I'arquitectura de marca del Grup UB (coheréncia amb els valors i el relat de marca
del Grup UB, Us correcte dels elements identitaris i comunicatius i adequacié del to i missatge
del projecte a la imatge institucional).

Happy User Experiences, S.L. presenta una proposta que no s'adequa al requeriment de
claredat i coherencia del plantejament conceptual i dels objectius del projecte, ja que no recull
la definicié d'un sistema replicable per a la esta d’entitats del Grup UB. En quant a la definicid i
justificacié de les fases de treball, en la fase 3 del desenvolupament identitari, manca el requisit
de modularitat, flexibilitat i replicabilitat per al redisseny d'altres entitats del Grup UB. Pel que
fa al rigor-en les metodologies d'analisi i participacio, presenta una proposta que s’adequa al
requeriment exposat i presenta I'exposicié amb concrecié i detall. L’alineacié estratégica amb
els objectius- institucionals d’IL3-UB i I'encaix amb I'arquitectura de marca del Grup UB es
presenten de forma basica. Tot i que si es parla de la convivéncia de marques entre IL3-UB i el
Grup UB, no recull la definicié d’un sistema replicable per a la esta d’entitats del Grup UB.

PUNTACIO ATORGADA A Happy User Experiences,'S.L.: 18 punts

-Atipus, S.L. pel que fa a la claredat i coheréncia del plantejament conceptual idels objectius del
projecte, presenta una proposta que s’adequa al requerimént exposat i presenta I’exposicié amb
concrecid i detall. La definicid i justificacié de les fases de treball es presenta de forma basica,
sense oferir el detall per setmanes. En quant al rigor en les metodologies d’analisi i participacio,
la informacié es presenta de manera basica ja que no ofereix detalls com la mida de la mostra
en les enquestes plantejades o la quantitat d’entrevistes qualitatives previstes. L'alineacid
estrategica amb els objectius institucionals d’1L:3-UB i I'encaix amb I'arquitectura de marca del
Grup UB, es presenten també de manera basica.

e PUNTACIO ATORGADA A Atipus, S.L.: 17 punts _
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Columna Brand Strategy & Colors, S.A. pel que fa a la claredat i coheréncia del plantejament
conceptual i dels objectius del projecte, no fa referéncia a la definicié d’un sistema visual flexible,
escalable i replicable, que pugui actuar com a model per a futures revisions d’identitat de la
resta d'entitats del Grup UB. En quant a les fases, 'manquen manuals de refereéncia pera la futura
implementacié del sistema visual a altres marques del Grup UB. Pel que fa al rigor en les
metodologies d’analisi i participacid,.s’adequa al requeriment exposat i-presenta I'exposicié amb
concrecié i detall. Per tltim, no es defineix com es treballara I'encaix amb el Grup UB, només es
fa una proposta de convivéncia de marques. No es recull com es plantejara una identitat
modular, flexible i replicable.

e PUNTACIO ATORGADA A Columna Brand Strategy & Colors, S.A.: 16 punts -

La Grafica Creative Experience, S.L. presenta una proposta que s’adequa al requeriment exposat
perd presenta |'exposicié de forma basica en tots els items relacionats amb el rigor metodologic
i plantejament estratégic. No ofereix concreci6 i detall en I'exposicid. Les fases de treball no
estan detallades per setmanes. Pel que fa a les métodologies d’analisi i participacid, no ofereix
detalls com la mida de la mostra en les enquestes piantejades o la quantitat d’entrevistes
qualitatives previstes '

'@ PUNTACIO ATORGADA A La Grafica Creative Experience, S.L.:14 punts

Llorente & Cuenca Barcelona, S.L. presenta una proposta que s'adequa al requeriment exposat
i presenta I'exposicio amb concrecié i detall en tots els ftems relacionats amb el rigor
metodoldgic | pantejament estratgic.

o PUNTACIO ATORGADA A Llorente & Cuenca Barcelona, S.L.: 30 punts

McCann Erickson, S.A. presenta una proposta que s'adequa al requeriment exposat i presenta
I'exposicié amb concrecié i detall en la majoria d’items relacionats amb el rigor metodologic i
pantejament estratégic. Pel que fa a la definicid dels objectius generals i especifics, la proposta
s’adequa al requeriment exposat i presenti I'exposicié de forma basica. -

e PUNTACIO ATORGADA A McCann Erickson, S.A.: 27 punts -

Morillas Brand Consultants, S.L. presenta una proposta q'ue no menciona en els objectius del
projecte el model d'arquitectura de marca institucional del Grup UB. Pel que fa a les fases, no
segueix les indicacions del plec de prescripcions técniques ja que algunes accions les incorpora
en una fase diferent i manquen manuals de referéncia per a la futura implementacié del sistema



~

S Institut de Formacié Continua-IL3 208 UNIVERSITATox
[\ UNIVERSITAT ps BARCELONA : ﬁ'ﬂg.ll BARCELONA

/.

P,

)

visual a altres marques del Grup UB. Per dltim, no es defineix com es treballara I'encaix amb el
Gfup UB, només es fa una proposta de convivéncia de marques. No es recull com es plantejara
una identitat modular, flexible i replicable. Presenta indefinicié en la coheréncia i el valors del
relat de marca del Grup UB.

e PUNTACIO ATORGADA A Morillas Brand Consultants, S.L.: 13 punts

OgilvyOne Worldwide, S.A. presenta una proposta que s’adequa al requeriment exposat perd
presenta un plantejament conceptual basic pel que fa a la claredat i coheréencia del plantejament
conceptual i dels objectius del projecte. Pel que fa a les fases, manquen manuals de referéncia
per a la futura implementacio6 del sistema visual a altres marques del Grup UB. Per (ltim, no es
defineix com es treballara I'encaix amb el Grup UB, només es fa dna-proposta de convivencia de
marques. No es recull com es plantejara una identitat modular, flexible i replicable.

e PUNTACIO ATORGADA A OgilvyOne Worldwide, S.A.: 16 punt's

Summa Comunicacié, S.A. presenta una proposta que s’adequa al requeriment exposat i
presenta I'exposicié amb concrecid i detall en tots els items relacionats amb el rigor metodologic
i pantejament estrategic.

e PUNTACIO ATORGADA A Summa Comunicacid, S.A.: 30 punts

Enfocament col-laboratiu i participatiu (fins a 10 punts)

S’analitza la qualitat de la proposta en relacié amb la participacié activa d'IL3-UB'i la manera
com es planteja la col-laboracié al llarg del projecte. El grau d’implicacié proposat per a IL3-UB

.. en cada fase del projecte (participacié activa d’IL3-UB durant tot el cicle del projecte, rols clars
definits per a 'equip d’IL3-UB i integraci6 efectiva de I'equip institucional en la presa'd'e
decisions clau). El model de treball conjunt i governanga del projecte (proposta clara de
coordinacié entre les parts, sistemes de seguiment, presa de decisions i gestié compartida, i
establiment d’equips mixtos o canals de comunicacié continus). Els espais de cocreacid
plantejats: freqiiéncia, quali'tat i dinamitzacié (existéncia de sessions participatives planificades,
qualitat metodologica dels espais de cocreacid i inclusié d’eines o técniques facilitadores
innovadores). Aixi com els mecanismes de validacié compartida (procediments'clars per validar '
entregables i decisions estratégiques, espais de contrast, revisié i consens amb IL3-UB, i
flexibilitat per incorporar feedback en temps real).
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Happy User Experiences, S.L. presenta una proposta que s’adequa al requeriment exposat i
presenta I'exposicié ‘amb concrecid i detall en tots els items relacionats amb I'enfocament
col-laboratiu i participatiu.

e PUNTACIO ATORGADA A Happy User Experiences, S.L.: 10 punts

Atipus, S.L. presenta una proposta que recull la implicacié proposada per a IL3-UB en les
diferents fases del projecte, el model de treball cdnjunt i governanga del projecte, aixi com els
espais de cocreacid (freqiiencia, qualitat i dinamitzacid), perd ofereix la informacié de forma
basica, sense entrar en detall de quina sera la participacié d’IL3-UB en cadascuna de les fases.
Els mecanismes de validacio compartida els presenta amb concrecid i detall.

e PUNTACIO ATORGADA A Atipus, S.L.: 5 punts

Columna Brand Strategy & Colors, S.A. presenta una proposta en qué el grau d’implicacié

~ proposat per a IL3-UB en cada fase del projecte s’explica amb concrecié i detall. El model de -

treball conjunt i governanga del projecte, els espais de cocreacidé (freqiiéncia, gualitat i
dinamitzacid) i els mecanismes de validacié compartida es presenten de forma basica, sense
entrar en detall.

e PUNTACIO ATORGADA A_Co!umna Brand Strategy & Colors, S.A.: 6 punts

La Grafica Creative Experience, S.L. presenta una proposta que s’adequa al requeriment exposat
i presenta I'exposicié amb concreci6 i detall en la major part dels items relacionats amb
I'enfocament col-laboratiu i participatiu. Excepte els mecanismes de validacio compa'rtida, gue
es presenten de manera basica, ja que no s’especifica com es garanteix la incorporacié de
feedback en temps real.

e PUNTACIO ATORGADA A La Grafica Creative Experience, S.L.: 9 punts

Llorente & Cuenca Barcelona, S.L. presenta una proposta que s’adequa al requeriment exposat
i presenta I'exposicié amb concrecid i detall pel que fa al grau d’implicacié proposat per a [L3-
UB en cada fase del projecte i als espais de cocreacid (freqiiéncia, qualitat i dinamitzacié). El
model de treball conjunt i governanga del projecte, aixi com els: mecanismes de validacié
compartida, es presenten de manera basica. No contempla espais de gestié compartida ni es
detecten mecanismes de feedback en temps real. ’

e PUNTACIO ATORGADA A Llorente & Cuenca Barcelona, S.L.: 7 punts
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McCann Erickson, S.A. presenta una proposta que s’adequa al requeriment exposat i presenta
I’exposicié amb concreci6 i detall pel que fa al grau d’implicacié proposat per a IL3-UB en cada
fase del projecte i als espais de cocreacio (freqiiéncia, qualitat i dinamitzacié). El model de treball
conjunt i governanca del projecte, -aixi com els mecanismes de validacié compartida, es
presenten de manera basica. No contempla espais de gestié compartida ni es detecten
mecanismes de feedback en temps real.

e PUNTACIO ATORGADA A McCann Erickson, S.A.: 7 punts

Morillas Brand Consultants, S.L. presenta una proposta que s’adequa al requeriment exposat i
presenta |'exposicié de forma basica en la majoria dels items relacionats amb I'enfocament
col-laboratiu i partlmpatlu Excepte pel que fa als mecanismes de validacié compartida, que no
s’adequa al requerlment exposat i/o presenta 'exposicié amb indefinicié i/o omissions. En Ia
fase de Diagnosi si que es preveu_la participacid de I'lL3-UB, perd en les fases seguents no. No
queden clars els entregables ni els métodes de revisié i validacié. Tampoc hi ha mecanismes de
feedback en temps real -

e PUNTACIO ATORGADA A Morillas Brand Consultants, S.L.: 3 punts

OgilvyOne Worldwide, S.A. presenta una proposta que s’adequa al requeriment exposat i
presenta 'exposicié de forma basica en la majoria del$ items relacionats amb I'enfocament
col-laboratiu i participatiu. Excepte pel que fa als espais de cocreacio (freqiiencia, qualitat i '
dinamitzacid), que la proposta s'adequa al requeriment exposat i presenta I'exposicié amb
concreci6 i detall. En |a fase 4 no es recull la partlupauo per part d IL3-UB i el procediment
d'entrega i validacid dels lliurables no és flexible.

e PUNTACIO ATORGADA A OgilvyOne Worldwide, S.A.: 5 punts

Summa Comunicacié, S.A. presenta una proposta que s’adequa al requeriment exposat i
presenta |'exposicié amb concrecié i detall en la major part dels items relacionats amb
I’'enfocament col-laboratiu i participatiu. Excepte en el model de treball conjunt i governanca del
projer.fte, que es presenta de manera basica perqué no contempla espais de gestié compartida.

e PUNTACIO ATORGADA A Summa-Comunicacié, S.A.: 8 phnts
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Propostes de valor afegit i innovacié (fins a 9 punts)

S’analitza I'aportacio d’elements que suposin un salt qualitatiu respecte als requeriments basics
del projecte. Loriginalitat i creativitat de la proposta (enfocaments conceptuals o operatius
singulars, solucions no convencionals perd viables i capacitat per generar noves idees o
perspectives). L'aplicacié de metodologies innovadores (Us de metodologies avangades o no
habituals en aquest tipus de projectes, integracié de tecnologies digitals, eines de visualitzaci6,
IA, etc. i justificacié del valor afegit de la ‘metodologia escollida). El valor afegit no requerit
explicitament (propostes complementaries i iniciatives que millorin 'impacte, I'escalabilitat o la
transferibilitat-del projecte). I la capacitat per generar impacte transformador (possibilitat de
replicar o adaptar la propost'é en altres contextos de I'lL3-UB o del Grup UB i incidéncia real en
els processos, cultura o resultats institucionals).

Happy User Experiences, S.L. presenta una proposta que s’adequa al requeriment exposat i
presenta |’exposicié amb concrecié i detall pel que fa a aplicacié de metodologies innovadores.
L'originalitat i creativitat de la proposta, el valor afegit no requerit explicitament i la capacitat _
per generar impacte transformador es presenten de forma bdsica, ja que no recull la definicié
d’un sistema replicable per a la esta d'entitats del Grup UB ni s’especifiquen propostes
complementaries a les reqﬁerides al plec de prescripcions técniques. ‘

o PUNTACIO ATORGADA A Happy User Experiences, S.L.: 5,5 punts

Atipus, S.L. presenta una proposta que s'adequa al requeriment exposat i presenta I'exposicié
amb concrecié i detall en la major part dels items relacionats amb les propostes de valor afegit '
i innovacié, incloent aspectes com la formacié i acompanyament per a l'equip de I'IL3-UB per
assegurar una correcta adopcid i aplicacio de la nova identitat en tots els canals. L'originalitat i
creativitat de la proposta s’adequa al requeriment exposat i es presenta de forma basica.

e PUNTACIO ATORGADA A Atipus, S.L.: 7 punts

Columna Brand Strategy & Colors, S.A. presenta una proposta que no s’adequa al requeriment
exposat i/o presenta I'exposicié amb indefinicié i/o omissions, pel que fa a la creativitat i
originalitat de la mateixa, doncs no queda clar 'enfocament conceptual, i en quant a I'aplicacié
de metodologies innovadores,' ja que no se’n presenta cap. El valor afegit no requerit
explicitament i la capacitat per generar impacte transformador s’adeqiien al requeriment
exposat i es presenten de forma basica. :

e PUNTACIO ATORGADA A Columna Brand Strategy & Colors, S.A.: 1,5 punts
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La Grafica Creative Experience, S.L. presenta una proposta que s'adequa al requeriment exposat
i presenta 'exposicié de forma basica en tots els items relacionats amb les propostes de valor
afegitiinnovacié. La majoria de propostes complementaries indicades a la proposta formen part
de I'abast del servei recollit al plec de prescripcions técniques. ’

e PUNTACIO ATORGADA A La Grafica Creative Experience, S.L.: 3,5 punts

Llorente & Cuenca Barcelona, S.L. presenta una proposta que s'adequa al requeriment exposat
i presenta I'exposicié amb concreci6 i detall en la major part_déls.l'tems relacionats amb les
propostes de valor afegit i innovacid, incloent aspectes com un pla de relacionament
institucional i amb |'ecosistema com a proposta de valor afegit no requerit ekpl:’citament.
L'originalitat i creativitat de la proposta s’adequa al requeriment exposat i es presenta de forma
basica.

e PUNTACIO ATORGADA A Llorente & Cuenca Barcelona, S.L.: 7 punts

McCann Erickson, S.A. presenta una proposta que s'adequa.al requeriment exposat i presenta
I'exposicié amb concrecié i detall en la major part dels ftems relacionats amb les propoétes de
valor afegit i innovacié. La cépacitat per generar impacte transformador es presenta de forma
basica, ja que no queda tan clara la capacitat de replicar o adaptar la proposta a altres contextos
del Grup UB. '

e PUNTACIO ATORGADA A McCann Erickson, S.A.: 8,5 punts

Morillas Brand Consultants, S.L. presenta una proposta que s'adequa al requeriment exposat i
presenta I'exposicié de forma basica en tots els items relacionats amb les propostes de valor
afegit i innovacié, ja que no es recull la definicié d’un sistema replicable per a la esta d’entitats
del Grup UB ni s’especifiquen propostes - complementaries a les requerides al plec de
prescripcions técniques.

e PUNTACIO ATORGADA A Morillas Brand Consultants, S.L.: 3,5 punts

OgilvyOne Worldwide, S.A. presenta una proposta que s’adequa al requeriment exposat i
presenta I'exposicié amb concrecid i detall pel que fa a I'aplicacié de metodologies innovadores
i el valor afegit no requerit explicitament. L’originalitat i creativitat de la proposta, aixi com la
capacitat per generar impacte transformador, es presenten de forma basica.

e PUNTACIO ATORGADA A OgilvyOne Worldwide, S.A.: 6,5 punts
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Summa Comunicacié, S.A. presenta una proposta que s’adequa al requeriment exposat i
presenta I'exposicié amb concrecié i detall en tots els items relacionats amb les propostes de
valor afegit i innovacid, incloent aspectes com la celebracié del Brand Day i una calendaritzacio
anual de continguts a RRSS. '

e PU NTACIO ATORGADA A Summa Comunicacid, S.A.: 9 punts

EXCLUSIONS:

Al ser requisit indispensable obtenir una puntuacié igual o superior a 35 punts per poder

continuar com empresa participant en aquest procés de licitacid, les empreses segilients queden
excloses del procediment per no haver arribat a la puntuacié minima degut als motius explicats
en cada criteri d’adjudicacié: ;

e Happy User Experiences, S.L.: 33,5 punts
e Atipus, S.L.: 29 punts
e OgilvyOne Worldwide, S.A.: 27,5 punts
e La Grafica Creative Experience, S.L.: 26,5 punts
e Columna Brand Strategy & Colors, S.A.: 23,5 punts
e Morillas Brand Consultants, S.L.: 19,5 punts

Alba Garcfa Valverde

Product Manager IL3-UB





