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EXPEDIENT 2025/10491.
Identificacié del document

Informe técnic en relacié a I'expedient de contractacié referent al contracte del servei de
consultoria i accés, suport, manteniment, assistencia i actualitizacié del programa de gesti6¢
integral de Recursos Humans, en la modalitat de SAAS i de la plataforma de gesti¢ d'oferta
publica d'ocupacié de I'Ajuntament de Calafell.

Justificaci6 de la necessitat (arts. 28, 63.3.a), 116.1i 116.4.e LCSP)

L'Ajuntament de Calafell actualment compta amb 350 places de plantilla i gestiona
aproximadament un volum mig d'uns 360 empleats ja que es contracta a personal temporal
per subvencions o altres situacions interines.

L'aplicatiu informatic SaaS Ginpix7 en entorn cloud i la plataforma de gesti6 de I'oferta
publica, Convoca, eines creades especificament per donar servei a les administracions locals
en l'area de gestié de persones per I'empresa Soluciones Avanzadas en Informatica Aplicada,
S.L., absorbida per Berger-Levrault,S.A, que va ser I'empresa guanyadora de la licitacié
realitzada I'any 2021 i és el software amb el que es realitzen totes les activitats que es porten
a terme des del Departament de Recursos humans, elaboracié de nomina, cotitzacions,
plantilla i RLT, control horari, pressupost i processos de seleccié. Properament finalitzara la
vigéncia d'aquest contracte (31 de desembre de 2025).

Disposar d'un manteniment, tant preventiu com correctiu, amb el proveidor de les solucions,
aixi com un suport en el seu Us, és de vital importancia per a la correcta operativitat de la
gesti6 del personal de I’Ajuntament de Calafell.

Les aplicacions informatiques requereixen contractar un manteniment per a garantir el servei
continuat, assegurar les actualitzacions als canvis normatius o d’errades de funcionament i
disposar de suport remot per resoldre incidencies i realitzar consultes de funcionament.

L'Ajuntament de Calafell no compta amb els mitjans personals i materials, i sobretot amb
I'especialitzacié que aquests requereixen, per a cobrir les necessitats que es tracta de satisfer
amb el contracte.

Aquests serveis de manteniment i actualitzacié només els poden prestar els propietaris del
programari objecte d’aguest contracte, Berger-Levrault,S.A, pels motius que consten a
continuacio:

a) Es I'tnic fabricant i desenvolupador del software Gixpix7 i Convoca, sent, per tant
I"Gnic propietari del mateix.
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b) Es la Unica societat autoritzada per a la distribucié i comercialitzacié en exclusiva del
software i per a realitzar tasques de manteniment, millores i personalitzacions al
mateix.

Objecte (art. 99 LCSP)

L'objecte de la licitacié és el manteniment de I'aplicacié de nomines i components per donar
suport i accés a les segUents funcionalitats: Nucli (Administracié d'expedients de personal i
Easy Query), Cicle de la Nomina, Control de Temps mitjancant Savia Time, RRHH Estructura
de I'Organitzacio, Llocs i Places, gestio pressupostaria Capitol |, Engate (Portal de Persones
per a AAPP), Optics i programa de provisi6 i selecci6 (Convoca).

També incloura el servei de consultoria per la posada en marxa, configuracié, parametritzacié

i formacié de les funcionalitats d'Ajuts socials des d’Engate, integracié amb Single Sing On i
integracié amb la comptabilitat de SPAI INNOVA.

Tot aix0 seguint un model de prestacié de programari com a servei (SaaS), sota un
desplegament en nuvol public, que inclou els serveis d'infraestructura, plataforma
tecnologica i suport operatiu necessaris per al seu funcionament i evolucié.

Justificacié del procediment de licitacié escollit

De conformitat amb 'article 168.a) 2n de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes
del Sector Public, es considera que es pot utilitzar el procediment negociat sense publicacié
prévia d'un anunci de licitacié quan:

e No hi hagi competéncia per raons tecniques.

e Esrequereixi la proteccio de drets exclusius, inclosos els drets de propietat intel-lectual
i industrial.

En aquest cas, I'exclusivitat de les patents i la integracié de tots els aplicatius en un sol
programa que vincula dades, informacioé i procediments justifica el procediment proposat.

Responsable del contracte (art. 62 LCSP)

La Técnica de Recursos Humans.

Lots (arts. 99i 116.4.g) 62 LCSP)

No es divideix en lots ja que el Software és indivisible, de manera que la realitzacié de forma
independent de les diverses prestacions que constitueixen |'objecte del contracte dificultaria

la seva correcta execucio, des del punt de vista técnic, tal i com preveu I'article 99.3 b) de la
LCSP.
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Donat que el fabricant, Berger-Levrault, S.A. acredita ser I'Unic fabricant del Software Ginpx7
i Convoca, que es troba subjecte a propietat intel-lectual i del qual és el propietari dels drets
d'autor, és, per tant, la Unica que té capacitat d'actuacio sobre el mateix.

Per tant, es fa constar expressament que no hi ha divisié en lots de I'objecte del contracte,
d'acord amb l'article 5 del DL 3/2016 de mesures urgents en matéria de contractacio.

Codi CPV

72000000-5 — Serveis Tl: consultoria, desenvolupament de programari, Internet i suport
72416000-9 — Proveidors de servei d'aplicacions

72267000-4 — Servei de manteniment i reparaci¢ de programari

72262000-9 - Servei de desenvolupament de programari

72268000-1 — Servei de subministrament de programari

72500000-0 — Serveis informatics

Durada del contracte

La prestacié del servei entrara en vigor a la signatura del contracte i tindra una durada de dos
anys, amb possibilitat de prorroga per dos anys més.

Determinaci6 del preu
La determinacié del preu d'aquest contracte s’ha fet en els termes definits a I'article 102 de
la LCSP, ja que el calcul del pressupost base de licitacié s'ha establert a partir dels preus

habituals de mercat dels diferents moduls que composen la licitacié.

Pressupost base de licitacié

Prérroga Prérroga TOTAL
Concepte 2026 2027 2028 2029
Quota anual

C : 125.856,00€
Glnplx_ 7, suport i[31.464,00 |31.464,00 |31.464,00 31.464.00
mateniment
SUOta S "’h”“a' 9.600,00 |9.600,00 |9.600,00 |9.600,00

onvoca Sma 38.400,00€
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Implantacié ajuts

socials, Single
Sing On, | 12.400,00 12.400,00€
integracio

comptabilitat

Total (IVA Exclos) |53.464,00 |41.064,00 |41.064,00 [41.064,00 |176.656,00€

%IVA 11.227,44 |8.623,44 8.623,44 8.623,44 37.097 76€

Total (IVA Inclos) |64.691,44 |49.687,44 |49.687,44 |49.687,44 |213.753,76€

El pressupost base de licitacid, per dos anys de contracte, que determina el limit maxim de
despesa al qual es compromet I’Ajuntament, és de 114.378,88€ IVA inclos (94.528,00€ IVA
exclos + 19.850,88€ en concepte d'IVA).

La presentacid d'ofertes que superin aquest imports maxims seran desestimades
automaticament.

Aquest pressupost s'ha d’entendre comprensiu de la totalitat de I'objecte del contracte i anira
amb carrec a la partida corresponent.

Valor estimat del contracte (VEC)

Pressupost base de licitacié (IVA exclos) 94.528,00.-€
Prorrogues 82.128,00.-€
Modificacions (20%) 18.905,60.-€
Valor estimat del contracte (IVA exclos) 195.561,60.-€

Criteris d’adjudicacio
Els criteris de negociacié de |'oferta son els segiients:
a) Baixa del pressupost base de licitacio.
b) Proposta de millores sense cost per a I’Ajuntament:

b.1) Increment del nombre de processos que es poden tramitar simultaniament amb
Convoca.

b.2) Cursos de formacié i reciclatge en I'aplicatiu pel personal de Recursos Humans.

b.3) Increment de les jornades de consultaria.
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Ates que concorre la circumstancia de participacié d'un Unic candidat, la mesa de
contractacié negociara amb ell, sempre que sigui possible, en base a l'article 170.2 de la
LCSP, amb I'objectiu d'obtenir millores tecniques.

Modificacions del contracte

Si

Limit: 20 % del preu d'adjudicacié (IVA exclos)

Suposits:

- Incorporacié de nou personal que hagi d'utilitzar I'aplicacid, actualment es
contemplen 10 usuaris, cosa que implicaria un increment de la quota d’accés anual.

- Necessitat de personalitzacions de I'aplicacié o de jornades de consultoria i formacio.

- Increment del nombre de processos que es necessita tramitar simultaniament amb
Convoca.

La técnica de Recursos Humans
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