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ANNEX 2

PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES QUE HAN DE REGIR LA
CONTRACTACIO PER A LA PRESTACIO DEL SERVEI DE LLANCAMENT DE LA
MARCA DE CIUTAT DE BARBERA DEL VALLES.
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1. OBJECTE | DEFINICIO

- Logotip amb eslogan.
- Manual basic d'us del logotip.

L'objecte del contracte és la prestacid del servei per a I'elaboracid i execucié d’'una
proposta de campanya d’accions pel llangament de la marca de ciutat del municipi de
Barbera del Vallés. Els serveis professionals de Direccio d’Arts, i en concret d’'ideacio,
conceptualitzacid, disseny i realitzacié grafica, produccio, execucié i seguiment de
I'estratégia integral d’accions pel llangament de la marca de ciutat amb la finalitat
principal de donar a conéixer la nova marca, promoure la ciutat i els seus valors entre
la ciutadania, millorar la seva visibilitat i aconseguir un reconeixement positiu a nivell
local, nacional i internacional.

Aquests serveis professionals tindran una durada de 12 mesos, amb una previsio
d’inici a 1 de desembre de 2025.

Sota aquesta marca es vol posicionar el municipi de Barbera del Vallés com una ciutat
moderna, sostenible i innovadora, amb una imatge atractiva i una identitat propia que
fomenti el sentiment d’identitat i orgull entre la ciutadania alhora que treballa per
atraure inversio i riquesa per al municipi.

Respecte a la marca de la ciutat, 'Ajuntament de Barbera del Valles ja ha
desenvolupat els seglents productes:

Cal realitzar I'adaptacioé d’aquests originals i elaborar nous productes grafics i altres
elements de comunicacio per tal de crear i difondre la marca de ciutat de Barbera del
Vallés aixi com les diferents activitats, actes i esdeveniments de ciutat, que s’aplicara a
diferents suports i formats on i off line que determini 'Ajuntament de Barbera del

En la conceptualitzacio i disseny s’ha de realitzar unes tasques intel-lectuals basades
en la creativitat i l'originalitat que resulti en un producte amb caracter modern i
innovador, que aporti diferenciacid, tot donant compliment a la conceptualitzaci6 de la
marca de I'’Ajuntament de Barbera del Vallés i que queda descrit en aquest plec técnic.

Aquesta licitacid no implica la creativitat del logotip i el seu manual d’us, que sera
facilitat per aquest Ajuntament. L'empresa adjudicataria haura d’adaptar aquests
productes inicials entregats a una estratégia integral que comprengui una campanya o
conjunt concret i definit d’accions de llangament de la marca creada. Les tasques
d’ideacid, conceptualitzacio i creacié de les accions, el disseny d’aquestes i de les
aplicacions vinculades, la maquetacid, el retoc, la produccié i la distribucié i/o
implementacié d’aquestes aixi com la comunicacié i el seguiment associats, que ha de
permetre assolir els seguents objectius:

- Dotar de contingut, significat i identitat a la marca des de I'estrategia de ciutat
amb una comunicacio eficient que garanteixi la maxima difusié de la marca.

- Crear una identitat singular, distintiva i consistent.

- Millorar i reforgar la imatge de la ciutat.

- Optimitzar recursos i facilitar la gestioé de la marca.
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- Establir el model de relacié entre la marca, per projectar de forma clara la
proposta de valor del concepte, i de cadascun dels projectes/productes de la

- Construir marca des d’una perspectiva a curt, mitja i llarg termini.

- Definir amb claredat els rols i la relacié entre les marques (Ajuntament vs.
marca de ciutat).

- Donar coheréncia en tots els punts de contacte on actui la marca.

BRIEFING PER A LA CONCEPTUALITZACIO | EL DISSENY GRAFIC

La campanya d’accions pel llancament de la marca de ciutat del municipi girara entorn

als seguents aspectes, en base als quals hauran de presentar-se les propostes que
elaboraran les empreses participants del procés:

Missatge i creativitat

amb el futur.
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Barbera del Vallés, com a ciutat oberta i diversa, necessita una identitat que pugui
expressar-se en diversos idiomes, reflectint el seu caracter inclusiu i preparat per a
una projeccioé global. Aquesta capacitat de comunicar-se amb el mén no només reforga
els vincles amb altres cultures i atrau oportunitats, sind que també posiciona Barbera
del Vallés com una destinacié atractiva per al turisme, destacant el seu patrimoni, la
seva vitalitat i la seva qualitat de vida. Una ciutat accessible, moderna i connectada

Estimar Barbera del Vallés és estimar les persones que I'habiten, els seus carrers, els
espais que compartim i els records hi construim junts. Estimar la nostra ciutat significa
cuidar-la, fer-la créixer, iimplicar-nos en el seu futur amb il-lusié i compromis. Estimar
Barbera del Vallés no és nomeés viure-hi, és creure en el seu potencial, valorar la seva
diversitat, treballar, dia rere dia, per fer-la més acollidora, vibrant i plena de vida.

La marca de ciutat esdevé una eina clau per a la comunicacié municipal. Una imatge
declinable, flexible i adaptable a diferents contextos, que permet transmetre I'esséncia
de la ciutat en multiples formats i canals, des de campanyes institucionals fins a
esdeveniments i serveis. Aquesta versatilitat reforca la identitat local, generant un
sentiment de pertinenga i orgull entre la ciutadania i facilita la comunicacio eficag en
entorns digitals i fisics.

La marca de ciutat de Barbera del Vallés és la marca paraigua que ha de donar
coheréncia a tota la campanya d’accions. La proposta a formular ha de ser integral,
global, en sentit ampli: conceptualitzacié6 i disseny, materials i
marxandatge, senyalitzacio,
definides i detallades, i calendaritzades.

Objectius de comunicacié

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original. Comprovi l'autenticitat del document a la Seu Electronica

de I'Ajuntament de Barbera del Vallés (https://www.seu-e.cat/web/barberadelvalles). U

AJUNTAMENT DE BARBERA DEL VALLES
capcalera.

Posicionament: Barbera del Vallés, una ciutat amb un gran potencial, es troba en un
moment clau per definir la seva identitat. Amb una ubicacié estratégica, un teixit social
divers i una amplia oferta d’activitats culturals i comercials, necessita una campanya
de llangament de la marca de ciutat que reforci la seva projeccié i cohesio.

elements de
papereria, audiovisuals, etc. d’accions concretes,
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Aquesta marca ha de reflectir el caracter unic de Barbera, destacant la seva vitalitat,
sostenibilitat i capacitat d’innovacio, alhora que enforteix el sentiment de pertinenga
dels i les seves habitants i atregui noves oportunitats per la futur.

Coneixement: Donar a conéixer la marca de ciutat de Barbera del Vallés mitjancant
una imatge i unes activitats atractives i propies de la ciutat.

Comunicacio turistica: Atreure persones visitants de Catalunya a la ciutat de Barbera
del Vallés com a destinacid d’interés i que aquestes siguin capaces de reconeixer la
ciutat a través d’aquesta imatge.

Public universal: La imatge ha d’estar adregada a un public en general, de Barbera
del Valles i de les zones de Catalunya de potencials visitants. Es vol atraure a un
public molt ampli, ja que els continguts s’han d’adaptar als diferents ambits
competencials de I'Ajuntament de Barbera del Vallés (cultura, territori, esports,
joventut, gent gran, serveis socials, turisme, comerg, restauracio, mercats, industria,
participacio ciutadana, medi natural, feminismes, etc.).

Es important que la proposta d’accions de llangament s’alinei amb la marca i 'esldgan
creats, mantenint l'originalitat i singularitat d’aquesta per a que es vinculi de manera
unica amb el municipi. S’ha de respectar I'aspecte cromatic i compositiu, I'estil, colors,
cal-ligrafia i tematica dels elements inclosos en la marca i I'eslogan.

L'idioma oficial de la comunicacio sera el catala. No obstant, els productes impresos i
digitals es poden produir en diversos idiomes com el castella i I'angles, per la qual
cosa, si es considera necessari, el licitador haura de fer les adaptacions necessaries
als idiomes que siguin requerits.

2. CARACTERISTIQUES TECNIQUES. ESPAIS | ABAST DEL SERVEI:

Les empreses i/o professionals que participin al procediment per a la prestacid del
servei de llangcament de la marca de ciutat hauran de presentar una memoria ordenada
en qué s’inclogui la seva proposta de manera detallada i amb els seglents apartats,
sense caracter limitatiu:

2.1. PROPOSTA D’ACTE CENTRAL DE PRESENTACIO DE LA MARCA DE

L’empresa adjudicataria haura de proposar I'organitzacid, produccié i conduccié de
I'acte central de presentacio de la marca de ciutat de Barbera del Vallés.
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realitzar les actuacions de tipus artistic, musical,
d’espectacles i esdeveniments de caracter festiu, familiar i d’oci, i s’haura de proposar
un minim d’1 actuacio.

Aquest acte central de presentacié de la Marca de Ciutat ha de ser dinamic, clar i
original amb un esperit motivador, convidant a participar i incentivant la implicacio de la
ciutadania i els agents locals. L'acte ha d’estar pensat i contemplar tota la diversitat de
la ciutat i els i les seves habitants.

L’empresa adjudicataria haura d’encarregar-se de la direcci6 d’arts i producci6 de tots
els elements, infraestructures, materials, tecnologia, etc. necessaris per la realitzacié
de l'acte central de presentacio de la marca de ciutat.

La proposta d’acte central ha de tenir les segiients caracteristiques:

- L’acte central ha de contenir un titol breu i una descripcio, ha d’identificar quins
son els aspectes clau per a la seva implementacid, si es contempla la
col-laboraci6 amb agents locals (publics i/o privats), quins productes o
aplicacions inclou, els seu public objectiu, i tota aquella informacié rellevant per
a la posada en marxa de l'acte.

- Han d’anar acompanyades d’'una previsio dels equips humans, técnics i/o
materials necessaris, un cronograma amb el termini optim d’execucio i una
proposta d’indicadors o KPI’s.

- El document entregable ha de recollir de manera grafica i sintética la proposta o
propostes d’acte central de Llangament de la Marca de Ciutat de Barbera del

- Tota aquesta informacié ha de presentar-se el maxim concreta i entenedora
possible, per tal de facilitar que es pugui valorar la viabilitat de 'acte.

- En cas de ser resultar adjudicatari/a, la prioritzacié i concrecio de les accions a
implementar s’haura de ftreballar en coordinaci6 amb I'equip municipal
responsable del projecte. La proposta final d’acte central es presentara a
I'equip técnic responsable que realitzara la validacié definitiva del document.

En el cas que l'acte central proposat de llangament de la marca de ciutat tingui
afectacions en I'espai public, estigui afectat per la normativa sobre espectacles publics
i activitats recreatives, sobre condicions de seguretat i higiene, i/o altre normativa
concordant, I'empresa adjudicataria haura de donar compliment a alld establert en
I'avaluacio realitzada pels serveis técnics municipals de Territori i Medi Ambient.

2.2. PROPOSTA D’ACCIONS DE LLANCAMENT DE LA MARCA DE CIUTAT.

Les empreses i/o professionals que participin al procediment, han de presentar una
proposta d’accions de llangament de la marca de ciutat (minim 10 actuacions)
fonamentant-la en el relat, els missatges clau i els valors i atributs associats, aixi com
el brifing aqui exposat i les instruccions recollides en les guies i manuals de la marca

La proposta d’accions ha de ser concreta i suficientment detallada, viable i en general
amb les seguents caracteristiques:
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- La relacié d’accions proposades ha de contenir un titol breu i una descripcio, ha
d’identificar quins son els aspectes clau per a la seva implementacio, si es
contempla la col-laboraci6 amb agents locals (publics i/o privats), quins
elements, productes i/o aplicacions inclou, els seu public objectiu, i tota aquella
informacié rellevant per a la posada en marxa de I'accio.
- Han d’anar acompanyades d’'una previsié dels equips humans, técnics i/o
materials necessaris, un cronograma amb el termini optim d’execucio i una
proposta d’indicadors o KPI’s.
- Estimacio dels costos economics.
- El document entregable ha de recollir de manera grafica i sintética la proposta
d’accions (minim 10) de Llangament de la Marca de Ciutat de Barbera del

AJUNTAMENT DE BARBERA DEL VALLES

- Han de contenir la programacié o calendaritzacié d’'una bateria d’accions que
contribueixin a la posada en marxa i llangament de la marca de ciutat de

Vallées en base als valors de la marca i el

- Tota aquesta informacié ha de presentar-se el maxim concreta i entenedora
possible, per tal de facilitar que es pugui valorar la viabilitat de cada accio.

- En cas de ser resultar adjudicatari/a, la prioritzacio i concrecio de les accions a
implementar s’haura de ftreballar en coordinaci6 amb I'equip municipal
responsable del projecte. La relacid final d’accions es presentara a I'equip
técnic responsable que realitzara la validacié definitiva del document.

- Proporcionar quins serien els indicadors, per fer un monitoratge i seguiment de
i impacte de les accions, aixi com mesures correctores o de millora.

S’inclouen els serveis de conceptualitzacio i ideacid, planificacié, muntatge i posada en
marxa (decoracio, conduccio i/o coordinacio, etc.). S’exclouen els serveis de papereria
que estan inclosos en el punt 2.3 d’aquest plec.

En el cas que les accions proposades de llancament de la marca de ciutat tinguin
afectacions en I'espai public, a la via publica, estiguin afectats per la normativa sobre
espectacles publics i activitats recreatives, sobre condicions de seguretat i higiene, i/o
altre normativa concordant, 'empresa adjudicataria haura de donar compliment a allo
establert en l'avaluacio realitzada pels serveis técnics municipals de Territori i Medi

2.3. DISSENY | PRODUCCIO D’APLICACIONS (I/O MATERIALS)

Les empreses i/o professionals que participin al procediment, han de presentar una
proposta d’adaptaciod dels dissenys inicials de la marca (logotip amb eslogan) als
diferents elements, productes i aplicacions grafiques a desenvolupar, que estiguin
vinculades amb la proposta d’accions realitzada en els punts 2.1 i 2.2 (acte central i
accions de llangament), aixi com la seva produccio.

La proposta ha d’incloure una descripcié detallada amb la relaci6 d’elements a
dissenyar i la produccié d’aplicacions proposats, el titol breu, una descripcié detallada,
la identificacio dels aspectes clau i altre informacio rellevant.

relat de ciutat
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Les empreses licitadores han realitzar una proposta que contingui un minim de 10
elements, productes i/o aplicacions diferents, que s'hauran de crear i entregar durant
I'execucio del servei; i que a titol enunciatiu perd no limitatiu poden ser:

- Flyers, diptics, triptics.

- Cartelleria: posters.

- Monografics, revistes.

- Papereria corporativa

- Anuncis en premsa i/o xarxes.

- Gran format: lones, roll-ups, totems, banderes, vinils, altres.

- Marxandatge: imants, bosses, samarretes, oficina i escriptura, altres.

Els dissenys finals hauran de rebre la validaci6 final de 'Ajuntament abans de realitzar
les produccions corresponents.

Els dissenys finals es lliuraran, segons la casuistica concreta, en:
- Format PDF i format WORD en obert i compatible amb els sistemes informatics del

- Format Photoshop i Indesing en obert.

Les empreses licitadores han de realitzar una proposta que contingui la producci6 d’'un
minim de 10 elements, productes i/o aplicacions diferents (dels quals 7 seran elements
de papereria o afins, i 3 elements de marxandatge), que s'hauran de produir i entregar
durant 'execuci6 del servei, amb les seglents quantitats minimes:

Tipologia Nombre minim | Unitats (per
element)
Tipus 1 5 500 unitats
Tipus 2 2 5 unitats
Tipus 3 3 1.000 unitats

de I'Ajuntament de Barbera del Vallés (https://www.seu-e.cat/web/barberadelvalles). Utilitzi el "Codi per a la validacié" que apareix a la
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2.4. VIDEO CORPORATIU

Les empreses i/o professionals que participin al procediment, han de presentar una
proposta de produccié de com a minim un video corporatiu adregat a la ciutadania en
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general per explicar de manera atractiva la marca de ciutat, interpel-lant i motivant a
tothom per treballar activament en el projecte compartit de Barbera del Vallés, millorant
el posicionament de la ciutat, a nivell interior i exterior, de manera que incideixi
favorablement en l'atraccié d’inversions, empreses, talent, visitants, i per tant en la
promocié econdmica, la qualitat de vida i el sentiment de d’orgull, pertinenca i identitat.

La proposta ha d’incloure un titol breu, una descripcio, la identificacié dels aspectes
clau, si escau altre informacio rellevant de la peca.

Un video amb [l'estil visual habitual dels videos corporatius i formats estandards i de
consum massiu. En el seu metratge ha de mostrar els valors associats a la marca i
relat de ciutat que I'Ajuntament haura traslladat a I'empresa i/o professionals. Aixi
mateix, en imatges i en continguts ha de tenir en compte aspectes com la diversitat, la
inclusivitat i la paritat de génere.

El seu contingut ha de poder mantenir-se vigent el maxim de temps possible, per tant
caldra evitar que en el metratge s’hi mostrin dades o imatges que puguin esdevenir
obsoletes o anacroniques a curt termini.

El video ha de tenir una durada aproximada d’entre 3 i 5 minuts (la durada exacta es
concretara amb l'equip responsable del projecte), ha de tenir veu en off en catala
enregistrada d’'una font real (no s’acceptara |A) i subtitulada en castella.

El video corporatiu de referencia s’ha d’acompanyar de tres adaptacions de menor
durada per a les xarxes socials, amb les mides adients per a cadascuna (per a X,
Facebook, i Instagram). La durada aproximada sera entre 30 segons i 1 minut. En tot
cas, la durada exacta s’acordara amb I'equip técnic responsable.

L’empresa adjudicataria gestionara els corresponents drets d’'imatge vinculats amb el
video, que es cediran a I'Ajuntament de Barbera del Valles. Tot el material grafic i
sonor creat també ha de ser lliure de drets o s’ha de disposar dels drets per als usos
presents i futurs determinats en aquesta licitacio.

L’equip técnic municipal responsable del projecte validara el guié definitiu abans de
passar a la fase de produccié i gravacio.

Un cop lliurada la primera versié del video, I'equip técnic municipal podra revisar-la i
proposar canvis i/o ajustos. L’Ajuntament tindra dret a les modificacions posteriors que
des de I'Ajuntament es demanin fins a la versio definitiva.

El format i la resolucié dels arxius de video seran concretats en funcié del desti i
sempre hauran de ser compatibles amb els sistemes d’edici6 de videos de
I'Ajuntament de Barbera del Vallés (generalment en MP4, H264, AVI, WAV).

- L'adjudicatari realitzara el procés de postproduccio que fa referéncia a la seleccié de
clips i a la correccio del color i a aconseguir I'aparenga adequada de cada sequéncia
en funcié de la narrativa de la mateixa amb I'etalonatge digital.
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- Els arxius de video hauran de contenir efectes, transicions, logos, crédits i qualsevol
altre material que consideri necessari el Gabinet de Comunicacio Corporativa, com pot
ésser la subtitulacié dels videos.

- Per a la gestio, arxiu i emmagatzematge dels arxius de video, hauran de ser lliurats
amb un titol que respongui al criteri:

AAAAMMDD_Titol de I'acte
El titol de I'acte vindra donat a I'encarrec/Comanda.
També l'autoria.

Aixi mateix, els encarrecs fotografics han d’anar acompanyats en tots els casos i de
forma obligatoria, de la descripcié de les imatges mitjangant metadades que incloguin
els seguents camps:

- Fotograf (nom i cognoms)

- Copyright

- Titol del video

- Dades geografiques: lloc, municipi, comarca, estat
- Paraules clau

- Entitats

- Personatges

- Data de captura

- Format de captura

Video:

- Duraci6

- Ample fotograma

- Algada fotograma

- Velocitat de dades

- Velocitat de bits total
- Velocitat fotograma

Audio:
- Velocitat de bits
- Canals

L'adjudicatari realitzara copia de seguretat a una unitat d'emmagatzematge externa
que garanteixi les mesures de seguretat establertes per la legislacié durant un periode
d'un any que estara disponible per I'Ajuntament en cas de sol-licitar-la.

Tots els drets, sense limitacions, del video i les seves adaptacions seran propietat de
I’Ajuntament de Barbera del Vallés, que un cop executat aquest contracte en podra fer-
ne us, incloses modificacions.

2.5 WORKSHOPS | SESSIONS DE COMUNICACIO | DIFUSIO INTERNA DE LA
MARCA:
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S’estableix un nombre minim de sessions: 2 sessions.
S’estableix una durada minima de les sessions de 2 hores.

L’empresa i/o professional adjudicatari haura de proporcionar un servei d’'organitzacio,
produccié i conduccié de sessions de treball internes, participatives i especifiques per
al personal municipal.

La proposta ha d’incloure la relaci6 de workshops i sessions de comunicacio
proposades, amb la informacié més rellevant.

L’objectiu d’aquestes sessions és motivar i vincular, millorar la implicacio i el
compromis amb el projecte de marca de ciutat dels diferents departaments, arees i
seccions del consistori.

Les sessions han de ser dinamiques, motivadores, amb continguts clars i entenedors
que incentivin la participacio a curt, mitja i llarg termini.

Les metodologies ha seguir han de ser vigents i el maxim d’originals i/o innovadores, i
han d’estar alineades amb la singularitat de la marca barberenca.

L’equip municipal responsable determinara conjuntament amb I'empresa adjudicataria
el personal municipal a convocar, els objectius concrets de la sessi6 i el calendari

Les sessions han d’estar pensades per a tota la diversitat d’ambits competencials del
consistori. L’empresa adjudicataria s’encarregara de la produccio de tots els materials i
documentacio necessaria per a ser treballats, exposats i/o lliurats, aixi com proveir les
infraestructures tecnologiques i els suports necessaris.

L’empresa adjudicataria pot proposar una durada alternativa pel que fa a nombre i
duraci6 de les sessions previstes en aquests plecs, sense que suposi modificacions en
el preu final, ni el calendari previst, i haura de ser validada per I'equip técnic municipal
responsable de contracte.

La ubicacié i dates definitives de les sessions sera acordada en coordinacié amb
I'equip responsable del contracte, en un espai de titularitat municipal.

Tots els costos associats a I'organitzacio, producci6 i realitzacié de les sessions de
treball grupals o workshops han d’estar inclosos en aquest contracte.

L’empresa adjudicataria s’encarregara de la guionitzacié de les sessions, conduccio,
dinamitzacio, i tot alld necessari per assolir els objectius definits en aquests plecs, i
que, en sintesi, son:

- exposar a tot el personal municipal el significat de tenir una marca de ciutat ben
posicionada i compartir els objectius de la marca de Barbera del Vallés.

- establir les prioritats a treballar, generar col-laboracions, buscar sinergies i
definir el treball conjunt amb la resta de departaments municipals.

- s’haura de projectar el video corporatiu de presentacio i donar les primeres
instruccions al personal en el seu conjunt.




DOCUMENT
PLEC_CLAUS - Plec de clausules

ORGAN
Serveis Juridics i Contractacio

EXPEDIENT
X2025017998

Codi Segur de Verificaci6: 6cb034f3-6650-407e-907c-bbc8afcf7f2e
Origen: Administracio

Identificador document original: ES_L01082520_2025_1719660
Data d'impressié: 13/11/2025 10:40:05

Pagina 11 de 14

SIGNATURES
1.- ALEJANDRO MANGAS SOLE - 10/11/2025
2.- MARIA JOSE COSANO BAENA - 10/11/2025

Web: www.bdv.cat

treballs.

determinat per:

de I'Ajuntament de Barbera del Vallés (https://www.seu-e.cat/web/barberadelvalles). Utilitzi el "Codi per a la validacié" que apareix a la

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original. Comprovi l'autenticitat del document a la Seu Electronica
capcalera.

AJUNTAMENT DE BARBERA DEL VALLES

Avinguda Generalitat, 70

Telefon 937 297 171 — Fax 937 191 815
08210 BARBERA DEL VALLES
E-mail: barbera@bdv.cat

AJUNTAMENT DE BARBERA DEL VALLES

3. EQUIP DESTINAT A L’EXECUCIO DEL CONTRACTE:

4. MARC NORMATIU

Llei 13/2002, de 21 de juny, de turisme de Catalunya.

Llei 18/2017, de I'1 d'agost, de comerg, serveis i fires.

Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public.

- informar del full de ruta a curt i mitja termini i de les persones de referéncia del
projecte dins del consistori.

L'adjudicatari dedicara els mitjans humans i materials necessaris en cada moment per
al correcte desenvolupament dels serveis previstos, havent de complir amb les
obligacions vigents en materia de seguretat social, prevencio de riscos laborals, aixi
com tributaries del personal al seu carrec.

S’exigeix un dimensionat minim de 2 professionals de I'equip de treball (un d’aquests
sera el coordinador/a i director/a técnica, amb el qual haura de prestar els serveis
I'adjudicatari/a, en qualsevol cas aquest haura d'estar composat per personal amb
experiéncia suficient i adequada, i amb els requisits minims establerts en el punt 9
d’aquests plecs. | sempre ha de disposar, durant els treballs, de I'equip técnic adequat
que garanteixi la correcta prestacio i continuitat del servei.

L'adjudicatari/a, dins de I'equip assignat per al desenvolupament dels treballs descrits,
ha de designar la figura del coordinador/a i director/a técnica del contracte, amb la
capacitat necessaria per a la resolucié de les incidéncies que puguin sorgir durant la
prestacio del servei i que sera l'interlocutor/a amb I'Ajuntament de Barbera del Vallés.
Aquesta persona sera la persona responsable de I'execucié i coordinacié dels treballs
contractats i de la seva organitzacid, com a interlocutor amb I'Ajuntament, a efectes de
gestio del present contracte, el qual col-laborara a requeriment d’aquest en els analisis
d’'incidéncies o de qualitat dels serveis i/o subministraments, emetra els informes
requerits, aixi com qualsevol questié relacionada amb el desenvolupament dels

El marc normatiu de referéncia que estableix la prestacid d’aquests serveis ve

Llei 7/1985, de 2 d'abril, reguladora de les Bases de Régim Local, de racionalitzacio i
sostenibilitat de I'Administracié Local; pel Reial Decret Legislatiu 781/1986 pel qual
s'aprova el text refés de les disposicions legals vigents en matéria de regim local; i pel
Decret Legislatiu 2/2003, de 28 d'abril, pel qual s'aprova el Text Refos de la Llei
municipal i de regim local de Catalunya.

Llei 19/2014, de 29 de desembre, de transparéncia, accés a la informacio publica i bon
govern. Llei 17/2015, de 21 de juliol, d'igualtat efectiva de dones i homes.
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Decret 112/2010, pel qual s'aprova el Reglament d'espectacles publics i activitats
recreatives.

Llei 11/2009, de 6 de juliol, de regulacié administrativa dels espectacles publics i les
activitats recreatives.

5. COORDINACIONS NECESSARIES PEL DESENVOLUPAMENT DELS SERVEIS.

5.1. Coordinacio prévia a l'inici:

Les persones adjudicataries hauran d’assegurar la realitzacié d’'una reunié o varies
amb els serveis técnics de la seccié de promocié econdomica o amb la persona referent
del programa municipal responsable de |'activitat, un cop s'adjudiqui la licitacid per a
l'organitzaciéo dels serveis a prestar i per a l'organitzaci6 dels mecanismes de
comunicacio i control.

5.2. Coordinacio prévia a cada fase:

La persona adjudicataria haura d’assegurar la realitzacié d’almenys una reunié abans
de l'inici de les diferents fases del servei, on presentara el detall del servei a prestar
aixi com el detall del calendari previst, les accions o activitats programades, etc.
condicionades a les indicacions prévies dels serveis técnics.

6. METODOLOGIA PEL CORRECTE FUNCIONAMENT DEL SERVEL.

6.1 Anomalies o incideéncies durant el servei:
L’adjudicatari/a haura d'informar a les persones responsables de la contractacié de les
incidéncies durant el servei o qualsevol altre aspecte relacionat amb la seva prestacio.

6.2 Planificacio técnica:

Es obligacié del/la contractista informar a la persona responsable del programa
municipal de referéncia sobre els aspectes de viabilitat i adaptacio de la part técnica de
les accions proposades aixi com les solucions adequades. Igualment, haura d'informar
i en el seu cas proveir els elements necessaris que no s'hagin pogut preveure.

7. MATERIAL | EQUIPAMENTS APORTATS PER L'AJUNTAMENT PEL
DESENVOLUPAMENT DELS SERVEIS.

Per a la realitzacio dels serveis objecte de licitacid, I'Ajuntament posara a disposicié de
les persones adjudicataries les instal-lacions i els materials segients, quan sigui
necessari:

- Contacte amb la figura el departament de promocié economica en aquelles activitats
que requereixin dels suport de I'equip huma municipal.

- Posar a disposicio de I'adjudicatari els seglents productes: Logotip amb eslogan i
Manual basic d'us del logotip pel correcte desenvolupament del servei contractat.

8. MITJANS HUMANS NECESSARIS QUE ATENDRA EL SERVEIL TITULACIO |
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I'administracié qualsevol

9. COORDINACIO ENTRE L'EMPRESA ADJUDICATARIA | L'AJUNTAMENT.

8.1 L'empresa o professional adjudicatari haura de contractar tot el personal necessari
per a cobrir adequadament els serveis i garantir la correcta prestacio del servei.

8.2 El personal que aporti I'empresa o empreses adjudicataries haura d'estar en
possessio de la corresponent titulacio o experiéncia:

- La persona que assumira la direccid técnica i la coordinacio, tingui formacié
especifica acreditada en I'ambit de la gestié de marca i/o place branding i construccid
d’identitat competitiva. Aquesta persona sera el referent de 'empresa i dirigira I'equip
de professionals que participaran en totes les fases del projecte.
- Els perfils professionals acreditats del sector de la comunicacié audiovisual i del
disseny grafic amb experiéncia demostrable en produccid de videos corporatius,
disseny grafic i maquetacio de publicacions corporatives.

Aquest Ajuntament es reserva el dret de requerir tota la documentacié que consideri
necessaria per fer-ne les comprovacions, previ a la signatura del contracte, abans de
I'inici de l'objecte de la contractacio i durant I'execucié d'aquesta.
8.3 Les baixes, permisos i abséncies del personal que presti el servei, per qualsevol
motiu o circumstancia, hauran de cobrir-se amb personal suplent, a carrec exclusiu de
I'empresa adjudicataria, de manera que, en cap moment de la prestacio del servei
pugui quedar reduida la dotacio de personal necessari.

8.4 L'empresa adjudicataria, en la seva condici6 d'empresaria, sera I'inica responsable
davant del personal adscrit al servei objecte de contractacié del compliment de la
legislacié que regula les relacions laborals, la Seguretat Social, la prevencié de riscos
laborals i també, el conveni col-lectiu que correspongui.

8.5 L'empresa adjudicataria té I'obligacio ineludible de pagar al personal adscrit a la
retribucié laboral total que correspongui.
I'abonament de les retribucions salarials constituira un incompliment molt greu.

8.6 L'Ajuntament es reserva el dret de revisar en qualsevol moment la documentacié
acreditativa del compliment per part de I'empresa adjudicataria de les obligacions
fiscals i socials. L'empresa adjudicataria presentara a requeriment d'aquest Ajuntament
el RLC (rebut de liquidaci6 de cotitzacions)
treballadors/es) de la Seguretat Social del personal adscrit al servei.
8.7 El personal sera aportat per l'empresa adjudicataria, sense cap vincle ni
funcionarial ni laboral entre el personal i l'administracié. Durant la vigéncia del
contracte, cal comunicar préviament a
modificacié de personal i acreditar que la seva situacio laboral s'ajusta a dret.
8.8 La seleccid del personal és a carrec de I'empresa adjudicataria.
8.9 L'empresa adjudicataria haura de complir totes les disposicions vigents en matéria
fiscal, laboral i de Seguretat Social i de seguretat i higiene en el treball.
8.10 L'empresa adjudicataria haura d'assegurar la qualitat de la prestacio del servei a
les persones usuaries mitjangant I'adequada supervisio i control de la gestid, arbitrant
les mesures necessaries per al seguiment i avaluacié dels serveis.

L'endarreriment en

RNT (relaci6 nominal de

substitucid o

9.1 L'empresa designara sense cost afegit i sota la seva responsabilitat, a la persona
coordinadora del contracte que assumira la direccio6 técnica (tal i com es descriu a la
clausula Tercera) que sera la persona responsable de la interlocucié amb I'Ajuntament
quant a la coordinacié i supervisio general del servei, del seguiment del funcionament i
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11. RESPONSABILITAT.

Técnic de Comerg i Turisme

Vist i plau:

Cap de la Seccio de
Promocié Econdmica
en funcions

de respondre davant de qualsevol incidéncia amb relacié al desenvolupament del
contracte. La coordinacio es realitzara amb les caracteristiques recollides a la clausula
Sisena d'aquests plecs.
9.2 Les funcions de la persona coordinadora de I'empresa adjudicataria seran:
9.2.1 Assumir la direccio técnica del projecte.
9.2.2 Dur a terme el seguiment dels serveis prestats per I'equip de professionals de
I'empresa, per tal de garantir la qualitat i adequacié d’aquests.
9.2.3 Mantenir un contacte permanent amb els serveis técnics municipals de la seccid
de promoci6 economica per a un correcte seguiment del contracte i la implementacio
de les mesures correctores adients.

10. RELACIO AMB LES PERSONES USUARIES DELS SERVEIS MUNICIPALS

L'empresa o professional adjudicatari i el personal a carrec seu que presti I'atencié
directa, hauran d’afavorir una bona relacié amb els i les treballadores i les persones
usuaries com a base de la prestacio del servei i eludir qualsevol conflicte personal.

L'empresa haura d'informar expressament a I'Ajuntament, a través dels canals de
coordinacio establerts, de qualsevol incidéncia que tingui lloc durant la prestacio del

El/la contractista assumeix la responsabilitat del correcte funcionament del servei, aixi
com dels danys que el seu personal pugui patir o ocasionar, per qualsevol causa. Per
tant sera la responsable d'indemnitzar tots els danys i perjudicis que es causin a
tercers i a béns municipals, com a consequéncia de la realitzacio dels serveis objecte
d’aquesta licitacid, de conformitat amb tot alld que es preceptua en l'article 196, de la
llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public.
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