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Contracte: Servei de consultoría per al desenvolupament de l’actuació Transformació Digital

Referència: 2025/5530

Procediment: P1 Previ de necessitats

Objecte: Contractar un servei de consultoría en transformación digital

Servei de Suport empresarial

INFORME TÈCNIC RELATIU A LA NECESSITAT DE CONTRACTAR UN SERVEI DE 

CONSULTORIA PER AL DESENVOLUPAMENT DE L’ACTUACIÓ TRANSFORMACIÓ DIGITAL 

(SOC DIGITAL III)

Als efectes de la seva incorporació com a documentació preparatòria del contracte, se sol·licita la 

contractació de la prestació del servei que seguidament es descriu, amb la justificació de la seva 

necessitat i la referència a diverses qüestions a regular en els plecs de condicions que regiran la 

licitació:

1. NECESSITAT OBJECTE DEL CONTRACTE:

Un cop superades les conseqüències socioeconòmiques i sanitàries de la pandèmia per COVID, va 

quedar palesa la necessitat de promoure la transformació digital en tots els àmbits de societat, més 

específicament l’activitat econòmica i sobretot el comerç electrònic. La segona edició del programa 

#SocDigital va reflectir una petita millora en aquest sentit, però també la conveniència de seguir 

incidint en aquesta línia, fent èmfasi en l’aplicació de la intel·ligència artificial en el comerç i 

l’empresa.

La secció de Suport Empresarial de l’Àrea de Promoció Econòmica de l’Ajuntament de Sant Adrià 

de Besòs gestiona el Programa SOC DIGITAL III (Especial IA), que forma part del Catàleg 2024-

2027 de la Xarxa de Governs Locals de la Diputació de Barcelona. En concret, de la convocatòria 

del catàleg 2025 del Pla de cooperació Xarxa de Governs Locals, relativa als recursos inclosos en 

el catàleg de serveis 2024-2027 de la Diputació de Barcelona, aprovada en el Ple de la Diputació 

de Barcelona en sessió de 28 de novembre de 2024.  SOC DIGITAL III (Especial IA) va ser aprovat 

per la Junta de Govern de la Diputació de Barcelona, en sessió de 10 d’abril de 2025  mitjançant la 

resolució del procediment de concessió d'ajuts econòmics en règim de concurrència competitiva de 

la convocatòria del Catàleg 2025 del Pla de cooperació Xarxa de Governs Locals 2024-2027, 
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relativa als recursos inclosos en el Catàleg de serveis 2024-2027 de la Diputació de Barcelona, amb 

codi d’atorgament XGL 25/Y/384564.

El projecte s’executa conjuntament amb els municipis de Santa Coloma de Gramenet i Badalona, 

ja que aquesta convocatòria fomenta la col·laboració supramunicipal puntuant millor aquells 

projectes presentats unitàriament per més d’un municipi.

Així doncs, el projecte presentat i aprovat consisteix en un programa per impulsar a la transformació 

digital de les petites empreses del territori, transformació que s’adreça a augmentar-ne les 

possibilitats de supervivència i la competitivitat. Les actuacions d’aquest projecte inclouen un 

diagnòstic inicial a les empreses, un acompanyament a través d'assessorament, consultoria, treball 

conjunt per l'elaboració d'un pla de treball i una avaluació final per valorar el grau de millora en 

termes de transformació i adaptació digital. A més, s’ofereix un ventall de píndoles formatives per 

tal que cada empresa pugui triar un itinerari individual, a partir de les necessitats manifestades per 

totes elles en inscriure’s al programa.

Constitueix l’objecte del contracte la prestació del servei de consultoria per al desenvolupament de 

l’actuació TRANSFORMACIÓ DIGITAL adreçat a les empreses del territori per impulsar i 

incrementar les competències digitals.

Atès que no es disposen en l'organització dels mitjans propis necessaris per assolir els objectius 

inherents al contracte ja que no es compta amb els mitjans personals i/o materials amb els quals 

sigui possible prestar aquest servei, és necessari contractar externament aquests mitjans.

2. LOTS DEL CONTRACTE

En el present contracte no s’estableix la divisió en lots perquè es tracta d’un procés únic, on 

cadascuna de les seves fases es troba íntimament lligada a les altres. Per aquest motiu, resultaria 

ineficient dividir el servei i executar-lo a través de diferents empreses adjudicatàries. Per tot això es 

fa en una sola contractació.

3. SOLVÈNCIA TÈCNICA / CLASSIFICACIÓ DE LES EMPRESES

En base a l'article 159.6.b), s'eximeix als licitadors de l'acreditació de la solvència tècnica.
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4. ASSEGURANÇA DE RESPONSABILITAT CIVIL

En base a l'article 197 LCSP, l'execució del contracte es realitzarà a risc i ventura del contractista, 

sense perjudici dels casos de força major per als contractes d'obres establerts a l'article 239 LCSP. 

En aquest sentit, és necessari que l'adjudicatari tingui una assegurança de responsabilitat civil per 

un import mínim de 50.000 €.

5. MODIFICACIÓ DEL CONTRACTE

No es preveu cap modificació del contracte.

6. SUBCONTRACTACIÓ

Es permet la subcontractació en aquest contracte.

7. CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIÓ

En base a l'article 202 LCSP, i per tal de garantir la seguretat i la protecció de la salut en el lloc de 

treball i el compliment dels convenis col·lectius sectorial i territorials aplicables, l’empresa adjudicatària 

presentarà una declaració jurada o la corresponent documentació acreditativa segons la qual es troba al corrent 

de pagament de les nòmines del personal que participi en l’execució del contracte.

8. CONTRACTE RESERVAT

En base a la disposició addicional quarta de la LCSP, aquest contracte NO es reserva del dret a 

participar en el procediment d'adjudicació a Centres Especials d'Ocupació d'iniciativa social i a 

empreses d'inserció regulades.

9. CRITERIS D’ADJUDICACIÓ

La valoració de les ofertes es farà exclusivament sobre criteris avaluables mitjançant fórmula o de 

manera automàtica, fins a un màxim de 100 punts, d’acord amb el següent desglossament:

1. Preu del contracte - màxim 60 punts.
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L'oferta econòmica es determinarà de la següent manera: a l'oferta econòmica més baixa 

se li donarà la màxima puntuació. La resta de les ofertes es puntuaran en relació 

proporcional al percentatge d'increment o desviació sobre la proposició més econòmica, 

segons la següent fórmula:

PL - PO

---------------------------------------- x Puntuació màxima

PL - POE

PL = Pressupost base de licitació

PO = Preu ofert pel licitador

POE= És el preu ofert més baix

L'oferta econòmica no pot superar el preu/hora establert. L’oferta que incompleixi aquest 

requisit restarà exclosa.

2. Experiència professional de l’equip de treball adscrit al contracte - màxim 20 punts.

Anys d’experiència professional mitjana en consultoria, diagnosi i assessorament per a 

empreses, per part de l’equip de treball, format per un mínim de 2 professionals a adscriure 

directament a la prestació del servei objecte del contracte, segons el següent barem de 

puntuació:

• De 1 a 3 anys d’experiència mitjana.....................................................................5 punts.

• Més de 3 anys fins a 6 anys d’experiència mitjana.............................................10 punts.

• Més de 6 anys fins a 9 anys d’experiència mitjana.............................................15 punts.

• Més de 9 anys.....................................................................................................20 punts.

L’experiència professional s’haurà d’acreditar mitjançant CV + Vida laboral i/o certificats 

d’empresa. Per tal de valorar aquest criteri és necessari aportar aquesta documentació 
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acreditativa juntament amb l’oferta. Si no s’aporta en aquest moment, conseqüentment, no 

serà valorat aquest criteri d’experiència professional.

3. Nombre de persones de l’equip adscrit al contracte – màxim 20 punts

• 2 persones............................................................................................................0 punts.

• 3 persones..........................................................................................................10 punts.

• 4 persones o més ............................................................................................20 punts.

10. CRITERIS DE DESEMPAT

S’aplicaran els criteris de desempat que determina l’article 147.2 de la LCSP.

11. OFERTES ANORMALMENT BAIXES

Si una oferta compleix els següents paràmetres es trobarà incursa en presumpció d'anormalitat: que 

sigui inferior en un 15% o més a la mitjana del preu de la resta d’ofertes presentades.

En el cas que només es presenti una oferta, aquesta es trobarà incurs en presumpció d’anormalitat 

si és inferior al pressupost base en més d’un 25%.

12. TERMINIS DE GARANTIA

Vist que es tracta d’un contracte de tracte successiu i de resultat però que els seus efectes s’esgoten 

en el moment de finalitzar les prestacions que conformen el seu objecte, i que per tant aquest 

contracte no pot tenir cap efecte ni conseqüència a posteriori, no es preveu cap termini de garantia 

específica del contracte.

13. NECESSITAT DE PRESTACIONS DE SERVEIS EN DEPENDÈNCIES MUNICIPALS

Atès que tant el servei a les empreses beneficiàries com la coordinació amb el personal de 

l’Ajuntament de Sant Adrià de Besòs es pot executar en general de manera telemàtica, i que aquesta 

és la manera més àgil i eficient de fer-ho, no es justifica que la prestació d'aquest servei requereixi 

de la presència del personal de l’empresa adjudicatària en dependències municipals tret que, per 
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causes logístiques atribuïbles a les empreses beneficiàries, sigui més convenient prestar el servei 

presencialment a les dependències municipals.

14. RESPONSABLE DEL CONTRACTE

Es designa com a responsable del contracte (art. 62.1 LCSP) el tècnic redactor del plec de 

condicions tècniques que regeix la licitació.

15. CLÀUSULA SOCIAL D’OBLIGACIÓ DE CONTRACTAR PERSONES AMB 

DISCAPACITAT PER TAL D’EXECUTAR EL CONTRACTE

En atenció al que disposa l’art. 129.1 de la LCSP, no s’estableix l’obligació de contractar a persones 

amb discapacitat per tal que participin en l’execució del contracte.

La qual cosa s’informa als efectes oportuns.

Sonia Paredes Poza

Cap de Secció de Promoció Econòmica
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