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Volum I

0. La identitat corporativa municipal
0.1. Presentació
0.2. Normes generals de la imatge
0.3. Normes generals d’utilització i crèdits
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1. Els símbols de la ciutat. L’escut i la bandera
1.1. Escut heràldic
1.2. Bandera
1.3. Penó o bandera veneciana
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2. L’emblema de l’Ajuntament
2.1. Normes generals de la imatge

2.1.1. L’imagotip
2.1.2. El logotip
2.1.3. L’emblema (logosímbol)
2.1.4. L’emblema. Composició i proporcions
2.1.5. La tipografia corporativa
2.1.6. Els color corporatius

2.1.6.1. Norma general i aplicació publicitària
2.1.6.2. Norma especial alcalde i regidors
2.1.6.3. Aplicació centrada sobre fons clar
2.1.6.4. Aplicació centrada sobre fons fosc
2.1.6.5. Aplicació caixa esquerra sobre fons clar
2.1.6.6. Aplicació caixa esquerra sobre fons fosc
2.1.6.7. Colors corporatius de les àrees

2.1.7. Composició tipogràfica
2.1.7.1. Composició nivells

2.1.8. Aplicacions de la tipogràfica corporativa
2.1.8.1. Nivells

2.1.9. Exemples d’utilització
2.1.9.1. Àrees i regidories adjuntes
2.1.9.2. Àrees i regidories adjuntes. Colors
2.1.9.3. Regidories
2.1.9.4. Regidories. Colors
2.1.9.5. Direccions i serveis
2.1.9.6. Àrees i regidories adjuntes versió centrada
2.1.9.7. Àrees i regidories adjuntes versió centrada. Colors 
2.1.9.8. Regidories versió centrada
2.1.9.9. Regidories versió centrada. Colors

2.1.10. Escala de reduccions
2.1.10.1. Originals per a reproducció
2.1.10.2. Aplicació de l’emblema per al web

2.1.10.2.1. Composició i proporcions
2.1.10.2.2. Color
2.1.10.2.3. Capçalera, peu i sobre peu
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3. Aplicacions a la papereria corporativa
3.1. Papereria corporativa

3.1.1. Formats de paper
3.1.2. Relació de format de sobres i impresos

3.2. Papereria corporativa de l’alcalde
3.2.1. Papers de carta

3.2.1.1. Paper de carta de l’alcalde. Composició
3.2.1.2. Paper de carta de l’alcalde. Aplicació
3.2.1.3. Composició mecanogràfica

3.2.2. Sobres
3.2.2.1. Sobre DL
3.2.2.2. Sobre DL. Indiana
3.2.2.3. Bossa B5
3.2.2.4. Bossa B5. Indiana
3.2.2.5. Sobre per a targetes

3.2.3. Targetes i invitacions
3.2.3.1. Targetes. Composició
3.2.3.2. Targetes. Aplicació
3.2.3.3. Targetó invitació “A”. Composició
3.2.3.4. Targetó invitació “A”. Aplicació
3.2.3.5. Targetó invitació “B”. Composició
3.2.3.6. Targetó invitació “B”. Aplicació
3.2.3.7. Targetó invitació “C”

3.2.4. Dossiers
3.2.4.1. Dossier C4, amb solapa i llom
3.2.4.2. Dossier C4

3.2.5. Protocol
3.2.5.1. Targetó salutació alcalde

3.3. Papereria corporativa d’electes
3.3.1. Targetes

3.3.1.1. Composició i aplicació
3.3.2. Targetons

3.3.2.1. Composició i aplicació
3.4. Papereria corporativa dels grups municipals

3.4.1. Paper carta
3.4.1.1. Composició
3.4.1.2. Aplicació

3.4.2. Targetons
3.4.3. Targetes

3.5. Papeleria corporativa de l’Alcaldia
3.5.1. Protocol
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3.5.1.1. Suports d’identificació. Composició
3.5.1.2. Suports d’identificació. Aplicació
3.5.1.3. Portafotos. Composició
3.5.1.4. Portafotos. Aplicació
3.5.1.5. Adherents identificacions fotografies
3.5.1.6. Portapins
3.5.1.7. Caramels
3.5.1.8. Bosses de regal 28x40
3.5.1.9. Targetó annex regal
3.5.1.10. Targetó regal rellotge
3.5.1.11. Posagots
3.5.1.12. Diplomes fills il·lustres/adoptius
3.5.1.13. Base diploma
3.5.1.14. Paper convenis
3.5.1.15. Plaques inauguració

3.5.2. Direcció de Comunicació Corporativa
3.5.2.1. Adherent arxiu fotogràfic
3.5.2.2. Caràtula de CD
3.5.2.3. Caràtula de DVD
3.5.2.4. Esquela funcionari
3.5.2.5. Esquela electe
3.5.2.6. Anuncis oficials

3.6. Papereria corporativa general
3.6.1. Paper de carta

3.6.1.1. Composició
3.6.1.2. Aplicació
3.6.1.3. Composició mecanogràfica
3.6.1.4. Composició mecanogràfica per a sobres amb finestra a la dreta
3.6.1.5. Comunicat interior

3.6.2. Sobres i bosses
3.6.2.1. Sobre DL
3.6.2.2. Sobre DL amb finestra
3.6.2.3. Sobre B5. Composició
3.6.2.4. Sobre B5. Aplicació
3.6.2.5. Bossa B4. Composició
3.6.2.6. Bossa B4. Aplicació

3.6.3. Targetes
3.6.3.1. Composició i aplicació

3.6.4. Adherent tarmesa
3.6.5. Carpeta C4 Transferència documentació
3.6.6. Carpeta expedients
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3.6.6.1. Expedient C4 Alcaldia
3.6.6.2. Expedient C4 Promoció i Estratègia
3.6.6.3. Expedient C4 Recursos Generals
3.6.6.4. Expedient C4 Arxiu General Administratiu
3.6.6.5. Expedient C4 Hisenda
3.6.6.6. Expedient C4 Medi Ambient
3.6.6.7. Expedient C4 Arquitectura i Urbanisme
3.6.6.8. Expedient C4 Via Pública
3.6.6.9. Expedient C4 Educació i Família
3.6.6.10. Expedient C4 Benestar
3.6.6.11. Expedient C4 Cultura
3.6.6.12. Expedient C4 ús general

3.6.7. Aplicacions especials de la identitat
3.6.7.1. Cartell avís. Composició
3.6.7.2. Cartell avís. Aplicació

3.7. Segells de cautxú corportius
3.7.1. Model estàndard
3.7.2. Registre d''entrada i sortida, especials i d'adreça
3.7.3. Organismes
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4. Capítol Lliure

5. Organismes autònoms municipals i altres
5.1. Patronat Municipal de Turisme i Comerç

5.1.1. L’emblema (logosímbol)
5.1.1.1. Versions sobre fons clar i fosc
5.1.1.2. Originals per a reproducció

5.1.2. Paper de carta
5.1.2.1. Composició
5.1.2.2. Aplicació
5.1.2.3. Composició mecanogràfica

5.1.3. Sobres i bosses
5.1.3.1. Sobre DL. Oficines Centrals i Oficina de Turisme
5.1.3.2. Bossa B5. Oficines Centrals. Composició
5.1.3.3. Bossa B5. Oficines Centrals. Aplicació
5.1.3.4. Bossa B5. Oficines de Turisme. Composició
5.1.3.5. Bossa B5. Oficines de Turisme. Aplicació
5.1.3.6. Bossa B4. Composició
5.1.3.7. Bossa B4. Aplicació

5.1.4. Targetes. Composició i aplicació
5.1.5. Adherent tramesa
5.1.6. Espedient C4
5.1.7. Dossier C4
5.1.8. Segells de cautxú

5.1.8.1. Organisme i Registre d'entrada i sortida
5.2. Capítol lliure
5.3. Institut Municipal de Formació i Empresa

5.3.1. L’emblema (logosímbol)
5.3.1.1. Composició i proporcions
5.3.1.2. Versions sobre fons clar i fosc
5.3.1.3. Originals per a reproducció

5.3.2. Paper carta
5.3.2.1. Composició
5.3.2.2. Aplicació

5.3.3. Sobres i bosses
5.3.3.1. Sobre DL
5.3.3.2. Sobre B5. Composició
5.3.3.3. Sobre B5. Aplicació
5.3.3.4. Bossa B4. Composició
5.3.3.5. Bossa B4. Aplicació

5.3.4. Targetons
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5.3.5. Dossier C4
5.3.6. Diploma
5.3.7. Invitacions

5.4. Agencia municipal de l’habitatge
5.4.1. L’emblema (logosímbol)

5.4.1.1. Composició i proporcions
5.4.1.2. Versions sobre fons clar i fosc
5.4.1.3. Originals per a reproducció

5.4.2. Paper Carta
5.4.2.1. Composició
5.4.2.2. Aplicació
5.4.2.3. Composició mecanogràfica

5.4.3. Sobres i bosses
5.4.3.1. Sobre DL
5.4.3.2. Sobre B5. Composició
5.4.3.3. Sobre B5. Aplicació
5.4.3.4. Bossa B4. Composició
5.4.3.5. Bossa B4. Aplicació

5.4.4. Targetes
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Volum II

6. Aplicacions especials
6.1. OAC. Oficina d’Atenció Ciutadana

6.1.1. Logotip
6.1.2. Retícula i proporcions
6.1.3. Versions sobre fons clar i fosc
6.1.4. Originals ploma per a reproducció

6.2. SAIC. Servei d’Atenció i Informació al Contribuent
6.2.1. Logotip
6.2.2. Retícula i proporcions
6.2.3. Versions sobre fons clar i fosc
6.2.4. Originals ploma per a reproducció

6.3. Centres Cívics
6.3.1. Logotip genèric
6.3.2. Retícula i proporcions
6.3.3. Logotips Centres Cívics
6.3.4. Retícula i proporcions
6.3.5. Versions sobre fons clar i fosc
6.3.6. Originals per a reproducció 
6.3.7. Papereria corporativa

6.3.7.1. Carta A4 
6.3.7.2. Targeta A7 
6.3.7.3. Targetes A8

6.4. Escoles Bressol Municipals
6.4.1. Logotips
6.4.2. Retícula i proporcions
6.4.3. Versions sobre fons clar i fosc
6.4.4. Originals ploma per a reproducció
6.4.5. Papereria corporativa

6.4.5.1. Carta A4. Composició
6.4.5.2. Carta A4. Aplicació
6.4.5.3. Sobres DL i B5. Composició
6.4.5.4. Sobres DL i B5. Aplicació

6.5. Capítol lliure
6.6. Medi Ambient

6.6.1. Neteja pública
6.6.1.1. Logotip
6.6.1.2. Retícula i proporcions
6.6.1.3. Versions sobre fons clar i fosc
6.6.1.4. Originals ploma per a reproducció
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6.7. Capítol lliure
6.8. Plans comunitaris

6.8.1. Logotip
6.8.2. Retícula i proporcions
6.8.3. Versions sobre fons clar i fosc
6.8.4. Originals ploma per a reproducció

6.9. Processos estratègics
6.9.1. Logotip processos estratègics

6.9.1.1. Retícula i proporcions
6.9.1.2. Versions sobre fons clar i fosc
6.9.1.3. Originals per a reproducció
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7. Senyalització
7.1. Senyalització interior edificis municipals

7.1.1. Directori polític
7.1.2. Directoris generals
7.1.3. Directoris electes i alts càrrecs
7.1.4. Rètols dependències
7.1.5. Portes de vidre
7.1.6. Rètols serveis i informació
7.1.7. Rètols d’incendis
7.1.8. Rètols d’evacuació curta distància
7.1.9. Rètols d’evacuació llarga distància
7.1.10. Rètols de salvament
7.1.11. Rètols de prohibició

7.2. Senyalització exterior
7.2.1. Rètols dependències municipals grans

7.2.1.1. Acotacions
7.2.1.2. Exemples d’utilització

7.2.2. Rètols dependències municipals petits
7.2.2.1. Exemples d’utilització. Rètols Centres Cívics
7.2.2.2. Exemples d’utilització. Escoles Bressol Municipals

7.3. Senyalització via pública
7.3.1. Plaques carrer
7.3.2. Plaques carrer. Aplicació
7.3.3. Plaques numeració edificis
7.3.4. Senyalització zona vigilada

7.4. Rètols direccionals carrers
7.4.1. Dimensions

7.4.1.1. Indicadors
7.4.2. Ordre de colors i fletxes
7.4.3. Pictogrames
7.4.4. Aplicació

7.4.4.1. Rètols cm
7.4.4.2. Rètols cm
7.4.4.3. Rètols cm

7.5. Edificis municipals
7.5.1. Palau Municipal

7.5.1.1. Planta baixa
7.5.1.2. Entresòl
7.5.1.3. Primer pis
7.5.1.4. Segon pis
7.5.1.5. Tercer pis

Manual de normes de
comunicació corporativa 2

Programa d’identitat visual

Índex 12



 

7.5.2. Capítol buit
7.5.3. Institut de Puericultura Dr. Frías

7.5.3.1. Planta baixa. Plànol
7.5.3.2. Planta baixa. Rètols, directoris i lames
7.5.3.3. Primera planta. Plànol
7.5.3.4. Primera planta. Diectori gran
7.5.3.5. Segona planta. Plànol
7.5.3.6. Segona planta. Rètols grans, lames i rètols

7.5.4. Edifici Baluard
7.5.4.1. Rètols grans de carrer
7.5.4.2. Directoris petits
7.5.4.3. Rètols

7.5.5. Carrer de l’Abadia
7.5.5.1. Rètols carrer

7.5.6. Edifici de les Brigades
7.5.6.1. Plànol
7.5.6.2. Rètols
7.5.6.3. Plànol vidres
7.5.6.4. Vinils

7.5.7. Centre Cívic Migjorn
7.5.7.1. Planta baixa. Plànol
7.5.7.2. Primera planta. Plànol
7.5.7.3. Exterior
7.5.7.4. Directoris petits
7.5.7.5. Lames
7.5.7.6. Rètols
7.5.7.7. Vinils vidres
7.5.7.8. Vinils i números portes. Placa d'inauguració

7.5.8. Educació i Familia. OME. Carrer Roselló
7.5.8.1. Plànol
7.5.8.2. Directoris
7.5.8.3. Lames i rètols

7.5.9. Educació i Familia. Política lingüística
7.5.9.1. Plànol
7.5.9.2. Directoris
7.5.9.3. Lames i rètols
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8. Retolació vehicles municipals
8.1. Normes generals de retolació

8.1.1. Pintura vehicle
8.1.2. Numeració i telèfon
8.1.3. Servei/unitat

8.2. Ajuntament
8.2.1. Identificadors
8.2.2. Cotxe petit

8.3. Recursos Generals
8.3.1. Identificadors
8.3.2. Cotxe petit

8.4. Brigades
8.4.1. Identificadors
8.4.2. Cotxe
8.4.3. Camioneta amb caixa
8.4.4. Furgó gran
8.4.5. Camioneta amb caixa i lona

8.5. Emergències
8.5.1. Identificadors
8.5.2. Vehicle tot terreny

8.6. Medi ambient
8.6.1. Identificadors
8.6.2. Cotxe
8.6.3. Cotxe petit
8.6.4. Furgó petit
8.6.5. Vehicle tot terreny

8.7. Hisenda
8.7.1. Identificadors
8.7.2. Cotxe petit
8.7.3. Cadastre

8.7.3.1. Cotxe
8.7.4. Cartografia

8.7.4.1. Furgoneta tot terreny
8.8. Via Pública

8.8.1. Identificadors
8.8.2. Cotxe petit
8.8.3. Mobilitat i Circulació

8.8.3.1. Cotxe petit
8.9. Arquitectura i Urbanisme

8.9.1. Identificadors
8.9.2. Furgó petit
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8.9.3. Numeració i telèfon
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9. Aplicacions especials
9.1. Via Pública

9.1.1. Mobilitat
9.1.1.1. Senyalització de zones de vianants. Monòlits
9.1.1.2. Senyalització de zones de vianants. Plaques paret
9.1.1.3. Opis AF. Composició
9.1.1.4. Opis AF. Aplicació
9.1.1.5. Tanca obres. Composició
9.1.1.6. Tanca obres. Aplicació
9.1.1.7. Cartell desviament petit
9.1.1.8. Cartell desviament gran. Composició
9.1.1.9. Cartell desviament gran. Aplicació
9.1.1.10. Venda ambulant
9.1.1.11. Llicència municipal d’accés de vehicles
9.1.1.12. Cartell prohibició d’estacionament
9.1.1.13. Cartell prohibició d’estacionament provosional petit
9.1.1.14. Cartell prohibició d’estacionament provosional obres
9.1.1.15. Cartell prohibició d’estacionament provosional gran

9.1.2. Enginyeria
9.1.2.1. Registres de serveis
9.1.2.2. Cabines WC

9.1.3. Brigades
9.1.3.1. Logotip
9.1.3.2. Adherent tanca i cinta d’obres
9.1.3.3. Senyalització parcs i jardins. Monòlit entrada
9.1.3.4. Senyalització parcs i jardins. Monòlit aplicació
9.1.3.5. Senyalització parcs i jardins. Àrea de joc
9.1.3.6. Senyalització parcs i jardins. Aplicació

9.1.4. Ordenança del taxi
9.1.4.1. Identificadors
9.1.4.2. Vehicles sèrie 9. Cotxe Renault Espace
9.1.4.3. Vehicles sèrie 5. Cotxe Citroën C5

9.2. Arquitectura i urbanisme
9.2.1. Opis AF
9.2.2. Tanca obres

9.2.2.1. Composició
9.2.2.2. Aplicació

9.2.3. Tanca llicència d’obres
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10. Uniformitat
10.1. Uniformes de les Brigades

10.1.1. Camisa màniga llarga i pantaló tipus texà d’hivern
10.1.2. Jersei màniga llarga d’hivern
10.1.3. Camisa màniga curta d’estiu
10.1.4. Pantaló tipus texà d’estiu i polo d’estiu
10.1.5. Caçadora d’estiu
10.1.6. Armilla polar
10.1.7. Armilla reflectant
10.1.8. Jaquetó impermeable
10.1.9. Impermeable
10.1.10. Botes d’aigua
10.1.11. Casc, gorra i cinturó
10.1.12. Botes de seguretat

10.2. Uniformitat conserges
10.2.1. Uniforme d’estiu

10.2.1.1. Home amb camisa i pantaló
10.2.1.2. Dona amb camisa i pantaló
10.2.1.3. Dona amb camisa i faldilla

10.2.2. Uniforme d’hivern
10.2.2.1. Home amb camisa i corbata
10.2.2.2. Dona amb camisa i corbata
10.2.2.3. Dona amb camisa, faldilla i corbata
10.2.2.4. Home amb jersei
10.2.2.5. Dona amb jersei

10.2.3. Uniforme de gala
10.2.3.1. Home amb camisa, corbata i pantaló
10.2.3.2. Dona amb camisa, corbata i pantaló
10.2.3.3. Dona amb camisa, corbata i faldilla
10.2.3.4. Home amb armilla
10.2.3.5. Dona amb armilla
10.2.3.6. Dona amb armilla i faldilla
10.2.3.7. Home amb americana
10.2.3.8. Dona amb americana
10.2.3.9. Dona amb americana i faldilla

10.2.4. Uniformes dels conserges
10.2.4.1. Abric per uniforme d’hivern i de gala

10.2.4.1.1. Abric 3/4 d’home
10.2.4.1.2. Abric 3/4 de dona

10.2.4.2. Distintius
10.2.4.2.1. Agulla corbata
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10.2.4.2.2. Distintiu de coll i botons
10.2.4.2.3. Cinturó

10.3. Uniformes de Protecció Civil
10.3.1. Uniforme d’estiu

10.3.1.1. Home amb camisa i pantaló
10.3.1.2. Dona amb camisa i pantaló

10.3.2. Uniforme d’hivern
10.3.2.1. Home amb camisa i pantaló
10.3.2.2. Dona amb camisa i pantaló
10.3.2.3. Home amb caçadora
10.3.2.4. Dona amb caçadora
10.3.2.5. anorak impermeable d'home
10.3.2.6. anorak impermeable de dona

10.3.3. Distintiu
10.3.3.1. Galons
10.3.3.2. Xarretera
10.3.3.3. Galons
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AJUNTAMENT DE REUS

Manual de normes de
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2. L’emblema de l’Ajuntament de Reus

2.1. Normes generals de la imatge
2.1.1. L’imagotip
2.1.2. El logotip
2.1.3. L’emblema (logosímbol)
2.1.4. L’emblema. Composició i proporcions
2.1.5. La tipografia corporativa

2.1.6. Els colors corporatius
2.1.6.1. Aplicació centrada sobre fons clar
2.1.6.2. Aplicació centrada sobre fons fosc
2.1.6.3. Exemples en negatiu i aberracions
2.1.6.4. Color institucional
2.1.6.5. Gamma cromàtica general
2.1.6.6. Colors per àrees i regidories
2.1.6.7. Colors per àrees i regidories - variació de tonalitat

2.1.7. Composició tipogràfica
2.1.7.1. Composició nivell - regidoria delegada
2.1.7.2. Composició nivells - regidoria adjunta
2.1.7.3. Composició i proporció - una línia
2.1.7.4. Composició i proporció - varies línies

2.1.8. Aplicació cromàtica
2.1.8.1. Alcaldia
2.1.8.2. regidories aplicació centrada - positiu
2.1.8.3. regidories aplicació centrada - negre
2.1.8.4. regidories aplicació centrada - color corporatiu
2.1.8.5. regidories aplicació centrada - negatiu
2.1.8.5. regidories aplicació centrada - negatiu / negre
2.1.8.6. regidories aplicació centrada - negatiu / corporatiu
2.1.8.7. regidories aplicació horitzontal
2.1.8.8. regidories aplicació horitzontal - negre
2.1.8.9. regidories aplicació horitzontal -corporatiu
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2.1.8.13. Àrees aplicació centrada
2.1.8.14. Àrees aplicació centrada - negre
2.1.8.15. Àrees aplicació centrada - corporatiu
2.1.8.15. Àrees aplicació centrada - negatiu
2.1.8.16. Àrres aplicació centrada - negatiu / negre
2.1.8.17. Àrees aplicació centrada - negatiu /corporatiu
2.1.8.18. Àrees aplicació horitzontal
2.1.8.19. Àrees aplicació horitzontal - negre
2.1.8.20. Àrees aplicació horitzontal - corporatiu
2.1.8.21. Àrees aplicació horitzontal - negatiu
2.1.8.22. Àrees aplicació horitzontal - negatiu / negre
2.1.8.23. Àrees aplicació horitzontal - negatiu / corporatiu
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2.1. Normes generals de la imatge
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2. L’emblema de l’Ajuntament de Reus
2.1. Normes generals de la imatge
2.1.6. Els colors corporatius
2.1.6.4. Color institucional

GRANAT

Pantone 506 C
Pantone 7420 U

Pantone Proces Black C

CMYK 100 / 100 / 100 / 100

RGB 0 / 0 / 0

HTML #000000

CMYK 35 / 89 / 42 / 45

RGB 117 / 38 / 65

HTML #752641

NEGRE
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#5498C4 #244F8F #549E96 #F59929 #752641# 7D5496 #9FBB5E

#F3C534 #D866A4 #B78F82 #F27A40# E24C47# 000000 #7B7B7B

Pantone
645 C
645 U

Pantone
647 C
662 U

Pantone
624 C
624 U

Pantone
1385 C
143 U

Pantone
506C
7420U

Pantone
2603 C
2603 U

Pantone
383 C
397 U

Pantone
124 C
128 U

Pantone
674 C
675 U

Pantone
4725 C
4725 U

Pantone
1595 C
158 U

Pantone
7417 C
7417 U

Pantone
Process
Black

Pantone
Cool Gray 8 C

C 68
M 29
Y 11
K 0

C 93
M 71
Y 14
K 2

C 68
M 19
Y 43
K 3

C 0
M 47
Y 88
K 0

C 35
M 89
Y 42
K 45

C 61
M 74
Y 8
K 0

C 45
M 10
Y 75
K 0

C 6
M 22
Y 86
K 0

C 13
M 71
Y 0
K 0

C 25
M 42
Y 41
K 13

C 0
M 62
Y 76
K 0

C 4
M 81
Y 68
K 0

C 0
M 0
Y 0
K 0

C 0
M 0
Y 0
K 65
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