
 

  

Plec de prescripcions tècniques particulars que regula la contractació del 
subministrament de dispensadors de garrafes d’aigua mineral i fonts d’aigua de xarxa 
als Serveis Matrius del Servei Català de la Salut.  
Expedient SCS-2026-29 
 

1. Objecte 

És objecte d’aquest document la regulació de les condicions tècniques per a la contractació del 
subministrament, en règim de lloguer, d’equips dispensadors de garrafes d’aigua mineral i de fonts 
d’aigua de xarxa amb sistema de depuració per osmosi inversa per les dependències dels serveis 
matrius del Servei Català de la Salut (CatSalut). 

Aquest subministrament inclou la instal·lació, el manteniment preventiu i correctiu, la substitució 
d’equips en cas d’avaria i la seva retirada al final del contracte, així com el subministrament periòdic 
de les garrafes d’aigua mineral necessàries per al correcte funcionament dels equips del Lot 1. 

2. Descripció general del subministrament 

Tots els elements a subministrar hauran de disposar de la deguda homologació dels òrgans oficials 
competents, així com complir la normativa vigent. 

Tots els equips a subministrar hauran de ser nous a l’inici del contracte. 

L’empresa adjudicatària de cada lot haurà de garantir el servei de manteniment, higienització i 
reparació, d’acord amb el que s’estableix en aquest plec, així com la substitució immediata dels 
equips que resultin defectuosos o obsolets. 

Les quantitats indicades podran ser modificades durant la vigència del contracte en funció de les 
necessitats del servei, sense que això comporti cap alteració de les condicions tècniques. 

L’empresa adjudicatària haurà de subministrar el següent material: 
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Lot 1 – Dispensadors de garrafes d’aigua 

Tres dispensadors de garrafes d’aigua mineral de 18,9 a 20 litres a les següents ubicacions: 

Àmbit Ubicació Dispensadors de 
garrafes 

Expositors 

P5 Gran Via Gran Via de les Corts 
Catalanes, 587 5ª 
planta 
08007 Barcelona 

1 4 expositors de 4 
garrafes cadascun 

P4 Gran Via Gran Via de les Corts 
Catalanes, 587 4ª 
planta 
08007 Barcelona 

1 6 expositors de 4 
garrafes cadascun 

Edifici Olímpia Travessera de les 
Corts, 131-159, Edifici 
Olímpia  
08028 Barcelona 

1 2 expositors de 4 
garrafes cadascun 

 

Lot 2 – Fonts d’aigua de xarxa 

Cinc fonts d’aigua de xarxa amb sistema de depuració per osmosi inversa ubicades a l’Edifici Olímpia 
(Travessera de les Corts, 131-159, 08028 Barcelona). Les instal·lacions inclouran tots els elements 
de connexió necessaris per al seu correcte funcionament (pressió de xarxa, connexió elèctrica i 
desguàs si escau). 

3. Característiques tècniques 

3.1 – Característiques del Lot 1 – Dispensadors de garrafes d’aigua 

• Dispensador de garrafes d’aigua lliures de BPA i homologats per ús alimentari. 

• Els dispensadors hauran de disposar d’aixeta d’aigua calenta (amb sistema de seguretat) i 
d’aixeta d’aigua freda. 

• Els dispensadors hauran de disposar d’una safata que es pugui extreure per facilitar la neteja 
i per a recollir l’aigua sobrant. 

• Garrafes d’aigua mineral de 18,9 a 20 litres, amb sistema tancat i precintat d’origen per 
garantir la seguretat alimentària. 

• Alimentació elèctrica de 230 V i potència màxima de 600 W. 

• Tots els dispensadors hauran de ser nous a l’inici del contracte. 
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3.2 – Característiques del Lot 2 – Fonts d’aigua de xarxa 

• Tractament de l’aigua mitjançant osmosi inversa. 

• Les fonts hauran de disposar d’aixeta d’aigua natural i freda. 

• Cada font haurà de disposar de dues boques altes per poder omplir ampolles, més una aixeta 
addicional per a ús directe. 

• Totes les fonts hauran de ser noves a l’inici del contracte. 

4. Manteniment 

Seran a càrrec de l’adjudicatari totes les despeses de manteniment i reparació de les màquines 
subministrades de la seva propietat, quedant així exempt el CatSalut. 

El contractista està obligat a mantenir els dispensadors i les fonts d’aigua en perfectes condicions de 
funcionament i seguretat. Ha de garantir la reparació de possibles avaries que es produeixin en un 
termini màxim 48 hores i la substitució de les màquines quan sigui necessari per garantir el seu 
correcte funcionament. Els equips de substitució hauran de ser de característiques tècniques 
equivalents o superiors a les inicialment instal·lades, i hauran d’estar en perfecte estat de conservació 
i funcionament. 

L’adjudicatari avisarà sempre amb antelació als responsables dels contractes de les seves visites de 
manteniment preventiu mitjançant correu electrònic. 

Els operaris aniran vestits amb roba de feina, amb la identificació de l’empresa ben visible i 
considerant l’atenció que requereix un centre de treball. Per la mateixa circumstancia, totes les 
intervencions o treballs s’hauran de fer amb una especial cura i s’acabaran amb una neteja rigorosa, 
duta a terme pels propis operaris. 

Cal realitzar, com a mínim, dues revisions preventives anuals de cada equip, documentant-ne els 
resultats. 

5. Condicions higièniques i programació de manteniments 

L’empresa adjudicatària serà sempre la responsable de l’aigua que subministren les màquines.  

L’aigua subministrada haurà de garantir els criteris tècnic-sanitaris d’acord amb la normativa vigent. 

Haurà d’instaurar les mesures d’higienització oportunes per a un correcte manteniment de les 
màquines, una manipulació i conservació higiènica de l’aigua, una estricta higiene del personal 
manipulador i les neteges interiors dels dispensadors d’aigua i canvi de filtres de les fonts com a 
mínim cada 6 mesos. 

Si durant la vigència del contracte, la legislació estipulés un interval inferior, es realitzarà el que 
determini la legislació. 
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Per a demostrar la realització de les higienitzacions, s’haurà de presentar albarà segellat pel 
responsable del contracte i col·locar etiqueta en lloc visible de cada una de les fonts on indicarà com 
a mínim la data de realització de la revisió. L’empresa adjudicatària portarà registre de les operacions 
programades i els seus resultats, lliurarà una còpia d’aquest registre/informe en format PDF sempre 
que sigui possible al responsable del contracte. 
 
6. Prevenció de riscos laborals 

L’empresa adjudicatària i els seus empleats estan obligats a complir en tot moment, amb la normativa 
vigent en matèria de prevenció de riscos laborals, conforme el Reial Decret 171/2004 de 30 de gener 
pel qual es desenvolupa l’article 24 de la llei 31/1995 de 8 de novembre de prevenció de Riscos 
Laborals, en matèria de coordinació d’activitats; adoptant les mesures oportunes a tal efecte i durant 
l’execució del subministrament, seguint les directrius especificades pel CatSalut. 

7. Característiques tècniques en matèria de gestió medi ambiental  
 
Per l’acompliment dels requisits medi ambientals, l’empresa adjudicatària adoptarà les mesures 
oportunes per l’estricte compliment de la legislació ambiental comunitària, estatal, autonòmica i local 
vigent que sigui d’aplicació als treballs contractats.  
 
Realitzarà una descripció, de les feines, materials, productes químics i equips a utilitzar que puguin 
produir un impacte ambiental, així com les mesures per minimitzar aquest impacte.  
 
8. Responsabilitat civil  

 
L’empresa adjudicatària haurà de tenir subscrita una pòlissa d’assegurança que cobreixi els danys 
eventuals derivats de l’actuació del personal al seu càrrec o del servei prestat, així com la 
responsabilitat civil davant de tercers, amb una cobertura mínima de 150.000 € per sinistre i any. 


