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Pàgina 1 

PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES DEL CONTRACTE DE SUBMINISTRAMENT 
D’AIGUA PER AL CONSUM DEL PERSONAL D’ACCIÓ A TRAMITAR MITJANÇANT 

PROCEDIMENT OBERT SIMPLIFICAT ABREUJAT 
 

 

1. Objecte del document: 

 
L’objecte del present Plec de Prescripcions Tècniques (d’ara en endavant, PPT) és establir els 
requisits, concretar els treballs i definir les obligacions que es deriven de la contractació del servei  
de subministrament d’aigua per al consum del personal de l’Agència per a la Competitivitat de 
l’Empresa (ACCIÓ) i de les visites programades que accedeixen a l’edifici. Les determinacions 
establertes en el present PPT, així com les contingudes en el Plec de Clàusules Administratives 
Particulars, constitueixen normes vinculants pel contractista, el qual realitzarà les prestacions que 
constitueixen l’objecte del contracte amb expressa submissió als mateixos. 

2. Objecte del contracte i necessitats a cobrir:  

 
L’objecte del contracte és definir la prestació del servei  del subministrament d’aigua pel consum del 
personal de l’Agència per a la Competitivitat de l’Empresa, ACCIÓ i de les visites programades que 
accedeixen a l’edifici, mitjançant fonts dispensadores amb garrafa, el manteniment de dos fonts 
propietat d’ACCIÓ, amb connexió a la xarxa d’aigua, i ampolles de vidre retornable amb tap de rosca 
de com a màxim 33cl i el subministrament de gots compostables.  

El contracte es divideix en quatre lots: 

Lot 1 
• Instal·lació en cessió d’ús, de 22 fonts dispensadores amb garrafes d’aigua mineral natural 

de 13L a la seu de Barcelona (Passeig de Gràcia, 129 08008 Barcelona) i una font 
dispensadora a la seu de Lleida (Rambla de Ferran, 1, 2n 4a 25007 Lleida), i el seu 
manteniment. 

• Subministrament de garrafes d’aigua mineral natural de 13L a través de fonts dispensables 
a la seu de Barcelona (Passeig de Gràcia, 129, 08008 Barcelona) i de Lleida (Rambla de 
Ferran, 1, 2n 4a, 25007 Lleida). 

Lot 2 
• Manteniment de 2  fonts dispensadores d‘aigua que prenen el seu subministrament de la 

xarxa, amb sistema d’osmosi inversa que es troben a la seu d’ACCIÓ Barcelona (Passeig 
de Gràcia, 129, 08008 Barcelona), del model que es detalla a continuació. 
 FUENTE COLUMBIA FC-4000-ROP C/F RO PUMP 
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Lot 3 
• Subministrament d’aigua en ampolles de vidre retornables de com a màxim 33cl amb tapa 

de rosca a les oficines ubicades al Passeig de Gràcia, 129,  08008 Barcelona i a Edifici Tech 
Barcelona - Palau de Mar - Start-up Catalonia  Plaça Pau Vila, 1 Bloc B, Planta 3, 
08003 Barcelona. 

Lot 4 
• Subministrament de gots compostables de 175 a 210ml  

 

Totes aquestes actuacions han d’incloure: la mà d'obra necessària per a la realització del 
manteniment i reparació, si s’escau, així com els materials necessaris per a la seva execució i els 
mitjans tècnics i mecànics adients. Tanmateix es garantiran per part del contractista els elements 
apropiats de seguretat i protecció d'acord amb la normativa vigent. 

3. Esquema de treball previst (metodologia): 

L’empresa que resulti adjudicatària del contracte realitzarà les següents tasques: 

Lot 1 
• La instal·lació de 22 fonts dispensadores d’aigua de garrafa de 13 litres a Passeig de Gràcia, 

129, 08008 Barcelona, en els punts indicats per la persona responsable d’ACCIÓ. 11 de les 
fonts hauran de disposar de dispensadors de gots i en tots els casos tenir la possibilitat 
d’oferir aigua refrigerada i calenta.  

• La instal·lació d’1 font dispensadora d’aigua de garrafa de 13 litres a Rambla de Ferran, 1, 
2n 4a 25007 Lleida. La font haurà de disposar de la possibilitat d’oferir aigua refrigerada i 
calenta. 

• Proveïment de garrafes d’aigua mineral de 13 litres degudament etiquetades d’acord amb la 
normativa vigent i d’acord amb el consum fet durant la setmana segons cada equipament. 
Les garrafes es subministraran sense cap tipus de fiança o dipòsit. El proveïment a 
Barcelona es farà setmanalment, i a Lleida de manera puntual prèvia sol·licitud amb 
entregues aproximades d’un cop cada dos mesos.  El consum aproximat és de 50 garrafes 
de manera setmanal a Barcelona i 5 garrafes a Lleida cada dos mesos.  

• Retirada de les garrafes buides setmanalment pel seu correcte tractament.  

• Proveïment dels estants per tal d’emmagatzemar les garrafes de forma segura i ordenada. 
S’haurà d’adequar el nombre d’estants al consum mensual fet per cada equipament i cap 
cas podrà ser inferior a 1 estant per dispensador o font. 

• S’haurà de mantenir un estoc adequat de garrafes a cada equipament i modificar el nombre 
d’estants si és necessari o si ho indica la persona responsable d’ACCIÓ.  
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• La instal·lació i el manteniment de les fonts o dispensadors i els estants seran a càrrec de 
l’empresa adjudicatària sense que es pugui imputar cap cost a ACCIÓ pel personal, 
materials, productes o auxiliars utilitzats en l’execució del servei. 

• Es farà un manteniment i neteja externa dels dispensadors mensualment en alguna de les 
reposicions setmanals.  

• Es realitzaran les neteges internes amb la periodicitat necessària per mantenir les fonts en 
bon estat sanitari. 

• Els filtres interiors s’hauran de canviar amb una periodicitat màxima de 6 mesos. 

• Els treballs de manteniment, neteges interiors i recanvis de filtres hauran de quedar registrats 
en ordres de treball i s’hauran de lliurar el responsable del contracte setmanalment.  

• En cas d’avaria de qualsevol màquina, aquesta haurà de ser reparada, o al seu cas, 
reemplaçada, en un termini de temps no superior a 48 hores, sense cap cost per ACCIÓ. 

• Les fonts o dispensadors i estants hauran d’estar instal·lats en el termini màxim de 30 dies 
des de la formalització del contracte.  

• L’aigua subministrada haurà de ser aigua mineral natural o de deu (manantial) d’acord amb 
l’establert al Reial Decret 1798/2010, de 30 de desembre pel qual es regula l’explotació i 
comercialització d’aigües minerals i aigües de deu (manantial) envasades per al consum 
humà. 

• L’aigua subministrada haurà de complir estrictament els paràmetres màxims de la 
composició microbiològica i d’elements fisicoquímics establerts al annex IV del Reial Decret 
1798/2010, de 30 de desembre pel qual es regula l’explotació i comercialització d’aigües 
minerals i aigües de deu (manantial) envasades per a consum humà. 

• Les garrafes utilitzades per al subministrament d’aigua hauran d’estar lliures d’aquets 
elements: 

 Bisfenol A [BPA] (CAS 80-05-7) 
 Altres Bisfenols 

Lot 2 
• Es farà un manteniment  i neteja externa dels 2 dispensadors d‘aigua, propietat d’ACCIÓ,  

que prenen el seu subministrament de la xarxa, de manera semestral.  

• Es realitzaran les neteges internes amb la periodicitat trimestral per mantenir les fonts en 
bon estat sanitari. 

• Els filtres interiors s’hauran de canviar amb una periodicitat màxima d’un any.  

• Els treballs de manteniment, neteges interiors i recanvis de filtres hauran de quedar registrats 
en ordres de treball i s’hauran de lliurar a ACCIÓ un cop realitzat el manteniment.   

• En cas d’incidència tècnica en qualsevol de les dues fonts d’aigua, l’empresa adjudicatària 
haurà d’enviar un tècnic en un període màxim de 48 hores per tal de revisar-la i soluciona 
l’avaria. Una vegada solucionada la incidència, l’empresa adjudicatària informarà a ACCIÓ 
de la reparació efectuada en un termini inferior a dues hores mitjançant correu electrònic.  
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Lot 3 
• Subministrar botelles d’un màxim 33cl de vidre amb tap de rosca, en caixes de 24 unitats 

dins l’àmbit d’aquest contracte a petició de la responsable del contracte. El consum 
aproximat és de 10 caixes cada 15 dies a entregar a Passeig de Gràcia, 129 08008 
Barcelona. De manera puntual es pot demanar una entrega a l’Edifici Tech Barcelona - Palau 
de Mar - Start-up Catalonia  Plaça Pau Vila, 1 Bloc B, Planta 3 08003 Barcelona. 

• Retirada de caixes amb 24 ampolles de vidre buides cadascuna, pel seu correcte tractament.  

Les caixes i les ampolles de vidre, es subministraran amb un dipòsit inicial a la primera 
comanda i s’anirà regularitzant amb els corresponents retorns.  

 

Lot 4 
• Subministrament dels gots reciclables de 175 a 210ml en caixes de 500 o 1000 unitats, a 

petició del responsable del contracte.  

• Els gots han de ser sense serigrafia de la marca del proveïdor. 

• Els gots a subministrar hauran de ser de paper reciclables, biodegradables o compostables 
segons l’establert en la directiva 2019/904 del Parlament Europeu i del Consell, de 5 de juny 
de 2019, relativa a la reducció de l'impacte de determinats. 

4. Equip de treball mínim necessari (recursos humans): 

L’empresa adjudicatària disposarà de personal amb formació suficient per desenvolupar 
correctament les tasques objecte del contracte. 

5. Mitjans tècnics mínims necessaris (recursos materials): 

 
Totes les eines i materials necessaris per al correcte desenvolupament de les tasques. 

El personal anirà vestit amb l’uniforme de l’empresa. L’aspecte general del personal i de la seva 
roba i utensilis de treball serà ordenat i net. 

6. Calendari d’execució dels treballs (terminis de lliurament parcials): 

 
Lot 1 

• El subministrament de garrafes a la seu d’ACCIÓ Barcelona es farà de manera setmanal 
(entrega aproximada de 50 ampolles), i a Lleida sota petició d’ACCIÓ (Aproximadament es 
farà una entrega de 5 garrafes cada dos mesos) i es realitzarà de la següent forma:  
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o Es revisarà el nombre de les garrafes buides i es substituiran per garrafes noves als 
estants independentment d’on estiguin ubicats. No es podran deixar més garrafes de 
les consumides a menys que així s’acordi amb la persona responsable d’ACCIÓ. 

o Es durà a terme el manteniment / neteja exterior del dispensador de manera mensual 
(cada dos mesos en el cas d’ACCIÓ Lleida) i es comprovarà el seu correcte 
funcionament. 

o Si es duen a terme els manteniments / neteges interiors o el canvi de filtres s’aixecarà 
ordre de treball, les quals s’enviaran a ACCIÓ quan es duguin a terme. 

o Qualsevol incidència relacionada amb l’estoc o les fonts s’haurà de comunicar a amb 
la persona responsable d’ACCIÓ. 

Lot 2 
• El manteniment de les 2 fonts dispensadores d‘aigua que prenen el seu subministrament de 

la xarxa, amb sistema d’osmosi inversa que es troben a la seu d’ACCIÓ Barcelona es 
realitzarà semestralment per a la neteja externa, trimestralment per a la neteja interna i 
anualment per el canvi de filtres interiors. Cal acordar la data d’actuació prèviament amb la 
persona responsable d’ACCIÓ. 

Lot 3 
• El subministrament d’ampolles de vidre amb tap de rosca d’un màxim de 33cl es farà prèvia 

petició d’ACCIÓ, amb una periodicitat aproximada de 10 caixes de 24 unitats cada dues 
setmanes.  

o Es retirarà el mateix número de caixes amb ampolles buides, de les caixes que 
s’entreguin plenes, tret que la persona responsable d’ACCIÓ indiqui el contrari.  

Lot 4 

• El subministrament de gots reciclables es farà prèvia petició de la persona responsable 
d’ACCIÓ, amb una periodicitat aproximada de 2000 unitats cada 3 mesos.  

7. Mecanismes de control i seguiment del contracte 

 
L’empresa adjudicatària caldrà que faci arribar a ACCIÓ per correu electrònic un albarà que reculli 
els gots, les garrafes i/o ampolles entregades en cada entrega, així com tasques de manteniment i 
sanejament realitzades. 

8. Lloc d’execució 

 
Els llocs d’execució d’aquest contracte són: 
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• ACCIÓ Barcelona – Passeig de Gràcia, 129 08008 Barcelona 

• ACCIÓ Lleida - Rambla de Ferran, 1, 2n 4a 25007 Lleida 

• Edifici Tech Barcelona - Palau de Mar - Start-up Catalonia  Plaça Pau Vila, 1 Bloc B, Planta 
3 08003 Barcelona 

9. Obligacions de l’empresa adjudicatària  

 
Les obligacions són comunes per als quatre lots licitats. 

L’empresa adjudicatària s’obliga a designar a una persona responsable coordinadora del servei que 
actuarà com a persona interlocutora única amb ACCIÓ.   

L’empresa adjudicatària caldrà que faci arribar a ACCIÓ per correu electrònic un albarà que reculli 
els gots, les garrafes i/o ampolles entregades en cada entrega, així com tasques de manteniment i 
sanejament realitzades.  
 

Lot 1 
La documentació tècnica i DECLARACIÓ DE CONFORMITAT de les fonts. És un document escrit 
mitjançant el qual el fabricant o el seu representat establert a la Unió Europea declara que el 
producte comercialitzat satisfà tots els requisits essencials establerts per la normativa d'aplicació. 
La firma d'aquest document autoritza la col·locació del marcat CE quan així ho prevegi la Directiva. 

Dades a incloure: 

− Procedència i tipus d’aigua a subministrar. 

− Composició i tipus de material utilitzat en les garrafes. 

− Model i característiques de les fonts d’aigua. 

− Pla d’higienització. 

− Acreditació control sanitari de l’aigua. Un informe d'anàlisi, recent dels dotze (12) últims 
mesos, on es doni compliment als Paràmetres especificats en la normativa que s’apliqui 
en cada cas. 

 
A la finalització del contracte, l’empresa adjudicatària s’encarregarà de la retirada de les fonts 
de garrafa subministrades, així com el sobrant de garrafes plenes o buides que hi hagi en aquell 
moment i de deixar les instal·lacions i els espais ocupats per les mateixes en òptimes condicions. 

 

Lot 2 
− Pla d’higienització. 
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Lot 3 
− Procedència i tipus d’aigua a subministrar. 

− Composició i tipus de material utilitzat en les ampolles. 

− Acreditació control sanitari de l’aigua. Un informe d'anàlisi, recent dels dotze (12) últims 
mesos, on es doni compliment als Paràmetres especificats en la normativa que s’apliqui 
en cada cas. 

 
 
 
 
 
Barcelona, a la data de signatura electrònica. 

 

 

Meritxell Rosich 

Directora de la Unitat de Talent i Recursos 
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