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Plec de prescripcions tècniques del programa d’administració de personal per a Logaritme, Serveis 

Logístics, AIE 

 

 

1. Objecte  

L'objecte del present plec és establir els requisits tècnics mínims que ha de complir el programa d’administració 

de personal per a  l’empresa Logaritme Serveis Logístics AIE. 

2. Descripcio de les prestacions 

• Per tal de realitzar la substitució del programa d’administració de personal (A3ASESORnom),  per tractar-se 

d’una versió de l’aplicació descatalogada i sense d’actualitzacions tecnològiques, circumstància que no permet 

a Logaritme optimitzar el temps dels diferents processos interns i la seva possible automatització. Es necessari 

el subministrament. El canvi a la nova versió ha de ser a través del mateix proveïdor, Wolters Kluwer, a  

l’aplicació (A3innuva) en un nou entorn de programació i d’automatització.  

Aquest subministrament inclou: 

• Aplicació en entorn web que permet el càlcul de nòmines, confecció de contractes laborals, liquidacions de 

seguretat social e IRPF amb la seguretat de tenir totes les dades en un entorn 100% online encriptat i amb 

garantia de inviolabilitat, amb l’aval del certificat ISO 27001 de Seguretat de la Informació. 

• Servei d’actualització dels canvis legals en temps real a través d’actualitzacions per Internet i realitzades pel 

propi proveïdor. 

•Gestionar les tasques amb l’Administració Pública d’una forma automàtica integrada amb els diferents 

Organismes (Tresoreria SS, INEM, etc.). 

•Signatura electrònica de contractes de treball, fulls de salaris, etc de forma àgil i segura.  

•Access en qualsevol moment i des de qualsevol dispositiu amb connexió a internet. 24 hores els 365 dies de 

l’any. 

•Garantia de compliment de l'Esquema Nacional de Seguretat (ENS), RGPD, confidencialitat, integritat i 

traçabilitat de la informació manejada. 

•Servei Hotline telefònic especialitzat d’incidències i dubtes. Sistema d’emissió de trucades per resoldre casos 

amb especialistes. També disposa del Canal A3responde, és un canal de suport online que permet resoldre de 

forma àgil qualsevol dubte sobre l’ús d’A3innuva, amb més de 10.000 documents de consulta i en constant 

evolució, disponible 24 hores al dia els 7 dies de la setmana i 365 dies a l’any. 

3. Abast dels treballs 

•Preparació i On Boarding, amb l’objectiu d’activació de llicències i creació d’usuari amb l’objectiu de permetre 

el desenvolupament del servei i la seva execució d’acord amb una planificació consensuada. En aquest apartat, 

es contemplen tant aspectes de hardware com la instal·lació dels sistemes i aplicacions requerides. 
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•Traspàs de dades i validació d’A3ASESORnom a A3innuva Nòmina, amb la migració o càrrega mitjançant 

plantilles Excel de les dades fixes de persones treballadores i històrics de nòmina des de l’entorn actual. Al ser 

el mateix fabricant Wolters Kluwer, es garanteix la integritat de totes les dades. 

 Traspàs de dades de l’organització 

 Traspàs de dades de persones treballadores  (dades personals i laborals). 

 Traspàs d’incidències de nòmina. 

 Traspàs de dades històriques de nòmina (any en curs i 3tres anys anteriors). 

•Formació funcional (82 hores) als usuaris amb la intenció que les sessions de formació es realitzin amb dades 

i exemples reals que facilitin el coneixement funcional de l’aplicació. Les tasques de formació comprenen: 

 Formació continua durant tot el servei. 

 Formació inicial bàsica i formació específica. 

 Introducció a A3innuva Nòmina. 

 Processos d’administració de personal. 

 Us avançat de l’aplicació. 

 Processos de Nòmina. 

 Formació en mòduls addicionals. 

 

•Formació en parametrització consistent en la capacitació dels usuaris en la creació d’estructures salarials, 

realitzant els exemples amb casos reals que permeti als usuaris continuar amb els processos de configuració 

de l’eina.  

 

•Suport al paral·lel en producció, amb hores de consultoria per a donar suport als usuaris en les best practices 

de A3innuva Nòmina: 

 Actualització de dades de persones treballadores (moviments produïts). 

 Introducció d’altes i baixes de persones treballadores. 

 Introducció d’incidències i variables de nòmina. 

 Processos de càlcul de nòmina. 

 Verificació d’imports bruts, líquids i conceptes d’empresa. 

 Gestió de les incidències detectades en la verificació. 

 

•Suport a la posada en producció que comprèn el suport en les tasques des de la finalització del paral·lel fins 

el primer pagament en real amb A3innuva Nòmina. La duració màxima del servei de migració serà de 3 mesos. 

 

Aquests processos seran realitzats pels usuaris finals de Logaritme amb el suport dels consultors de Wolters 

Kluwer: 

 Procés de càlcul de la primera nòmina en real. 

 Emissió i validació de transferències bancàries. 

 Emissió de models legals IRPF (111). 

 Emissió d’assegurances socials. 

 Comptabilització. 

 

•Finalització del servei formalitzant el tancament del mateix i realitzant el traspàs al servei de Suport Postvenda 

de Wolters Kluwer. 
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