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Consell Comarcal

del Baix Ebre

CERTIFICAT
EXPEDIENT NUM. ORGAN COL-LEGIAT DATA DE LA SESSIO
1047/2025 Comissio de Govern

c7e1f3c4d395ca7alc

EN QUALITAT DE SECRETARI/A dAQUEST ORGAN, CERTIFICO:

Secretaria (1 de 1)
| del Baix Ebre

Que en la sessi6 celebrada en la data a dalt indicada es va adoptar el seglient acord:

Data Sign:
HASH: 849b6e722c!

EXPEDIENT 1047/2025. APROVACIO S| S'ESCAU DE LA LICITACIO | PLECS DE
CLAUSULES DEL CONTRACTE DE SUBMINISTRAMENT DE SOFTWARE ESPECIFIC
JANO SOCIALES PER LA GESTIO DEL SERVEI D'AJUDA A DOMICILI DEL CCBE

Favorable Tipus de votacié: Unanimitat/Assentiment

FETS | FONAMENTS DE DRET

En relaci6 amb I'expedient relatiu a la contractacié per procediment negociat sense
publicitat del “Contracte de subministrament de software especific JANO SOCIALES per la
gestié del servei d’ajuda a domicili del Consell Comarcal del Baix Ebre” emeto la seguent
resolucid, d’acord amb el seglent,

A la vista dels seglents antecedents:

L’Area de Serveis Socials del Consell Comarcal del Baix Ebre gestiona el servei d’ajuda a
domicili.

La cartera de serveis socials vigent inclou en el punt 1.1.2.1 el servei d’ajuda a domicili com
a prestacié garantida, entenent com a tal el conjunt organitzat i coordinat d'accions que es
realitzen basicament a la llar de la persona i/o familia, dirigides a proporcionar atencions
personals, ajuda a la llar i suport social a aquelles persones i/o families amb dificultats de
desenvolupament o d'integracié social o manca d'autonomia personal, amb I'objectiu de
promoure una millor qualitat de vida de les persones usuaries, potenciant la seva autonomia
personal i unes condicions adients de convivéncia en el seu propi entorn familiar i
sociocomunitari.

La poblacioé beneficiaria son usuaris en risc social i/o dependéncia.

En l'actualitat disposa de 230 usuaris/es, amb una mitjana aproximada de 35 treballadores
familiars, i durant I'any 2026 esta previst que s’efectuin unes 31.618 hores de servei.
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El Servei d’Ajuda a Domicili requereix d’eines de gestié en entorns TIC que permetin el
gestionar el servei.

L’objecte del contracte és la contractacio del subministrament de la llicéncia del software
especific Jano Sociales per a la gestié diaria del servei d’ajuda a domicili del Consell
Comarcal del Baix Ebre en els termes que es detallen al Plec de prescripcions técniques
particulars.

A la vista de la seguent justificacié del procediment negociat sense publicitat:

Jano Sociales va ser contractat a partir de I'exercici I'any 2020 ja que és I'Unic programa
existent que permet la interconnexid6 de dades amb el programa informatic de serveis
socials Hestia i que permet la connexio, via smartphone, en temps real, amb totes les
treballadores familiars, fet que facilita els controls de preséncia amb tecnologia NFC, accés
a informacié de l'expedient i planificacid, avaluacions domiciliaries in situ, informes de
seguiment, incidéncies i urgéncies, confirmacié de tasques domiciliaries efectuades i
missatgeria integrada sense necessitat de SMS.

Després del laborios procés d’implementaciéo dels diferents moduls del programa a
les caracteristiques del servei del Consell Comarcal del Baix Ebre, aquests es troben
eficientment implantats i funcionant correctament, sent actualment imprescindible per donar
continuitat al servei.

Per tot 'exposat a la memoria justificativa de la necessitat contractual que consta a I’
expedient, no hi ha cap motiu que justifiqui, en termes d’eficacia i eficiéncia en I'is de
recursos publics, sotmetre al Consell Comarcal del Baix Ebre a afrontar un canvi de
programa per a la prestacié de I'esmentat servei.

A més a més, la unica empresa que pot subministrar aquest software anomenat Jano
Sociales és I'empresa Eimer Sistemas Avanzados SL amb CIF B-62959465 d’acord amb el
certificat de propietat de I'esmentat software, facilitat per I'empresa, i que s’incorpora a
aquest expedient.

El contracte s’adjudicara pel procediment negociat sense publicitat de l'article 168.a), 2°i I
article 168.c), 2° de la LCSP, atés que el subministrament només es pot encomanar a un
empresari determinat i el canvi de proveidor obligaria I'6rgan de contractacié a adquirir un
programari amb caracteristiques técniques diferents, de manera que donaria lloc a
incompatibilitats o a dificultats técniques d’us i de manteniment desproporcionades.

A la vista de les caracteristiques del contracte que es pretén adjudicar:

Objecte del contracte: SUBMINISTRAMENT DE SOFTWARE ESPECIFIC JANO
SOCIALES PER LA GESTIO DEL SERVEI D’AJUDA A DOMICILI DEL CONSELL
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COMARCAL DEL BAIX EBRE
Tipus de contracte: contracte de subministrament
Procediment de contractacié: negociat sense publicitat Tipus de Tramitacio: ordinaria

Codis CPV: 48330000-0 Paquets de programes de planificacié i productivitat
48445000-9 Paquets de programes de gestié de relacions amb el consumidor
48900000-7 Paquets de programes i sistemes informatics diversos
72260000-5 Serveis relacionats amb el programari

Valor estimat del contracte: 61.436,12 euros
Pressupost base de licitacié IVA excldos: 51.196,77 euros IVA%: 21%
Pressupost base de licitacié IVA inclos: 61.948,09 euros

Termini d’execucio: des de I'endema de la formalitzacido del contracte fins al 31 de
desembre de 2030

Possibilitat de prorroga: No Divisio en lots: No

Garantia provisional: No Garantia definitiva: Si Garantia complementaria: No

Vista la proposta de resoluci6 PR/2025/1376 de 7 / de novembre / 2025 fiscalitzada
favorablement amb data de 9 / de novembre / 2025.

RESOLUCIO

A la vista de l'expedient de contractacié tramitat i examinada la documentacié que
l'acompanya, vist l'informe de Secretaria, la Comissié de Govern adopta els segients
ACORDS:

PRIMER. Aprovar l'expedient de contractacié, convocant la seva licitacié, mitjancant
procediment negociat sense publicitat, no subjecte a regulacié harmonitzada, per al
“Contracte de subministrament de software especific JANO SOCIALES per la gestié
del servei d’ajuda a domicili del Consell Comarcal del Baix Ebre. Procediment
negociat sense publicitat”.

SEGON. Aprovar els Plecs de Clausules Administratives Particulars i de Prescripcions
Técniques que regiran el contracte.

TERCER. Traslladar aquest acord a Intervencié i a Tresoreria a l'efecte de practicar les
anotacions comptables que procedeixin.

QUART. Convidar a les segiients empreses a participar en el procediment i a que presentin
la seva oferta a negociar:
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e Eimer Sistemas Avanzados SL
NIF: B62959465

CINQUE. Publicar en el perfil de contractant tota la documentacio integrant de I'expedient
de contractacio, en particular el plec de clausules administratives particular.

SISE. Designar als membres de la comissié negociadora:

- Rosa Maria Solé Arrufat, secretaria de la corporacié.

- Maria Teresa Barbera Marti, interventora de la corporacié.

- Josep Miralles Guerrero, coordinador de I'Area d’Atencié a les persones

SETE. Facultar la Presidéncia del Consell Comarcal per, si s'escau, requerir a I'empresa
proposada com a adjudicataria per la comissié negociadora per a que presenti la
documentacié corresponent prévia al tramit d’adjudicacio6.

DOCUMENT SIGNAT ELECTRONICAMENT
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