@ Ajuntament de L'Hospitalet

CODI DE VERIFICACIO  203H200U205U3Y4J047U

PROCEDIMENT V230 Contractacions de serveis

EXPEDIENT NUM.  AJT/74804/2024 DOCUMENT NUM.  1182491/2025

AREA  Ciutat Transformadora

UNITAT  Esports

INFORME DE CLASSIFICACIO

Valoracio dels criteris avaluables per judici de valor i de forma
automatica

CONTRACTE DE PRESTACIO DE SERVEIS DE COORDINACIO, SERVEIS ESPORTIUS,
VIGILANCIA DE PISCINA EXTERIOR, ADMINISTRACIO, ATENCIO AL CLIENT,
MANTENIMENT, NETEJA | CONSERGERIA A LES PISCINES MUNICIPALS | AL PAVELLO
MUNICIPAL D’ESPORTS JUAN ANTONIO BASTANTE DE LA CIUTAT DE L'HOSPITALET DE
LLOBREGAT (AS-29/2025 - EXPEDIENT AJT/74804/2024).
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0. Antecedents i consideracions prévies

Per acord de Junta de Govern Local AJT/JGL/31/2025, de data 3 de setembre de 2024, signada pel
vicesecretari-secretari tecnic accidental de la JGL, es va aprovar mitjangant procediment obert
subjecte a regulacié harmonitzada i tramitacié d’urgéncia, la contractacid dels serveis de
coordinacid, serveis esportius, vigilancia de piscina exterior, administracio, atencié al client,
manteniment, neteja i consergeria a les Piscines Municipals i al Pavellé6 Municipal d'Esports Juan
Antonio Bastante de la ciutat de I'Hospitalet de Llobregat.

En data 4 de setembre de 2025, es va publicar I'anunci de licitacié de I'expedient de contractacié
(AS-29/2025) al perfil de contractant, allotjat a la plataforma de contractacié de la Generalitat de
Catalunya, per I'adjudicacio del contracte de prestacio de serveis.

Durant el periode de licitacio, a través de la plataforma de serveis de contractacié publica, no es
va rebre cap pregunta i/o peticié d’informacio d’empreses interessades.

Finalitzat el termini de presentacié d’ofertes (19/09/2025 a les 23:59 h), a la plataforma de
contractacié hi figuren presentades les seglients ofertes:

- EBONE SERVICIOS EDUCACION DEPORTE S.L.
- ACTIVITATS D’ESPORTS, GESTIO | SALUT S.L.

El dia 25 de setembre de 2025, data assenyalada per a I'obertura de les ofertes presentades, en
convocatoria ordinaria de la mesa de contractacid, aquesta es va celebrar per mitjans telematics
d’acord amb el que disposa I'art. 4 del Decret Legislatiu 7/2020 de 17 de marg, de mesures
urgents en matéria de contractacio publica, de salut i gestié de residus sanitaris, de transparéncia,
de transport public i en materia tributaria i econdmica, a fi de procedir a I'examen de les pliques
presentades a la contractacié, mitjangant procediment obert, subjecte a regulacié harmonitzada i
valoracié per més d’un criteri (preu i altres) i per un pressupost de licitacié de 6.460.740,67 euros
IVA exclos (AS-29/2025 — AJT/74804/2024).

En el Plec de Clausules Administratives Particulars (en endavant PCAP) consta que l'oferta
licitatoria que obtindra I'adjudicacio del contracte sera la que, en conjunt, hagi fet la proposta més
avantatjosa i adequada per I'Ajuntament de L'Hospitalet, d’acord amb els criteris d’adjudicacio
que s’estableixen.

Els criteris de valoracid es distribueixen en dos tipus, uns avaluables en base a un JUDICI DE
VALOR i altres avaluables de FORMA AUTOMATICA. Conjuntament, serviran de base per a
I'adjudicacié de la proposta més avantatjosa segons el detall que es mostrara en cadascun dels
punts que a continuacio s’exposen:
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. . . - Punts
Criteris de valoracio Ry
A. Avaluacié dels criteris en base a judici de valor 100,00 40,00%
1. Valoracid técnica dels serveis 100,00 100,00%
1.1. Projecte de direccio de la prestacio de serveis 20,00 20,00%
1.1.1. Pla de seguiment i control del contracte 15,00 75.00%
1.1.2. Sistemes de control dels caps de setmana i festius 5,00 2500%
1.2. Projecte d'activitats fisic-esportives 15,00 15,00%
1.2.1. Proposta de coordinacid de serveis esportius 5,00
1.2.2. Proposta de noves activitats de servei 5,00
1.2.3. Servei d’assessorament a la sala de fitness 5,00
1.3. Projecte d'administracid i d'atencié al client 20,00 20,00%
1.3.1. Proposta d'administracid 5,00 2500%
1.3.2. Proposta del pla de captacio i fidelitzacio al client 5,00 2500%
1.3.3. Tractament de les queixes i suggeriments 5,00 25.00%
Definicio del projecte d'atencid al client i les seves linies -
1.3.4. , .. 5,00 25.00%
d’actuacio
1.4. Projecte de serveis de manteniment 20,00 20,00%
1.4.1. Estructura del pla de manteniment 4,00 20,00%
1.4.2. Pla de manteniment normatiu i preventiu 4,00 20.00%
1.4.3. Pla operatiu especial de mesures d'estalvi energétic 6,00 30.00%
1.4.4. Altres gestions del manteniment 6,00 30.00%
1.5. Projecte de serveis de neteja 20,00 20,00%
1.5.1. Control de qualitat del servei de neteja 10,00 50.00%
1.5.2. Maquinaria i utensilis a destinar en el servei 10,00 50.00%
1.6. Altres millores del servei 5,00 5,00%
1.6.1. Altres millores del servei 5,00 100,00%
B. Avaluacid dels criteris de forma automatica 150,00 60,00%
2. Oferta econdomica preu del servei 80,00 53,33%
Proposta de distribucié de l'assoliment de la prima dels indicadors de
. ] . ) i 10,00  6,67%
qualitat (1Q) al personal adscrit a la prestacio de serveis
4. Oferta d'hores anuals per formacio del personal adscrit a la prestacid 25,00 16,67%
5. Aportacié d'hores anuals de prestacié de serveis 25,00 16,67%
Proposta de contractacié d'aturats de llarga durada i/o majors de 45 anys, < 00 3 33%
" joves entre 1829 anys ifo persones en risc d'exclusid social ! e
7. Increment peces de roba de treball requerides per conveni 5,00 3,33%
VALORACIO TOTAL 250,00

En el PCAP es determina que la valoracid tecnica de les ofertes licitatories rebudes al SOBRE n2 2

“OFERTES AVALUABLES MITJANCANT JUDICIS DE VALOR “.
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S'INFORMA:

Que la mesa de contractacié celebrada el 17 d’octubre de 2025, aprova lI'informe de valoracid
segons CRITERIS AVALUABLES PER JUDICI DE VALOR, per a la contractacié de la prestacié de
serveis de coordinacid, serveis esportius, vigilancia de piscina exterior, administracié, atencid
al client, manteniment, neteja i consergeria a les Piscines Municipals i al Pavell6 Municipal
d’Esports Juan Antonio Bastante de la ciutat de L'Hospitalet de Llobregat (AS-29/2025).

A continuacid s’exposa la puntuacid total obtinguda per cada licitador arrel de la valoracié segons

criteris avaluables per judici de valor:

- EBONE SERVICIOS EDUCACION DEPORTE S.L. = 72,52 punts
- ACTIVITATS D’ESPORTS, GESTIO | SALUT S.L. = 82,06 punts

Per tant, cap de les ofertes presentades i valorades incorren en motius susceptibles d’exclusid.

A la taula de la pagina segilient s’exposa el resum i detall de la puntuacié obtinguda per cada

licitador:
C t . d I . Punts Punts Punts
riteris de vaioracio
Plec EBONE S.L. ADEGIS S.L.
A. Avaluaci6 dels criteris en base a judici de valor 100,00 72,52 72,52% 82,06  82,06%
1. Valoracioé técnica dels serveis 100,00 72,52 72,52% 82,06 82,06%
1.1. Projecte de direccid de la prestacio de serveis 20,00  20,00% 13,51 13,51% 17,00  17,00%
1.1.1. Pla de seguiment i control del contracte 15,00 75.00% 9,76 12,00
1.1.2. Sistemes de control dels caps de setmana i festius 5,00 25.00% 3,75 5,00
1.2. Projecte d'activitats fisic-esportives 15,00 15,00% 10,39  10,39% 11,39 11,39%
1.2.1. Proposta de coordinacié de serveis esportius 5,00 3333% 3,26 3,39
1.2.2. Proposta de noves activitats de servei 5,00 3,75 3,75
1.2.3. Servei d'assessorament a la sala de fitness 5,00 3333 3,38 4,25
1.3. Projecte d'administracio i d'atencio al client 20,00% 14,51 14,51% 17,39 17,39%
1.3.1. Proposta d'administracio 2,89 4,13
1.3.2. Proposta del pla de captacié i fidelitzaci6 al client 5,00 5,00
1.3.3. Tractament de les queixes i suggeriments 5,00 25.00% 2,50 3,75

Definicio del projecte d'atencid al client i les seves I
134, . 5,00 25.00% 4,12 4,51
linies d'actuacié

1.4. Projecte de serveis de manteniment 20,00 20,00% 15,11 15,11% 17,03 17,03%
1.4.1. Estructura del pla de manteniment 4,00 20.00% 2,90 2,90
1.4.2. Pla de manteniment normatiu i preventiu 4,00 20.00% 2,60 4,00
1.4.3. Pla operatiu especial de mesures d'estalvi energétic 6,00 30.00% 5,85 4,50
1.4.4. Altres gestions del manteniment 6,00 30.00% 3,76 5,63

1.5. Projecte de serveis de neteja 20,00  20,00% 14,00  14,00% 18,00  18,00%
1.5.1. Control de qualitat del sevei de neteja 10,00 50.00% 7,50 9,50
1.5.2. Maquinaria i utensilis a destinar en el servei 10,00 50.00% 6,50 8,50

1.6. Altres millores del servei 5,00 5,00% 5,00 5,00% 1,25 1,25%
1.6.1. Altres millores del servei 5,00 100,00% 5,00 1,25
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A la mateixa mesa de contractacioé del dia 17 d’octubre del 2025, es procedeix a I'obertura de les
ofertes licitatories del SOBRE n2 3 corresponents als CRITERIS AVALUABLES DE FORMA
AUTOMATICA.

B. Avaluacio dels criteris de forma automatica

2. Oferta economica preu del servei.

2.1. Preu apartat fix de prestacié de Serveis:

A. Multiplicacié dels dos parametres seglients:

- Volum d’hores de cada tipologia de serveis a prestar durant tot el periode
contractual de 4 anys (fixades a I'apartat “quantificacié del volum d'hores del
contracte” del Plec de Prescripcions Tecniques).

- Preu/hora ofert (IVA exclos) pel licitador en les diferents tipologies de serveis a
prestar, segons s’estipula en el model d’oferta.

B. Suma del producte en totes les tipologies de servei i periodes contractuals.

- La suma total determinara el preu total de I'apartat fix per a tot el periode
contractual ofert per cada licitador. S’obtindra aixi un import total de I'apartat
fix per a tot el periode contractual.

2.2. Preu apartat variable (4 anys de contracte):

- Els imports que es prendran com a referéncia son els reflectits en I'apartat de
prestacid de serveis variables i Indicadors de qualitat per a tot el periode
contractual (4 anys) indicats com a valor economic variable en la taula indicada a
la clausula 3 dels presents Plecs. Per tal d’homogeneitzar les ofertes i determinar
el preu d’adjudicacio del contracte.

Per a obtenir un unic valor respecte a la oferta econdmica, es sumaran els resultats globals
obtinguts en I'apartat fix per als 4 anys de contracte i el resultat del preu de I'apartat variable
gue s’ha estimat al pressupost. Aixi s’obtindra un import economic global de preu del contracte
per a cada licitador i s’atorgaran els punts respecte a la oferta economica d’acord amb la formula
que s’indica a continuacio:

El resultat de les operacions i posterior suma dels apartats economics que composen |'apartat fix

i variable del contracte, no podra superar el tipus licitatori maxim per I'import de 6.460.740,67
euros (VA exclos), corresponent al periode de 4 anys de contracte.
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La quantitat indicada en el paragraf anterior com a pressupost net, constitueix la xifra maxima
per sobre de la qual s’estimara que les ofertes dels licitadors excedeixen del tipus de la licitacid.

La formula de calcul que s'emprara per calcular la puntuacié obtinguda per cada licitador en
aquest apartat sera la seglient:

Oferta econdomica més baixa (euros)
PUNTS OBTINGUTS = X PU|NTUACI(3 MAXIMA
(per I'oferta a valorar) Oferta economica a valorar (euros)

Després d’homogeneitzar les ofertes, el licitador que obtindra major puntuacio sera el que
hagi realitzat I'oferta economica més reduida.

El preu de contracte es determinara d’acord amb les operacions anteriors i en atencié a la
millor oferta presentada que resulti adjudicataria que constituira el preu maxim del contracte.

A continuacié es procedeix a valorar la documentacio presentada pels licitador en el SOBRE n?
3 corresponent a I'oferta economica a valorar:

EBONE SERVICIOS EDUCACION DEPORTE, S.L.

Que I'empresa EBONE SERVICIOS EDUCACION DEPORTE, S.L. ha presentat els preu/hora (IVA
exclos) dels diferents serveis relacionats al model d’oferta economica i que aquests,
multiplicats per les hores destinades en cadascuna de les tipologies del servei, mostren un
total per import 6.333.701,00 € IVA exclos en el conjunt del periode contractual de 4 anys,
mostrant-se el segilient detall:
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EBONE S.L.

IMPORT
PREU HORA PRESTACIO

TIPOLOGIA DE SERVEIS hores anuals

(IVA exclos) DEL SERVEI
(IVA exclos)

SERVEI DIRECCIO DE LA PRESTACIO

Direccié de la prestacio 7.200,00 30,00 € 216.000,00 €
SERVEI D'ADMINISTRACIO | ATENCIO AL CLIENT
Coordinacié d'administracié i atencio al client (personal subrogat) 7.200,00 23,00 € 165.600,00 €
Coordinacié d'administracio i atencié al client (nova incorporacio) 0,00 23,00 € - €
Suport coordinacié atencié al client (personal subrogat) 7.200,00 22,00€ 158.400,00 €
Suport coordinacio atencié al client (nova incorperacid) 0,00 22,00€ - £
Atenci6 al client i administracio (personal subrogat) 7.200,00 21,00 € 151.200,00 €
Atencié al client i administracié (nova incorporacio) 0,00 21,00 € - £
Atencid al client 16.560,00 19,00 € 314.640,00 €
SERVEI DE MANTENIMENT
Cooerdinacié de manteniment (personal subrogat) 7.200,00 23,00€ 165.600,00 €
Coordinacié de manteniment (nova incorporacié) 0,00 23,00€ - £
Manteniment - Oficial de 1a (personal subrogat) 7.200,00 21,00€ 151.200,00 €
Manteniment - Oficial de 1a (nova incorporacid) 0,00 21,00€ - £
Operaris de manteniment 31.568,00 19,00 € 599.792,00 €
SERVEI DE NETEJA
Operari de neteja 48.368,00 19,00 € 918.992,00€
SERVEI DE FITNESS | D'ACTIVITATS DIRIGIDES
Coordinacid de fitness i d'activitats dirigides (personal subrogat) 7.200,00 23,00€ 165.600,00 €
Cocrdinacio de fitness i d'activitats dirigides (nova incerporacid) 0,00 23,00€ - £
Tecnic de fitness i entrenaments personalitzats (personal subrogat) 14.400,00 21,00 € 302.400,00 €
Técnic de fitness i entrenaments personalitzats (nova incorporacid) 0,00 21,00 € - £
Técnic de fitness 4.612,00 21,00€ 96.852,00 €
Tecnic d'activitats dirigides especialistes 12.160,00 21,00 € 255.360,00 €
Te&cnic d'activitats dirigides generalista 10.996,00 21,00 230.916,00 €
SERVEI AQUATIC | SOCORRISME
Coordinacio d'activitats aquatiques (personal subrogat) 21.600,00 23,00 € 496.800,00 €
Coordinacio d'activitats aquatiques (nova incorporacio) 0,00 23,00€ - £
Técnic d'activitats aquatiques especialistes 5.100,00 21,55 € 109.905,00 €
Tecnic d'activitats aquatiques generalistes 22.104,00 20,00 € 442.080,00 €
Servei de socorrisme (coberta i desccberta) 41.728,00 21,00 876.288,00 €
Control vestidors 5.204,00 19,00 € 98.876,00 €
SERVEI DE VIGILANCIA PISCINA DESCOBERTA
Servei de vigilancia i seguretat 9.176,00 21,00€ 192.696,00 €
SERVEI DE CONSERGERIA | NETEJA
Consergeria - neteja 11.816,00 19,00 € 224.504,00 €

TOTAL PART FIXE. PRESTACIO SERVEIS "TIPUS" 305.792,00 6.333.701,00 €

Una vegada homogeneitzada I'oferta amb la multiplicacié dels preus dels diferents serveis
oferts pel nimero d’hores dels 4 anys de contracte, s’ha de contemplar al marge el valor
estimat del contracte en I'apartat variable del contracte, donant el seglient resultat:

8/24



Ajuntament de L'Hospitalet

Oferta econdmica preu del servei PLEC EBONE S.L.
IMPORT TOTAL OFERTA LICITACIO 6.460.740,67 € 6.460.519,72 €
Preu prestacio dels serveis (IVA exclos) 6.333.921,95€ 6.333.701,00 €
Preu apartat variables (IVA exclos) 126.818,72 € ] 126.818,72 €
Prestacio serveis variables 868.818,72 € 86.818,72 €
Indicadors de qualitat (1Q's) 40.000,00 € 40.000,00 €

Puntuacio assolida 79,82

L'oferta econdmica presentada per 'empresa EBONE SERVICIOS EDUCACION DEPORTE S.L.,
extreta de la suma dels dos apartats que composen l'apartat fix i variable del contracte
anteriors, és de 6.460.519,72 € IVA exclos, el que suposa una millora econdmica d’un
import de 220,95 €, que representa una millora en aquest apartat d’'un 0,00%.

ACTIVITATS D’ESPORTS, GESTIO | SALUT, S.L.

Que I'empresa ACTIVITATS D’ESPORTS, GESTIO | SALUT, S.L. ha presentat els preu/hora (IVA
exclos) dels diferents serveis relacionats al model d’oferta economica i que aquests,
multiplicats per les hores destinades en cadascuna de les tipologies del servei, mostren un
total per import 6.319.606,00 € IVA exclos en el conjunt del periode contractual de 4 anys,

mostrant-se el segiient detall:
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ADEGIS S.L.

IMPORT
PREU HORA PRESTACIO

TIPOLOGIA DE SERVEIS hores anuals

(IVA exclos) DEL SERVEI
(IVA exclos)

SERVEI DIRECCIO DE LA PRESTACIO

Direccid de la prestacio 7.200,00 25,00€ 180.000,00€
SERVEI D'ADMINISTRACIO | ATENCIO AL CLIENT
Coordinacié d'administracié i atencié al client (personal subrogat) 7.200,00 23,00€ 165.600,00 €
Cocrdinacié d'administracié i atencié al client (nova incorporacid) 0,00 23,00€ - £
Suport coordinaciod atencié al client (personal subrogat) 7.200,00 2150€ 154.800,00 €
Supert coordinacié atencié al client (nova incorporacic) 0,00 21,50€ - £
Atencié al client i administracié (personal subrogat) 7.200,00 21,00€ 151.200,00 €
Atencid al client i administracié (nova incorporaciod) 0,00 21,00€ - £
Atencié al client 16.560,00 20,00 € 331.200,00 €
SERVEI DE MANTENIMENT
Coordinacié de manteniment (personal subrogat) 7.200,00 23,00€ 165.600,00 €
Coordinaci¢ de manteniment (nova incorporacid) 0,00 23,00¢€ - £
Manteniment - Oficial de 1a (personal subrogat) 7.200,00 21,00 € 151.200,00 €
Manteniment - Oficial de 1a (nova incorporacid) 0,00 21,00€ - £
Operaris de manteniment 31.568,00 20,50€ 647.144,00 €
SERVEI DE NETEJA
Operari de neteja 48.368,00 18,00 € 870.624,00€
SERVEI DE FITNESS | D'ACTIVITATS DIRIGIDES
Cocrdinacit de fitness i d'activitats dirigides (personal subrogat) 7.200,00 23,00€ 165.600,00 €
Coordinacié de fitness i d'activitats dirigides (nova incorporacid) 0,00 23,00€ - £
Técnic de fitness i entrenaments personalitzats (personal subrogat) 14.400,00 2200€ 316.800,00 €
Técnic de fithess i entrenaments personalitzats (nova incorporacio) 0,00 2200€ - £
Técnic de fitness 4.612,00 20,50 € 94.546,00 €
Técnic d'activitats dirigides especialistes 12.160,00 2500€ 304.000,00€
Técnic d'activitats dirigides generalista 10.996,00 2050¢€ 225.418,00€
SERVEI AQUATIC | SOCORRISME
Coordinacié d'activitats aquatiques (personal subrogat) 21.600,00 23,00€ 496.800,00 €
Coordinacié d'activitats aquatiques (nhova incorporacio) 0,00 23,00€ - €
Técnic d'activitats aquatiques especialistes 5.100,00 2500€ 127.500,00 €
Técnic d'activitats aquatiques generalistes 22.104,00 20,50€ 453.132,00 €
Servei de socorrisme (coberta i descoberta) 41.728,00 20,50¢€ 855.424,00€
Control vestidors 5.204,00 17,50 € 91.070,00 €
SERVEI DE VIGILANCIA PISCINA DESCOBERTA
Servei de vigilancia i seguretat 9.176,00 18,00 € 165.168,00 €
SERVEI DE CONSERGERIA | NETEJA
Consergeria - neteja 11.816,00 17,50 € 2086.780,00 €

TOTAL PART FIXE. PRESTACIO SERVEIS "TIPUS" 305.792,00 6.319.606,00 €

Una vegada homogeneitzada I'oferta amb la multiplicacié dels preus dels diferents serveis
oferts pel nimero d’hores dels 4 anys de contracte, s’ha de contemplar al marge el valor
estimat del contracte en I'apartat variable del contracte, donant el seglient resultat:
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Oferta econdmica preu del servei PLEC ADEGIS S.L.
IMPORT TOTAL OFERTA LICITACIO 6.460.740,67 € 6.446.424,72 €
Preu prestacio6 dels serveis (IVA exclos) 6.333.921,95€ 6.319.606,00 €
Preu apartat variables (IVA exclos) 126.818,72 € 126.818,72 €
Prestacio serveis variables 86.818,72 € 86.818,72 €
Indicadors de qualitat (1Q's) 40.000,00 € 40.000,00 €

Puntuacio assolida 80,00

L'oferta econdmica presentada per 'empresa ACTIVITATS D’ESPORTS, GESTIO | SALUT, S.L.,
extreta de la suma dels dos apartats que composen l'apartat fix i variable del contracte
anteriors, és de 6.446.424,72 € IVA exclos, el que suposa una millora economica d’un import
de 14.315,95€, que representa una millora en aquest apartat d’un 0,22%.

Després d’homogeneitzar les ofertes, les empreses obtenen la puntuaciéo que es detalla a

continuacio:
Oferta economica preu del servei PLEC EBONE S.L. ADEGIS S.L.
IMPORT TOTAL OFERTA LICITACIO 6.460.740,67 € 6.460.519,72 € 6.446.424,72 €
Preu prestacio dels serveis (IVA exclos) 6.333.921,95 € 6.333.701,00 € 6.319.606,00 €
Preu apartat variables (IVA exclos) 126.818,72 € 126.818,72 € 126.818,72 €
Prestacio serveis variables 86.818,72 € 86.818,72 € 86.818,72 €
Indicadors de qualitat (1Q's) 40.000,00 € 40.000,00 € 40.000,00 €

Puntuacio assolida 79,82 80,00

Cap de les ofertes superen el tipus licitatori i no incorren en desproporcié o temeritat inicial al
no superar una baixa d’'un 20% del preu licitatori maxim. Tanmateix, les ofertes presentades
del preu/hora de les diferents tipologies de serveis mostren uns imports suficients per poder
complir amb les condicions del conveni col-lectiu de treball de referencia per a I'execucid
d’aquest contracte.

3. Proposta de distribucio de I’assoliment de la prima dels indicadors de qualitat (1Q) al
personal adscrit a la prestacio de serveis

Es valorara la proposta presentada pel licitador, atorgant 1,00 punt per cada 5,00%
d’increment en el percentatge de distribucio de la totalitat de I'import de la prima
aconseguida, partint d’'un minim obligat contractualment del 50,00%. Només s’acceptaran
increments multiples de 5,00% i es valoraran com es mostra a la taula resum:
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Obligacio] Percentatge| Percentatge Valoracio
contractual de millora final (1) (punts)

50,00% 0,00% 50,00% 0,00
50,00% 5,00% 55,00% 1,00
50,00% 10,00% 60,00% 2,00
50,00% 15,00% 65,00% 3,00
50,00% 20,00% 70,00% 4,00
50,00% 25,00% 75,00% 5,00
50,00% 30,00% 80,00% 6,00
50,00% 35,00% 85,00% 7,00
50,00% 40,00% 90,00% 8,00
50,00% 45,00% 95,00% 9,00
50,00% 50,00% 100,00% 10,00

(1) Respecte de lmport total de la prima aconseguida per l'empresa segons lassoliment dobjectius aconseguits

EBONE SERVICIOS EDUCACION DEPORTE, S.L.

L'oferta presentada per I'empresa EBONE SERVICIOS EDUCACION DEPORTE, S.L. proposa un
100 % de millora sobre el minim obligat contractualment (50,00%) de la prima aconseguida.
S’interpreta que el licitador ha proposat el percentatge final.

Proposta de distribucié de I'assoliment de la
prima dels indicadors de qualitat (IQ) al EBONE S.L.
personal adscrit a la prestacio de serveis

Maxima Obligacie  ,, . o Puntuacio
.. % millora % final )
puntuacic contractual assolida

Proposta de distribucio de I'assoliment de la
prima dels indicadors de qualitat (I1Q) al personal 10,00 50% 50%  100% 10,00
adscrit a la prestacio de serveis

S Punueciosssoida | 1000 1000

La proposta de % de millora de distribucid de la prima dels IQ presentada suposa 10 punts.

ACTIVITATS D’ESPORTS, GESTIO | SALUT, S.L.

L'oferta presentada per 'empresa ACTIVITATS D’ESPORTS, GESTIO | SALUT, S.L. proposa un 50
% de millora sobre el minim obligat contractualment (50,00%) de la prima aconseguida.
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Proposta de distribucié de I'assoliment de la
prima dels indicadors de qualitat (IQ) al ADEGIS S.L.
personal adscrit a la prestacio de serveis

Maxima Obligacie . o Puntuacio
" % millora % final .
puntuacicé contractual assolida

Proposta de distribucié de I'asscliment de la
prima dels indicadors de qualitat (IQ) al personal 10,00 50% 50%  100% 10,00
adscrit a la prestacié de serveis

Puntuacié assolida 10,00 | 10,00

La proposta de % de millora de distribucié de la prima dels IQ presentada suposa 10 punts.

En aquest apartat, les empreses obtenen la puntuacié que es detalla a continuacio:

Proposta de distribucioé de I'assoliment de la
prima dels indicadors de qualitat (1Q) al EBONE S.L. ADEGIS S.L.
personal adscrit a la prestacio de serveis

Maxima Obligacic . Puntuacic Obligacic . Puntuacic
~ w % millora % final . g % millora % final .
puntuacio contractual assolida contractual assolida

Proposta de distribucié de I'assoliment de la

prima dels indicadors de qualitat (1Q) al personal 10,00 50% 50%  100% 10,00 50% 50%  100% 10,00
adscrit a la prestacié de serveis
Puntuacio assolida 1000 | 1000 10,00 ]

4. Oferta d’hores anuals per formacioé del personal adscrit a la prestacio

Els licitadors fixaran el volum de millora d’hores anuals de formacié del personal adscrit en

cadascun dels blocs dels serveis.

Les propostes de formacié en els diferents serveis es valoraran amb els segilients blocs de
puntuacio:
Millora

formacio
WEL)

Obligacio
contractual
(WEIN)]

Valoracio
(punts)

Bloc serveis

Direccid de la prestacié de serveis

Servei de manteniment

Servei de neteja i consergeria

Servei d'administracié i atenci6 al client
Servei d'activitats dirigides i fitness

Servei d'activitats aquatiques i socorrisme

EBONE SERVICIOS EDUCACION DEPORTE, S.L.

L'oferta presentada per I'empresa EBONE SERVICIOS EDUCACION DEPORTE, S.L. proposa la
seglient oferta:
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Oferta d'hores anuals per formacio del
personal adscrit a la prestacio EBONE S.L.

Maxima aaaci Compromis Proposta Puntper Puntuacio
" contractual . . .
puntuacio (hiany) millora hiany  licitador blec assolida

Direccié de la prestacio de serveis 25 10 Si 1 1,00
Servei de manteniment 25 30 Si 5 5,00

Servei de neteja i consergeria 25,00 25 20 Si 4 4,00

Servei d'administracio i atencié al client 25 30 Si 5 5,00
Servei d'activitats dirigides i fitness 25 30 Si 5 5,00
Servei d'activitats aquatiques i sacorrisme 25 30 Si 5 5,00

" Punuecioassoisa | 2500 | 2500

L'oferta d’hores per a la formacid del personal presentada suposa 25,00 punts.

ACTIVITATS D’ESPORTS, GESTIO | SALUT, S.L.

L'oferta presentada per I'empresa ACTIVITATS D’ESPORTS, GESTIO | SALUT, S.L. proposa la
seglient oferta:

Oferta d'hores anuals per formacioé del
personal adscrit a la prestacio ADEGIS S.L.

[ EVEY LTS Compromis Proposta Puntper Puntuacié
" contractual . o .
puntuacio (hiany) millora hfany licitador bloc assolida

Direcci6 de la prestacio de serveis 25 10 Si 1 1,00

Servei de manteniment 25 30 Si 5 5,00

Servei de neteja i consergeria 2500 25 20 Si 4 4,00

Servei d'administracio i atencio al client ! 25 30 Si 5 5,00
Servei d'activitats dirigides i fithess 25 30 Si 5 5,00
Servei d'activitats aquatiques i socarrisme 25 30 Si 5 5,00

[ Punuacioassoida | 2500 2500

L'oferta d’hores per a la formacid del personal presentada suposa 25,00 punts.

En aquest apartat, les empreses obtenen la puntuacié que es detalla a continuacio:

Oferta d'hores anuals per formacio del
personal adscrit a la prestacio EBONE S.L. ” ADEGIS S.L.

Maxima CEIED Compromis  Proposta Puntper Puntuacio CEIED Compromis  Proposta Puntper Puntuacio
contractual . s " contractual . o o
puntuacié millora h/any  licitador bloc assolida millora h/any licitador bloc assolida
(h/any) (h/any)

Direccid de la prestacié de serveis 25 10 Si 1 1,00 25 10 Si 1 1,00

Servei de manteniment 25 30 Si 5 5,00 25 30 Si 5 5,00

Servei de neteja i consergeria 25,00 25 20 Si 4 4,00 25 20 Si 4 4,00

Servei d'administracié i atencié al client 25 30 Si 5 5,00 25 30 Si 5 5,00

Servei d'activitats dirigides i fitness 25 30 Si 5 5,00 25 30 Si 5 5,00

Servei d'activitats aquatiques i socorrisme 25 30 Si 5 5,00 25 30 Si 5 5,00
[ Punwacioassoiisa | 2500 | 2500 | [ 2500 ]

14/24



Ajuntament de L'Hospitalet

5. Aportacié d’hores anuals de prestacio de serveis

Els licitadors proposaran el nimero d’hores que aportaran, sense cap cost per I’Ajuntament,
amb I'objectiu de millorar el funcionament i el servei esportiu. Les hores totals dels 4 anys de
contracte es podran executar de cop o distribuir al llarg del periode contractual, qualsevol dia
de la setmana (inclosos els festius) i en horari dilirn o nocturn.

La proposta es desglossara per bloc de serveis i la puntuacid es calculara amb el segiient detall:

. Aportacio anual] Valoracio
Bloc serveis
(h/any) (punts)

Servei de manteniment (oficial 19) 150 5,00

Servei de neteja i consergeria 150 5,00

Servei d'administracié i atencio al client 150 5,00
Servei d'activitats esportives generalistes 150 5,00
Servei d'activitats esportives especialistes 150 5,00

EBONE SERVICIOS EDUCACION DEPORTE, S.L.

L'oferta presentada per EBONE SERVICIOS EDUCACION DEPORTE, S.L. proposa una aportacid
d’hores en les seglients vessants de la prestacio de serveis:

Aportaci6 d'hores anuals de prestacio
de serveis EBONE S.L.
.. Proposta .
Maxima Aportacio de Punt per Puntuacié
puntuacié J anual (h/any) millora bloc assolida
Servei de manteniment (oficial de 1a) 150 Si 5 5,00
Servei de neteja i consergeria 150 Si 5 5,00
Servei d'administracié i atencio al client 150 Si 5 5,00
Servei d(? §ocorrlsm?,.ﬁtness o actl\:fltats 150 si 5 5,00
fisiques/aquatiques generalistes
Servei d'activitats fisiques/aquatiques 150 si 5 5,00

especialista

Puntuacio assolida m m

L'oferta d’hores anuals de prestacié de serveis presentada suposa 25,00 punts.

ACTIVITATS D’ESPORTS, GESTIO | SALUT, S.L.

L'oferta presentada per ACTIVITATS D’ESPORTS, GESTIO | SALUT, S.L. proposa una aportacié
d’hores en les seglients vessants de la prestacio de serveis:

15/24



Ajuntament de L'Hospitalet

Aportacié d'hores anuals de prestacié
de serveis ADEGIS S.L.
Maxima Aportacio Proposta Punt per Puntuacié
puntuacié [ anual (hfany) millora blec assolida
Servei de manteniment (oficial de 1a) 150 Si 5 5,00
Servei de neteja i consergeria 150 Si 5 5,00
Servei d'administracio i atencid al client 150 Si 5 5,00

Servei de socorrisme, fitness o activitats 25,00

. " . 150 Si 5 5,00
fisiques/aquatiques generalistes

Servei d’activitats fisiques/aquatiques
especialista

T Puntuacicassoida | 25,00 2500

L’oferta d’hores anuals de prestacio de serveis presentada suposa 25,00 punts.

150 Si 5 5,00

En aquest apartat, les empreses obtenen la puntuacié que es detalla a continuacio:

Aportacié d'hores anuals de prestacio
de serveis EBONE S.L. ADEGIS S.L.
Maxima Aportacid Pro:osta Punt per Puntuacic Aportacié Pro:os!a Punt per Puntuacio
puntuacié [ anual (h/any) millira bloc assolida | anual (hiany) mill:nra bloc assolida
Servei de manteniment (oficial de 1a) 150 Si 5 5,00 150 Si 5 5,00
Servei de neteja i consergeria 150 Si 5 5,00 150 Si 5 5,00
Servei d'administracio i atencid al client 150 Si 5 5,00 150 Si 5 5,00
i i i 25,00
Servei de' ﬁocorrlsm(‘e,.ﬁtness o actl\fltats 150 si 5 5.00 150 si 5 5.00
fisiques/aquatiques generalistes
Servei d'activitats f|5|quesfaquat.|qt.1es 150 si 5 5.00 150 si 5 5.00
especialista
Puntuacié assolida 25,00 | | 2500 25,00 |

6. Proposta de contractacié d'aturats de llarga durada i/o majors de 45 anys, joves entre
18 29 anys i/o persones en risc d'exclusio social

Els licitadors que, per a I'execucid del contracte, es comprometin a contractar a persones
aturades de llarga durada i/o majors de 45 any, joves entre 18 i 29 anys i/o persones en risc
d'exclusid social amb experiéncia en qualsevol de les branques d'actuacidé d'aquest contracte
optaran a un maxim de 5 punts.

L'oferta del nimero de persones que es contractaran durant la durada del contracte estaran
valorades d’acord al segiient detall:
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N° de persones a Valoracio
contractar (punts)

1 persona 1,00
2 persones 2,00
3 persones 3,00
4 persones 4,00
9 persones 5,00

EBONE SERVICIOS EDUCACION DEPORTE, S.L.

L'oferta presentada per EBONE SERVICIOS EDUCACION DEPORTE, S.L. mostra un compromis
per a contractar a 5 persones amb el perfil definit en aquest apartat.

Proposta de contractacié d'aturats de llarga
durada i/o majors de 45 anys, joves entre 18 i EBONE S.L.
29 anys i/o persones en risc d'exclusié social

Maxima N® persones a Punt. Puntuacio
puntuacio contractar Millora assolida

N® de persones a contractar 50 5 5,00

Puntuacis assolida m 500 |

La proposta de compromis de contractacid presentada suposa 5 punts.

ACTIVITATS D’ESPORTS, GESTIO | SALUT, S.L.

L’oferta presentada per ACTIVITATS D’ESPORTS, GESTIO | SALUT, S.L. mostra un compromis per
a contractar a 5 persones amb el perfil definit en aquest apartat.

Proposta de contractacié d'aturats de llarga
durada i/o majors de 45 anys, joves entre 18 i ADEGIS S.L.
29 anys i/o persones en risc d'exclusié social

Maxima N® persones a Punt. Puntuacio
puntuacio contractar Millora assolida

N® de persones a contractar 50 5 5,00

Puntuacis assolida m 500 |

La proposta de compromis de contractacié presentada suposa 5 punts.

En aquest apartat, les empreses obtenen la puntuacié que es detalla a continuacio:
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Proposta de contractacio d'aturats de llarga
durada ifo majors de 45 anys, joves entre 18 i EBONE S.L. ADEGIS S.L.
29 anys i/o persones en risc d'exclusio social

Maxima N° persones a Punt. Puntuacié N° persones a Punt. Puntuacié
puntuacié contractar Millera assolida contractar Millora assolida

N® de persones a contractar 5,0 5 5,00 5 5 5,00

7. Increment de peces de roba de treball requerides per conveni

Els licitadors proposaran el nombre de peces de roba que aportara als seus treballadors, per
sobre de les peces que ja estipula el conveni col-lectiu del sector, sense que suposi cap cost per
a I’Ajuntament, amb I'objectiu de millorar el grau de satisfaccid vers la feina i donar una millor
imatge als usuaris de la instal-lacié.

La proposta del nombre de peces de roba es valorara d’acord amb el seglient:

Roba de treball LI
(punts)

1 peca de roba que es lliuri anualment a cada
treballador d'una area per sobre del que 1,00
estipula el conveni col-lectiu

EBONE SERVICIOS EDUCACION DEPORTE, S.L.

L'oferta presentada per I'empresa EBONE SERVICIOS EDUCACION DEPORTE, S.L. proposa la
seglient oferta:

Increment peces de roba de treball
requerides per conveni EBONE S.L.

Maxima N° peces de Punt per Puntuacio

puntuacié roba pega assolida

N° de peces de roba que anualment lliurara
per sobre del que estipula el conveni 5,00 25 1 5,00
col-lectiu

Puntuacio assolida m

La proposta d’increment de peces de roba de treball presentada suposa 5 punts, ja que és la
puntuacié maxima de I'apartat, tot i que el nombre de peces proposat és superior a cinc.
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ACTIVITATS D’ESPORTS, GESTIO | SALUT, S.L.

L'oferta presentada per I'empresa ACTIVITATS D’ESPORTS, GESTIO | SALUT, S.L. proposa la
seglient oferta:

Increment peces de roba de treball
requerides per conveni ADEGIS S.L.

Maxima N° peces de Punt per Puntuacio

puntuacié roba pega assolida

N° de peces de roba que anualment lliurara
per sobre del que estipula el conveni 5,00 5 1 5,00
col-lectiu

Puntuacis assolida 5,00 | | 500 |

La proposta d’increment de peces de roba de treball presentada suposa 5 punts.

En aquest apartat, les empreses obtenen la puntuacié que es detalla a continuacio:

Increment peces de roba de treball
requerides per conveni EBONE S.L. ADEGIS S.L.

Maxima N? peces de Punt per Puntuacio N° peces de Punt per Puntuacio
puntuacic roba pega assolida roba peca assolida

N° de peces de roba que anualment lliurara
per sobre del que estipula el conveni 5,00 25 1 5,00 5 1 5,00
col-lectiu

| Puntuacisassolida______| 500 | 500 500 |

Valorades les ofertes economiques presentades per les empreses licitadores en quant als
CRITERIS AVALUABLES DE FORMA AUTOMATICA, a continuacié es detalla un resum amb la
puntuacio corresponent:

C . o d I . Punts Punts Punts
riteris de valoracio Plec EBONE S.L. ADEGIS S.L.

B. Avaluacid dels criteris de forma automatica 150,00 149,82 150,00

2. Oferta economica preu del servei 80,00 79,82 80,00

Proposta de distribucié de I'assoliment de la prima dels indicadors
3. . . . . 10,00 10,00 10,00
de qualitat (1Q) al personal adscrit a la prestacio de serveis

Oferta d'hores anuals per formacié del personal adscrit a la
4. L. 25,00 25,00 25,00
prestacid

5. Aportacio d'hores anuals de prestacio de serveis 25,00 25,00 25,00

Proposta de contractacié d'aturats de llarga durada ifo majors de
6. 45 anys, joves entre 18 i 29 anys ifo persones en risc d'exclusio 5,00 5,00 5,00
social

7. Increment peces de roba de treball requerides per conveni 5,00 5,00 5,00
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A l'annex 1 s’adjunta el quadre resum de la valoraci6 total dels criteris avaluables mitjancant judici
de valor i de forma automatica.

Valorades les ofertes presentades en la seva totalitat, tenint en compte la puntuacié obtinguda
per cadascuna de les empreses quant als CRITERIS AVALUABLES PER JUDICI DE VALOR, aixi
com als CRITERIS AVALUABLES DE FORMA AUTOMATICA, segons el Plec de Condicions
Administratives Particulars per a la contractacié de la prestacid dels serveis de coordinacié,
serveis esportius, vigilancia de piscina exterior, administracio, atencio al client, manteniment,
neteja i consergeria a les Piscines Municipals i al Pavelld6 Municipal d'Esports Juan Antonio
Bastante de la ciutat de I'Hospitalet de Llobregat (AS-29/2025), es posa de manifest que les
PUNTUACIONS TOTALS de les ofertes presentades son les seglients:

CRITERIS DE VALORACIO EBONE S.L. || ADEGIS S.L.
A. Avaluacio dels criteris en base a judici de valor 100,00 40,00% 72,52 82,06
B. Avaluacio dels criteris de forma automatica 150,00 60,00% 149,82 150,00

Puntuaci6 assolida [ 250,00 | 100% 222,34 | 23206 |

Vistes les puntuacions totals, I'oferta més avantatjosa es la presentada per I'empresa
ACTIVITATS D’ESPORTS, GESTIO | SALUT, S.L. que assoleix un total de 232,06 punts, i compleix
els requisits del Plec de Clausules Administratives Particulars per a I'adjudicacié del contracte
de serveis de contracte de prestacid de serveis de coordinacid, serveis esportius, vigilancia de
piscina exterior, administracid, atencié al client, manteniment, neteja i consergeria a les
Piscines Municipals i al Pavell6 Municipal d’Esports Juan Antonio Bastante de la ciutat de
L'Hospitalet de Llobregat (AS-29/2025 - EXPEDIENT AJT/74804/2024) i es proposa I'adjudicacié
a 'esmentada empresa per un preu de 6.446.424,72 euros (IVA exclos) desglossat amb els
seglients imports i millores ofertades:

1. Prestacié de serveis part fixa, per un import de 6.319.606,00 euros IVA exclos, d’acord
amb els seglients preus unitaris:
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ADEGIS S.L.

IMPORT
PREU HORA PRESTACIO

TIPOLOGIA DE SERVEIS hores anuals

(IVA exclos) DEL SERVEI
(IVA exclos)

SERVEI DIRECCIO DE LA PRESTACIO

Direccid de la prestacio 7.200,00 25,00€ 180.000,00€
SERVEI D'ADMINISTRACIO | ATENCIO AL CLIENT
Coordinacié d'administracié i atencié al client (personal subrogat) 7.200,00 23,00€ 165.600,00 €
Cocrdinacié d'administracié i atencié al client (nova incorporacid) 0,00 23,00€ - £
Suport coordinaciod atencié al client (personal subrogat) 7.200,00 2150€ 154.800,00 €
Supert coordinacié atencié al client (nova incorporacic) 0,00 21,50€ - £
Atencié al client i administracié (personal subrogat) 7.200,00 21,00€ 151.200,00 €
Atencid al client i administracié (nova incorporaciod) 0,00 21,00€ - £
Atencié al client 16.560,00 20,00 € 331.200,00 €
SERVEI DE MANTENIMENT
Coordinacié de manteniment (personal subrogat) 7.200,00 23,00€ 165.600,00 €
Coordinaci¢ de manteniment (nova incorporacid) 0,00 23,00¢€ - £
Manteniment - Oficial de 1a (personal subrogat) 7.200,00 21,00 € 151.200,00 €
Manteniment - Oficial de 1a (nova incorporacid) 0,00 21,00€ - £
Operaris de manteniment 31.568,00 20,50€ 647.144,00 €
SERVEI DE NETEJA
Operari de neteja 48.368,00 18,00 € 870.624,00€
SERVEI DE FITNESS | D'ACTIVITATS DIRIGIDES
Cocrdinacit de fitness i d'activitats dirigides (personal subrogat) 7.200,00 23,00€ 165.600,00 €
Coordinacié de fitness i d'activitats dirigides (nova incorporacid) 0,00 23,00€ - £
Técnic de fitness i entrenaments personalitzats (personal subrogat) 14.400,00 2200€ 316.800,00 €
Técnic de fithess i entrenaments personalitzats (nova incorporacio) 0,00 2200€ - £
Técnic de fitness 4.612,00 20,50 € 94.546,00 €
Técnic d'activitats dirigides especialistes 12.160,00 2500€ 304.000,00€
Técnic d'activitats dirigides generalista 10.996,00 2050¢€ 225.418,00€
SERVEI AQUATIC | SOCORRISME
Coordinacié d'activitats aquatiques (personal subrogat) 21.600,00 23,00€ 496.800,00 €
Coordinacié d'activitats aquatiques (nhova incorporacio) 0,00 23,00€ - €
Técnic d'activitats aquatiques especialistes 5.100,00 2500€ 127.500,00 €
Técnic d'activitats aquatiques generalistes 22.104,00 20,50€ 453.132,00 €
Servei de socorrisme (coberta i descoberta) 41.728,00 20,50¢€ 855.424,00€
Control vestidors 5.204,00 17,50 € 91.070,00 €
SERVEI DE VIGILANCIA PISCINA DESCOBERTA
Servei de vigilancia i seguretat 9.176,00 18,00 € 165.168,00 €
SERVEI DE CONSERGERIA | NETEJA
Consergeria - neteja 11.816,00 17,50 € 2086.780,00 €

TOTAL PART FIXE. PRESTACIO SERVEIS "TIPUS" 305.792,00 6.319.606,00 €

2. Import preu variable, 126.818,72 euros (IVA exclos), desglossat en:

— Prestacid de serveis variables: 86.818,72 euros (IVA exclos).
— Indicadors de Qualitat (1Q): 40.000,00 euros (IVA exclos).

3. Millores i altres, desglossat en:
- Distribucié al personal adscrit a la prestacié del servei de la prima per I'assoliment dels

objectius segons criteris de qualitat (1Q): 100 % (50% obligat contractualment + 50% de
millora).
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Oferta d’hores per a la formacié del personal adscrit a la prestacié:

e 10 hores de formacié anuals en la direccié de la prestacié de serveis.

e 30 hores de formacié anuals de servei de manteniment.

e 20 hores de formacié anuals en el servei de neteja i consergeria.

e 30 hores de formacid anuals en el servei d’administracio i atencid al client.
e 30 hores de formacié anuals en el servei d’activitats dirigides i fitness.

e 30 hores de formacié anuals en el servei d’activitats aquatiques i socorrisme.

Aportacio d’hores anuals de prestacié de serveis:

e 150 hores anuals d’oficial 1a de manteniment
e 150 hores anuals de neteja i consergeria
e 150 hores anuals d’administracid i atencio al client

e 150 hores anuals de socorrisme, de fitness o d’activitats fisiques o aquatiques
generalistes

e 150 hores anuals d’activitats fisiques o aquatiques especialista

Contractacié d'aturats de llarga durada i/o majors de 45 anys, joves entre 18 i 29 anys
i/o persones en risc d'exclusié social:

e Compromis de contractar a 5 persones.

Increment de peces de roba de treball requerides per conveni:

e Proposta anual pels treballadors del servei de manteniment:

o 1 samarreta de les caracteristiques del conveni i de les premisses de
I'Ajuntament d'Hospitalet.

e Proposta anual pels treballadors del servei de neteja i consergeria:

o 1 samarreta de les caracteristiques del conveni i de les premisses de
I'Ajuntament d'Hospitalet.

e Proposta anual pels treballadors del servei d’atencid al client:

o 1 samarreta de les caracteristiques del conveni i de les premisses de
I'Ajuntament d'Hospitalet.

e Proposta anual pels treballadors del servei de fitness i activitats dirigides:

o 1 samarreta de les caracteristiques del conveni i de les premisses de
I'Ajuntament d'Hospitalet.

e Proposta anual pels treballadors del servei de socorrisme i activitats dirigides:

o 1 samarreta de les caracteristiques del conveni i de les premisses de
I'Ajuntament d'Hospitalet.
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Annex 1. Quadre resum de la valoracio total dels criteris avaluables mitjancant judici

de valor i de forma automatica.

PISCINES MUNICIPALS DE L'HOSPITALET | PAVELLO MUNICIPAL
D'ESPORTS JUAN ANTONIO BASTANTE
Valoracid avaluacio dels criteris en base a judici de valor i de forma
automatica

C t " d I . Punts Punts Punts
riteris de valoracio
Plec EBONE S.L. ADEGIS S.L.
A. Avaluacio dels criteris en base a judici de valor 100,00 72,52 72,52% 82,06 82,06%
1. Valoracio técnica dels serveis 100,00 72,52 72,52% 82,06 82,06%
1.1. Projecte de direccié de la prestacié de serveis 20,00 20,00% 13,51 13,51% 17,00 17,00%
1.1.1. Pla de seguiment i control del contracte 15,00 9,76 12,00
1.1.2. Sistemes de control dels caps de setmana i festius 5,00 3,75 5,00
1.2. Projecte d'activitats fisic-esportives 15,00% 10,39 10,39% 11,39 11,39%
1.2.1. Proposta de coordinacié de serveis esportius 5,00 3,26 3,39
1.2.2. Proposta de noves activitats de servei 5,00 3,75 3,75
1.2.3. Servei d’assessorament a la sala de fitness 5,00 3,38 4,25
1.3. Projecte d'administracio i d'atencio al client 20,00% 14,51 14,51% 17,39 17,39%
1.3.1. Proposta d'administracid 2,89 4,13
1.3.2. Proposta del pla de captacid i fidelitzacio al client 5,00 5,00
1.3.3. Tractament de les queixes i suggeriments 2,50 3,75
Definicio del projecte d'atencid al client i les seves o
134, s 5,00 25.00% 4,12 451
linies d'actuacio
1.4. Projecte de serveis de manteniment 20,00 20,00% 15,11 15,11% 17,03 17,03%
1.4.1. Estructura del pla de manteniment 4,00 20,00% 2,90 2,90
1.4.2. Pla de manteniment normatiu i preventiu 4,00 20.00% 2,60 4,00
1.4.3. Pla operatiu especial de mesures d'estalvi energétic 6,00 30.00% 5,85 4,50
1.4.4. Altres gestions del manteniment 6,00 30.00% 3,76 5,63
1.5. Projecte de serveis de neteja 20,00 20,00% 14,00 14,00% 18,00 18,00%
1.5.1. Control de qualitat del sevei de neteja 10,00 50.00% 7,50 9,50
1.5.2. Maquinaria i utensilis a destinar en el servei 10,00 50.00% 6,50 8,50
1.6. Altres millores del servei 5,00 5,00% 5,00 5,00% 1,25 1,25%
1.6.1. Altres millores del servei 5,00 100,00% 5,00 1,25
B. Avaluacié dels criteris de forma automatica 150,00 149,82 99,88% 150,00 100,00%
2. Oferta econdmica preu del servei 80,00 79,82 80,00
Proposta de distribucié de I'assoliment de la prima dels indicadors
3. . 5 ., . 10,00 10,00 10,00
de qualitat (1Q) al personal adscrit a la prestacié de serveis
Oferta d'hores anuals per formacié del personal adscrit a la
4. » 25,00 25,00 25,00
prestacio
5. Aportacié d'hores anuals de prestacié de serveis 25,00 25,00 25,00
Proposta de contractacié d'aturats de llarga durada ifo majors de
6. 45 anys, joves entre 18 i 29 anys ifo persones en risc d'exclusio 5,00 5,00 5,00
social
7. Increment peces de roba de treball requerides per conveni 5,00 5,00 5,00
VALORACIO TOTAL 250,00 222,34 88,94% 232,06 92,82%
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