
   

 

 

 

 

PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES RELATIU AL CONTRACTE AL SERVEI DE CALIBRATGE 

D’EQUIPS DE LA FUNDACIÓ DE GESTIÓ SANITÀRIA DE L’HOSPITAL DE LA SANTA CREU I SANT 

PAU. 

 

EXPEDIENT.- OBE 25/724 

 

 

 

1. ANTECEDENTS 

 

El control i el calibratge dels equips de mesura en l’entorn sanitari constitueixen un aspecte 

essencial per garantir la precisió dels resultats obtinguts i, per tant, la seguretat dels pacients i la 

qualitat assistencial. El servei de calibratge permet verificar i assegurar que els equips utilitzats en 

procediments mèdics i laboratoris funcionen dins dels marges de tolerància establerts, complint 

així amb la normativa vigent i els estàndards de qualitat aplicables. 

 

Al llarg dels anys, els sistemes de calibratge i verificació han evolucionat incorporant tecnologies 

més precises i protocols de traçabilitat metrològica, seguint les recomanacions dels organismes 

competents i adaptant-se a la legislació vigent per garantir la fiabilitat i la seguretat en l’ús dels 

equips. 

 

Actualment, la Fundació de Gestió Sanitària de l’Hospital de la Santa Creu i Sant Pau (en endavant 

FGS) necessita un servei de calibratge d’equips, i per aquest motiu es proposa la contractació d’un 

servei que inclogui la verificació, ajust i certificació dels instruments de mesura, així com la gestió 

documental corresponent i l’assessorament tècnic necessari per assegurar el correcte 

manteniment i funcionament dels equips utilitzats en l’àmbit sanitari. 

 

 

2. OBJECTE DEL CONTRACTE 

 



   

 

 

L'objecte d'aquest contracte és la prestació del servei de calibratge d’equips a l'Hospital de la 

Santa Creu i Sant Pau.  

 

3. ABAST DEL CONTRACTE 

 

L’empresa adjudicatària haurà de prestar el servei de calibratge d’equips d’acord amb els equips i 

tipus de calibratge que es detallen a l’Annex 1 del present plec.  

Aquest servei s’adaptarà a les necessitats específiques de la FGS, garantint una prestació eficient i 

complint la normativa vigent en la matèria competent. 

Les empreses licitadores hauran de disposar del certificat d’acreditació en vigor ENAC (Entidad 

Nacional de Acreditación), així com l’Annex tècnic d’acreditació per a les àrees de volum, 

temperatura, massa, acceleració/velocitat/desplaçament i dimensional per al calibratge dels equips 

sol·licitats. Així mateix, caldrà tenir disponible la certificació de qualitat ISO 9001 o equivalents. Caldrà 

adjuntar aquestes acreditacions en el Sobre B1. En cas de no presentar-les l’empresa adjudicatària 

quedarà exclosa automàticament. 

 

4. FUNCIONAMENT DEL SERVEI 

 

A inicis d’any l’empresa adjudicatària i la FGS hauran d’acordar un calendari per programar de 

forma anual els calibratges dels equips. En les dates acordades l’empresa adjudicatària haurà de 

personar-se presencialment a l’hospital, per tal de realitzar el calibratge dels equips previstos, 

sense perjudici que pugui afegir-se algun més en cas de necessitat. Així mateix, l’empresa 

adjudicatària haurà d’aportar tots els materials necessaris, equips de mesura, mitjans auxiliars  i 

eines que corresponguin. 

 

L’adjudicatària, d’acord amb les acreditacions necessàries requerides, haurà de garantir el correcte 

calibratge dels diferents equips que l’hospital sol·liciti. Així mateix, en el cas de les pipetes, 

l’empresa adjudicatària també haurà de garantir un manteniment preventiu de les mateixes quan 

sigui necessari.  

 



   

 

 

Aquest manteniment ha d’incloure la neteja interna, el greixatge del conjunt pistó-junta o 

substitució de les juntes, així com altres reparacions petites que puguin requerir-se. Les 

reparacions, sempre que sigui possible, es faran “in situ” a l’hospital. Tanmateix, i d’acord amb les 

necessitats tècniques, l’empresa adjudicatària podrà recollir els equips que correspongui per tal de 

fer-ne el manteniment fora de l’hospital, sempre d’acord amb la FGS. L’adjudicatària serà 

responsable del transport, indicant com embalar els equips pel correcte transport dels mateixos. 

Finalment, l’adjudicatària tornarà els equips reparats per a ser utilitzats en plenes condicions.  

 

L’empresa adjudicatària serà responsable de totes les accions dutes a terme per part seva en el 

calibratge i reparacions de pipetes. Així mateix, garantirà que el personal tècnic assignat el servei 

tingui la qualificació suficient per realitzar la tasca descrita en el present plec. 

 

Finalment, l’adjudicatària es compromet a respectar les funcions de seguiment, inspecció i control 

que desenvoluparà la FGS. 

 

 

5. SISTEMES D’INFORMACIÓ 

 

Plataforma digital 

 

L’empresa haurà de disposar d’una plataforma digital específica del servei objecte del plec on es pugui 

disposar de la informació relativa al calibratge. Com a mínim, l’empresa adjudicatària haurà de 

garantir l’accés per l’obtenció dels certificats de calibratge dels diferents equips inclosos en el present 

plec.  

 

Certificat de calibratge 

 

L’empresa adjudicatària haurà de garantir l’entrega del certificat de calibratge en un termini màxim 

de 10 dies, i que podrà ser millorat d’acord als criteris d’adjudicació. En aquest termini, haurà d’estar 

disponible a la plataforma digital corresponent i haurà de poder ser accessible per als usuaris de la 

mateixa.  

 



   

 

 

El certificat de calibratge haurà de tenir fonamentalment la informació següent: 

- Dades de l’equip a calibrar (tipus d’equip, model, número de sèrie...) 

- Valors obtinguts en el calibratge 

- Criteris d’acceptació que s’estableixen i la manifestació clara que l’equip els compleix.  

 

 

Informes periòdics 

La FGS es reserva el dret a demanar informes dels calibratges realitzats a l’empresa adjudicatària. 

Aquesta haurà d’elaborar l’informe i fer-lo arribar per les vies que estableixi el departament de 

tecnologia mèdica de la FGS. 

 

6. OBLIGACIONS DEL CONTRACTISTA 

 

Calibratge d’urgència  

En cas necessari, l’empresa adjudicatària haurà de respondre sol·licitats per part de la FGS en un 

termini inferior a 24 hores, per tal de donar resposta a circumstàncies urgents que es puguin 

requerir en el servei. 

 

Assessorament i formació 

Per tal de garantir el correcte funcionament del servei, l’adjudicatària haurà de garantir 

l’assessorament tècnic o formació necessària al personal de l’hospital per tal d’interpretar 

correctament els resultat dels calibratges realitzats.  

 

Prevenció de riscos laborals 

L’empresa adjudicatària haurà de complir amb la normativa específica en matèria de prevenció de 

riscos laborals,. Així mateix, caldrà seguir les indicacions dictades pel departament de Prevenció de 

riscos de la FGS i, en cas necessari, lliurar la documentació que es requereixi.  

 

Aspectes generals 

 



   

 

 

La responsabilitat civil derivada dels treballs de calibratge i reparacions efectuades per la empresa 

adjudicatària, serà coberta mitjançant una assegurança subscrita amb una companyia 

d’assegurances adequada i en la quantia legalment establerta. 

 

Cas que l’adjudicatari detecti una actuació a realitzar en qualsevol dels equips que no respongui a 

l’objecte del contracte, ho posarà en coneixement de la FGS, que prendrà les mesures adequades 

per a la seva resolució. 

 

 

Barcelona, a 29 d’octubre de 2025. 

 

 

 

 

Vist-i-plau 

Rubèn Moragues i Pastor 

NOTA 1: El present document es troba incorporat a l’expedient de contractació amb la signatura electrònica emesa per la persona 
competent. 
NOTA 2: A tots els efectes, es considera que la data d’aquest document és la que figura al final del mateix. 
NOTA 3: Amb la signatura del present document, el/s/la sotasignat/s declara/en que no existeix conflicte d’interès en la pròpia actuació 
professional. Així mateix, declara que coneix les seves obligacions, segons el que consta al Protocol en relació als Conflictes d’interès 
aprovat per la Fundació de Gestió Sanitària de l’Hospital de la Santa Creu i Sant Pau. 


