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MEMÒRIA JUSTIFICATIVA DEL CONTRACTE DE SERVEIS

1.- Objecte del contracte 

L’objecte del contracte és la prestació d’un servei de consultoria tècnica per al disseny i 
la creació d’una plataforma basada en un sistema de d’indicadors que permetin 
analitzar i fer seguiment de l’activitat turística i la sostenibilitat a Vilanova i la Geltrú.

Aquest servei forma part de l’actuació de l’eix 3.3. “Vilanova BIG DATA Analytics” del 
Pla de Sostenibilitat Turística en Destinació (PSTD) “Vilanova Cromàtica: verd, blau i 
taronja”, dins del marc del Pla de Recuperació, Transformació i Resiliència, finançat 
amb fons NextGeneration EU. 

L’abast del procediment contempla: 

• Desenvolupament d'un sistema d'intel·ligència turística. 
• Recollida i anàlisi de dades del sector turístic en temps real i històriques.
• Generació d'informes i quadres de comandament interactius. 
• Creació i actualització de quadres de comandament amb indicadors de 

seguiment. 
• Suport i manteniment de la solució implantada.

Codi CPV: 
72000000-5 Serveis de TI: assessorament, desenvolupament de programari, Internet 

i suport

1.2. Lots

Aquest contracte no es susceptible de divisió en lots.

Aquesta prestació es divideix en lots:

 Sí 
 No

Aquesta execució de serveis no es divideix en lots, la qual cosa resta justificada 
d’acord amb les següents motivacions vàlides:

Aquest contracte no es susceptible de divisió de lots, ja que les prestacions que en 
constitueixen l’objecte formen un conjunt integral. La consultoria tècnica, el disseny i la 
creació de la plataforma HUB Vilanova Analytics han de realitzar-se de manera 
conjunta, ja que cada element depèn dels altres per garantir el funcionament de la 
plataforma. La fragmentació en lots i l’assignació a empreses diferents dificultaria 
l’execució coherent del contracte. 
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2.- Justificació de les necessitats que es pretenen cobrir mitjançant el contracte 
projectat, així com de la idoneïtat del seu objecte i contingut per satisfer-les. 

Les necessitats que pretenen cobrir-se mitjançant el present contracte, així com la 
idoneïtat del seu objecte i contingut per satisfer-les, s’han determinat en el PPT en els 
termes següents:

L’Ajuntament de Vilanova i la Geltrú està executant el projecte “Vilanova cromàtica: 
verd, blau i taronja”, un pla de sostenibilitat turística emmarcat en el Pla de 
Recuperació, Transformació i Resiliència, finançat per la Unió Europea amb fons Next 
Generation EU, que té com a objectiu millorar la gestió turística del municipi amb la 
creació de nous productes que permetin desestacionalitzar la demanda i connectar 
Vilanova amb el territori.

En aquest projecte està prevista l’actuació de l’eix 3.3. “Vilanova BIG DATA 
Analytics”.

Vilanova i la Geltrú, com a destinació turística sostenible, es troba en un procés de 
transformació cap a una gestió més eficient, digitalitzada i orientada a la pressa de 
decisions basada en dades. Per avançar en aquest objectiu, resulta necessari disposar 
d’eines tecnològiques que permetin recollir, processar i analitzar informació rellevant 
sobre l’activitat turística i altres àmbits relacionats amb la sostenibilitat al municipi. 

L’objecte del present projecte és el disseny i la implementació d’un sistema 
d’intel·ligència turística basat en tecnologies de Big Data Analytics, amb l’objectiu de 
donar resposta a la necessitat de disposar informació fiable i estructurada sobre 
l’activitat turística. 

L’objectiu principal d’aquesta actuació és facilitar una millor planificació i gestió de la 
destinació, afavorint la sostenibilitat i l’eficiència en diferents àmbits com l’accessibilitat 
de l’oferta turística, entre d’altres. 

En aquest sentit, la implantació d’aquest sistema d’intel·ligència turística representa 
una actuació estratègica que contribuirà de manera significativa a la millora de la 
competitivitat del municipi com a destinació turística sostenible, potenciant una gestió 
basada en dades reals. 

3.- Insuficiència de mitjans

La prestació de serveis l’ha de dur a terme normalment la mateixa Administració pels 
seus propis mitjans. No obstant això, en aquest cas queda justificada la insuficiència 
de mitjans propis per prestar el servei, tal i com s’exigeix a l’article 30.2 de la Llei de 
Contractació del Sector Públic, ja que no es disposa de personal qualificat ni estructura 
de suport per oferir amb la qualitat necessària el servei de treball, degut que per la 
seva naturalesa requereix d’un nivell elevat d’especialització i coneixements en l’àmbit 
d’anàlisi de dades turístiques i desenvolupament de programari. 



Document electrònic
Número de validació: 15720262317121734047

Projecció de Ciutat, Capitalitat i Empresa 

3

4.- Justificació del pressupost base de licitació i valor estimat del contracte

4.1. Pressupost Base de Licitació (PBL)

El pressupost base de licitació és de 95.041,32€ euros més 19.958,68 euros 
corresponents al 21% d’IVA, que fan un total de 115.000,00 euros.

El preu es determina a partir de les següents referències

 Per referència a components de la prestació.
 Per unitats d’execució
 Per unitats de temps
 Fixat a tant alçat
 Resulta de l’aplicació d’honoraris/tarifes.

Aquest pressupost és adequat als preus de mercat actuals i es desglossa en els costos 
directes i indirectes i altres eventuals despeses calculades per la seva determinació en 
el sentit següent:

Costos directes: 79.866,66 € 
Costos indirectes (13% de despeses generals d’empreses): 10.382,67 € 
Despeses eventuals (6% de benefici industrial): 4.791,99 €

4.2. Determinació del preu del contracte

El preu del contracte és el d’adjudicació. Tots els treballs, mitjans auxiliars i materials 
que siguin necessaris per a la correcta execució i acabat de qualsevol unitat d’obra, es 
consideraran inclosos en el preu, encara que no figurin tots ells especificats en la 
descomposició o descripció de preus.

Pagament: La forma de pagament és establerta al PPTP. 

4.3. Valor Estimat del Contracte (VEC)

El valor estimat del contracte es fixa en 95.041,32 euros, exclòs l’IVA.

El mètode de càlcul per determinar l’import del valor estimat del contracte és el 
següent:

a) Pressupost base de licitació: 95.041,32 euros
b) Pròrrogues: 0,00 euros
c) Modificacions previstes: 0,00 euros

5. Existència de crèdit

5.1 Partida pressupostària
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L’aplicació pressupostària serà amb càrrec a la partida pressupostària 
50.4300.6260000 del pressupost vigent i a les aplicacions que s’habilitin en els propers 
exercicis econòmics que afectin a la durada del contracte. L’autorització o realització 
del contracte es subordina, en qualsevol cas, a l’existència de crèdit a cada exercici 
pressupostari. 

5.2 Expedient d’abast plurianual: 

Sí 
No

5.3 Finançament

El present contracte s’emmarca dins del Pla de Sostenibilitat Turística en Destinació 
“Vilanova Cromàtica: verd, blau i taronja”, finançat per fons PRTR – NextGeneration 
EU.  

6. Durada

El contracte haurà de finalitzar, com a màxim, el 31 de maig de 2026.

Pròrrogues del contracte previstes:

Sí
No

7.- Variants

S’admeten variants:

Sí
No

8.- Justificació del procediment d’adjudicació 

La licitació es tramitarà per procediment obert d’acord amb l’article 131.2 de la 
LCSP, i a més, simplificat, d’acord amb l’article 159.1 de la LCSP, per tractar-se d’un 
contracte de serveis quin valor estimat es igual o inferior a 143.000€ i entre els criteris 
d’adjudicació no n’hi ha cap d’avaluable mitjançant un judici de valor o, si n’hi ha, la 
seva ponderació no supera el 25 % del total, excepte en el cas que el contracte tingui 
per objecte prestacions de caràcter intel·lectual, com els serveis d’enginyeria i 
arquitectura, en què la seva ponderació no pot superar el 45 % del total. 
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9.- Forma de tramitació de l’expedient

 Ordinària
 Urgent. D’acord al RDL 36/2020 de mesures urgents per a la modernització de 

l’Administració Pública i per a l’execució del PRTR.

10.- Justificació dels criteris de selecció relatius a la solvència i/o classificació

10.1 Solvència econòmica i financera

Volum anual de negocis, o bé volum anual de negocis en l’àmbit al qual es refereixi el 
contracte, referit al millor exercici dins dels tres últims disponibles en funció de les 
dates de constitució o d’inici d’activitats de l’empresari i de presentació de les ofertes 
per un import igual o superior a 142.562 €. 

El volum anual de negocis del licitador s’ha d’acreditar mitjançant els seus comptes 
anuals aprovats i dipositats al Registre Mercantil, si l’empresari està inscrit en el 
Registre, i en cas contrari pels dipositats en el registre oficial en què hagi d’estar 
inscrit. Els empresaris individuals no inscrits en el Registre Mercantil han d’acreditar el 
seu volum anual de negocis mitjançant els seus llibres d’inventaris i comptes anuals 
legalitzats pel Registre Mercantil.

Justificació dels criteris de solvència econòmica i financera: Els criteris de solvència 
econòmica, financera requerits a la licitació són els que millor poden acreditar que 
l’empresa compta amb els recursos econòmics suficients per donar resposta a la 
contractació del servei requerit.

S’han escollit criteris de solvència que, a la vegada que garanteixen que el contracte 
podrà ser executat amb totes les garanties, no restringeixen l’accés a les Pimes, per 
ser proporcionals al volum i objecte del contracte.

10.2 Solvència tècnica o professional

Es considera adequada i suficient l’acreditació de la solvència tècnica i professional 
mitjançant els criteris i nivells establerts a l’article 88.1 de la LCSP següents:

 Una relació d’almenys 3 serveis o treballs efectuats de la mateixa o similar 
naturalesa en el sector turístic que els que constitueixen l’objecte del contracte en el 
curs de, com a màxim els cinc últims anys, en la qual s’indiqui l’import mínim de 30.000 
euros la data i el destinatari, públic o privat; quan sigui necessari per garantir un nivell 
adequat de competència, els poders adjudicadors poden indicar que es tenen en 
compte les proves dels serveis que depenen de l’òrgan de contractació, els serveis o 
treballs efectuats s’han d’acreditar mitjançant certificats expedits o visats per l’òrgan 
competent, quan el destinatari sigui una entitat del sector públic; quan el destinatari 
sigui un subjecte privat, mitjançant un certificat expedit per aquest o, a falta d’aquest 
certificat, mitjançant una declaració de l’empresari, acompanyada dels documents en 
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poder seu que acreditin la realització de la prestació; si s’escau, aquests certificats els 
ha de comunicar directament a l’òrgan de contractació l’autoritat competent.

Justificació: La relació d’almenys tres serveis o treballs anteriors de la mateixa o similar 
naturalesa garanteix que l’empresa té experiència pràctica suficient en projectes 
comparables, assegurant la capacitat tècnica per a l’execució del contracte.

 Declaració en que s’indiqui el personal tècnic o els organismes tècnics, tant si estan 
integrats en l’empresa com si no, dels quals aquesta disposi per a l’execució de les 
obres, acompanyada dels documents acreditatius corresponents quan li ho 
requereixen els serveis dependents de l’òrgan de contractació. 

Com a mínim es requereixen 3 perfils que poden correspondre a 2 o 3 persones que 
acompleixin les condicions següents:

Perfil 1. Director/a de Projecte
- Titulació universitària de llicenciatura o doctorat.
- Experiència mínima de 10 anys demostrables de cap de projectes d’aplicació 

de la informació i comunicació (TICs) per a l’explotació de dades turístiques. 
- Experiència en redacció d’informes i en formació i capacitació d’usuaris. 

Perfil 2. Especialista en anàlisi de dades turístiques
- Titulació universitària en Turisme, en grau o màster. 
- Experiència mínima de 5 anys demostrables en projectes d’analítica turística i 

integració de diverses fonts de dades.
- Experiència específica en el disseny d’indicadors d’activitat turística i sistemes 

d’avaluació de resultats.

Perfil 3. Especialista en Microsoft Power BI Titulació universitària.
Experiència mínima de 5 anys demostrable en projectes relacionats amb la importació, 
càrrega i visualització de dades mitjançant l’eina Microsoft Power BI. 

Acreditació: L’empresa haurà d’aportar declaració del personal tècnic indicant els 
perfils assignats al projecte, juntament amb els documents acreditatius que demostrin 
la titulació i l’experiència professional per a cada perfil. L’experiència professional 
s’acreditarà mitjançant certificats d’empresa on consti el temps treballat i les tasques 
realitzades relacionades amb el perfil. 

Justificació: Els perfils establerts garanteixen que l’equip de treball disposi de la 
formació, coneixements i experiència necessaris per a l’execució integral del contracte 
i l’assoliment dels objectius definits del projecte.

11.- Compromís d’adscripció de mitjans personals i/o materials.
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 Sí:
 No.

D’acord amb allò previst a l’article 76.2 LCSP els licitadors hauran d’adoptar, juntament 
amb la documentació acreditativa de les solvències, un compromís d’adscripció a la 
realització de l’objecte del contracte dels mitjans personals requerits com a criteris de 
solvència tècnica o professional.

12.- Justificació dels criteris d’adjudicació

 PLURALITAT DE CRITERIS. D’acord amb l’article 145.1 per l’adjudicació del 
present contracte s’utilitzarà una pluralitat de criteris d’adjudicació en base a la 
millor relació qualitat/preu.

Els criteris a tenir en compte a l’hora de considerar quina és la proposició més 
avantatjosa seran els que a continuació s’indiquen, d’acord amb la ponderació que es 
detalla per a cadascun d’ells.

Els motius per establir els criteris d’adjudicació que es proposen tenen l’objectiu de 
seleccionar l’oferta que sigui més avantatjosa i aconsegueixi una millor relació qualitat 
– preu per al conjunt del contracte:
- Criteris avaluables de forma automàtica: 75 %
- Criteris avaluables mitjançant un judici de valor: 25 %

1. Criteris que depenen d’un judici de valor...................................... fins 25 punts.

Criteri núm. 1: Qualitat de l’oferta presentada i planificació dels treballs, fins a 25 
punts

Per tal de poder valorar la qualitat del servei que es pretén cobrir es fa necessària la 
presentació d’una memòria tècnica descriptiva amb una extensió màxima de 20 
pàgines (incloent portada, índex, annexos) en la que valorar la qualitat dels 
procediments oferts i la seva planificació. En concret, aquesta mes valorarà: 

• Descripció global de la proposta i enfocament metodològic (màxim 6 
pàgines – fins a 10 punts)

Es valorarà la claredat i adequació de la proposta presentada en el marc i objectius del 
contracte. Es tindran en compte els següents aspectes:

Subcriteri Punts màxims Punts

• Enfocament estratègic i 
alineació amb els 
objectius del contracte 

4
0 punts: Sense menció d’objectius 
relacionats amb el contracte.

Fins a 1 punt: Menciona algun 
objectiu rellevant de manera 
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genèrica, sense detall ni 
contextualització concreta.

Fins a 3 punts: Alineació parcial amb 
el plec

Fins a 4 punts: Proposta clara, amb 
enfocament alineat, contextualitzat i 
coherent.                                                                                                                                                                                                                             

• Metodologia general 
d’execució. 

3

0 punts: Sense menció d’activitats 
relacionades amb el contracte.

Fins a 1 punt: Presenta algun 
element de la metodologia relacionat 
amb el contracte, però poc definida, 
estructuració ni calendarització clara.

Fins a 2 punts: Adequada però 
sense calendarització clara.

Fins a 3 punts: Metodologia 
detallada, realista i estructurada

• Model de gestió i 
coordinació pel seguiment 
del contracte. 

3

Fins a 1 punt: Identificació mínima 
dels rols i responsabilitats amb poca 
concordança amb els requeriments 
d’equip establerts. 

Fins a 2 punts: Identificació clara 
dels rols i responsabilitats.

Fins a 3 punts: Sistema complet amb 
estructura de direcció i seguiment.

Justificació: Es valora la capacitat del licitador per proposar un enfocament estratègic 
coherent amb els objectius del contracte, així com la seva metodologia d’execució i 
sistema de coordinació. Es pretén assegurar que la proposta és clara, executable i 
organitzada, i que l’empresa disposa de mecanismes adequats de direcció i seguiment 
per garantir la qualitat del servei. 

• Proposta de dades i tractament de dades (màxim 8 pàgines – fins a 8 
punts)

S’analitzarà la qualitat, procedència, tractament i sistematització de les dades per 
garantir un sistema robust. En concret es valorarà:

Subcriteri Punts 
màxims

Punts

• Descripció detallada de la 
tipologia de dades. 

2

0 punts: Sense descripció de la 
tipologia de dades.

Fins a 1 punt: Menciona la tipologia 
de dades de manera incompleta o 
genèrica.
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Fins a 2 punts: Tipologia clara i 
justificada de manera coherent.

• Metodologia d’obtenció de 
dades i periodicitat 
d’actualització.

2

0  punts: No descriu cap procés 
d’obtenció ni periodicitat. 

Fins a 1 punt: Procés esmentat de 
manera genèrica o sense periodicitat 
detallada. 

Fins a 2 punts: Procés definit i amb 
periodicitat justificable.

• Proposta del tractament 
(anonimització, agregació 
entre altres) i del contrast 
de les dades 
proporcionades per cada 
font.

2

0 punts: Sense proposta de 
tractament de dades ni contrast de 
les dades.

Fins a 1 punt: Tractament poc 
concret o incomplet, sense detallar 
les fases rellevants.

Fins a 2 punts: Proposta detallada i 
coherent. 

• Descripció del sistema 
d’emmagatzematge i 
qualitat de gestió de les 
dades. 2

0 punts: Sense garanties ni 
informació sobre el sistema. 

Fins a 1 punt: Sistema esmentat de 
maner genèrica, amb garanties 
limitades. 

Fins a 2 punt: Sistema ben 
especificat i segur.

Justificació: Es valora la qualitat i pertinència de les dades que l’empresa preveu 
utilitzar, així com els procediments de tractament, agregació i emmagatzematge. 
L’objectiu és garantir que les dades siguin fiables i segures, proporcionant una base 
robusta per a la presa de decisions i el seguiment de l’activitat turística.

• Planificació del projecte i cronograma (màxim 6 pàgines – fins a 7 punts)
Es valorarà la viabilitat de l’execució del projecte. Es tindran en compte:

Subcriteri Punts 
màxims

Punts

• Definició del cronograma i 
encaix amb les fases del 
projecte. 

2

0 punts: Cronograma absent o sense 
connexió amb les fases del projecte.

Fins a 1 punt: Cronograma incomplet 
o amb encaix parcial amb les fases 
del projecte.

Fins a 2 punts: Clar i coherent amb 
les fases definides en el PPTP.

• Identificació clara de les 
fites i els entregables. 2 0 punts: Equip no descrit o 

incoherent amb les necessitats del 
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contracte.

Fins a 1 punt: Fites o entregables 
poc clars o només parcialment 
identificats.

Fins a 2 punts: Fites i entregables 
clarament descrits, verificables, i 
vinculats amb les fases del 
contracte.

• Composició de l’equip de 
treball assignat i rols. 

2

0 punts: Equip no descrit o 
incoherent amb les necessitats del 
contracte.

Fins a 1 punt: Assignació incompleta 
o incoherent.

Fins a 2 punts: Rols i perfils tècnics 
definits i adequats.

• Identificació de riscos i 
proposta de mesures de 
contingències. 1

0 punts: Riscos no identificats ni 
mesures previstes.

Fins a 1 punt: Descripció clara dels 
riscos previstos i mesures 
adequades per minimitzar-los.

Justificació: Aquest subcriteri permet avaluar la viabilitat de l’execució del projecte, la 
coherència del cronograma amb les fases definides al PPTP, la concreció dels 
entregables i fites, la correcta assignació de l’equip tècnic i la identificació de riscos. 
L’objectiu és assegurar que la proposta és realista i gestionada de manera efectiva, 
garantint l’assoliment dels objectius del contracte.

Llindar mínim: Per continuar en el procés selectiu, caldrà assolir una puntuació 
mínima de 13 punts en el criteri avaluable segons judici de valor. Les ofertes que 
no superin aquest llindar seran excloses i no podran continuar en el procés.

Per a la correcta valoració d’aquests criteris, que depenen de judici de valor, s’haurà 
d’aportar, degudament ordenats i relacionats segons els casos, els documents 
explicatius i el contingut de l’abast de cadascun d’ells, amb la finalitat d’assignar a cada 
oferta la puntuació que li correspon. 

2. Criteris avaluables de forma automàtica....................................... fins a 75 punts.

Criteri núm.1: Preu, fins a 40 punts.

Es puntuaran amb 0 punts aquelles ofertes que no millorin el pressupost de licitació. 
L'oferta que millori més a la baixa el pressupost de licitació obtindrà la màxima 
puntuació. Les altres ofertes seran puntuades aplicant un rigorós criteri de 
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proporcionalitat entre ambdues magnituds, màxima i mínima, aplicant la següent 
fórmula:

Puntuació= 40 x (IL-IO) / (IL-OME) 

IL = Import de licitació
IO = Import ofertat 
OME = oferta més econòmica

Criteri núm. 2: Experiència tècnica dels perfils, fins a 25 punts.

Es valorarà l’experiència addicional acreditada en projectes de disseny i/o 
implementació de sistemes d’intel·ligència turística i/o sistemes d’analítica de dades en 
l’àmbit del turisme públic o privat.

Puntuació:

• 10 punts per 2 projectes SIT d’àmbit turístic a la demarcació de Barcelona.
• 15 punts per 3 projectes SIT d’àmbit turístic a la demarcació de Barcelona.
• 20 punts per 4 projectes SIT d’àmbit turístic a la demarcació de Barcelona.

Justificació: Aquest criteri valora l’experiència en projectes SIT dins la demarcació de 
Barcelona, atès que el municipi treballa amb els estàndards, criteris i eines de la 
Diputació i de la Generalitat (xarxa d’Oficines de Turisme, Cercle de Turisme, gestors 
estadístics, etc.). La familiaritat amb aquest marc metodològic i tecnològic garanteix la 
coherència en el llenguatge i la plena integració de les dades amb els sistemes locals, 
assegurant un servei tècnicament adequat i alineat amb les administracions 
competents. 

Criteri núm. 3: Inclusió al directori de solucions tecnològiques de la “Xarxa DTI 
de SEGITTUR”, fins a 10 punts.

Com a millora, que contribueix a la qualitat i garantia tècnica del servei, es valorarà fins 
a 10 punts si l’empresa licitadora acredita estar registrada i activa com a proveïdor al 
Directori de Solucions Tecnològiques de la Xarxa DTI de SEGITTUR, en data anterior 
a la finalització del termini de presentació d’ofertes.

Justificació: La inclusió al Directori de la Xarxa DTI de SEGITTUR s’entén com una 
mostra de l’especialització de l’empresa en solucions turístiques intel·ligents i de la 
seva alineació amb els estàndards nacionals del sector.

13. Criteris per determinar les baixes desproporcionades:

La determinació de les ofertes que presentin valors anormalment baixos s’ha de dur a 
terme en funció dels límits i els paràmetres objectius establerts a continuació.

a. Si concorre una empresa licitadora, es considera anormalment baixa l’oferta 
que compleixi els dos criteris següents:
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1. Que l’oferta econòmica sigui un 25% mes baixa que el pressupost base 
de licitació.

2. Que la puntuació que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicació 
diferents al preu sigui superior al 90% de la puntuació total establerta en 
el plec de clàusules administratives particulars.

b. Si concorren dues empreses licitadores, es considera anormalment baixa 
l’oferta que compleixi els dos criteris següents:

1. Que la puntuació que li correspongui en l’oferta econòmica sigui superior 
en més d’un 20% a l’altra oferta.

2. Que la puntuació que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicació 
diferents del preu sigui superior en més d’un 20% a la puntuació més 
baixa.

c. Si concorren tres o més empreses licitadores, es considera anormalment baixa 
l’oferta que compleixi els dos criteris següents:

1. Que la puntuació que li correspongui en l’oferta econòmica sigui superior 
en més d’un 10% a la mitjana aritmètica de les puntuacions de totes les 
ofertes econòmiques presentades.

2. Que la puntuació que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicació 
diferents del preu, sigui superior a la suma de la mitjana aritmètica de 
les puntuacions de les ofertes i la desviació mitjana d’aquestes 
puntuacions,

Per calcular la desviació mitjana de les puntuacions s’obtindrà, per a cada oferta, el 
valor absolut de la diferència entre la seva puntuació i la mitjana aritmètica de les 
puntuacions de totes les ofertes. La desviació mitjana de les puntuacions és igual a la 
mitjana aritmètica d’aquests valors absoluts.

14.- Altra documentació a presentar per les empreses licitadores o per les 
empreses proposades com adjudicatàries.

No requerida. 

15.- Garantia definitiva

La garantia definitiva s’estableix en un 5%, exclòs l’IVA, de l’import d’adjudicació 

16.- Condicions especials d’execució del contracte

Es considera necessari, d’acord amb la previsió de l’article 202 LCSP, establir les 
següents condicions especials d’execució del contracte que es consideren  vinculades 
amb el seu objecte, no son discriminatòries i son compatibles amb el dret comunitari:

1. L’empresa contractista haurà de mantenir, durant la vigència del contracte, les 
condicions laborals i socials de les persones treballadores ocupades en l’execució del 
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contracte, fixades en el moment de presentar l’oferta, segons el conveni col·lectiu que 
els resulti d’aplicació si bé, en tot cas, l’adjudicatari estarà obligat a complir les 
condicions laborals conforme al Conveni Col·lectiu Sectorial d’aplicació en cada 
moment de la vigència del contracte.

Aquestes condicions, establertes per part de l’empresa respecte dels treballadors 
adscrits a l’execució del contracte, s’acreditaran mitjançant la presentació d’una relació 
de la plantilla adscrita i els preu/hora que correspon a cada treballador.

Aquesta condició té el caràcter d’obligació essencial del contracte i el seu incompliment 
serà causa de resolució.

El responsable del contracte podrà requerir en tot moment a l’adjudicatària per tal que 
declari formalment que ha complert amb l’expressada obligació. Així mateix, el 
responsable del contracte o l’òrgan de contractació, en el seu cas, podran requerir als 
òrgans de representació de les persones treballadores que informin al respecte de 
l’esmentat compliment.

L’empresa adjudicatària està sotmesa, com a condició essencial amb els efectes 
previstos a l’apartat 1 paràgraf f) de l l’article 211 de la LCSP, al compliment de tota la 
normativa nacional i de la Unió Europea en matèria de protecció de dades personals.

En cas que, l’ execució del contracte impliqués el tractament de dades personals 
caldrà que, amb caràcter previ a la formalització del contracte presenti una declaració 
responsable en la que manifesti la finalitat de la cessió de les dades, el lloc on estaran 
ubicats els servidors i des d’on es prestaran els serveis associats als mateixos, així 
com l’obligació d comunicar qualsevol canvi que es produeixi al llarg de la vida del 
contracte respecte de la informació continguda en dita declaració.

2. L’adjudicatari, en els serveis realitzats durant l’execució del contracte es duran a 
terme les comunicacions formals, documents, resums, informes, etc., en format digital i 
es remetran via telemàtica, amb la finalitat d’evitar l’ús de paper.

3. Els productes subministrats no inclouran imatges o llenguatge discriminatoris per raó 
de raça, sexe, religió o procedència.

4. L’adjudicatari donarà compliment a tota la normativa derivada del finançament Next 
Generation EU, incloent l’obligació de complir amb fites i objectius, no causar perjudici 
significatiu al medi ambient (DNSH) i complir amb les obligacions de comunicació 
establertes a l’article 9 de l’Ordre HFP 1030/2021.

Així mateix, l’empresa contractista -o si s’escau, l’empresa o empreses 
subcontractistes- tenen l’obligació d’aportar la informació relativa al titular real del 
beneficiari dels fons en la forma prevista a l’article 10 de l’Ordre HFP/1031/2021, de 29 
de setembre, per la qual s’estableix el procediment i format de la informació a 
proporcionar les entitats del sector públic estatal, autonòmic i local per al seguiment del 
compliment de fites i objectius i d’execució pressupostària comptable de les mesures 
dels components del Pla de Recuperació, Transformació i Resiliència.
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D’altra banda, l’empresa contractista ―i també, si s’escau, l’empresa o empreses 
subcontractistes― ha de complir les obligacions d’informació previstes a l’article 8.2 de 
l’Ordre HFP/1030/2021, de 29 de setembre per la qual es configura el sistema de 
gestió del Pla de Recuperació, Transformació i Resiliència, les quals inclouen els 
aspectes següents:

• NIF del contractista o subcontractistes.
• Nom o raó social.
• Domicili fiscal del contractista i, si s’escau, dels subcontractistes.
• Les tres declaracions responsables indicades a l’apartat 16.8 del present plec 

tant per part del contractista com, si s’escau, pels subcontractistes que 
corresponguin.

• Les empreses contractistes han d’acreditar la inscripció al Cens d’empresaris, 
professionals i retenidors de l’Agència Estatal de l’Administració Tributària o al 
cens equivalent de l’Administració Tributària Foral, que ha de reflectir l’activitat 
efectivament desenvolupada en la data de participació en el procediment de 
licitació.

Aquestes obligacions tenen el caràcter d’obligació contractual essencial de conformitat 
amb el que disposa l’article 211.1f) de la LCSP.

17.- Modificacions contractuals

 No es preveuen modificacions contractuals.

 D’acord amb el que s’estableix a l’article 204 de la LCSP es preveuen els  següents 
supòsits de modificacions contractuals que no podran en cap cas alterar essencialment 
l’objecte del contracte:

18.- Cessió del contracte

 Sí
 

 No

19.- Subcontractació 

 Sí
 

 No

Tasques crítiques que només les pot executar directament el contractista principal: Es 
permet la subcontractació d’aquells elements que no constitueixin l’objecte principal del 
contracte.
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Justificació: Al tractar-se d’un servei que requereix de coneixements específics en 
integració de fonts de dades i desenvolupament de tecnologies complementàries al 
sistema Power BI, es preveu la subcontractació per garantir que el proveïdor tingui 
accés a tots els recursos tècnics necessaris per satisfer correctament el contracte.

20.- Responsabilitat i assegurança

1. El contractista serà responsable de tots els danys i perjudicis que es produeixin a 
tercers i a l'Administració o al personal depenent d’ella durant l’execució del contracte.

2. El contractista assumeix el compromís de subscriure una assegurança de 
responsabilitat civil amb cobertura de riscos de l’activitat objecte del contracte amb un 
import mínim de 100.000 euros, i amb vigència durant tota la duració del contracte.

21.- Protecció de dades de caràcter personal

L’execució del present contracte requereix l’autorització del tractament de dades per 
part de l’Ajuntament de Vilanova i la Geltrú al contractista:

 Sí: informació d’empleats i tècnics municipals per a la formació, gestió i coordinació 
del HUB Vilanova Analytics; dades facilitades per les empreses turístiques, tractades 
amb finalitats estadístiques. 

 No

L’execució del present contracte requereix de la cessió de dades per part de 
l’Ajuntament de Vilanova i la Geltrú al contractista:

 Sí

 No

22.- Responsable del contracte

D’acord amb l’art. 62 de la LCSP la persona responsable del seguiment del contracte 
serà la tècnica responsable de Promoció de ciutat.

23.- Mesa de contractació

Presidència:
Titular: Gerard Llobet Sánchez, regidor d’Urbanisme, Obres, Mobilitat, Serveis Urbans i
Manteniment.
Suplent: Alfredo Villa Cerdan, regidor d’Hisenda, Gestió del Talent i les Persones i
Organització i Govern Obert.
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Vocals:
1) Titular: Isidre Martí i Sardà, Secretari General
Suplent: Joan Manel Ferrera Izquierdo, Vicesecretari.
2) Titular: Cèsar Rodríguez i Solà, Interventor General
Suplent: Nil Mestres Albà, Cap de Fiscalització.
Suplent 2ona: Carolina Arenas, TAE adscrita al Servei d’Intervenció
3) Titular: Rosa Jorba Valldosera Coordinadora de l'Àrea de projecció de ciutat, 
capitalitat i universitat
Suplent: Olga López Roig, Tècnica de grau mig de l’Àrea de Projecció de ciutat.

Secretari/a:
Titular: Pilar Traver Marques. Cap de Servei de Contractació i Patrimoni.
Suplent: Emma Núñez Viñas. Tècnica Superior d’Administració General, adscrita al 
Servei de Contractació i Patrimoni.

24.- Penalitats

Cas que l’ Ajuntament de Vilanova i la Geltrú  opti per la no resolució del contracte, 
s’imposaran al contractista les penalitats següents:

A) per l’incompliment del termini, total o parcial, s’imposarà:

 Una penalitat diària en la proporció de 0,60€ per cada 1.000 € del preu del 
contracte, IVA exclòs.

 Altres penalitats, d’acord amb la justificació que consta a l’expedient, i que són 
les següents: (cal motivar la necessitat a l’expedient i establir un barem 
proporcional al grau d’incompliment).

B) per altres incompliments, amb el límit del 10% del preu del contracte, per a cada 
penalitat, i amb el límit del 50% en el seu conjunt, ambdós IVA exclòs.

Els incompliments parcials o compliments defectuosos del contractista es 
qualificaran en:

1) Lleus 
2) Greus 
3) Molt greus

1) Es qualifiquen com a lleus els incompliments o compliments defectuosos en 
l’execució de les prestacions objecte del contracte que no estiguin qualificades com a 
greus o molt greus, que comportin una infracció de les condicions contractuals, 
comportant una deficient execució de les prestacions del contracte. En tot cas tenen la 
consideració de lleus: 
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a) Compliment defectuós o parcial de les funcions especificades al Plec de 
prescripcions tècniques 
b) Tractament incorrecte al personal de la corporació municipal. 
c) Manca de col·laboració amb el responsable del contracte per dur a terme les 
tasques de coordinació i d’execució de la prestació.

2) Es qualifiquen com a greus els incompliments o compliments defectuosos en 
l’execució de les prestacions objecte del contracte que comportin una infracció de les 
condicions contractuals generant un perjudici tant als interessos municipals com als 
destinataris del servei sense que es posi en perill la prestació del servei. En tot cas 
tenen la consideració de greus: 

a) Compliment defectuós o incompliment reiterats (més de dues vegades) de les 
funcions especificades al plec de prescripcions tècniques. 
b) Incompliment dels compromisos assumits a l’oferta presentada. 
c) Incompliment dels criteris d’adjudicació proposats per l’adjudicatari 
d) L’incompliment de les condicions especials d’execució 
e) La comissió de dos faltes lleus comportarà una falta greu.
f)  Negativa a cooperar amb la corporació municipal.

3) Es qualifiquen com a molt greus l’incompliment de les prestacions establertes en el 
Plec de Clàusules Administratives Particulars, de Prescripcions Tècniques o en l’oferta 
presentada per l’adjudicatari que posi en perill la prestació del servei generant una 
lesió dels interessos municipals. En tot cas tenen la consideració de molt greus: 

a) Incompliment de les funcions especificades al plec de prescripcions tècniques.
b) Incompliment de les obligacions laborals i de seguretat social, així com de la 

normativa en matèria de prevenció de riscos laborals, i de la resta de normativa 
aplicable al contracte.

c) Incompliment de la clàusula de confidencialitat.
d) Incompliment de la clàusula ètica. 
e) Incompliment de les condicions especials d’execució del contracte
f) La comissió de dos faltes greus comportarà una falta molt greu.
g) Negativa de col·laboració amb el responsable del contracte per dur a terme les 

tasques de coordinació i d’execució de la prestació.
h) L’incompliment de la normativa derivada del finançament Next Generation EU del 

contracte.

C) El contractista accepta mitjançant la presentació de la corresponent proposta que 
pugui ser penalitzat pels incompliments, compliments defectuosos o demores en el 
compliment de les prestacions amb les següents quanties: 

a) Lleus, es podran imposar penalitzacions fins un 2% de l’import d’adjudicació del 
contracte.

b) Greus, es podran imposar penalitzacions fins un 5% de l’import d’adjudicació del 
contracte.
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c) Molt greus, es podran imposar penalitzacions de 10% de l’import d’adjudicació del 
contracte.

En la tramitació de l’expedient, es donarà audiència al contractista perquè pugui 
formular al·legacions, i l’òrgan de contractació resoldrà, prèvia l’emissió dels informes 
pertinents.

Els imports de les penalitats que s’imposin es faran efectius mitjançant la deducció de 
les quantitats que, en concepte de pagament, s’hagin d’abonar a l’empresa 
contractista, o sobre la garantia que, si s’escau, s’hagués constituït, quan no es puguin 
deduir els pagaments esmentats.

En els supòsits d’incompliment parcial o compliment defectuós o de demora en 
l’execució en què no estigui prevista penalitat, o aquesta no cobreixi els danys causats 
a l’ Ajuntament, s’exigirà al contractista la indemnització per danys i perjudicis.

Coordinadora de l´Àrea de Projecció de Ciutat, Capitalitat i Universitat.

Rosa Jorba Valldosera

Coordinadora de l'àrea de Projecció de

Ciutat, Capitalitat i Universitat


