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Espaina — Servicios de apoyo informatico técnico — Servicio de primer nivel de soporte y
asistencia técnica, mantenimiento del equipamiento informatico y soporte sobre el software
habitual (helpdesk) para las personas usuarias del CCCB

OJ S 216/2025 10/11/2025

Anuncio de informaciodn previa o anuncio periédico indicativo usado para reducir los plazos de
recepcion de las ofertas

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacién oficial: DIPUTACION DE BARCELONA
Correo electrénico: ocplp.publicitat@diba.cat
Naturaleza juridica del comprador: Autoridad local
Actividad del poder adjudicador: Servicios publicos generales

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Servicio de primer nivel de soporte y asistencia técnica, mantenimiento del
equipamiento informatico y soporte sobre el software habitual (helpdesk) para las personas
usuarias del CCCB
Descripcion: Servicio de primer nivel de soporte y asistencia técnica, mantenimiento del
equipamiento informatico y soporte sobre el software habitual (helpdesk) para las personas
usuarias del CCCB
Identificador interno: 2025/0007103

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72611000 Servicios de apoyo informatico técnico

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Barcelona (ES511)
Pais: Espafia

2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 270 289,80 EUR

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Documento europeo unico de contratacion (DEUC)

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
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Titulo: Servicio de primer nivel de soporte y asistencia técnica, mantenimiento del
equipamiento informatico y soporte sobre el software habitual (helpdesk) para las personas
usuarias del CCCB

Descripcion: Servicio de primer nivel de soporte y asistencia técnica, mantenimiento del
equipamiento informatico y soporte sobre el software habitual (helpdesk) para las personas
usuarias del CCCB

Identificador interno: 2025/0007103

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72611000 Servicios de apoyo informatico técnico

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Barcelona (ES511)
Pais: Espafia

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: otra informacion: Desconocido

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 270 289,80 EUR

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacién Publica (ACP): si

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion

5.1.11. Pliegos de contratacién
Lenguas en las que los pliegos de contratacion estan disponibles oficialmente: espanol
Lenguas en las que los pliegos de contratacion (o parte de ellos) estan disponibles de forma
no oficial: catalan
Direccidén de los pliegos de contratacion: https://seuelectronica.diba.cat

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: espafol
Variantes: No autorizada
Condiciones del contrato:
La ejecucién del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacién y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Tribunal Catalan de Contratos del
Sector Publico
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Informacion sobre los plazos de revision: Si quiere impugnar esta resolucion, que pone fin a la
via administrativa, se podra interponer recurso contencioso administrativo en el Juzgado
Contencioso Administrativo de Barcelona, en el plazo de dos meses a contar desde el dia
siguiente al de la recepcion de su notificacidon. Alternativamente y de forma potestativa, se
puede interponer recurso especial en materia de contratacion ante el Tribunal Catalan de
Contratos del Sector Publico en el plazo de quince dias habiles a contar desde el dia
siguiente al de la remision de su notificacion. La fecha de remision es la que consta en el
registro de salida.

Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
DIPUTACION DE BARCELONA

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: DIPUTACION DE BARCELONA
Numero de registro: P0O800000B
Departamento: Centro de Cultura Contemporanea de Barcelona
Direccion postal: Edificio Bogatell, C. Zamora, 73, 1a. planta
Localidad: BARCELONA
Caodigo postal: 08018
Subdivisién del pais (NUTS): Barcelona (ES511)
Pais: Espana
Correo electrénico: ocplp.publicitat@diba.cat
Teléfono: +34 934022564
Fax: +34 934020647
Funciones de esta organizacion:
Comprador
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion

8.1. ORG-0002
Denominacion oficial: Tribunal Catalan de Contratos del Sector Publico
Numero de registro: A09021959
Direccion postal: Carrer del Foc, 57
Localidad: Barcelona
Caodigo postal: 08038
Subdivisién del pais (NUTS): Barcelona (ES511)
Pais: Espana
Correo electrénico: tcssp@gencat.cat
Teléfono: +34 938842038
Funciones de esta organizacion:
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

8.1. ORG-0000
Denominacion oficial: Publications Office of the European Union
Numero de registro: PUBL
Localidad: Luxembourg
Caodigo postal: 2417
Subdivision del pais (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Pais: Luxemburgo
Correo electrénico: ted@publications.europa.eu
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Teléfono: +352 29291

Direccién de internet: https://op.europa.eu
Funciones de esta organizacion:

TED eSender

Informacion del anuncio

Identificador/version del anuncio: e0925b60-8fa7-4685-80ec-55888e99af18 - 01
Tipo de formulario: Planificacion
Tipo de anuncio:

Anuncio de informacién previa o anuncio periodico indicativo usado para reducir los plazos de
recepcion de las ofertas

Subtipo de anuncio: 7

Fecha de envio del anuncio: 07/11/2025 11:34:10 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental,
GMT

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: espanol

Numero de publicacion del anuncio: 743955-2025

Numero de la edicién del DO S: 216/2025

Fecha de publicacion: 10/11/2025
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