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QUADRE DE CARACTERISTIQUES DEL CONTRACTE Exp. 2025/006714

Aquest quadre de caracteristiques forma part del Plec Tipus per a la contractacié de serveis
mitjancant procediment obert simplificat abreujat (art. 159.6 LCSP).

A. Objecte

Es objecte del present contracte la prestacié del servei d’atencié psicoldgica especialitzada
adrecat a persones migrades, refugiades i/o retornades que viuen situacions de dol migratori.

Les prestacions d’aquest servei i, d’acord amb les seves necessitats, han d’incloure:

1. Servei d’atencio psicologica especialitzada adregat a persones migrades, refugiades i/o
retornades que viuen situacions de dol migratori

2. El recull de dades i I'analisi de variables sota la coordinacié del departament de Politiques
Migratories, Antiracisme i Cooperacid necessaries per a les diferents memories i estadistiques
amb especial incidéncia en aquelles relatives en la intervencié i derivacions fetes a través del
programa Hestia.

3. L’assisténcia i participacio en les reunions de coordinacié que s’estableixin amb el
Departament de Politiques Migratories i amb altres serveis que també estiguin intervenint en
els casos.

HORES MENSUALS | CONCEPTE
16 hores Atenci6 a persones
3 hores Recollida de dades i coordinacié amb I'equip del Departament

Necessitat idoneitat:

El Departament de Politiques Migratories, Antiracisme i Cooperacid treballa a Olesa de
Montserrat per acollir i acompanyar de forma integral les persones migrades i refugiades al
municipi. El Departament de Migracions té com a finalitat principal la promocié de I'autonomia,
la igualtat d’oportunitats i la remoci6 dels obstacles que puguin tenir les persones migrades,
refugiades o retornades a Catalunya.

Migrar és molt sovint i per moltes persones un procés que conté nivells d’estrés tan intensos
que superen els recursos psicologics de qué disposa una persona per adaptar-se a la nova
situacié. Sense cap dubte, la migracié esdevé un factor de risc per a la salut mental. Es per
aquest motiu que els serveis d’atencié psicologica especialitzats en dol migratori esdevenen
cada cop més importants per poder acollir i acompanyar de forma integral les persones que
arriben.

En aquest procediment s’ofereix la prestacié del servei gratuit que té com a objectiu oferir a les

persones que ho sol-licitin atencio psicologica especialitzada en matéria de migracions i dol
migratori.
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L’Ajuntament d’'Olesa de Montserrat no disposa de recursos materials i personals propis per
poder garantir la correcta prestacié del servei descrit.

Per aquest motiu, es considera oportuna la licitacié d’un contracte de serveis, amb una empresa
del sector, tot d’acord amb I'objectiu d’estabilitat pressupostaria i control de despesa, i amb total
respecte als principis d’eficacia, eficiéncia, publicitat, transparéncia, no discriminacio i igualtat
de tracte.

Lots: []Sf X No

El contracte no sera dividits en lots ja que la realitzacié independent de les diverses prestacions
compreses en l'objecte del contracte dificultaria la correcta execucid del mateix des del punt de
vista técnic.

Codi CPV:

| 85121270-6 | Serveis psiquiatrics o psicologics |

Es tracta de serveis inclosos a 'Annex IV de la LCSP al tractar-se del serveis especials
als que fan referéncia els articles 22.1 c), 135.5, 145.4 i la disposicié addicional trenta-
sisena.

B. Dades economiques

B1. Determinaci6 del preu: a tant alcat

B2. El valor estimat del contracte és de 19.040,00€ (sense IVA) que compren I'any de vigéncia
del contracte i la possibilitat de prorroga per un any més. No es preveuen modificacions.

Import 1 Prorroga 1 VEC
any any més
Senvei | o500 € 9.520, € 19.040,00€
juridic

B3. El pressupost maxim de licitacio és de 9520,00€, inclou el pressupost per un any

d’execucio.

Import base 9.520,00€
Tipus de I'IVA 1.999,20€
Import total 11.519,20€
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Els criteris sequits, per tal de que el pressupost sigui adequat als preus de mercat, son:

Cost técnic adscrit al servei 8.000,00€
Material 0€
TOTAL DIRECTES 8.000,00€
Despeses generals d'estructura (13% de despeses directes) 1.040,00€
Benefici industrial (6% de despeses directes) 480,00€

TOTAL INDIRECTES 1.588,40€
TOTAL COSTOS 9.520,00€

TOTAL ANUAL (sense IVA) 9.520,00€
IVA 21% 1.999,20€

TOTAL ANUAL (amb IVA) 11.519,20€

TOTAL (sense IVA) 2 anys 19.040,00€
TOTAL (amb IVA) 2 anys 23.038,40€

C. Existéncia de credit

C1 Aplicacio pressupostaria

APLICACIO PRESSUPOSTARIA IMPORT
63 2312 22706- Politiques Migratories, Antiracisme i Cooperacio- | 11.519,20 €

Treballs realitzats per altres empreses

[] Retencié comptabilitzada en previsié d’aquesta despesa, nimero: no aplica
C2. Expedient d’abast plurianual:
[]si X No

L’execucio del contracte resta sotmés a la condicié suspensiva d’existéncia de crédit adequat i
suficient per a finangar les obligacions derivades del contracte en els exercicis posteriors
corresponents, adoptant-se el compromis de consignar en els pressupostos futurs les partides
adequades per fer front a les obligacions derivades del present contracte, tot d’acord amb el
que estableix l'article 174 del Text Refos de la llei Reguladora de les Hisendes Locals aprovat
pel Reial Decret Legislatiu 2/2004, de 5 de mar¢ (TRLRHL) i sense perjudici d’aplicacio del
principi de vinculacio juridica dels credits recollits a I'article 172.2.

C3. Tramitaci6 anticipada: [X] Si [1No

En cas que el contracte es formalitzi en I'exercici pressupostari anterior al de l'inici de la seva
execucio, I'adjudicacié quedara sotmesa a la condicié suspensiva d’existéncia de crédit adequat
i suficient per finangar les obligacions del contracte en I'exercici pressupostari corresponent,
d’acord amb la Disposicié Addicional Tercera de la LCSP.
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D. Termini de durada del contracte

Termini de durada: 1 anys a comptar des del dia 1/01/2026, o a partir de la data que consti en
el contracte, si aquesta és posterior.

Possibilitat de prorrogues i termini:
X si ] No

Termini de la prorroga: El contracte és susceptible de ser prorrogat per un any més amb avis
previ dos mesos abans de la finalitzacié del contracte.

D’acord amb alld establert a l'article 29.2 de la Llei 9/2017, de 9 de novembre, de Contractes
del Sector Public, la prorroga I'acorda I'érgan de contractacié i és obligatoria per a 'empresari,
sempre que el seu preavis es produeixi almenys amb dos mesos d’antelacio a la finalitzacio del
termini de durada del contracte, llevat que en el plec que regeixi el contracte se n’estableixi un
de superior.

De conformitat amb allo establert a 'article 29.4 LCSP, quan al venciment d’un contracte no
s’hagués formalitzat el nou contracte que garanteixi la continuitat de la prestacio a realitzar pel
contractista, com a conseqiiencia d’incidéncies resultants d’esdeveniments imprevisibles per a
I'organ de contractacio, produides en el procediment d’adjudicacio i existeixin raons d’interes
public per a no interrompre la prestacio, es podra prorrogar el contracte originari fins que
comenci I'execucié del nou contracte i en tot cas per a un periode de maxim de nou mesos,
sense modificar la resta de condicions del contracte, sempre que I'anunci de licitacio del nou
contracte s’hagi publicat amb una antelacié minima de tres mesos, respecte a la data de
finalitzacié del contracte originari.

En aquest cas, atesa la naturalesa imprevisible d’aquesta prorroga, I'aplicacié de la qual no
deriva de la voluntat de I'drgan de contractacio, la mateixa no es prendre en consideracié a
I'hora de fixar el valor estimat, ni sera d’aplicacié I'obligacié de preavis esmentada al segon
paragraf de I'article 29.2 de la LCSP.

E. Variants: No

F. Tramitacié de I’expedient i procediment d’adjudicacié

Forma de tramitacio: ordinaria

Procediment d’adjudicacié: Procediment obert simplificat abreujat (159.6 LCSP)

G. Contingut de la factura:

Dades que hauran de constar en el factura:
Organ administratiu amb competéncies en matéria de comptabilitat publica:
Intervencio
Organ de contractacio: Alcalde

Destinatari: Ajuntament d’'Olesa de Montserrat
Numero d’expedient: 2025/006714
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Els codis DIR per a 'OFICINA COMPTABLE, ORGAN GESTOR i UNITAT

TRAMITADORA sén el mateix: L01081477.

En cas de no contenir els requisits anteriors, es procedira al retorn de la factura.

H. Criteris d’adjudicacio

Els criteris a tenir en compte a I'hora de considerar quina és la millor proposicié en la
relacio qualitat-preu seran els que tot seguit s’'indiquen, d’acord amb la ponderacié que

es detalla per cadascun d’ells.

Tenint en compte que aquests serveis estan adrecats a persones,

d’acord amb allo

establert a I'article 145.4 LCSP, els criteris de qualitat han de ser superiors al 51%. Es
preveuen criteris sotmesos a judici de valor i criteris d’avaluacié automatica.

Els criteris de qualitat representen el 60% en relacié a la puntuacié total (100 punts),

corresponent-li a I'oferta econdmica el 40% de la puntuacio total.

CRITERIS D’ADJUDICACIO

Puntuacié maxima

« CRITERIS AVALUABLES DE FORMA AUTOMATICA (100 %)

100 punts

1.-Oferta economica

La formula a aplicar és:

N° maxim de punts x preu de 'oferta més economica =

Preu de I'oferta que es valora

*En la valoracié d’aquest criteri es tindra en compte la base
imposable, sense IVA

Fins a 40 punts

2.- Experiéncia professional com a psicologa de persones
migrades i/o refugiades de la persona que prestara el servei:

e Entre 6 mesos i 2 anys: 15 punts

e Superior a 2 anys: 20 punts

Acreditable amb certificats o informes d’ens publics o empreses
privades on s’hagi realitzat la prestacio.

Fins a 20 punts

3.- Coneixement de llengiies que poden afavorir I'atencié de
persones que no parlen bé catala ni castella

- Anglés: 5 punts
- Frances: 5 punts
- Arab: 5 punts

Haura de ser acreditada mitjancant un certificat de nivell C1 o
superior

Fins a 15 punts
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4.- Experiéncia en docéncia en I’ambit de la psicologia de les
migracions, intercultural o transcultural. Fins a 10 punts

« Entre 6 mesos i 2 anys: 5 punts
o Superior a 2 anys: 10 punts

Acreditable amb certificats o informes dels centres on ha impartit la
formacio

5.-Aportacié de millores en el servei respecte dels aspectes Fins a 15 punts
requerits en els plecs de condicions sense cost per a
I’Ajuntament i en concret les segiients:

Impartir dues formacions anuals de 1h30 dintre del Modul C de
primera acollida sobre eines de gesti6 psicologica de les
migracions. 10 punts

Assessorament de 4h a I'equip técnic per impulsar sessions
grupals amb col-lectius especialment vulnerables. 5 punts

TOTAL PUNTUACIO MAXIMA 100 punts

I. Criteris per a la determinacid6 de P’existéncia de baixes presumptament
anormals

La determinacié de les ofertes que presentin uns valors anormalment baixos s’ha de dur a terme
en funcio dels limits i els parametres objectius establerts a continuacio.

a. Si concorre una empresa licitadora, es considera anormalment baixa I'oferta que compleixi
els dos criteris seguents:

1. Que l'oferta econdmica sigui un 25% meés baixa que el pressupost de licitacio.

2. Que la puntuacio que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicacio diferents del preu
sigui superior al 90% de la puntuacio total establerta en el plec de clausules administratives
particulars.

b. Si concorren dues empreses licitadores, es considera anormalment baixa I'oferta que
compleixi els dos criteris seglents:

1. Que la puntuacié que li correspongui en I'oferta econdmica sigui superior en més d’'un 20%
a la de l'altra oferta.

2. Que la puntuacio que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicacio diferents del preu
sigui superior en més d’'un 20% a la puntuacié més baixa.

c. Si concorren tres 0 més empreses licitadores, es considera anormalment baixa I'oferta que
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compleixi els dos criteris seguent:

1. Que la puntuacié que li correspongui en I'oferta econdmica sigui superior en més d’'un 10%
a la mitjana aritmética de les puntuacions de totes les ofertes economiques presentades.

2. Que la puntuacié que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicacié diferents del preu,
sigui superior a la suma de la mitjana aritmética de les puntuacions de les ofertes i la desviacio
mitjana d’aquestes puntuacions.

Per calcular la desviacié mitjana de les puntuacions s’obtindra, per a cada oferta, el valor absolut
de la diferencia entre la seva puntuacio i la mitjana aritmética de les puntuacions de totes les
ofertes. La desviacio mitjana de les puntuacions és igual a la mitjana aritmética d’aquests valors
absoluts.

En casos d’empat en les puntuacions obtingudes per les ofertes de les empreses licitadores,
tindra preferencia en 'adjudicacié del contracte:

ler) La proposicio presentada per aquelles empreses que, al venciment del termini de
presentacido d’ofertes, tinguin en la seva plantilla un percentatge de treballadors amb
discapacitat superior al que els imposi la normativa. Si diverses empreses licitadores de les que
hagin empatat quant a la proposici6 més avantatjosa acrediten tenir relacié laboral amb
persones amb discapacitat en un percentatge superior al que els imposi la normativa, tindra
preferéncia en I'adjudicacié del contracte I'empresa licitadora que disposi del percentatge més
alt de treballadors fixos amb discapacitat en la seva plantilla.

2on) Si 'empat persisteix: la proposicié presentada per aquelles empreses amb un menor
percentatge de treballadors temporals, sempre que aquest no sigui superior al 10%.

3er) Si 'empat persisteix: les proposicions de les empreses que acreditin que disposen d’un pla
d’igualtat entre les dones i els homes.

4at) Sil'empat persisteix: la proposicié que hagi obtingut una millor puntuacio en el preu de la
seva oferta economica.

En cas de persistir 'empat un cop aplicats els criteris d’adjudicacié addicionals, I'adjudicacio del

contracte es decidira mitjangant sorteig, que es dura a terme en acte public, prévia convocatoria.

J. Altra documentacié a presentar per les empreses licitadores o per les
empreses proposades com adjudicataries:

[]si X] No

K. Responsable del contracte:
Nom i cognoms: Alba Tarroc Fernandez

Carrec: Cap del Departament de Politiques Migratories, Antiracisme i Cooperacio
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L. Condicions especials d’execucio

Clausula d’execucié d’igualtat

Les condicions especials en relacié amb I'execucid, d’obligat compliment per part de 'empresa
contractista sén les seglents:

- L’empresa contractista ha de presentar a requeriment de I’Ajuntament el pla d’igualtat entre
dones i homes que sera d’aplicacio a les persones que executin el contracte. En el cas de que
I'empresa contractista no estigui legalment obligada a I'elaboracié d’aquest pla ha de presentar
les mesures aplicables per assolir la igualtat de tracte i d’oportunitats entre dones i homes en
I'ambit laboral, eliminacié d’estereotips i fomentar la igualtat efectiva i real entre dones i homes.

- L’empresa contractista esta obligada a afavorir les mesures de conciliacio de la vida personal
i/o familiar de les persones treballadores adscrites a I'execucié d’aquest contracte. L’'empresa
haura de presentar, a peticido de I'Ajuntament, la proposta de mesures concretes per assolir
aquest objectiu.

- L’empresa no pot tenir cap sancié ferma per infraccié greu en matéria d’igualtat de tracte i no
discriminacio

Clausula ética

Els licitadors hauran de signar una declaracio responsable sobre el coneixement i compromis
del compliment del Codi étic en la contractacio publica de I'Ajuntament d’Olesa de Montserrat,

aplicable a les empreses o entitats licitadores que sol-licitin participar o licitin en els
procediments promoguts per aquest Ajuntament.

El Codi etic es troba publicat al Perfil del Contractant de I'Ajuntament d’Olesa de Montserrat a
la Plataforma de Serveis de Contractacié de la Generalitat de Catalunya a la seglient adrecga:

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin _pscp/AppJava/capDocument.pscp?reqCode=vie
wCapD&idCap=3607644&idDoc=65170150

Per altra banda, atés que 'execucié del contracte requereix el tractament per part de I'empresa
contractista de dades personals per compte del responsable del tractament, sera necessari que
I'adjudicatari signi un contracte de tractament de dades personals d’acord amb el que es disposa
alaLCSPilaLOPD.

Aquestes obligacions tenen el caracter de condicions especials d’execucié en compliment de
I'article 202 LCSP, i es tractaran com a obligacions contractuals essencials als efectes senyalats
a la lletra f) de l'article 211 LCSP, com a causa de resolucio del contracte.

M. Modificacié del contracte prevista:

L]si X No
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N. Cessio del contracte:

X si I No
O. Subcontractacio:
[]si X No

No es pot subcontractar el contracte perqué per qualitat del servei i de I'atencio es valora que
sigui el/la mateix/a professional que realitza les activitats.

P. Revisié de preus:
[]si X No

Q. Termini de garantia:
[]si X1 No

R. Programa de treball:
[]si X1 No

S. Mesa de contractacié/Organ de valoraci6 de les ofertes:

Mesa de contractaci6 []
Organ de valoracié de les ofertes [X]

T. Penalitats per demora en I’execucio:
X si ] No

No tenir actualitzades les dades d’atencié o assessorament a I'aplicacié corresponent abans
del 15 de gener de cada any.

Per cada dia que passi del 15 de gener, s'imposara una penalitat de 20€/dia

U. Altres penalitats:
]si X No
V. Infraccions i sancions:

X si [ No

Infraccions lleus
v No tenir actualitzades les actuacions d'atencid6 o assessorament a [I'aplicacié

1 } | I | www.olesademontserrat.cat
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corresponent

La manca de col-laboracié amb el responsable del contracte.

L’incompliment de I'execucioé parcial de les prestacions definides en el contracte, que

no constitueixi falta greu.

v' La manca de transmissié de la informaci6é corresponent al personal entrant, en els
canvis de torn o substitucio de persones, si s’escau.

v" No avisar ala corporaci6 de la incorporaci6 de personal nou o si es produeixen canvis.

v" La manca de lliurament de la informaci6 periodica establerta en els plecs.

AN

Infraccions greus

v" No cobertura en el termini fixat la baixa del professional adscrit al servei

v" L'incompliment de I'execucio parcial de les prestacions definides en el contracte que
no constitueixin falta molt greu.

v Laincorporaci6 al servei de personal sense cap coneixement de les seves obligacions
ni formacio preévia.

v' El tracte incorrecte envers el personal de I'ajuntament per part del personal de
'empresa adjudicataria.

v' La manca de lliurament en temps i forma de tota la informaci6 sobre la prestacié del
servei que li hagi sol-licitat la corporacio.

v" L'incompliment de les condicions establertes en aquesta fitxa descriptiva o en el
Decret d’adjudicacio del contracte.

v' Lareincidencia en la comissié de faltes lleus.

Infraccions molt greus
v Incomplir de la prestacié del servei, sigui per abandonament o per altres causes
v La passivitat, el deixament o la desidia en la realitzaci6 del servei
v La resisténcia als requeriments fets per 'Ajuntament o la seva inobservanga quan
produeixin un perjudici molt greu a I'execucio del contracte.
v La reincidéncia en la comissi6 de faltes greus.

Sancions lleus:
v' Advertiment per escrit
v" Multa de 300 a 600

Sancions greus:
v" Multa de 601 a 1000€

Sancions molt greus
v" Multa de 1001 a 3000€

En tot cas, la imposicié de les sancions no eximira al contractista de I'obligacié que legalment
li correspon en quant a la reparaci6 dels defectes.
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