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1. OBJECTE. 

L'objectiu d'aquest protocol és establir un sistema proactiu i preventiu per al control de 
rosegadors (rates, ratolins) en instal·lacions del dipòsits d’emmagatzematge d’aigua 
potable de la xarxa municipal de Sant Quirze del Vallès.  
2. ABAST 

Aquestes recomanacions són d' aplicació per a totes les instal·lacions dels dipòsits que entren en 
contacte amb l' aigua de consum humà, ja siguin de capçalera, regulació, distribució, o de 
bombament. 
 
3. PROCEDIMIENT OPERATIU 

3.1. Plànol de Col·locació d’Estacions de Control 

Es crearà un pla detallat (mapa) amb la ubicació numerada de totes les estacions de monitoratge 
i control. 

3.2. Tipus d’estació de Control 

 Estacions Segures: S'utilitzaran estacions fixes, tancades amb clau, resistents a les 
intempèries i correctament etiquetades. 

 Elements de Monitoratge: 
o Per a Ratolins: Trampes d'enganxament (trampes de cola) o de captura en viu. Són 

molt efectives per a baixes infestacions. 
o Per a Rates: Trampes de cola de grans dimensions o, preferiblement, porta-esquers 

amb esquer no tòxic (blocs de parafina, gra) per a la detecció. En àrees de molt alt 
risc, es poden utilitzar trampes de col·locació ràpida. 

 S'EVITARÀ l'ús de rodenticides (verí) a l'interior sempre que sigui possible. Si és 
absolutament necessari, s'haurà de justificar i aplicar amb mesures de seguretat extremes. 

 
3.3. Control i Acció Correctiva 

La freqüència de revisió serà quinzenal o mensual i s’ajustarà al nivell de captura o indici. 
En cas de captura o indici: 

 Registre: anotar en el registre de l'estació la data, l'operari i el resultat (sense activitat, 
excrements, rosegades, captura). 

 Identificació: Identificar l'espècie (rata negra, rata de claveguera, ratolí domèstic) per 
adaptar les mesures. 

 Acció Correctiva Immediata: 
o Retirar el cadàver amb guants i dipositar-lo en una bossa tancada per a la seva 

eliminació. 
o Netejar i desinfectar la trampa o l'àrea. 
o Recol·locar l'element de control 

 Investigació de la Causa Arrel: Determinar com va entrar l'animal i implementar mesures 
correctores d'exclusió (segellar forats, reparar portes, etc.). 

 
3.4. Registre i Avaluació 

 Documentació: 
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o Pla de Col·locació: Actualitzat amb cada canvi. 
o Fulls de Registre per a cada Estació: Amb històric de revisions. 
o Registre d'Incidents: Documentar totes les captures o indicis, les accions 

correctives preses i l'avaluació de la seva eficàcia. 
o Certificats dels Productes Utilitzats: Fitxes de seguretat i registres. 

 Revisió i Anàlisi de Tendències: 
o El Responsable revisarà trimestralment o semestralment tots els registres. 
o S'avaluarà l'eficàcia del programa i es realitzaran ajustos si es detecta una 

tendència a l'augment d'activitat o si hi ha canvis en les instal·lacions. 
 
4. RESUM 

 
FASE ACCIÓ FREQÜENCIA 

Prevenció Inspecció visual d'estat de portes, parets i obertures. Mensual 
Monitoratge Revisió d'estacions interiors Quinzenal/Mensual 
Control Acció correctiva per captures/indicis Immediata 
Avaluació Revisió de registres i tendències Trimestral/Semestral 

 
 
 
 
5. CONCLUSIONS 

Mitjançant el present document es dona per suficientment definit el protocol del servei de neteja 
i desinfecció dels dipòsits d’abastament de la xarxa d’aigua potable de la xarxa del municipi de 
Sant Quirze del Vallès gestionada per l’empresa municipal Serveis Municipals Sant Quirze SLU. - 
SQVaigua 
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