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INFORME SOBRE INSUFICIÈNCIA DE MITJANS PROPIS DE L’ADMINISTRACIÓ 
PER AL SERVEI MEDIACIÓ CÍVICO-COMUNITÀRIA I DEL CONSELL D’ANCIANS 
DINS EL MARC DEL PROGRAMA DEL POBLE GITANO DE DIRECCIÓ 
GENERAL D'ACCIÓ COMUNITÀRIA I INNOVACIÓ SOCIAL (DGACIS) 

L’Administració no disposa dels mitjans humans i tècnics especialitzats, que donin 
resposta a les necessitats que requereix el servei de mediació cívico-comunitària i 
de l’activació del consell d’ancians dins el marc del pla   integral del poble gitano 
(d’ara endavant PIPG) de la Direcció General d'Acció Comunitària i Innovació Social 
(DGACIS) atès que aquest servei és una mesura de les diferents actuacions i 
objectius del Pla Integral del Poble Gitano, en concret la que estableix el compromís 
del Govern de “Promocionar projectes de mediació cívica i comunitària entre població 
gitana i no gitana”. 

 
Entre el personal del programa del Programa del poble gitano, ni tampoc de la 
DGACIS, no disposa de suficient personal format amb aquest tipus d’intervencions i 
nivell de coneixement i experiència en la tipologia de conflictivitat del poble gitano i 
dels procediments de mediació per aquest col·lectiu L’equip del programa del Poble 
Gitano de la DGACIS té altres funcions: dissenyar, impulsar, fer el seguiment i 
l’avaluació del PIPG, però no la implementació de les mesures i actuacions en els 
diferents àmbits i territoris de Catalunya. Aquestes accions s’han d’externalitat a 
professionals i empreses per a cadascun dels objectius. 

 
El personal de l’empresa no treballarà en dependències de l’Administració. 

 
Jaume Romero Periz 
Director general d'Acció Comunitària i Innovació Social (DGACIS) 
 
Tatiana Font Miguel 
Responsable del Programa del Poble Gitano 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Passeig del Taulat, 266-270 

08019 Barcelona 

Tel. 93 483 10 00 
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