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A les 9 hores i 55 minuts del dia 15 d’octubre de 2025 es constitueix convocats en legal 
forma els seus membres, la Mesa de Contractació de Serveis Generals i Sector 
Públic, de forma telemàtica. Resta presidida pel Sr. Carles Barnés Garcia, director de la 
Direcció de Serveis de Compra Pública de la Diputació de Barcelona i pels vocals: Sra. 
Carme Sibina Vidal, com a delegada de la secretària general, pel Sr. Mario Gonzalez Mesa,  
com a delegat de l’interventor general, pel Sr. Umbert Borruel López, tècnic de l’Oficina 
Tècnica de Sistemes d’Informació Municipals i per la secretària de la Mesa Sra. M. 
Dolores Carmona Fernández. Es constitueix la present Mesa per a l’obertura de Sobre 
Digital que fa referència als criteris automàtics i proposta d’adjudicació, presentada pels 
licitadors, en temps i forma assenyalats al DOUE i al Perfil de Contractant de la Diputació de 
Barcelona, de la contractació relativa al procediment obert amb més d’un criteri d’adjudicació 
corresponent a la “Solució informàtica (SaaS) de gestió del dipòsit digital 
“Trencadís” per a documents de la Xarxa de Biblioteques Municipals de la 
Diputació de Barcelona”, tot això de conformitat amb allò que disposen els articles 145 al 
151, 157 i 326 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Públic 
(LCSP). 
 
Oberta la sessió pel president comença l’acte amb la lectura dels esmentats anuncis i 
dels textos reglamentaris que regulen la present celebració. 
 
Tot seguit, el president notifica el resultat de la qualificació prèvia dels documents de les 
empreses presentades i admeses. Seguidament es manifesta als assistents a l'acte que 
poden sol·licitar els aclariments i formular les observacions que estimin pertinents, abans de 
procedir a l'obertura de les pliques, sense que cap dels presents faci ús dels expressats 
drets, ni formuli cap reclamació. 
 
Es detecta un error material a l’Annex 1 del PCAP relatiu al model de proposició relativa als 
criteris avaluables de forma automàtica. Concretament a les taules de l’apartat 2.2. del 
Criteri 2 (Millora dels ANS), doncs s’han indicat dies naturals i haurien de ser dies 
laborables, tal com s’indica al PCAP (Clàusula 1.11) i al PPT (clàusula 9.2). Per aquest 
motiu, la Mesa proposa per unanimitat entendre que els dies indicats a l’apartat 2.2 de 
l’Annex 1 de totes les ofertes presentades s’entenen com a dies laborables pel propi 
context de les clàusules indicades dels Plecs i per una interpretació favorable a les 
empreses. 
 
Obertes les pliques de les empreses admeses aquestes ofereixen el resultat següent: 
 
PRIMER.- Assenyalat amb el núm. 1 correspon a l’empresa DATABOT TECHNOLOGIES, 
SL, la qual presenta la següent oferta:  
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- Per la part fixa, per l’ús, posada en marxa, resolució d’incidències i suport tècnic de 
la solució informàtica: 

 
 OFERTA DEL LICITADOR 

Preu màxim anual 
(IVA exclòs) 

Preu anual ofert 
(IVA exclòs) 

40.231,62 € 32.000,00 

 
 
 
- Per la part variable, per la borsa d’hores: 
 

 OFERTA DEL LICITADOR 
 Preu unitari 

màxim 
(IVA exclòs) 

Preu unitari ofert 
(IVA exclòs) 

Preu hora/tècnic 23,50 € 22,95 

 
 
Criteri 2: Millora dels ANS (cl. 9 PPT) 

 
 

2.1- Millora dels ANS relatius a la posada en marxa de la solució (cl. 9.1 del PPT) 
 

• Reducció del termini de la fase de migració de dades. (el nivell de servei és 
de 20 dies naturals a comptar des de la instal·lació).   
 
 

Reducció del termini de la fase de migració de dades  Marqueu amb una 
X si oferiu 
reducció* 

Reducció d’1 dia natural (total termini de 19 dies naturals)   

Reducció de 2 dies naturals (total termini de 18 dies naturals)  
Reducció de 3 dies naturals (total termini de 17 dies naturals)  
Reducció de 4 dies naturals (total termini de 16 dies naturals)  
Reducció de 5 dies naturals (total termini de 15 dies naturals) X 

         

*Marcar l’opció escollida amb una X. En cas de no marcar cap opció o marcar més d’una, s’entendrà que no 
oferiu la millora i obtindreu o punts. 
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• Reducció del termini de la fase d’estabilització. (el nivell de servei és de 10 
dies naturals a comptar des de la instal·lació).   
 

Reducció del termini de la fase d’estabilització  Marqueu amb una 
X si oferiu 
reducció* 

Reducció d’1 dia natural (total termini de 9 dies naturals)   

Reducció de 2 dies naturals (total termini de 8 dies naturals)  
Reducció de 3 dies naturals (total termini de 7 dies naturals)  
Reducció de 4 dies naturals (total termini de 6 dies naturals)  
Reducció de 5 dies naturals (total termini de 5 dies naturals) X 

           

*Marcar l’opció escollida amb una X. En cas de no marcar cap opció o marcar més d’una, s’entendrà que no 
oferiu la millora i obtindreu o punts. 

 
 
 

2.2- Millora dels ANS relatius a la gestió d’incidències (cl. 9.2 PPT) 
 

• Reducció del temps de resolució de les incidències de categoria “Important”. 
(el temps màxim és de 4 dies laborables).   
 
 

Reducció del temps de resolució de les incidències  de categoria 
“Important” 

Marqueu amb una 
X si oferiu 
reducció* 

Reducció d’1 dia natural (total termini de 3 dies naturals)   

Reducció de 2 dies naturals (total termini de 2 dies naturals) X 

           

*Marcar l’opció escollida amb una X. En cas de no marcar cap opció o marcar més d’una, s’entendrà que no 
oferiu la millora i obtindreu o punts. 

 
• Reducció del temps de resolució de les incidències de categoria “Estàndard”. 

(el temps màxim és de 15 dies laborables).   
 

Reducció del temps de resolució de les incidències de categoria 
“Estàndard”  

Marqueu amb una 
X si oferiu 
reducció* 

Reducció d’1 dia natural (total termini de 14 dies naturals)   

Reducció de 2 dies naturals (total termini de 13 dies naturals)  
Reducció de 3 dies naturals (total termini de 12 dies naturals)  
Reducció de 4 dies naturals (total termini de 11 dies naturals) X 
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*Marcar l’opció escollida amb una X. En cas de no marcar cap opció o marcar més d’una, s’entendrà que no 
oferiu la millora i obtindreu o punts. 

 
 

2.3- Millora de l’ANS relatiu a la disponibilitat del servei (cl. 9.4 PPT) 
 

Millora de l’ANS relatiu a la disponibilitat del servei  
(cl. 9.4 PPT: rati de disponibilitat mínim objectiu 
superior al 99,95%) 
Fixa el rati de disponibilitat del servei mínim objectiu en 
un 99,99% 

Marcar amb una X si 
oferiu la millora* 

X 

 
*En el cas de no marcar amb una X s’entendrà que no ofereix la millora i obtindreu o punts. 

 
 
 

Criteri 3: Ampliació de l’espai d’emmagatzematge disponible -fixat en 5 
Terabytes- (cl. 5.3 PPT) 

 

Ampliació de l’espai d’emmagatzematge disponible 
(5 terabytes és el mínim obligatori d’acord amb la cl. 5.3 PPT) 

Marcar amb una “X” el 
nombre de terabytes 
addicionals oferts* 

Ampliació amb 1 terabyte addicional (en total ofereix 6 terabytes)  
Ampliació amb 2 terabytes addicionals (en total ofereix 7 terabytes)  
Ampliació amb 3 terabytes addicionals (en total ofereix 8 terabytes)  
Ampliació amb 4 terabytes addicionals (en total ofereix 9 terabytes)  

Ampliació amb 5 terabytes addicionals (en total ofereix 10 terabytes)  
Ampliació amb 6 terabytes addicionals (en total ofereix 11 terabytes)  
Ampliació amb 7 terabytes addicionals (en total ofereix 12 terabytes)  
Ampliació amb 8 terabytes addicionals (en total ofereix 13 terabytes)  
Ampliació amb 9 terabytes addicionals (en total ofereix 14 terabytes)  
Ampliació amb 10 terabytes addicionals (en total ofereix 15 terabytes) X 

 
*Marqueu amb una X una de les opcions, en el cas de no marcar cap opció o marcar més d’una s’entendrà 
que no oferiu la millora i obtindreu 0 punts. 
 
 

Criteri 4: Millora de la formació de l’equip tècnic adscrit. 
 

Formació de l’equip tècnic adscrit – Tècnic 1 
Marcar amb una “X” si 

oferiu alguna de les 
millores* 

Disposa de grau en enginyeria informàtica o equivalent X 

Disposa de màster en enginyeria informàtica o equivalent X 
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*Marcar l’opció escollida amb una X. En cas de no marcar cap opció s’entendrà que no oferiu la millora i 
obtindreu o punts. En cas de marcar les dues opcions s’entendrà que oferiu la millor opció (màster) i 
obtindreu la màxima puntuació.  

 
 

Formació de l’equip tècnic adscrit – Tècnic 2 
Marcar amb una “X” si 

oferiu alguna de les 
millores* 

Disposa de grau en enginyeria informàtica o equivalent X 

Disposa de màster en enginyeria informàtica o equivalent  

 

*Marcar l’opció escollida amb una X. En cas de no marcar cap opció s’entendrà que no oferiu la millora i 
obtindreu o punts. En cas de marcar les dues opcions s’entendrà que oferiu la millor opció (màster) i 
obtindreu la màxima puntuació.  

 
 
SEGON.- Assenyalat amb el núm. 2 correspon a l’empresa PENINSULA CORPORATE 
INNOVATION, SL, la qual presenta la següent oferta:  
 
 
 

- Per la part fixa, per l’ús, posada en marxa, resolució d’incidències i suport tècnic de 
la solució informàtica: 

 
 OFERTA DEL LICITADOR 

Preu màxim anual 
(IVA exclòs) 

Preu anual ofert 
(IVA exclòs) 

40.231,62 € 31.782,98 

 
 
 
- Per la part variable, per la borsa d’hores: 
 

 OFERTA DEL LICITADOR 
 Preu unitari 

màxim 
(IVA exclòs) 

Preu unitari ofert 
(IVA exclòs) 

Preu hora/tècnic 23,50 € 18,57 

 
 
Criteri 2: Millora dels ANS (cl. 9 PPT) 
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2.1- Millora dels ANS relatius a la posada en marxa de la solució (cl. 9.1 del PPT) 
 

• Reducció del termini de la fase de migració de dades. (el nivell de servei és 
de 20 dies naturals a comptar des de la instal·lació).   
 
 

Reducció del termini de la fase de migració de dades  Marqueu amb una 
X si oferiu 
reducció* 

Reducció d’1 dia natural (total termini de 19 dies naturals)   

Reducció de 2 dies naturals (total termini de 18 dies naturals)  
Reducció de 3 dies naturals (total termini de 17 dies naturals)  
Reducció de 4 dies naturals (total termini de 16 dies naturals)  
Reducció de 5 dies naturals (total termini de 15 dies naturals) X 

           

*Marcar l’opció escollida amb una X. En cas de no marcar cap opció o marcar més d’una, s’entendrà que no 
oferiu la millora i obtindreu o punts. 

 
 

• Reducció del termini de la fase d’estabilització. (el nivell de servei és de 10 
dies naturals a comptar des de la instal·lació).   
 

Reducció del termini de la fase d’estabilització  Marqueu amb una 
X si oferiu 
reducció* 

Reducció d’1 dia natural (total termini de 9 dies naturals)   

Reducció de 2 dies naturals (total termini de 8 dies naturals)  
Reducció de 3 dies naturals (total termini de 7 dies naturals)  
Reducció de 4 dies naturals (total termini de 6 dies naturals)  
Reducció de 5 dies naturals (total termini de 5 dies naturals) X 

           

*Marcar l’opció escollida amb una X. En cas de no marcar cap opció o marcar més d’una, s’entendrà que no 
oferiu la millora i obtindreu o punts. 

 
 
 

2.2- Millora dels ANS relatius a la gestió d’incidències (cl. 9.2 PPT) 
 

• Reducció del temps de resolució de les incidències de categoria “Important”. 
(el temps màxim és de 4 dies laborables).   
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Reducció del temps de resolució de les incidències  de categoria 
“Important” 

Marqueu amb una 
X si oferiu 
reducció* 

Reducció d’1 dia natural (total termini de 3 dies naturals)   

Reducció de 2 dies naturals (total termini de 2 dies naturals) X 

           

*Marcar l’opció escollida amb una X. En cas de no marcar cap opció o marcar més d’una, s’entendrà que no 
oferiu la millora i obtindreu o punts. 

 
• Reducció del temps de resolució de les incidències de categoria “Estàndard”. 

(el temps màxim és de 15 dies laborables).   
 

Reducció del temps de resolució de les incidències de categoria 
“Estàndard”  

Marqueu amb una 
X si oferiu 
reducció* 

Reducció d’1 dia natural (total termini de 14 dies naturals)   

Reducció de 2 dies naturals (total termini de 13 dies naturals)  
Reducció de 3 dies naturals (total termini de 12 dies naturals)  
Reducció de 4 dies naturals (total termini de 11 dies naturals) X 

           

*Marcar l’opció escollida amb una X. En cas de no marcar cap opció o marcar més d’una, s’entendrà que no 
oferiu la millora i obtindreu o punts. 

 
 
 

2.3- Millora de l’ANS relatiu a la disponibilitat del servei (cl. 9.4 PPT) 
 

Millora de l’ANS relatiu a la disponibilitat del servei  
(cl. 9.4 PPT: rati de disponibilitat mínim objectiu 
superior al 99,95%) 
Fixa el rati de disponibilitat del servei mínim objectiu en 
un 99,99% 

Marcar amb una X si 
oferiu la millora* 

X 

 
*En el cas de no marcar amb una X s’entendrà que no ofereix la millora i obtindreu o punts. 

 
 
 
 

Criteri 3: Ampliació de l’espai d’emmagatzematge disponible -fixat en 5 
Terabytes- (cl. 5.3 PPT) 

 

Ampliació de l’espai d’emmagatzematge disponible 
(5 terabytes és el mínim obligatori d’acord amb la cl. 5.3 PPT) 

Marcar amb una “X” el 
nombre de terabytes 
addicionals oferts* 
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Ampliació amb 1 terabyte addicional (en total ofereix 6 terabytes)  
Ampliació amb 2 terabytes addicionals (en total ofereix 7 terabytes)  
Ampliació amb 3 terabytes addicionals (en total ofereix 8 terabytes)  
Ampliació amb 4 terabytes addicionals (en total ofereix 9 terabytes)  

Ampliació amb 5 terabytes addicionals (en total ofereix 10 terabytes)  
Ampliació amb 6 terabytes addicionals (en total ofereix 11 terabytes)  
Ampliació amb 7 terabytes addicionals (en total ofereix 12 terabytes)  
Ampliació amb 8 terabytes addicionals (en total ofereix 13 terabytes)  
Ampliació amb 9 terabytes addicionals (en total ofereix 14 terabytes)  
Ampliació amb 10 terabytes addicionals (en total ofereix 15 terabytes) X 

 
*Marqueu amb una X una de les opcions, en el cas de no marcar cap opció o marcar més d’una s’entendrà 
que no oferiu la millora i obtindreu 0 punts. 
 
 

Criteri 4: Millora de la formació de l’equip tècnic adscrit. 
 

Formació de l’equip tècnic adscrit – Tècnic 1 
Marcar amb una “X” si 

oferiu alguna de les 
millores* 

Disposa de grau en enginyeria informàtica o equivalent  

Disposa de màster en enginyeria informàtica o equivalent X 

*Marcar l’opció escollida amb una X. En cas de no marcar cap opció s’entendrà que no oferiu la millora i 
obtindreu o punts. En cas de marcar les dues opcions s’entendrà que oferiu la millor opció (màster) i 
obtindreu la màxima puntuació.  

 
 

Formació de l’equip tècnic adscrit – Tècnic 2 
Marcar amb una “X” si 

oferiu alguna de les 
millores* 

Disposa de grau en enginyeria informàtica o equivalent  

Disposa de màster en enginyeria informàtica o equivalent X 

 
*Marcar l’opció escollida amb una X. En cas de no marcar cap opció s’entendrà que no oferiu la millora i 
obtindreu o punts. En cas de marcar les dues opcions s’entendrà que oferiu la millor opció (màster) i 
obtindreu la màxima puntuació. 
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La puntuació obtinguda per les empreses presentades és la següent: 
 
 

EMPRESES Part Fixa Part 
Variable Oferta Diferència 

Punts 
Criteri 

1 
(Preu) 

Punts criteri 2: Millora ANS 
2.1. Mill ANS P 

Marxa 
2.2. Mill ANS 

Gest Inc 2.3. Mill ANS 
Disp Srv F. 

Migrac 
F. 

Estab 
Red 
Imp 

Red 
Est 

DATABOT 
TECHN, S.L. 32.000,00 22,95 41.180,00 8.451,62 43,80 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 
Peninsula Corp 
Innov, SL 31.782,98 18,57 39.210,98 10.420,64 54,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 

           

 
Import Baixa (art. 85 

RGLCAP): 32.944,00        
 

EMPRESES 
Punts Criteri 3: 

Ampl Espai 
Emmag 

Punts Criteri 4 
TOTAL 
PUNTS ORDRE 

Punts 
altres 
criteris 
diferent 
del preu 

Form Tècn 1 Form Tècn 2 
Grau  Master Grau  Master 

DATABOT TECHN, S.L. 20,00   2,00 1,00   88,80 2 45,00 
Peninsula Corp Innov, SL 20,00   2,00   2,00 100,00 1 46,00 

 
 
Es comprova en aquest mateix acte, que cap oferta es troba incursa en presumpció 
d’anormalitat. 
 
De conformitat amb el que estableixen en els articles del 145 al 151, 157 i 326 de la 
LCSP, la Mesa considera oportú per unanimitat proposar a l’òrgan competent, 
condicionada a la realització de la prova de concepte de compliment dels 
requeriments d’acord a la clàusula 7 del PPT i clàusula 1.18 del PCAP, la qual  serà 
validada per Direcció de Serveis de Tecnologies i Sistemes Corporatius, l’adjudicació 
mitjançant procediment obert amb més d’un criteri d’adjudicació relativa a la “Solució 
informàtica (SaaS) de gestió del dipòsit digital “Trencadís” per a documents de la 
Xarxa de Biblioteques Municipals de la Diputació de Barcelona”, a l’empresa 
PENINSULA CORPORATE INNOVATION, SL, amb NIF núm. B66585613, d’acord amb 
la seva oferta: 
 
 

- Per la part fixa, per l’ús, posada en marxa, resolució d’incidències i suport tècnic de 
la solució informàtica: 
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OFERTA DEL LICITADOR 

Preu anual ofert 
(IVA exclòs) 

Tipus 
% IVA Import IVA 

Total preu anual 
ofert 

(IVA inclòs) 
31.782,98 € 21% 6.674,43 € 38.457,41 € 

 
 
 
- Per la part variable, per la borsa d’hores: 
 

OFERTA DEL LICITADOR 
 Preu unitari 

ofert 
(IVA exclòs) 

Tipus % 
IVA Import IVA 

Total preu 
unitari ofert 
(IVA inclòs) 

Preu hora/tècnic 18,57 € 21% 3,90 € 22,47 € 

 
 
Criteri 2: Millora dels ANS (cl. 9 PPT) 

 
 

2.1- Millora dels ANS relatius a la posada en marxa de la solució (cl. 9.1 del PPT) 
 

• Reducció del termini de la fase de migració de dades. (el nivell de servei és 
de 20 dies naturals a comptar des de la instal·lació).   
 
 

Reducció del termini de la fase de migració de dades  Marqueu amb una 
X si oferiu 
reducció* 

Reducció de 5 dies naturals (total termini de 15 dies naturals) X 

          
 

• Reducció del termini de la fase d’estabilització. (el nivell de servei és de 10 
dies naturals a comptar des de la instal·lació).   
 

Reducció del termini de la fase d’estabilització  Marqueu amb una 
X si oferiu 
reducció* 

Reducció de 5 dies naturals (total termini de 5 dies naturals) X 

           
 
 

2.2- Millora dels ANS relatius a la gestió d’incidències (cl. 9.2 PPT) 
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• Reducció del temps de resolució de les incidències de categoria “Important”. 

(el temps màxim és de 4 dies laborables).   
 
 

Reducció del temps de resolució de les incidències  de categoria 
“Important” 

Marqueu amb una 
X si oferiu 
reducció* 

Reducció de 2 dies naturals (total termini de 2 dies naturals) X 

           
 

• Reducció del temps de resolució de les incidències de categoria “Estàndard”. 
(el temps màxim és de 15 dies laborables).   
 

Reducció del temps de resolució de les incidències de categoria 
“Estàndard”  

Marqueu amb una 
X si oferiu 
reducció* 

Reducció de 4 dies naturals (total termini de 11 dies naturals) X 

           
 

2.3- Millora de l’ANS relatiu a la disponibilitat del servei (cl. 9.4 PPT) 
 

Millora de l’ANS relatiu a la disponibilitat del servei  
(cl. 9.4 PPT: rati de disponibilitat mínim objectiu 
superior al 99,95%) 
Fixa el rati de disponibilitat del servei mínim objectiu en 
un 99,99% 

Marcar amb una X si 
oferiu la millora* 

X 

 
 
 

Criteri 3: Ampliació de l’espai d’emmagatzematge disponible -fixat en 5 
Terabytes- (cl. 5.3 PPT) 

 

Ampliació de l’espai d’emmagatzematge disponible 
(5 terabytes és el mínim obligatori d’acord amb la cl. 5.3 PPT) 

Marcar amb una “X” el 
nombre de terabytes 
addicionals oferts* 

Ampliació amb 10 terabytes addicionals (en total ofereix 15 terabytes) X 
 
 
 

Criteri 4: Millora de la formació de l’equip tècnic adscrit. 
 

Formació de l’equip tècnic adscrit – Tècnic 1 
Marcar amb una “X” si 

oferiu alguna de les 
millores* 
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Disposa de grau en enginyeria informàtica o equivalent  

Disposa de màster en enginyeria informàtica o equivalent X 

 
 

Formació de l’equip tècnic adscrit – Tècnic 2 
Marcar amb una “X” si 

oferiu alguna de les 
millores* 

Disposa de grau en enginyeria informàtica o equivalent  

Disposa de màster en enginyeria informàtica o equivalent X 

 
 

 
Essent les 10 hores i 5 minuts, el president aixeca la sessió, de la qual, com a secretària, 
estenc aquesta acta. 
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