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PROPOSTA D’ADJUDICACIÓ DE LA CONTRACTACIÓ D’UN SERVEI DE BUGADERIA 

INTEGRAL AL CENTRE D’ACOLLIMENT “ELS LLIMONERS”, A ADJUDICAR MITJANÇANT 

PROCEDIMENT OBERT HARMONITZAT, TRAMITACIÓ URGENT 

 

L’objecte d’aquest contracte és establir les condicions de la prestació del servei de bugaderia 

integral al Centre d’Acolliment (CA) “Els Llimoners”, gestionat pel Consorci de Serveis Socials de 

Barcelona. 

S’han presentat dues licitadores: 

- SUARA INSERCIÓ, E.I, S.L. amb NIF B65463713 

- Enric Palau Gil amb NIF XXXX14B, sota la marca comercial “Clean & Easy” 

Atenent al plec de clàusules administratives, l’adjudicació s’ha de realitzar en aplicació d’un 

pluralitat de criteris d’adjudicació, d’acord a criteris econòmics (la millor oferta econòmica) i 

qualitatius. El preu representa el 36 % de la puntuació total, mentre que els criteris de qualitat 

suposen els 64 % (un 12 % valorable mitjançant judici de valor i un 52 % quantificable 

automàticament).  

La puntuació màxima de tots els criteris d’adjudicació s’estableix en 100 punts.  

Feta la valoració tècnica del contingut dels sobres B i C presentats per les licitadores, s’assoleix la 

puntuació següent: 

A. Criteris de qualitat depenent de judici de valor (fins a 12 

punts) 

Enric 

Palau Gil 

SUARA 

INSERCIÓ, EI, SL 

Les tasques del personal de bugaderia, fent 

referència a la seva periodicitat, als seus 

mecanismes de seguiment i control 

fins a 4 punts 4  4 

L’organització del treball i dels horaris del 

personal de bugaderia, previsions per 

suplències en cas de vacances i/o baixes 

fins a 4 punts 3 4 

La coordinació entre el servei de bugaderia 

externa i la part interna 
fins a 4 punts 3 4 

Total puntuació assolida 12 10 12 

 

Puntuació total criteris de qualitat amb judici de valor (màxim 

12 punts)  

10  12 

 

Atès que en el transcurs de la Mesa 3, s’ha acordat d’acord amb el que disposa el PCAP i l’article 

139.2 de la LCSP, exclusió del procediment de licitació del licitador Enric Suara GIL per haver 

incorporat documentació al Sobre B documents corresponents al Sobre C només es procedeix a 

l’apertura del Sobre C de la licitadora restant, SUARA INSERCIÓ, E.I, S.L. amb NIF B65463713. 
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Suara 

Inserció, EI 

B.1 Mesures de seguretat i higiene en el treball (màxim 8 punts) 8 8 

Es valoritzarà la implementació de mesures de seguretat i higiene vinculades a l’execució del 

contracte. Per a la valoració d’aquest criteri la licitadora haurà de presentar una memòria 

explicativa breu on es descrigui: 

 

L’avaluació de riscos i la planificació de l’activitat preventiva fent-ne 

una detallada descripció i tenint en compte l’espai i el perfil de les 

persones usuàries del centre (màxim 2 punts) 

2 2 

Per l’enumeració i descripció dels riscos, tenint en compte l’espai i el 

perfil d’usuaris: cada risc 0,5 punt, fins a un total de 2 punts. 
2 2 

Per la planificació, l’enumeració i la descripció de mesures 

preventives, tenint en compte l’espai i el perfil d’usuaris: cada mesura 

preventiva 0,5 punt, fins a un total de 2 punts. 

2 2 

L’adopció de les mesures que siguin obligades i necessàries en ordre 

a la major prevenció de riscos que puguin afectar la seguretat, 

integritat i salut del personal treballador (màxim 2 punts). 

2 2 

B.2 
Sistemes de coordinació entre el centre i l’empresa, per a la 

supervisió i seguiment del servei (màxim 6 punts) 
6 6 

Es valoritzarà la implementació de mecanismes de coordinació de la bugaderia interna i la externa 

per part de l’empresa adjudicatària del servei de bugaderia integral. Per a la valoració d’aquest 

criteri la licitadora haurà de presentar una memòria explicativa breu on es descrigui: 

 

La figura o el mecanisme de coordinació del servei in situ i de les parts 

externes, la periodicitat de reunions amb la direcció del centre per a fer 

el seguiment de les tasques i el procediment per recollir els acords 

assolits i la seva implementació (4 punts). 

4 4 

Per la figura de la coordinació del servei i del seu nom: 1 punt. Per una 

periodicitat de reunions semestrals: 1 punt. Per la descripció del 

procediment per recollir els acords: 1 punt. Per la descripció de la seva 

implementació: 1 punt. 

 

Protocol de seguiment adequat de les tasques del personal de 

bugaderia, a través de la figura de coordinació amb l’empresa, fent ús 

de registres adequats i compartits amb la direcció (2 punts) 

2 2 

Per la presentació del protocol: 1 punt; per la descripció del seguiment fent 

ús dels registres adequats i compartits amb la direcció: 1 punt. 
 

B.3 Programa de formació específica (màxim 6 punts) 6 6 

Es valoritzarà la implementació de plans de formació vinculats a l’execució del contracte. Per la 

valorització d’aquest criteri la licitadora haurà de presentar una planificació de la formació que 

contingui: 
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Programa de formació de prevenció de riscos laborals. Es valorarà la 

presentació del pla de formació continuada al llarg de l’execució del 

servei objecte de contracte, del personal adscrit i de recent 

incorporació, concretant si es tracta d’un curs de riscos associats al 

lloc de treball i les mesures preventives o pautes d’actuació en cas 

d’emergència (6 punts) 

6 6 

Per cada curs: 1 punt, fins arribar a 3 punts. Per la especificitat de riscos laborals al lloc de 

treball: 1 punt per la bugaderia interna i 1 punt per la bugaderia externa. Per les mesures 

preventives o pautes d’actuació en cas d’emergència: 1 punt. 

B.4 
Acreditació documental de les característiques dels productes i 

programes de rentat (fins a 4 punts) 
4 4 

Els documents acreditatius dels productes i programes emprats per al rentat de la roba donen una 

informació precisa i transparent sobre el procés de la rentada i permeten, si escau, una 

comunicació més eficient. 

 

- Document explicatiu dels productes de neteja que s’utilitzaran per a 

l’execució del contracte (2 punts)  
2 2 

- Document explicatiu dels programes de rentat que s’utilitzaran per a 

l’execució del contracte (2 punts) 
2 2 

B.5 Protecció del medi ambient (fins 12 punts) 12 8 

A l’hora d’implementar mesures per minimitzar l’impacte al medi ambient de la tasca de la 

bugaderia es valoraran especialment els següents aspectes: 

- Ús de productes de neteja respectuosos amb el medi ambient que no només redueixen la 

contaminació de l’aigua sinó que a la vegada ajuden a minimitzar el risc d’al·lèrgies en els infants. 

- Reducció de deixalles donant prevalença al màxim a que no es creïn deixalles, tant en el 

transport de la roba bruta com el empaquetatge de la roba bruta i neta. 

- Reducció al màxim de l’acció de l’assecat de la roba a través d’un centrifugat el més efectiu 

possible. 

- Escalfar l’aigua i l’assecat de la roba son dues de les parts que més energia requereixen en el 

àmbit de la bugaderia. Mitjançant l’ús d’energies renovables es pot reduir el seu impacte medi 

ambiental. 

L’anomenat “segell verd” ISO 14000 es una certificació acreditativa i estandarditzada per acreditar 

que es porta una gestió que minimitza els efectes negatius en el medi ambient. 

B.5.1 
Ús de productes de neteja respectuosos amb el medi ambient 

(màxim 4 punts) 
4 4 

 

Els productes s’acreditaran amb una fitxa descriptiva. 

- Tractament de taques sostenible amb etiqueta “eco label” o equivalent (2 punts) 

Detergent ecològic amb etiqueta “eco label” o equivalent (2 punts) 

B.5.2 Ús d’empaquetatge de la roba sostenible (màxim a 4 punts) 4 4 

 S’acredita amb una fitxa explicativa. 
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- Contenidors de roba bruta sostenibles (sense producció de residus) (2 punts) 

Embolcalls per la roba neta sostenibles (sense producció de residus) (2 punts) 

B.5.3 
Acreditació de factor g ≥ 500 de les màquines (4 punts) 

- Factor g superior o igual a 500 
4 0 

B.6 
Acreditació de formació o experiència laboral prèvia com a 

cosidor/a (8 punts) 
8 8 

 

Acreditació documental d’un dels següents fets: 

- Titulació dins de la formació família professional tèxtil, 

confecció i pell 

- Curs o cursos de costura amb una càrrega horària igual o 

superior a 50 h 

- Experiència laboral demostrable superior a 6 mesos 

  

B.7 
Presentació de protocol de control de condicionament de la roba 

(4 punts) 
4 4 

 

Atès que les prescripcions tècniques del contracte estableixen que la roba que no hagi 

quedat suficientment neta es retornarà i serà rentada novament per la contractista, sense 

generar despesa addicional, es puntuarà la presentació d’un protocol que gestioni la 

localització i el retorn d’aquesta roba. 

B.8 
Presentació de protocol de recuperació d’objectes perduts amb la 

roba (4 punts) 
4 4 

 

Atès que les prescripcions tècniques del contracte estableixen que els objectes que es 

puguin trobar entre la roba bruta es retornaran al centre coincidint amb el següent lliurament, 

es puntuarà la presentació d’un protocol que gestioni la localització i el retorn d’aquests 

objectes perduts.  

 

Puntuació total criteris de qualitat quantificables automàticament (màxim 52 punts)  48 punts  

 

C. CRITERI ECONÒMIC (millor oferta econòmica, fins a 36 punts)  

Essent el preu de licitació: 57.310,20 euros (sense IVA) calia indicar en l’oferta econòmica el preu per 

la modalitat A i la modalitat B del servei, sent el preu de la modalitat B el preu/kg per 10.000 kg de 

roba anuals 18.400,00 euros (sense IVA):  

EMPRESA 

LICITADORA 

Preu ofertat 

Modalitat A 

(sense IVA) 

Preu ofertat 

Modalitat B 

(sense IVA) 

Preu ofertat 

total (sense 

IVA) 

Import 

21 % 

IVA 

Preu 

ofertat 

(amb IVA) 

Suara Inserció, EI, SL 41.024,88 
17.848,00 € 

(1,78 € kg/roba) 
58.872,88 € 12.363,30 71.236,18 € 

 

No es constata cap baixa presumptament anormal segons allò establert a l’article 149 de la LSCP. 
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L’empresa ha d’acreditar documentalment l’exempció de l’Impost de Valor Afegit – IVA. Atesa la 

recepció d’una única oferta, la licitadora rep la puntuació màxima de 36 punts que s’ha calculat 

aplicant la formula següent: 

 

Puntuació criteri econòmic (millor oferta econòmica) (màxim 36 punts)  36 punts 

 

La puntuació dels diferents apartats queda resumida a la següent taula: 

 Puntuació 

màxima 

SUARA INSERCIÓ, 

E.I, S.L. 

Criteris que depenen d’un judici de valor 12 12 

Criteris de qualitat quantificables automàticament 52 48 

D’oferta econòmica i altres criteris quantificables 36 36 

Total 100 96 

A la vista de l’informe tècnic de valoració dels criteris de judici de valor emès en data 27 d’octubre de 

2025 i l’informe tècnic de valoració dels criteris quantificables automàticament i la corresponent oferta 

econòmica emès en data 4 de novembre del mateix any, 

 

PROPOSO 

Que s’adjudiqui, en el marc de la licitació de l’expedient CSSB-2026-3 la prestació del servei de 

bugaderia integral al CA “Els Llimoners”, a adjudicar mitjançant procediment obert harmonitzat, amb 

tramitació d’urgència a l’entitat SUARA INSERCIÓ, E.I, S.L. amb NIF B65463713. 

La presidenta de la Mesa de Contractació 


