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Acta de les sessions de la Mesa de contractació en un procediment obert del Consorci de 

Serveis Socials de Barcelona (CSSBcn) 

Expedient CSSB-2026-3 Modalitat Contracte Públic 

Unitat promotora 

Consorci de Serveis Socials de Barcelona, Administració general, 

recursos humans i gestió econòmica, Servei d’atenció a la infància, 

adolescència, joves i dones que han patit violències masclistes 

Procediment Obert harmonitzat (urgent) Tipus  Serveis 

Objecte 
Servei de bugaderia integral al Centre d'Acolliment (CA) "Els 

Llimoners", gestionat pel Consorci de Serveis Socials de Barcelona 

 

 Import base € IVA € Import amb IVA € 

Valor estimat 243.898,21  - 

Pressupost licitació 60.693,69 12.745,67 73.439,36 

Termini d'execució 1 any 

 

Anualitats Import base € IVA € Centre gestor Partida pressupostària 

2026 60.693,69 
N8-IVA suportat no 

deduïble 21% 
A807 D/227000100/318B/0000 

 

Identificació de la sessió 5: Mesa d’adjudicació 

Data: 05/11/2025 

Hora: 10:00 h 

Lloc: No presencial 

Assistents: 

Nom Càrrec Mesa Càrrec Persona 

Àngels Canals Vila presidenta Gerent del CSSBcn 

Jordina Viñas i Boladeras vocal adjunta a Gerència del CSSBcn 

Llorenç Bach Juncadella vocal, amb atribucions 

d’assessorament 

econòmic 

cap del Servei d'Administració general, 

recursos humans i gestió econòmica 

del CSSBcn 

Raquel Font Lara vocal, amb atribucions 

d’assessorament jurídic 

cap de l’Assessoria Jurídica del 

CSSBcn 
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Ordre del dia  

1. Proposta d’adjudicació 

2. Torn obert de paraules. 

Desenvolupament de la sessió 

La presidenta obre la sessió. Seguidament, la secretària presenta l’informe de valoració de l’oferta, 

en aplicació dels criteris d’adjudicació, segons el quadre resum següent amb relació a la empresa 

restant:  

- Suara Inserció, EI, SL amb NIF B65463713 

B. CRITERIS QUALITATIUS AUTOMÀTICS (fins a 52 punts)  

   

Suara 

Inserció, 

EI 

B.1 Mesures de seguretat i higiene en el treball (màxim 8 punts) 8 8 

Es valoritzarà la implementació de mesures de seguretat i higiene vinculades a l’execució del 

contracte. Per a la valoració d’aquest criteri la licitadora haurà de presentar una memòria 

explicativa breu on es descrigui: 

 

L’avaluació de riscos i la planificació de l’activitat preventiva fent-ne una 

detallada descripció i tenint en compte l’espai i el perfil de les persones 

usuàries del centre (màxim 2 punts) 

2 2 

Per l’enumeració i descripció dels riscos, tenint en compte l’espai i el perfil 

d’usuaris: cada risc 0,5 punt, fins a un total de 2 punts. 
2 2 

Per la planificació, l’enumeració i la descripció de mesures preventives, tenint 

en compte l’espai i el perfil d’usuaris: cada mesura preventiva 0,5 punt, fins a 

un total de 2 punts. 

2 2 

L’adopció de les mesures que siguin obligades i necessàries en ordre a la 

major prevenció de riscos que puguin afectar la seguretat, integritat i salut del 

personal treballador (màxim 2 punts). 

2 2 

Nom Càrrec Mesa Càrrec Persona 

Josep M. Ferré Jodra vocal funcionari llicenciat en dret, adscrit a 

l'Assessoria jurídica del departament 

d'adscripció del CSSBcn i en 

representació d'aquest departament 

Heike M. Martínez 

Figueirido 

secretària tècnica del Servei d'Administració 

general, recursos humans i gestió 

econòmica del CSSBcn 
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B.2 
Sistemes de coordinació entre el centre i l’empresa, per a la supervisió i 

seguiment del servei (màxim 6 punts) 
6 6 

Es valoritzarà la implementació de mecanismes de coordinació de la bugaderia interna i la externa 

per part de l’empresa adjudicatària del servei de bugaderia integral. Per a la valoració d’aquest 

criteri la licitadora haurà de presentar una memòria explicativa breu on es descrigui: 

 

La figura o el mecanisme de coordinació del servei in situ i de les parts 

externes, la periodicitat de reunions amb la direcció del centre per a fer el 

seguiment de les tasques i el procediment per recollir els acords assolits i la 

seva implementació (4 punts). 

4 4 

Per la figura de la coordinació del servei i del seu nom: 1 punt. Per una 

periodicitat de reunions semestrals: 1 punt. Per la descripció del procediment per 

recollir els acords: 1 punt. Per la descripció de la seva implementació: 1 punt. 

 

Protocol de seguiment adequat de les tasques del personal de bugaderia, a 

través de la figura de coordinació amb l’empresa, fent ús de registres 

adequats i compartits amb la direcció (2 punts) 

2 2 

Per la presentació del protocol: 1 punt; per la descripció del seguiment fent ús 

dels registres adequats i compartits amb la direcció: 1 punt. 
 

B.3 Programa de formació específica (màxim 6 punts) 6 6 

Es valoritzarà la implementació de plans de formació vinculats a l’execució del contracte. Per la 

valorització d’aquest criteri la licitadora haurà de presentar una planificació de la formació que 

contingui: 

 

Programa de formació de prevenció de riscos laborals. Es valorarà la 

presentació del pla de formació continuada al llarg de l’execució del servei 

objecte de contracte, del personal adscrit i de recent incorporació, concretant 

si es tracta d’un curs de riscos associats al lloc de treball i les mesures 

preventives o pautes d’actuació en cas d’emergència (6 punts) 

6 6 

Per cada curs: 1 punt, fins arribar a 3 punts. Per la especificitat de riscos laborals al lloc de 

treball: 1 punt per la bugaderia interna i 1 punt per la bugaderia externa. Per les mesures 

preventives o pautes d’actuació en cas d’emergència: 1 punt. 

B.4 
Acreditació documental de les característiques dels productes i 

programes de rentat (fins a 4 punts) 
4 4 

Els documents acreditatius dels productes i programes emprats per al rentat de la roba donen una 

informació precisa i transparent sobre el procés de la rentada i permeten, si escau, una 

comunicació més eficient. 

 

- Document explicatiu dels productes de neteja que s’utilitzaran per a 

l’execució del contracte (2 punts)  
2 2 

- Document explicatiu dels programes de rentat que s’utilitzaran per a 

l’execució del contracte (2 punts) 
2 2 
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B.5 Protecció del medi ambient (fins 12 punts) 12 8 

A l’hora d’implementar mesures per minimitzar l’impacte al medi ambient de la tasca de la 

bugaderia es valoraran especialment els següents aspectes: 

- Ús de productes de neteja respectuosos amb el medi ambient que no només redueixen la 

contaminació de l’aigua sinó que a la vegada ajuden a minimitzar el risc d’al·lèrgies en els infants. 

- Reducció de deixalles donant prevalença al màxim a que no es creïn deixalles, tant en el 

transport de la roba bruta com el empaquetatge de la roba bruta i neta. 

- Reducció al màxim de l’acció de l’assecat de la roba a través d’un centrifugat el més efectiu 

possible. 

- Escalfar l’aigua i l’assecat de la roba son dues de les parts que més energia requereixen en el 

àmbit de la bugaderia. Mitjançant l’ús d’energies renovables es pot reduir el seu impacte medi 

ambiental. 

L’anomenat “segell verd” ISO 14000 es una certificació acreditativa i estandarditzada per acreditar 

que es porta una gestió que minimitza els efectes negatius en el medi ambient. 

B.5.1 
Ús de productes de neteja respectuosos amb el medi ambient (màxim 4 

punts) 
4 4 

 

Els productes s’acreditaran amb una fitxa descriptiva. 

- Tractament de taques sostenible amb etiqueta “eco label” o equivalent (2 punts) 

Detergent ecològic amb etiqueta “eco label” o equivalent (2 punts) 

B.5.2 Ús d’empaquetatge de la roba sostenible (màxim a 4 punts) 4 4 

 

S’acredita amb una fitxa explicativa. 

- Contenidors de roba bruta sostenibles (sense producció de residus) (2 punts) 

Embolcalls per la roba neta sostenibles (sense producció de residus) (2 punts) 

B.5.3 
Acreditació de factor g ≥ 500 de les màquines (4 punts) 

- Factor g superior o igual a 500 
4 0 

B.6 
Acreditació de formació o experiència laboral prèvia com a cosidor/a (8 

punts) 
8 8 

 

Acreditació documental d’un dels següents fets: 

- Titulació dins de la formació família professional tèxtil, confecció i pell 

- Curs o cursos de costura amb una càrrega horària igual o superior a 

50 h 

- Experiència laboral demostrable superior a 6 mesos 

  

B.7 
Presentació de protocol de control de condicionament de la roba (4 

punts) 
4 4 

 
Atès que les prescripcions tècniques del contracte estableixen que la roba que no hagi 

quedat suficientment neta es retornarà i serà rentada novament per la contractista, sense 
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generar despesa addicional, es puntuarà la presentació d’un protocol que gestioni la 

localització i el retorn d’aquesta roba. 

B.8 
Presentació de protocol de recuperació d’objectes perduts amb la roba 

(4 punts) 
4 4 

 

Atès que les prescripcions tècniques del contracte estableixen que els objectes que es 

puguin trobar entre la roba bruta es retornaran al centre coincidint amb el següent lliurament, 

es puntuarà la presentació d’un protocol que gestioni la localització i el retorn d’aquests 

objectes perduts.  

Puntuació total criteris qualitatius automàtics (màxim 52 punts) 48 

C. OFERTA ECONÒMICA (fins a 36 punts) 

L’oferta econòmica presentada és la següent:  

EMPRESA 

LICITADORA 

Preu ofertat 

Modalitat A 

(sense IVA) 

Preu ofertat 

Modalitat B 

(sense IVA) 

Preu ofertat 

total (sense 

IVA) 

Import 

21 % 

IVA 

Preu 

ofertat 

(amb IVA) 

Suara Inserció, EI, SL 41.024,88 
17.848,00 € 

(1,78 € kg/roba) 
58.872,88 € 12.363,30 71.236,18 € 

Aplicant la formula de càlcul informada en el marc dels criteris d’adjudicació surt la següent 

puntuació: 

C. MILLOR OFERTA ECONÒMICA (fins a 36 punts) 36 

L'oferta més econòmica rebrà la màxima puntuació  36 

TOTAL 36punts 

La puntuació dels diferents apartats queda resumida a la següent taula: 

 Puntuació 

màxima 

SUARA INSERCIÓ, 

E.I, S.L. 

Criteris que depenen d’un judici de valor 12 12 

Criteris de qualitat quantificables automàticament 52 48 

D’oferta econòmica i altres criteris quantificables 36 36 

Total 100 96 

D’acord amb l’informe tècnic de valoració presentat, la Mesa pren el següent  

Acord 

Es proposa a l’òrgan de contractació l’adjudicació del contracte per a la gestió del servei de 

bugaderia integral al Centre d'Acolliment (CA) "Els Llimoners", gestionat pel Consorci de Serveis 
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Socials de Barcelona, tramitat de manera urgent amb procediment obert harmonitzat a l’entitat 

Suara Inserció, EI, SL amb NIF B65463713, amb els següents imports: 

EMPRESA LICITADORA 
PREU OFERTAT 

(SENSE IVA) 
IVA 21 % 

PREU OFERTAT 

(AMB IVA) 

Suara Inserció, EI, SL 58.872,88 € 12.363,30 € 71.236,18 € 

El preu kg/roba de la modalitat B del servei tindrà el preu de 1,78 € kg/roba (abans d’IVA). 

I sense cap altra qüestió a tractar, la presidenta aixeca la sessió de la qual, com a secretària, en 

dono fe i n’estenc aquest acta amb el vistiplau de la presidenta de la Mesa de contractació. 

 

 Vistiplau 

La secretària La presidenta 


