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1. OBJECTE

Es objecte del present informe la valoraci6, puntuacio i justificacid dels criteris de valoracié anunciats en
I'apartat J.2 el quadre de caracteristiques de I'expedient HCA 006/2025 relatiu a la contractacio del servei de
manteniment de les instal-lacions de calefaccio, climatitzacié i produccié d’aigua calenta sanitaria (ACS) dels
centres gestionats per 'Hospital Comarcal d’Amposta, per procediment obert harmonitzat i tramit ordinari.

El present informe técnic es realitza després de les obertures del Sobre A i del Sobre B, que van tenir lloc els
dies 22/10/2025 i 27/10/2025 respectivament, d'acord amb la clausula 18.2 del Plec de Clausules
Administratives Particulars (PCAP). En aquest darrer sobre, les empreses licitadores participants en 'esmentat
procediment de contractacid van aportar la documentacio técnica requerida en el PCAP i el Plec de
Prescripcions Técniques, la qual és objecte de valoracié en aquest informe.
2. EMPRESES PRESENTADES | ADMESES A VALORACIO

» EIFFAGE ENERGIA, SLU
3. CRITERIS DE VALORACIO | AVALUACIO DE LES OFERTES PRESENTADES (FINS A 45 PUNTS)

Es procedeix a la valoracié dels criteris sotmesos a judici de valor indicats a I'apartat J.2 el quadre de
caracteristiques, estant les segiients:

Avaluacions

1. Llistat de comprovacio especific per a cada equip o familia d’equips (fins a 15 punts)

i.  DeSCripCi® de 'ODEIACIO / HASCA .. eeeeeeeeee et e et eeee e e e e e e e e e e e eereeeeeeeesseeeeeseenes fins a 5 punts

Es valoraran les descripcions detallades de les operacions a realitzar aixi com dels elements que inclou
cadascuna d'aquestes operacions o tasques.

EIFFAGE ENERGIA, SLU.......cooiiiiiissssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 5 PUNTS

Les operacions a realitzar estan correctament enumerades per grups de familia d’equips a mantenir.
Es descriu la feina realitzar correctament per a cada operacio.

ii.  ElProCediment Q'EXECUCID ......oveerereeeeeeeeereeresreete st eteseeesesre st sreseeeseesessesresresre st eseessenseseearesees fins a 5 punts

Es valorara una descripcio complerta del procediment d’execucié dels treballs o tasques que responguin: a la
correcta execucio dels treballs d’acord amb els equips objecte de manteniment; el compliment de la normativa
en matéria de seguretat en el treball; i procediment utilitzat per interferir el menys possible a I'activitat del centre.

EIFFAGE ENERGIA, SLU.......cootissssssss s 5 PUNTS

El procediment d’execucio dels treballs presentat i descrit de manera detallada, té amb compte
minimitzar les interferéncia als centres hospitalaris de forma coordinada amb el centre en qliestio,
com de coordinacié amb la resta d’empreses intervinents als edificis. Utilitzaran un propi sistema
informatic per al registre i sequiment dels manteniments (GMAO).
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ii. Larealitzacio d'un quadre tipus “check list” (correcte/ incorrecte/ observacions) per cada punt a comprovar
............................................................................................................................................... fins a 5 punts

Es valorara que aquest quadre contingui com a minim la descripcié de les operacions de manteniment
requerides per a cada equip o familia d’equips en cada LOT, aixi com totes aquelles operacions de
manteniment que els licitadors hagin inclds en I'anterior apartat.

EIFFAGE ENERGIA, SLU.......oooiinsssnss s ssss s 5 PUNTS

Per a cada operacio es descriu la feina a realitzar, aixi com diferents requadres tipus check list per
marca (correcte/ incorrecte/ observacions).

2. Calendari anual de les revisions / comprovacions (fins a 5 punts)

Es valorara que aquest calendari contingui com a minim la descripcié de la freqiéncia de les operacions de
manteniment dels equips o familia d’equips de cada LOT, aixi com la concrecié de les dates programades per
portar a terme la revisié de cada equip o familia d’equips.

EIFFAGE ENERGIA, SLU ..o 5 PUNTS

Es presenta un calendari amb la periodicitat establerta per als manteniments a realitzar a les
diferents gammes de d’equipament.

3. Estoc de peces de recanvi (fins a 5 punts)

Es valorara de manera quantitativa i qualitativa els llistats de recanvis tant de peces en estoc amb lliurament
inferior a 24h. com el de recanvis poc comuns amb un lliurament maxim de 72h.

EIFFAGE ENERGIA, SLU.......cooiiiiiissssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 5 PUNTS

Es relaciona un llistat genéric per als diferents equips de les instal-lacions. Es realitzara un inventari
detallat dels equips en funcio del estat dels mateixos.

4. Gestio de magatzem (fins a 5 punts)

Es valorara les mesures aplicades per a gestionar el magatzem i organitzacié per al subministrament de
materials en temps.

EIFFAGE ENERGIA, SLU.......cootissssssss s 5 PUNTS

Es comprometen a tenir un inventari i control d’Estoc; amb una base de dades de I'inventari que
contempli I'alta i baixa, ubicacio estat de cada element. Es disposara un sistema de reserva per a
peces que es preveu que es necessitaran en breu per a manteniments programats.

5. Definici6 i descripci6 dels mitjans técnics i humans necessaris per a la prestaci6 dels serveis amb
identificaci6 de la titulacio, experiéncia, antiguitat i caracteristiques (fins a 5 punts)

Es valorara en I'antiguitat i I'expertesa / experiencia dels professionals destinats a cobrir les necessitats de
I'entitat contractant.
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EIFFAGE ENERGIA, SLU.......cciiiiiricri i sssssssssssssssss s sasssssssssssssassssssssssssasssssssssssssassssens 5 PUNTS

Empresa amb experiéncia i amb una estructura organitzativa i funcional per garantir el bon
manteniment de les instal-lacions. Personal amb dilatada experiéncia i mitjans técnics per aconseguir
valors optims de fiabilitat, disponibilitat, mantenibilitat, rendiment, sequretat i eficiéncia energetica.

6. Mecanismes de comunicacié entre I'empresa i els centres, pla d’atencié al client, gestio
d’incidéncies i procediment de resposta técnica davant d’incidéncies i avaries (fins a 5 punts)

Es valorara que el licitador ofereixi un canal de comunicacio6 personalitzat i permanent que permeti la fluidesa
de la informacié i la correcta execucio del servei.

EIFFAGE ENERGIA, SLU.......ociiiissnnsssssssss s sssassnss 5 PUNTS

Ofereixen diversos canals de comunicacio via telefonica i correu electronic, també mitjancant avisos
amb el GMAO proposat.

7. Comportament mediambiental (fins a 5 punts)

Es valoraran les mesures de gestié mediambiental emprades respecte dels recanvis substituits i de I'activitat a
desenvolupar.

EIFFAGE ENERGIA, SLU ...ttt ssse s sssss st sssssssessssasannas 5 PUNTS
Manifesten que habilitaran zones especifiques per a la gestio dels residus identificats, aixi com el
tractament que se'ls donara. Es descriuen les mesures a adoptar segons la identificacio del residu.
Per tot, s’estén aquest informe,

Amposta, a data de les signatures digitals,

Sr. Adan Balagué Prats
Cap del Servei de Manteniment
HOSPITAL COMARCAL D’AMPOSTA

4/5



HOSPITAL
COMARCAL
AMPOSTA

4. QUADRE RESUM DE LES AVALUACIONS

Llistat de comprovacio especific

equip o familia d'equips

(fins a 15 punts)

EMPRESA

Procediment d'execucio
(fins a 5 p unts)
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EIFFAGE ENERGIA, SLU 5,00 5,00

"check list" (fins a 5 punts)

Realitzacié d'un quadre tipus

5,00

Num.
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Mecanismes de
comunicacio, pla
Definici6 i d’atenci6 al client,
descripci6 dels gestio d’incidéncies i
mitjans técnics i procediment de
humans resposta técnica
(finsa 5 punts) davant d’incidéncies i

Calendari anual
Gestio de

magatzem
(fins a 5 punts)

Estoc de peces de
recanvi
(fins a 5 punts)

Comportament
mediambiental
(fins a 5 punts)

TOTAL SOBRE B
(fins a 45 punts)

de les revisions /
comprovacions
(fins a 5 punts)

EVEEH
(fins a 5 punts)

5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 45,00
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