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PLEC DE CLAUSULES ECONOMIQUES | ADMINISTRATIVES PARTICULARS QUE REGEIXEN EL
CONTRACTE DE CONCESSIO DEL SERVEI DE VISITES A LA COLONIA GUELL | LA CRIPTA DE
LA COLONIA GUELL 2026-2033, MITJANCANT MODALITAT DE PROCEDIMENT OBERT |
TRAMIT ORDINARI.

Descripcid del contracte: Concessié del servei de visites: Gestié del centre d'interpretacid i espais
dels antics cellers i visites a I'església-cripta de la Colonia Glell a Santa Coloma de Cervell6.

Valor maxim estimat del contracte i Pressupost de licitacio: 4.501.466 euros sense IVA
Tipus de licitacié: Aquest contracte es licitara per percentatges dels canons variables, establint-se
com a tipus de licitaci6 12% sobre ingressos per visites, el 10% sobre ingressos per vendes de
productes i marxandatge i I'1% sobre ingressos per la gestid per l'organitzacio d’actes, corresponent al

percentatge dels ingressos sense IVA obtinguts per I'explotacié dels serveis objecte de la concessio.

Tipus de Procediment: Procediment obert, no harmonitzat i tramitacié ordinaria.

Admissio variants: Els licitadors presentaran una Unica proposta.

Clausula 1. Objecte

1.1.- Definicio general del contracte

Aquest Plec de clausules economiques i administratives particulars (en endavant PCEAP) té per
objecte regular la contractacid, mitjangant procediment obert, no harmonitizat i de tramitacié ordinaria,
de la concessio del servei de visites a la Colonia Guell i a la Cripta de la Colonia Guell d'acord amb les
determinacio del present PCEAP i del Plec de prescripcions técniques particulars (en endavant PPTP)
que han de regir aquest contracte.

L’Església-Cripta de la Colonia Guell és Bé Cultural d'Interés Nacional (BCIN), i esta inclosa per la
UNESCO en la Llista de Patrimoni Mundial.

Constitueixen 'objecte concret del present contracte les seglents prestacions:

- Recepcié de visitants al centre d'interpretacio i visites a aquest centre.

- Gestio del centre d'interpretacio i de I'espai adscrit dels antics cellers.

- Visites a I'església-cripta.

- Guiatge presencial o0 amb mitjans técnics dels visitant pel conjunt de la Colonia Guell.

- Activitats organitzades per als visitants en les que s'utilitzen espais o infraestructures
vinculades a la concessio.

- Altres que pugui formular per 'empresa adjudicataria en el decurs de la concessio i siguin
acceptats pel Consorci.

Aquesta concessio sera a risc i ventura del contractista, assumint aquest els possibles beneficis o
perdues que generi la seva activitat, en els termes que estableixi la legislacio vigent, i aportara els
mitjans personals, materials i técnics necessaris.

1.2.- Lloc de prestacio del servei
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Per a la prestacio del servei, 'empresa concessionaria disposara, en les condicions que s’expressen
en el plec de condicions técniques i en el present plec, dels espais segients:

- L’església-Cripta de la Colonia Guell. Ubicada al Carrer Reixach s/n de la Coldnia Guell. Santa
Coloma de Cervell6. Inclou els espais visitables de l'interior i 'exterior d’aquesta, dins el recinte
que l'envolta.

- El centre d'interpretaci6. Situat al carrer Claudi Guell num. 6, a I'edifici de I'antiga cooperativa
obrera de la Colonia Guell.

- Una part dels antics cellers de la cooperativa obrera situats al carrer Claudi Glell nim. 11-13.
que inclou 31,5 m2 corresponent als lavabos i I'entrada a aquests de 14,52 m2.

A més de la visita, aquests espais poden acollir activitats diverses amb les condicions que en cada cas
s'estableixen, de manera que com a complement de la visita o independentment d'aquesta,
contribueixin a millorar I'oferta de serveis i a la viabilitat economica del conjunt de l'oferta cultural
turistica.

La disponibilitat del centre d'interpretacio i dels espais dels antics cellers venen regulats pel conveni de
cessio d'Us de I'Ajuntament de Santa Coloma de Cervelld en favor del Consorci de la Colonia Glell, en
els termes expressats en el plec de clausules tecniques.

1.3.- Dies de prestacio del servei i horari

Els dies de prestacié del servei i el seu horari vindran determinats per I'oferta presentada per I'empresa
adjudicataria que haura d'estar dins dels dies i franges horaries no reservades per a les activitats
religioses, i que s’han descrit dins dels PPTP.

1.4. Codificacio del contracte

L’expressid de la codificacio corresponent a la nomenclatura del vocabulari comu de contractes son els
NUmeros de referéncia CPV: 63513000-8 Serveis d'informacio turistica i 63514000-5 Servei de guies
turistics.

Clausula 2. Necessitat i idoneitat del contracte

Les necessitats administratives a satisfer, la idoneitat de l'objecte del contracte, la justificacio del
procediment, de la no divisio en lots, dels criteris d’adjudicacié i la resta de requeriments recollits a la
Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public (en endavant LCSP) estan acreditats a
I'expedient.

Els motius aplicats per no realitzar la divisio en lots del present contracte de servei de visites son
perqueé la realitzacio independent dels diversos tipus de serveis descrits al PPTP no permetria mantenir
una coherencia i uniformitat en els criteris i procediments a realitzar, ja que sén serveis complementaris
i que tenen relacio un amb els altres, i que cal un gestid integrada per garantir una optimitzacié del
servei a prestar. L'execucid per part de diferents contractista no permetria assegurar la correcta
execucio del present contracte de serveis, al no poder garantir una correcta coordinacié entre les
diferents empreses contractistes.

El fet de tenir una unica empresa adjudicataria garanteix la necessitat de mantenir una coheréncia i
uniformitat en els criteris i procediments a aplicar per a la materialitzacié del servei de visites.
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Clausula 3. Régim juridic del contracte

Aquest contracte es configura com a contracte de concessié de serveis d'acord amb el que disposa
larticle 15 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public, per la que es
transposen a l'ordenament juridic espanyol las Directives del Parlament Europeu i del Consell
2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014. En endavant designada com la Llei 9/2017 (
LCSP).

Aquest contracte de concessié de serveis té naturalesa administrativa, de conformitat amb alld que
disposa l'art. 24 i 25 de la Llei 9/2017, i es regeix per aquest plec de clausules econdmiques i
administratives i pel plec de prescripcions técniques, les clausules dels quals es consideren part
integrant del contracte. A més, es regeix per la normativa continguda, principalment, en les
disposicions seguents:

e PerlalLlei9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public.

e Pel Decret Llei 3/2016, de 31 de maig, de mesures urgents en matéria de contractacié publica.

e Perles disposicions del Reial Decret 817/2009, de 8 de maig, pel qual es desenvolupa parcialment
la LCSP.

e Per les disposicions que siguin d’aplicacié del Reial Decret 1098/2001, de 12 d’octubre, pel qual
s'aprova el Reglament general de la Llei de contractes de les administracions publiques (en
endavant RGLCAP), en tot allo no modificat ni derogat per les disposicions esmentades
anteriorment.

e Perles disposicions que siguin d’aplicacié de la Llei 7/1985, de 2 d’abril, de Bases de Régim Local

e Per les disposicions que siguin d'aplicacié del Decret Legislatiu 2/2003, de 28 dabril, pel qual
s'aprova el Text refos de la Llei municipal i de regim local de Catalunya.

e Per les disposicions que siguin d’'aplicacié del Reglament d'obres, activitats i serveis dels ens
locals (ROAS), aprovat per D 179/1995, de 13 de juny.

e Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets
digitals.

e Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la
proteccid de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure
circulacié d'aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE.

e Aixi com per la resta de normativa legal aplicable.

A més de la normativa esmentada, també sén d’aplicacié a aquest contracte:

e Reial Decret Legislatiu 2/2015, de 23 de octubre, pel que s’aprova el text refés de la Llei de
I'Estatut dels Treballadors, en endavant RDL 2/2015.

e Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevencié de riscos laborals (BOE nim. 268, de 10 de
novembre).

o Llei 34/2002 d'11 de juliol, de serveis de la societat de la informacié i de comerg electronic.

o Reial Decret 1112/2018, de 7 de setembre, sobre accessibilitat dels llocs web i aplicacions per a
dispositius mobils del sector public.

e En qualsevol cas les empreses licitadores estaran obligades al compliment de la legislacié laboral,

social i de seguretat vigent al respecte del personal que participi en el servei objecte del present

contracte i a exigir aquest compliment a les empreses subcontractistes que hi puguin participar en

I'execucié del servei de referéncia.

, en qualsevol cas, per tota la legislacié sectorial que hi sigui d'aplicacio.
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El desconeixement de les clausules del contracte en qualsevol dels seus termes, dels altres
documents contractuals que en formen part i també de les instruccions o altres normes que resultin
d’aplicacié en I'execucio de la cosa pactada, no eximeix 'empresa adjudicataria  de [l'obligacié de
complir-les.

Clausula 4. Mitjans de comunicaci6 electronica

4.1 D'acord amb la Disposicid addicional quinzena de la LCSP, la tramitacié d’aquesta licitacio
comporta la practica de les notificacions i comunicacions que en derivin per mitjans exclusivament
electronics.

No obstant aix0, es podra utilitzar la comunicacio oral per a comunicacions diferents de les relatives als
elements essencials, aix0 és, els plecs i les ofertes, deixant-ne el contingut de la comunicacié oral
documentat degudament, per exemple, mitjangant els arxius o resums escrits 0 sonors dels principals
elements de la comunicacié.

4.2 Les comunicacions i les notificacions que es facin durant el procediment de contractacié i durant la
vigencia del contracte s'efectuaran per mitjans electronics a través del sistema de notificacio
e-NOTUM, d’acord amb la LCSP i la Llei 39/2015, d'1 d’octubre, del procediment administratiu comu de
les administracions publiques A aquests efectes, s’enviaran els avisos de la posada a disposicio de les
notificacions i les comunicacions a les adreces de correu electronic i als teléfons mobils que les
empreses hagin facilitat a aquest efecte en el DEUC. Un cop rebuts el/s correu/s electronic/s i, en el
cas que s’hagin facilitat també teléfons mobils, els SMS, indicant que la notificacié corresponent s’ha
posat a disposicié en I'e-NOTUM, haura/n d’accedir-hi la/les persones designada/es, mitjancant I'enllag
que s’enviara a aquest efecte. En I'espai virtual on hi ha dipositada la notificacio, es permet accedir a
dita notificacié amb certificat digital o amb contrasenya.

Els terminis a comptar des de la notificacié es computaran des de la data d’enviament de l'avis de
notificacio, si I'acte objecte de notificacié s’ha publicat el mateix dia en el perfil de contractant de
I'érgan de contractacio. En cas contrari, els terminis es computaran des de la recepcié de la notificacid
per part de 'empresa a qui s'adrega. No obstant aixd, els terminis de les notificacions practicades amb
motiu del procediment de recurs especial pel Tribunal Catala de Contractes computen en tot cas des
de la data d’enviament de I'avis de notificacio.

4.3 D'altra banda, per tal de rebre tota la informacio relativa a aquesta licitacio, les empreses que ho
vulguin i, en tot cas, les empreses licitadores s’han de subscriure com a interessades en aquesta
licitacio, a través del servei de subscripcio a les novetats de I'espai virtual de licitacid que a tal efecte
es posa a disposicid, un cop s'accedeix a I'anunci de licitacid publicat en el perfil de contractant de
I'érgan de contractacid, accessible des de la Plataforma de serveis de contractacié publica de la
Generalitat: https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/perfil/coloniaguell.

Aquesta subscripcié permetra rebre avis de manera immediata a les adreces electroniques de les
persones subscrites de qualsevol novetat, publicaci6 o avis relacionat amb aquesta licitacio.

4.4 Les empreses que activin I'oferta amb I'eina de Sobre digital quedaran inscrites a la licitacié
automaticament.

Les empreses que activin l'oferta amb l'eina de Sobre digital quedaran inscrites a la licitacio
automaticament.
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A més, les empreses licitadores també es poden donar d'alta en I'Espai d’'empreses licitadores, prévia
l'autenticacio requerida, el qual esta constituit per un conjunt de serveis amb l'objectiu de proveir les
empreses d'eines que facilitin I'accés i la gestid d'expedients de contractacid del seu interés. Aixi, en
aquest espai, les empreses poden gestionar les licitacions del seu interes i les ofertes presentades
mitjangant les eines de licitacio electronica corporatives, accedir a I'eina per a la generacio del DEUC,
modificar les subscripcions al servei de novetats diaries i donar de baixa la subscripcio a les novetats
d’un expedient que s’ha realitzat de manera automatica a I'activar I'oferta des de les eines de licitacid
electronica. A més, aquest espai també permet la col-laboracié i comunicacié entre empreses
licitadores, i conté una bustia de propostes innovadores per tal que les empreses enviin les que tinguin
sobre projectes desenvolupats que puguin ser interessants i que donin resposta a necessitats de
I’Administracio aixi com que millorin i modernitzin els productes i els serveis publics.

4.5. Aixi mateix, determinades comunicacions que s’hagin de fer amb ocasié o com a consequéncia
del procediment de licitacié i d’adjudicacid del present contracte es realitzaran mitjangant el tauler
d’'avisos associat a I'espai virtual de licitacié d'aquesta licitacié de la Plataforma de Serveis de
Contractacié Publica. En aquest tauler d’avisos electronic, que deixa constancia fefaent de
l'autenticitat, la integritat i la data i hora de publicacié de la informacié publicada, també es publicara
informacid relativa tant a la licitacio, com al contracte.

4.6 Certificats digitals: D’acord amb la disposicié addicional primera del DL 3/2016, sera suficient I'Us
de la signatura electronica avangada basada en un certificat qualificat de signatura electronica en els
termes previstos en el Reglament (UE) 910/2014/UE, del Parlament Europeu i del Consell, de 23 de
juliol de 2014, relatiu a la identificacid electronica i els serveis de confianga per a les transaccions
electroniques en el mercat interior i pel qual es deroga la Directiva 1999/93/CE. Per tant, aquest és el
nivell de seguretat minim necessari del certificat de signatura electronica admesa per a la signatura del
DEUC i de l'oferta.

Pel que fa als certificats estrangers comunitaris, s’acceptaran els certificats qualificats a qualsevol pais
de la Unié Europea d’'acord amb l'article 25.3 del Reglament (UE) 910/2014/UE sobre identificacio
electronica i serveis de confianga, esmentat, el qual disposa que “una signatura electronica qualificada
basada en un certificat qualificat emés a un Estat membre sera reconeguda com a signatura
electronica qualificada a la resta dels Estats membres”

Clausula 5. Régim de recursos

5.1 Sdn susceptibles de recurs especial en matéria de contractacio, d’'acord amb l'article 44 de la
LCSP, els anuncis de licitacio, els plecs i els documents contractuals que estableixin les condicions
que han de regir la contractacid; els actes de tramit que decideixin directament o indirectament sobre
I'adjudicacio, determinin la impossibilitat de continuar el procediment o produeixin indefensié o perjudici
irreparable a drets o interessos legitims; els acords d’adjudicacié del contracte; i les modificacions del
contracte basades en 'incompliment de I'establert en els articles 204 i 205 de la LCSP, per entendre
que la modificacié hauria d’haver estat objecte d’una nova adjudicaci6. Aquest recurs té caracter
potestatiu, és gratuit per als recurrents i s’ha de presentar, amb caracter general, en el termini de
quinze dies habils computats d’acord amb I'article 50 de la LCSP —o en els terminis de trenta dies o sis
mesos previstos en aquest mateix precepte per supdsits especifics. Es podra interposar en els llocs
que estableix I'article 16.4 de la Llei 39/2015, d'1 d’octubre, del procediment administratiu comu de les
administracions publiques, en el registre de I'dorgan de contractacio o davant el Tribunal Catala de
Contractes del Sector Public, préviament o alternativament, a la interposicio del recurs contenciés
administratiu, de conformitat amb la Llei 29/1998, de 13 de juny, reguladora de la jurisdiccio
contenciosa administrativa, i es regira pel que disposen els articles 44 i seguents de la LCSP i el Reial
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decret 814/2015, d'11 de setembre, pel qual s'aprova el Reglament dels procediments especials de
revisio de decisions en matéria contractual i d'organitzacié del Tribunal Administratiu Central de
Recursos Contractuals. Si I'escrit d'interposicié del recurs es presenta en un registre diferent del de
I'érgan de contractacio o del Tribunal Catala de Contractes del Sector Public, cal comunicar-ho al
Tribunal esmentat de manera immediata i de la forma més rapida possible.

Si l'escrit d'interposicié del recurs es presenta en un registre diferent del de I'érgan de contractacié o
del Tribunal Catala de Contractes del Sector Public, cal comunicar-ho al Tribunal esmentat de manera
immediata i de la forma més rapida possible.

Contra els actes susceptibles de recurs especial no procedeix la interposicioé de recursos administratius
ordinaris.

Contra els actes que adopti I'drgan de contractacié que no siguin susceptibles de recurs especial en
materia de contractacio, d’acord amb l'assenyalat en I'apartat anterior, procedira la interposicio del
recurs administratiu de reposicié d’acord amb el que estableix la Llei 26/2010, del 3 d’agost, del régim
juridic i de procediment de les administracions publiques de Catalunya, i la Llei 39/2015, d'1 d’octubre,
del procediment administratiu comU de les administracions publiques; o del recurs contencios
administratiu, de conformitat amb el que disposa la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la
jurisdiccié contenciosa administrativa.

5.2 Els acords que adopti 'drgan de contractacio en I'exercici de les prerrogatives de I'’Administracio
posen fi a la via administrativa i son susceptibles de recurs potestatiu de reposicid, de conformitat amb
el que disposa la legislacid basica del procediment administratiu comu, o de recurs contencids
administratiu, de conformitat amb el que disposa la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la
jurisdiccié contenciosa administrativa.

Clausula 6. Expedient de contractacio i procediment d’adjudicacio

La contractacié que es tramitara de forma ordinaria, es dura a terme mitjangant procediment obert no
harmonitzat.

Les adjudicacions recauran en els licitadors que facin la proposta més avantatjosa d’acord amb els
criteris de valoracid d'aquest plec i sense perjudici del dret del Consorci de la Colonia Glell a
declarar-lo desert quan no s’hagi presentat cap oferta o cap proposicio sigui admissible d’acord amb
els criteris que figuren en aquest plec.

Clausula 7. Durada del contracte i possibles prorrogues

La durada de la concessi6 de 'explotacié del servei de visites: Gestio del centre d'interpretacid i espais
dels antics cellers i visites a I'església-cripta de la Colonia Guell a Santa Coloma de Cervellé tindra una
durada de 7 anys, 8 mesos i 10 dies, compresos entre el dia 21 d'abril de 2026 i fins el 31 de
desembre de 2033, d'acord al que estableix el PPTP.

No es preveu la prorroga del contracte.

Clausula 8. Condicions economiques del contracte. Valor estimat del contracte

8.1 Consideracions generals
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Aquesta concessié sera a risc i ventura del contractista d’acord amb l'article 15 de la LCSP. Estara
obligat a indemnitzar tots el danys i perjudicis que causin a tercers com a consequencia de I'execucio
del contracte.

8.2 Tarifes

Les tarifes que el concessionari té dret a percebre dels usuaris seran les que ell mateix decideixi per
als diferents serveis. Tot i aixi, el Consorci haura d'aprovar les tarifes maximes per als serveis basics
que el contractista esta obligat a prestar. Les tarifes maximes dels serveis basics vigents a l'inici del
contracte i fins el 31 de desembre de 2026 consten a I'annex 6 del present plec.

A partir del 31 de desembre de 2026, 'empresa adjudicataria, quan vulgui modificar els preus, haura
de fer arribar una sol-licitud al Consorci. Si aquesta modificacié sol-licitada implica també una
modificaci6 dels preus maxims aprovats pel Consorci, caldra que aquesta sol-licitud es realitzi amb una
antelacié minima de 4 mesos abans de la data d’entrada en vigor sol-licitada, per tal que el Consorci
pugui realitzar els tramits d’aprovacio i publicacio en el BOPB dels nous preus maxims dels serveis.

8.3 Canon

El contracte no comporta cap aportaci6 econdmica del Consorci cap a I'empresa concessionaria.
L’empresa concessionaria en el marc de la seva explotacié del servei pel seu compte i risc, abonara
dos tipus de canon al Consorci, un de fixe i un altre variable en funcié dels ingressos —IVA exclos-
procedents de les diverses modalitats de venda de la concessionaria.

8.3.1. Canon fixe

En el decurs de la concessid, 'empresa concessionaria, dins de les liquidacions trimestrals dels serveis
gestionats, haura d’abonar un canon fixe al Consorci, que s’estipula amb un cot total de 99.999,80
euros per tota la durada del contracte, repartits en parts iguals entre les diferents liquidacions
trimestrals que contempla el contracte de serveis. L'import d’aquest canon, el Consorci, el destinara a
realitzar inversions de millora que siguin necessaries dins del Centre d’interpretacio.

Els trimestres previstos per aquest contracte sén 3 de I'any 2026 i 4 per a cadascun dels anys del 2027
al 2033. Aixi, hi ha un total de 31 trimestres al llarg de tot el contracte, el que resulta un canon fix per
un import de 3.225,80 euros per trimestre.

8.3.2. Canon variable

El canon variable, que haura de liquidar trimestralment 'empresa concessionaria, estara en funcio dels
ingressos —IVA exclos- procedents de les diverses modalitats de venda que contempla el contracte, i
que es calculara de la seglient manera:

- Un percentatge de la venda de tiquets/entrades de visita de qualsevol de les modalitats que es
comercialitzen.

- Un percentatge de les vendes dels productes i marxandatge que hi ha a la botiga del Centre
d’Interpretacio.

- Un percentatge de la gesti6 realitzada per I'organitzacié d’'actes autoritzats dins de la Cripta de la
Colonia Guell.
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Els percentatges que s’aplicaran en cada cas del canon variable seran els ofertats per 'empresa
concessionaria en la licitacio.

En el canon per visites s'inclouen les vendes d’entrades a la cripta i/o colonia en totes les seves
modalitats, també inclou els tallers i altres activitats organitzades per 'empresa concessionaria.

El percentatge del canon que s'aplica sobre ingressos per visites sera incrementat en 0,05 punts
percentuals per cada 250 persones visitants de menys que abonen tiquet de visita respecte de les
previsions segilents:

Any 2027 | 2028 | 2029 | 2030 | 2031 2032 | 2033
Previsié de persones visitants que | 50.000 | 51.000 | 52.000 | 53.000 | 54.000 | 55.000 | 56.000
abonen tiquet de visita

La diferéncia negativa de persones visitants respecte de les previsions es comptara per blocs de 250
persones, excloent les fraccions d’aquesta xifra. Aquest increment s’aplicara en les liquidacions
trimestrals de tot 'any segient del que no s’hagin assolit els esmentats objectius minims. Les entrades
gratuites no computaran dins d’aquesta xifra.

El canon de vendes de productes i marxandatge inclou les vendes a la botiga del centre d'interpretacio,
llevat dels productes produits pel Consorci que es posen a la venda, i que 'empresa concessionaria
haura de comprar al Consorci en funcio del volum de vendes d’aquests productes.

Actualment hi ha tres llibres editats pel Consorci i un poster d’imatges que son venuts a la botiga del
Centre d'interpretacio, els llibres son:

- Llibre d'imatges de la Colonia Guell.
- Llibre de I'església de la Colonia Glell (editat en catala, castella, angles, francés i japonés).
- Llibre Interpretacio simbdlica de la Cripta de la Colonia Guell (editat en catala i castella).

El Consorci té fixat un preu de venda a 'empresa concessionaria i aquesta fixa un preu de venda més
IVA a la botiga. Els ingressos d'aquestes vendes no s'inclouen dins del canon de liquidacié de venda
de productes i marxandatge.

El Consorci al llarg del contracte podra editar d’altres materials per ser venuts a la botiga del Centre
d’Interpretacid, sent obligatori per a 'empresa concessionaria la seva comercialitzacié a la botiga del
Centre d’Interpretacio.

S'estableixen els canons variables que haura d’abonar 'empresa concessionaria i que podran ser
millorats per les empreses licitadores en el procés d’adjudicacio:

- Canon del 12% sobre ingressos per visites.

- Canon del 10% sobre ingressos per vendes de productes i marxandatge.

- Canon de 1% sobre ingressos per la gestié realitzada per I'organitzacié d’'actes autoritzats
dins de la Cripta de la Colonia Guell.

Les empreses licitadores hauran d’igualar o incrementar en la seva oferta aquests percentatges tipus.
Aquests ingressos son sense VA,

8.4.Valor estimat del contracte i pressupost de licitacié
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El valor estimat del contracte i del pressupost de licitacié és de 4.501.466,54 € (quatre milions
cinc-cents un mil quatre-cents seixanta sis euros amb cinquanta-quatre céntims) IVA exclos, calculat
com a ingressos nets estimats per vendes de visites i vendes de productes i marxandatge en el decurs
dels 7 anys, 8 mesos i 10 dies que dura la concessio.

Els ingressos provinents d’aquesta contractacié s'imputaran a I'aplicacidé pressupostaria 55000 del
pressupost de I'exercici corresponent d’acord amb el que estableix I'article 174 del Text Refos de la
Llei Reguladora de les Hisendes Locals aprovat per Reial Decret Legislatiu 2/2004, de 5 de marg.

Clausula 9. Publicitat de Ia licitacio

La licitaci6 es publicara mitjangant anunci en el perfil de contractant a través de I'adreca seguent:
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/perfil/coloniaquell

Per consultar els plecs i la resta de documents relacionats amb la present contractacio, aixi com la
composicio de la Mesa de Contractacid, en el seu cas, s’ha d’accedir al perfil del contractant.

Clausula 10. Requisits de capacitat, aptitud i solvéncia de les empreses licitadores.

10.1 Estan facultades per participar en aquesta licitacié i subscriure, si escau, el contracte
corresponent les persones naturals o juridiques, espanyoles o estrangeres, que reuneixin les
condicions seguents:

- Tenir personalitat juridica i plena capacitat d’obrar, d’acord amb el que preveu l'article 65 de la
LCSP;

- No estar incurses en alguna de les circumstancies de prohibicio de contractar recollides en l'article
71 de la LCSP o en altra normativa sectorial, la qual cosa poden acreditar per qualsevol dels
mitjans establerts en l'article 85 de la LCSP;

- Acreditar la solvéncia requerida, en els termes establerts en aquest plec;

- Tenir I'habilitacid6 empresarial o professional que, si s'escau, sigui exigible per dur a terme la
prestacié que constitueixi I'objecte del contracte; i

- A més, quan, per aixi determinar-ho la normativa aplicable, se li requereixin a I'empresa
determinats requisits relatius a la seva organitzacid, destinacié dels seus beneficis, sistema de
finangament o altres per poder participar en el procediment d'adjudicaci6, aquests s’han d’acreditar
per les empreses licitadores.

Aixi mateix, les prestacions objecte d’aquest contracte han d’estar compreses dins de les finalitats,
objecte 0 ambit d’activitat de les empreses licitadores, segons resulti dels seus estatuts o de les seves
regles fundacionals. Les circumstancies relatives a la capacitat, solvéncia i abséncia de prohibicions de
contractar han de concérrer en la data final de presentacidé d’ofertes i subsistir en el moment de
perfecci6 del contracte

10.2 La capacitat d'obrar de les empreses espanyoles persones juridiques s'acredita mitjangant
I'escriptura de constitucié o modificacio inscrita en el Registre Mercantil, quan sigui exigible conforme a
la legislacié mercantil. Quan no ho sigui, s'acredita mitjangant I'escriptura o document de constitucio,
estatuts o acta fundacional, en qué constin les normes que regulen la seva activitat, inscrits, si s’escau,
en el corresponent registre oficial. També cal aportar el NIF de 'empresa.
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La capacitat d'obrar de les empreses espanyoles persones fisiques s'acredita amb la presentacié del
NIF.

La capacitat d’obrar de les empreses no espanyoles d’Estats membres de la Unié Europea o signataris
de I'Acord sobre Espai Economic Europeu s’ha d’acreditar mitjangant la inscripcié en els registres
professionals o mercantils adients del seu Estat membre d’establiment o la presentacio d'una
declaracié jurada o una de les certificacions que s'indiquen en I'annex Xl de la Directiva 2014/24/UE.

La capacitat d'obrar de les empreses estrangeres d’Estats no membres de la Unié Europea ni
signataris de I'Acord sobre Espai Econdmic Europeu s’acredita amb I'aportacié d’'un informe emés per
la missi6 diplomatica permanent o per I'oficina consular d’Espanya del lloc del domicili de 'empresa, en
el qual consti, prévia acreditacid per 'empresa, que figuren inscrites en el registre local professional,
comercial 0 analeg, o, en el seu defecte, que actuen habitualment en el trafic local dins 'ambit de les
activitats que abasta I'objecte del contracte. També han d’aportar un informe de la missié diplomatica
permanent d'Espanya o de la Secretaria General de Comerg Exterior, que acrediti que I'Estat del qual
son nacionals ha signat 'Acord sobre contractacié publica de I'Organitzacié Mundial del Comerg
(OMC), sempre que es tracti de contractes subjectes a regulacié harmonitzada o, en cas contrari,
Iinforme de reciprocitat al que fa referéncia I'article 68 de la LCSP.

10.3 També poden participar en aquesta licitacid les unions d’empreses que es constitueixin
temporalment a aquest efecte (UTE), sense que sigui necessaria formalitzar-les en escriptura publica
fins que no se’ls hagi adjudicat el contracte.

Aquestes empreses queden obligades solidariament davant 'Administracié i han de nomenar una
persona representant o apoderada Unica amb poders suficients per exercir els drets i complir les
obligacions que es derivin del contracte fins a la seva extincio, sense perjudici que les empreses
atorguin poders mancomunats per a cobraments i pagaments d’una quantia significativa.
La durada de la UTE ha de coincidir, almenys, amb la del contracte fins a la seva extincid.

10.4 Les empreses que hagin participat en l'elaboracio de les especificacions técniques o dels
documents preparatoris del contracte o hagin assessorat a 'érgan de contractacié durant la preparaci6
del procediment de contractacid, poden participar en la licitacié sempre que es garanteixi que la seva
participacié no falseja la competéncia.

10.5 Les empreses que vulguin constituir unions temporals d’empreses per participar en licitacions
publiques es poden trobar mitjangant la utilitzacio de la funcionalitat “Punt de trobada” de la Plataforma
de serveis de contractacié publica de la Generalitat, que es troba dins I'apartat “Espai d’'empreses
licitadores”.

10.6. A més de les condicions minimes generals expressades en els paragrafs anteriors, per poder
participar en la licitacio d’aquest contracte s’estableixen les condicions especifiques minimes segtients:

Les empreses han d'acreditar que compleixen els requisits minims de solvéncia que es detallen a
continuacio, bé a través dels mitjans d’acreditacié que es relacionen en aquest mateix apartat, o bé
alternativament mitjangant la classificaci6 equivalent a aquesta solvéncia —atorgada per la comissions
classificadores de la Junta Consultiva de Contractacié Publica de I'Estat o pels o6rgans equivalents de
les comunitats autdnomes

- Solvéncia econdmica i financera
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D’acord amb la previsié de l'article 87.1a) LCSP: el volum anual de negocis en I'ambit d’aquest
contracte referit al millor dels tres Ultims exercicis anteriors a la data de presentacié de les proposicions
o en funcié de les dates de constitucié o d'inici d’activitats de I'empresa.

Minim: per un import minim de 125.000,00 euros de volum de negocis anual en 'ambit corresponent a
I'objecte del contracte, és a dir, explotacié directa de recursos culturals turistics.

Mitia d’acreditacio: comptes anuals aprovats i dipositats en el Registre Mercantil, si 'empresari hi
estigués inscrit; en cas contrari, pels dipositats en el registre oficial en qué hagi d'estar inscrit. Els
empresaris individuals no inscrits en el Registre Mercantil acreditaran el volum anual de negocis
mitjancant llibres d'inventaris i comptes anuals legalitzats pel Registre Mercantil.

- La solvéncia técnica o professional s’haura d’acreditar a través dels mitjans seglents:

- Relaci6 signada (annex 4) pel representant legal de 'empresa dels principals serveis o treballs d'igual
o similar naturalesa que els que constitueixen I'objecte del contracte realitzats en els ultims tres anys,
que inclogui import, dates i destinatari, public o privat.

S’acreditara un servei o treballs realitzat, segons I'establert al paragraf anterior.

Forma d'acreditacié del servei: Certificat de bona execucio emesos per I'entitat del sector public
contractant. En cas que I'entitat contractant sigui un subjecte privat, mitjangant un certificat expedit o
visat per aquest o bé mitjancant una declaracié de I'empresari acompanyat dels documents que tingui
a la seva disposicio que acreditin la realitzacio de la prestacio. Tot d’acord amb el que disposa I'article
90.1 a) de la LCSP.

- Disposar d’'un minim de dues persones a adscriure a tasques de responsabilitat en els treballs que
comporta la concessid que tingui una experiéncia minima de tres anys en empreses del sector que
hagin gestionat un 0 més recursos culturals turistics.

- A més, 'empresa concessionaria haura de disposar d’'una persona responsable de la direccié del
servei, que pot ser una de les dues anteriors. En el cas d’aquesta persona responsable del servei,
a més dels tres anys d’experiencia, haura de disposar de la segient formacié: grau universitari o
llicenciatura en Direccié i Administracio d’empreses, Economiques, Historia, Historia de lart,
Ciéncies Politiques i de I'administracid, Sociologia, Marqueting o Turisme. En el cas que la persona
proposada com a responsable del servei no disposi d’aquesta titulacié haura d’acreditar un minim
de cinc anys d’experiéncia en empreses del sector. Dins d’aquests cincs anys ja estan inclosos els
tres anys que es demanen en el punt anterior, per a les persones adscrites al servei, per tant, son
tres anys per acreditar I'experiéncia més dos anys més d’experiencia per suplir la manca de la
formacio requerida.

Forma d’acreditacio de I'experiéncia de les persones proposades: Presentacié del curriculum vitae amb
la descripcio de I'experiencia laboral i la formaci6 professional i académica.

Forma d’acreditacié de la formaci6 de la persona responsable proposada: Aportant copia del titol de
grau universitari o llicenciatura de les especialitats detallades.

El licitador haura de presentar el compromis d’adscriure els mitjans personals i materials que indicara
mitjangant relacio.
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L’incompliment del compromis d’adscripcié de mitjans pot constituir causa de resolucié o ser objecte de
penalitzacidé. Aquest compromis té caracter d’obligacié essencial i el seu incompliment podra ser
objecte de penalitzacio o resolucié del contracte.

10.7. Les empreses licitadores poden recorrer per a I'execucié del contracte a les capacitats d'altres
entitats, amb independéncia de la naturalesa juridica dels vincles que tinguin amb elles, per tal
d’'acreditar la seva solvéncia economica i financera i técnica i professional, sempre que aquestes
entitats no estiguin incurses en prohibicié de contractar i que les empreses licitadores demostrin que
durant tota la durada de I'execuci6é del contracte disposaran efectivament dels recursos necessaris
mitjangant la presentacio a tal efecte del compromis per escrit de les entitats esmentades.

No obstant aixo, respecte als criteris relatius als titols d'estudis i professionals i a I'experiéncia
professional, les empreses només poden recérrer a les capacitats d'altres entitats si aquestes presten
els serveis per als quals son necessaries les capacitats esmentades.

En les mateixes condicions, les UTE poden recérrer a les capacitats dels participants en la unié o
d'altres entitats.

10.8. Els certificats comunitaris d’empresaris autoritzats per contractar als que fa referencia I'article 97
de la LCSP constitueixen una presumpcié d’aptitud en relacio amb els requisits de seleccié qualitativa
que figurin en aquests.

10.9. En les UTE, totes les empreses que en formen part han d’acreditar la seva solvencia, en els
termes indicats en aquests Plecs. Per tal de determinar la solvéncia de la uni6 temporal, s'acumula
I'acreditada per cadascuna de les seves integrants.

Clausula 11. Presentacié documentacié i contingut dels sobres

11.1 Les proposicions es presentaran en la forma, termini i lloc indicats a l'anunci de licitacio,
mitjangant I'eina sobre Digital, integrada en la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica de
Catalunya, accessible a I'adreca seguent:
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJavalperfil/coloniaguell

No s’acceptara cap proposicié que no es tramiti a través de la plataforma electronica de contractacid
esmentada.

Les proposicions per prendre part en aquesta contractacié es presentara per mitjans electronics
mitjangant 'Eina de Sobre Digital dins el termini com a minim de 15 dies naturals a comptar a partir de
'endema de la publicacié de la licitacid en el perfil del contractant. El termini maxim s’assenyala en
I'anunci de licitacio, mitjangant I'eina de Sobre Digital que es trobara dins I'anunci d’aquesta licitacio. La
documentacié per a prendre part en el procediment es presentara mitjangant I'eina Sobre Digital,
integrada en la Plataforma de Serveis de Contractacio Publica de Catalunya, accessible a través del
perfil del contractant del Consorci.

Un cop accedeixin a través d’'aquest enllag a I'eina web de Sobre digital, les empreses licitadores
hauran d’omplir un formulari per donar-se d’alta a I'eina i, a continuacid, rebran un missatge, al/s
correu/s electronic/s indicat/s en aquest formulari d’alta, d’activacié de I'oferta.

Les adreces electroniques que les empreses licitadores indiquin en el formulari d’inscripcié de I'eina de
Sobre digital, que seran les emprades per enviar correus electronics relacionats amb I'is de I'eina de
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Sobre digital, han de ser les mateixes que les que designin en el seu DEUC per rebre els avisos de
notificacions i comunicacions mitjangant 'e-NOTUM.

Les empreses licitadores han de conservar el correu electronic d’activacié de I'oferta, ates que I'enllag
que es conté en el missatge d'activacié és I'accés exclusiu de que disposaran per presentar les seves
ofertes a través de I'eina de Sobre digital.

Accedint a I'espai web de presentacid d'ofertes a través d’aquest enllag trameés, les empreses
licitadores hauran de preparar tota la documentacié requerida i adjuntar-la en format electronic en els
sobres corresponents. Les empreses licitadores poden preparar i enviar aquesta documentaci6é de
forma esglaonada, abans de fer la presentacié de l'oferta.

Per poder iniciar la tramesa de la documentacio, I'eina requerira a les empreses licitadores que
introdueixin una paraula clau per a cada sobre amb documentacié xifrada que formi part de la licitacié
(pel sobre A no es requereix paraula clau, atés que la documentacié no esta xifrada). Amb aquesta
paraula clau es xifrara, en el moment de I'enviament de les ofertes, la documentacio. Per tant, aquest
procés de xifrat el duu a terme I'eina de Sobre digital, de manera que les empreses licitadores NO han
de xifrar préviament els arxius mitjangant una altra eina. Aixi mateix, el desxifrat dels documents de les
ofertes es realitza mitjangant la mateixa paraula clau, la qual han de custodiar les empreses licitadores.
Cal tenir en compte la importancia de custodiar correctament aquesta o aquestes claus (poden ser la
mateixa per tots els sobres o diferents per cadascun d’ells), ja que només les empreses licitadores
la/les tenen (I'eina de Sobre digital no guarda ni recorda les contrasenyes introduides) i son
imprescindibles per al desxifrat de les ofertes i, per tant, per I'accés al seu contingut.

Es demanara a les empreses licitadores, mitjangant el correu electronic assenyalat en el formulari
d’inscripcio a l'oferta de I'eina de Sobre digital, que accedeixin a I'eina web de Sobre digital per
introduir les seves paraules clau en el moment que correspongui. Les empreses licitadores poden
accedir a I'espai web de preparacio i presentacié de I'oferta i, mitjangant el bot6 “anar a enviar paraules
clau”, accedir a I'espai des del qual enviar les paraules clau, una vegada finalitzat el termini de
presentacié d'ofertes, sense necessitat de cap requeriment ni recordatori previ per part de I'dorgan de
contractacio o de I'eina de licitacié electronica.

Quan les empreses licitadores introdueixin les paraules clau s'iniciara el procés de desxifrat de la
documentacid, que es trobara guardada en un espai virtual securitzat que garanteix la inaccessibilitat a
la documentaci6 abans, en el seu cas, de la constitucio de la Mesa i de I'acte d’obertura dels sobres,
en la data i I'hora establertes.

Les empreses licitadores han d'introduir en tot cas la paraula clau abans de la finalitzacié de [lacte
d’obertura del primer sobre xifrat.

En cas que alguna empresa licitadora no introdueixi la paraula clau, no es podra accedir al contingut
del sobre xifrat. Aixi, ates que la presentacié d’ofertes a través de I'eina de Sobre digital es basa en el
xifratge de la documentaci6 i requereix necessariament la introduccié per part de les empreses
licitadores de la/les paraula/es clau, que només elles custodien durant tot el procés, per poder accedir
al contingut xifrat dels sobres, no es podra efectuar la valoracio de la documentacié de la seva oferta
que no es pugui desxifrar per no haver introduit 'empresa la paraula clau.

Una vegada complimentada tota la documentacié de l'oferta i adjuntats els documents que la
conformen, es fara la presentacid propiament dita de I'oferta, la qual no es considera presentada fins
que no ha estat registrada, amb 'apunt d’entrada corresponent, a través de I'eina. A partir del moment

en que I'oferta s’hagi presentat, ja no es podra modificar la documentacié tramesa.
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Cal tenir en compte que I'eina de Sobre digital no permet suprimir o modificar les ofertes un cop
presentades; si és possible en qualsevol moment anterior a I'enviament de I'oferta. En cas que una
empresa licitadora presenti dues 0 més ofertes a un mateix lot/contracte dins del termini de presentacié
d'ofertes, pretenent que I'Ultima substitueixi a una o unes ofertes anteriors, ha d'informar-ho aixi
fefaentment a 'drgan de contractacio i aquest o, en el seu cas, la mesa de contractacio, valorara el que
procedeixi respecte d’aquestes ofertes.

Podeu trobar material de suport sobre com preparar una oferta mitjancant I'eina de sobre digital a
I'apartat de “Material d'ajuda per a persones usuaries” dins de “suport” de la Plataforma de Serveis de
Contractacié Publica: (https://contractaciopublica.cat/ca/manuals/usuari)

Es important que les empreses licitadores verifiquin amb antelacié suficient que tenen el coneixement
requerit de I'eina i que coneixen els requeriments necessaris per presentar oferta.

D’acord amb el que disposa I'apartat 1.h de la Disposicio addicional setzena de la LCSP, I'enviament
de les ofertes mitjangant I'eina de Sobre digital es podra fer en dues fases, transmetent primer
I'empremta electronica de la documentacié de I'oferta, dins del termini de presentacié d’ofertes, amb la
recepcid de la qual es considerara efectuada la seva presentacio a tots els efectes, i després fent
I'enviament de la documentacio de I'oferta propiament dita, en un termini maxim de 24 hores.

En cas de no efectuar-se aquesta segona remissié en el termini de 24 hores, es considerara que
I'oferta ha estat retirada. Si es fa Us d’aquesta possibilitat, cal tenir en compte que la documentacio
tramesa en aquesta segona fase ha de coincidir totalment amb aquella respecte de la que s’ha enviat
I'empremta digital préviament, de manera que no es pot produir cap modificacié dels fitxers electronics
que configuren la documentacié de l'oferta. En aquest sentit, cal assenyalar la importancia de no
manipular aquests arxius (ni, per exemple, fer-ne copies, encara que siguin de contingut identic) per tal
de no variar-ne 'empremta electronica, que és la que es comprovara per assegurar la coincidéncia de
documents en les ofertes trameses en dues fases.

Les proposicions presentades fora de termini no seran admeses sota cap concepte.

11.2 Les ofertes presentades han d’estar lliures de virus informatics i de qualsevol tipus de programa o
codi nociu, ja que en cap cas es poden obrir els documents afectats per un virus amb les eines
corporatives. Aixi, és obligacio de les empreses contractistes passar els documents per un antivirus i,
en cas darribar documents de les seves ofertes amb virus, sera responsabilitat delles que
I’Administracio no pugui accedir al contingut d’aquests. En cas que algun document presentat per les
empreses licitadores estigui malmés, en blanc o sigui il-legible o estigui afectat per algun virus
informatic, la Mesa de contractacié valorara en funcié de quina sigui la documentacié afectada, les
consequéncies juridiques respecte de la participacio d’aquesta empresa en el procediment, que
s’hagin de derivar de la impossibilitat d’accedir al contingut d’algun dels documents de I'oferta.

En cas de tractar-se de documents imprescindibles per conéixer o valorar l'oferta, la mesa podra
acordar I'exclusio de I'empresa.

Les empreses licitadores podran presentar una copia de seguretat dels documents electronics
presentats en suport fisic electronic, que sera sol-licitada a les empreses licitadores en cas de
necessitat, per tal de poder accedir al contingut dels documents en cas que estiguin malmesos. En
aquest sentit, cal recordar la importancia de no manipular aquests arxius per tal de no variar-ne
I'empremta electronica, que és la que es comprovara per assegurar la coincidéncia dels documents de
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la copia de seguretat, tramesos en suport fisic electronic, i dels tramesos en l'oferta, a través de I'eina
de Sobre digital. Aixi mateix, cal tenir en compte que aquesta copia no podra ser emprada en el cas
d’haver enviat documents amb virus a través de I'eina de Sobre digital, atesa la impossibilitat técnica
en aquests casos de poder fer la comparacié de les empremtes electroniques i, per tant, de poder
garantir la no modificacié de les ofertes un cop finalitzat el termini de presentacio.

11.3 L'eina de Sobre digital no permet la presentacié d’arxius de mida superior a 25 Mb. Per aquest
motiu, els arxius de les ofertes d’aquesta mida s’han de comprimir o fragmentar en diverses parts. La
partici6 s’ha de realitzar manualment (sense utilitzar eines del tipus winzip o winrar de particid
automatica) i sense incorporar cap tipus de contrasenya. Els arxius resultants de la particio
s'incorporen en I'apartat d’altra documentacié numerats (part 1 de 2, part 2 de 2).

11.4 Les especificacions técniques necessaries per a la presentacio electronica d'ofertes es troben
disponibles a I'apartat de “Material d'ajuda per a persones usuaries” dins de “suport” de la Plataforma
de Serveis de Contractacié Publica: (https:/contractaciopublica.cat/ca/manuals/usuari)

11.5 D’acord amb larticle 23 del RGLCAP, les empreses estrangeres han de presentar la
documentacié traduida de forma oficial al catala i/o al castella.

11.6 Les persones interessades en el procediment de licitacio podran sol-licitar a I'drgan de
contractacio informacio addicional sobre els plecs i demés documentacié complementaria, el qual la
facilitara almenys sis dies abans de qué finalitzi el termini fixat per a la presentacié d’ofertes, sempre
que I'hagin demanat almenys 12 dies abans del transcurs del termini de presentacion de les
proposicions.

Les persones interessades en el procediment de licitacio també poden dirigir-se a l'organ de
contractacid per sol-licitar aclariments del que estableixen els plecs o la resta de documentacid, a
través de l'apartat de “enviar pregunta” de I'espai virtual de la licitacid. Aquestes “preguntes i
respostes” seran publiques i accessibles a través del tauler d’avisos, residenciat en el perfil de
contractant de I'érgan https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/perfil/coloniaguell.

11.7 Les proposicions son secretes i la seva presentacié suposa l'acceptacié incondicionada per part
de I'empresa licitadora del contingut del present plec, aixi com del plec de prescripcions tecniques, aixi
com l'autoritzacio a la mesa i a 'érgan de contractacid per consultar les dades que recullen el Registre
d'empreses licitadores i classificades de Catalunya o el Registre oficial de licitadors i empreses
classificades del sector public, o les llistes oficials d’operadors econdmics d’'un Estat membre de la
Unid Europea.

11.8 Cada empresa licitadora no pot presentar més d’una proposicié. Tampoc pot subscriure cap
proposta en UTE amb d’altres si ho ha fet individualment o figurar en més d’una uni6 temporal. La
infraccié d’aquestes normes dona lloc a la no-admissié de cap de les propostes que hagi subscrit.

11.9 Contingut dels sobres
La presentacio de les propostes es fara en tres sobres:

CONTINGUT DEL SOBRE A. DOCUMENTACIO GENERAL

a) Document europeu tnic de contractacié (DEUC)
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Les empreses licitadores han de presentar el Document europeu unic de contractacié (DEUC), el qual
s'adjunta com a annex a aquest plec i es pot generar a través d’aquesta eina:
https://contractaciopublica.cat/ca/deuc

D’acord amb l'article 140 de la LCSP, mitjangant el DEUC les empreses declaren el segient:

- Que la societat esta constituida validament i que de conformitat amb el seu objecte social es pot
presentar a la licitacio, aixi com que la persona signataria del DEUC té la deguda representacio per
presentar la proposicié i el DEUC;

- Que compleix els requisits de solvéncia economica i financera, i técnica i professional, de
conformitat amb els requisits minims exigits en aquest plec;

- Que no esta incursa en prohibicié de contractar;

- Que compleix amb la resta de requisits que s’estableixen en aquest plec i que es poden acreditar
mitjancant el DEUC.

Aixi mateix, s’ha d'incloure la designacio del nom, cognom i NIF de la persona o les persones
autoritzades per accedir a les notificacions electroniques, aixi com les adreces de correu electroniques
i, addicionalment, els numeros de telefon mobil on rebre els avisos de les notificacions, d’acord amb
aquest plec. Per tal de garantir la recepci6 de les notificacions electroniques, es recomana designar
més d’una persona autoritzada a rebre-les, aixi com diverses adreces de correu electronic i telefons
mobils on rebre els avisos de les posades a disposicid. Aquestes dades s’han d’incloure en I'apartat
relatiu a “persona o persones de contacte” de la Part Il.A del DEUC.

A més, les empreses licitadores indicaran en el DEUC, si escau, la informacié relativa a la persona o
les persones habilitades per representar-les en aquesta licitacio. EI DEUC s’ha de presentar signat
electronicament per la persona o les persones que tenen la deguda representacié de I'empresa per
presentar la proposicio.

En el cas d’empreses que concorrin a la licitacié amb el compromis d’agrupar-se en una unié temporal
si resulten adjudicataries del contracte, cadascuna ha d’acreditar la seva personalitat, capacitat i
solvencia, i presentar un DEUC separat. A més del DEUC, han d’aportar un document on consti el
compromis de constituir-se formalment en uni6 temporal en cas de resultar adjudicataries del
contracte.

En el cas que I'empresa licitadora recorri a la solvéncia i mitjans d'altres empreses de conformitat amb
el que preveu larticle 75 de la LCSP, o tingui la intencid de subscriure subcontractes, ha d’indicar
aquesta circumstancia en el DEUC i s’ha de presentar altre DEUC separat per cadascuna de les
empreses a la solvéncia de les quals recorri 0 que tingui intenci6 de subcontractar.

D’acord amb l'article 71.1, lletra d) de la LCSP, I'acreditacio del compliment de la quota de reserva de
llocs de treball i de I'obligaci6é de disposar d’un pla d'igualtat s’ha de fer mitjangant la presentacié del
DEUC.

Les empreses licitadores que figurin en una base de dades nacional d’'un Estat membre de la Unid
Europea, com un expedient virtual de I'empresa, un sistema d’emmagatzematge electronic de
documents o un sistema de prequalificacié, d’accés gratuit, només han de facilitar en cada part del
DEUC la informacié que no figuri en aquestes bases. Aixi, les empreses inscrites en el Registre
d’empreses licitadores i classificades de Catalunya (RELIC), regulat en el Decret 40/2005, d'11 de
marg, i gestionat per la Secretaria Técnica de la Junta Consultiva de Contractacié Publica, o en el
Registre oficial de licitadors i empreses classificades del sector public, només estan obligades a indicar
en el DEUC la informaci6 que no figuri inscrita en aquests registres, o que no hi consti vigent o

actualitzada. En tot cas, aquestes empreses han d'indicar en el DEUC la informaci6é necessaria que
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permeti a l'organ de contractacié, si escau, accedir als documents o certificats justificatius
corresponents.

L’aportaci6 de la documentaci6 justificativa del compliment dels requisits exigits en aquest plec el
compliment dels quals s’ha indicat en el DEUC, I'haura d’efectuar I'empresa licitadora en qui recaigui la
proposta d’adjudicacié per haver presentat I'oferta més avantatjosa econdmicament, amb caracter
previ a I'adjudicacid.

Tanmateix, I'organ de contractacié o la mesa de contractacié podra demanar a les empreses
licitadores que presentin la totalitat o una part de la documentacio justificativa del compliment dels
requisits previs, quan considerin que hi ha dubtes raonables sobre la vigéncia o fiabilitat del DEUC o
quan sigui necessari per al bon desenvolupament del procediment. No obstant aixo, I'empresa
licitadora que estigui inscrita en el RELIC o en el Registre oficial de licitadors i empreses classificades
del sector public o que figuri en una base de dades nacional d'un Estat membre de la Uni6é Europea
d’'accés gratuit, no esta obligada a presentar els documents justificatius o altra prova documental de
les dades inscrites en aquests registres.

b) Declaracié responsable - ANNEX 1:

- En el supdsit que formulin empreses vinculades, aquestes hauran de presentar una declaracio
sobre el grup empresarial a que pertanyen, amb indicacio de les empreses que la composen.

- Declaracié de submissié als jutjats i tribunals espanyols. Les empreses estrangeres han d’aportar
una declaracio de submissié als jutjats i tribunals espanyols de qualsevol ordre per a totes les
incidéncies que puguin sorgir del contracte, amb renuncia expressa al seu fur propi.

- Declaracié de I'empresa de comprometre’s a adscriure a I'execucidé del contracte determinats
mitjans materials i/o personals, quan aixi es requereixi

- Declaracio relativa a la subscripcié d’'una asseguranga de responsabilitat civil amb el limit establert
en els Plecs.

- Declaracié que dona compliment a les previsions de la normativa en matéria de prevenci6 de
riscos laborals.

- Que reuneix algun/s dels criteris de preferéncia en cas d’igualacié de proposicions, si s’escau.

- Que I'empresa declara que té la capacitat per aplicar, en cas que el contracte comporti el
tractament de dades de caracter personal, les mesures tecniques i organitzatives apropiades per
garantir i acreditar que el tractament s'efectua de conformitat amb el Reglament (UE) 2016/679 del
Parlament Europeu i del Consell de 27 d’abril de 2016 relatiu a la proteccié de les persones
fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacio d’aquestes dades i pel
que es deroga la Directiva 95/46/CE i la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de
dades personals i garantia dels drets digitals.

CONTINGUT SOBRE B. ANNEX 2. CRITERIS AVALUABLES EN BASE A JUDICIS DE VALOR

Les empreses licitadores han d'incloure en aquest sobre tota la documentacié relacionada amb els
criteris d’adjudicacio sotmesos a judici de valor.

La proposicid corresponent a aquests criteris d’adjudicacié s’ha de formular conforme als continguts
assenyalats en les plantilles que es detallen a 'annex 2 d’aquests plecs.

La documentacié relativa als criteris d’adjudicaci6 avaluables mitjangant judicis de valor, en forma de
memoria técnica. Aquesta memoria técnica ha d'incloure els seglents apartats, d’acord als guions
detallats a I'annex 2:
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Organitzaci6 de 'empresa per a la realitzacié del servei:

1.1. Organigrama de personal. Sistema de comandament i control de 'empresa.

1.2. Curriculums de les persones de comandament i control de I'empresa amb I'experiencia en
la gestid de concessid de serveis similars.

1.3. Recursos humans que ofereix destinar al servei: Nombre, funci6 i qualificacié. Caldra
diferenciar, com a minim, les seguents funcions: Coordinacio del centre, visites guiades i
activitats educatives, atencidé a les persones visitants, control d’accessos, promocio i
publicitat, i avaluacio de la qualitat del servei.

1.4. Recursos técnics (equipament) i tecnologics que s'ofereix destinar al servei.

1.5. Programa de formacié del personal que s’adscriura al servei.

1.6. Acreditaci6 del coneixement de la Cripta i de la Colonia Guell.

2. Desenvolupament del servei:

2.1. Estratégia de desenvolupament del servei: Objectius, linies d’actuacié i calendari previst
d’assoliment d’objectius.

2.2. Proposta de serveis que s’ofereixen, amb el seu programa de desenvolupament.

2.3. Proposta de serveis pedagogics.

2.4. Planificacié operativa del servei: Organitzacio de les visites de grups i individuals, gestid
de fluxos de visitants i aforaments.

2.5. Horaris i dies d’obertura.

2.6. Estrategia de promocié de I'oferta.

2.7. Descripci6 del pla de gestio de les xarxes socials a dinamitzar.

2.8. Relaci6 amb altres operadors per potenciar I'oferta i 'arribada de visitants

2.9. Sistema de control de qualitat del servei.

2.10. Itot alld que serveixi per explicar millor la proposta de desenvolupament del servei.

La inclusié en aquest sobre de I'oferta economica, aixi com de qualsevol informacioé de l'oferta de
caracter rellevant avaluable de forma automatica i que, per tant, s’ha d'incloure en el sobre denominat
‘oferta avaluable d’acord amb criteris quantificables mitjangant I'aplicacié de formules” comportara
I'exclusi6 de I'empresa licitadora, quan es vulneri el secret de les ofertes o el deure de no tenir
coneixement del contingut de la documentacio relativa als criteris de valoracié objectiva abans de la
relativa als criteris de valoracié subjectiva.

Per poder passar a la fase que es valora mitjangant la informacié que s’aporta al sobre C, on s'inclou
I'oferta avaluable d’acord amb criteris quantificables mitjangant I'aplicacié de féormules s’ha d’haver
obtingut com a minim el 50% dels punts maxims que es poden obtenir en la en la fase de criteris
avaluables en base a judicis de valor.

CONTINGUT SOBRE C — ANNEX 3,415

Les empreses licitadores han d’incloure en aquest sobre la documentacié relativa als criteris
quantificables de forma automatica (Annex 3) i la proposta de compte d’explotacié segons I'estructura
del model que es recull a 'annex 5.

La proposicio dels criteris quantificables de forma automatica s’ha de formular conforme al model que
s'adjunta com annex 3 a aquest plec i com a plantilla al sobre d’aquesta licitacio inclos en l'eina de
Sobre Digital.

En el cas de la proposicié econdomica s’haura d’ajustar al model de I'annex 3 del Plec de clausules
Administratives particulars, on s’haura d’indicar els % del canon sobre els seglents ingressos:

- Canon sobre ingressos per venda de visites: ___ %
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Canon sobre ingressos per vendes de productes i marxandatge:___ %
- Canon sobre ingressos per la gestié realitzada per I'organitzacié d’actes autoritzats dins de la
Cripta de la Colonia Guell: %

No s’acceptaran les proposicions que tinguin omissions, errades o0 esmenes que no permetin conéixer
clarament alld que es considera fonamental per valorar-les.

Dins del sobre C, també s'incloura 'annex 5, que inclou la justificacio de I'oferta mitjangant la previsid
del compte d’explotacié dels tres primers anys de la concessio. Aquest compte d’explotacié s’haura de
presentar complimentant tots els apartats del model i sense introduir cap modificacio sobre el mateix.

A través de I'eina de Sobre digital les empreses hauran de signar el document ‘resum” de les seves
ofertes, amb signatura electronica avangada basada en un certificat qualificat, amb la signatura del
qual s'entén signada la totalitat de l'oferta, atés que aquest document conté les empremtes
electroniques de tots els documents que la componen.

Les proposicions s’han de signar pels representants legals de les empreses licitadores i, en cas de
tractar-se d’empreses que concorrin amb el compromis de constituir-se en UTE si resulten
adjudicataries, s’han de signar pels representants de totes les empreses que la composen. La persona
o les persones que signin I'oferta ha o han de ser la persona o les persones signants del DEUC.

11.10 Les empreses licitadores podran assenyalar, de cada document respecte del qual s’hagi
assenyalat en I'eina de Sobre digital que poden declarar que conté informaci6 confidencial, si conté
informaci6 d’aquest tipus.

Els documents i les dades presentades es poden considerar de caracter confidencial si inclouen
secrets industrials, técnics o comercials i/o drets de propietat intel-lectual i la seva difusié a terceres
persones pugui ser contraria als seus interessos comercials legitims, perjudicar la competéncia lleial
entre les empreses del sector; 0 bé quan el seu tractament pugui ser contrari a les previsions de la
normativa en matéria de proteccié de dades de caracter personal. Aixi mateix, el caracter confidencial
afecta a qualsevol altres informacions amb un contingut que es pugui utilitzar per falsejar la
competéncia, ja sigui en aquest procediment de licitacié o en altres de posteriors. No tenen en cap cas
caracter confidencial I'oferta economica de I'empresa, ni les dades incloses en el DEUC.

La declaracié de confidencialitat de les empreses ha de ser necessaria i proporcional a la finalitat o
interés que es vol protegir i ha de determinar de forma expressa i justificada els documents i/o les
dades facilitades que considerin confidencials. No s'admeten declaracions genériques o no justificades
del caracter confidencial.

En tot cas, correspon a I'érgan de contractacio valorar si la qualificacio de confidencial de determinada
documentacié és adequada i, en consequéncia, decidir sobre la possibilitat d'accés o de vista de dita
documentacid, prévia audiencia de I'empresa o les empreses licitadores afectades.

11.11 Les condicions establertes legalment per contractar han de complir-se abans de la finalitzacid
del termini de presentacié de proposicions i subsistir en el moment de la perfeccid del contracte,
d’acord amb l'article 140.4 LCSP.

11.12 De conformitat amb I'article 140.3 LCSP, els licitadors s’obliguen a aportar, en qualsevol moment
abans de la proposta d’adjudicacio, tota la documentaci6é exigida quan els hi sigui requerida. La
presentacidé d’ofertes comporta que I'organ de contractacié pugui consultar o obtenir en qualsevol
moment del procediment contractual informaci6 sobre tot alld declarat per les empreses licitadores o

contractistes, excepte que s’hi oposin expressament.
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Clausula 12. Criteris a tenir en compte en I'adjudicacio.

En aquesta licitacio s’han establert criteris d’adjudicacié d’avaluacié mitjangant judicis de valor i criteris
d’avaluacié automatica, que son els seguents:

Criteris d’avaluacié mitjancant judicis de valor.

S’atorgara una puntuacié maxima de 45 punts a la qualitat del contingut de la memaria tecnica, on es
valorara I'organitzacio, desenvolupament i funcionalitat del servei d’acord amb la descripcié que consta
a la memoria técnica presentada. Cadascun dels aspectes que tot seguit es relacionen es valoraran
amb una de les opcions que s'indiquen, tenint en compte els criteris de credibilitat, viabilitat, eficiéncia,
qualitat, proporcionalitat i innovacié que siguin aplicables en cada cas:

Criteri d’avaluacié Punts
Maxims
Minims
Organigrama de personal. Sistema de comandament i control de 'empresa 2 115/ 1 |0
Recursos humans que ofereix destinar al servei: Nombre, funcié i qualificacio 3| 2 110
Recursos técnics (equipament) i tecnoldgics que s'ofereix destinar al servei 3| 2 110
Programa de formacié del personal que s'adscriura al servei 3| 2 110
Acreditaci6 del coneixement de la Cripta i de la Colonia Guell 3| 2 110
Estratégia de desenvolupament del servei: Objectius, linies d’actuacio i calendarif 5 | 3,5 1,5 | 0
previst d'assoliment d'objectius
Proposta de serveis que s'ofereixen, amb el seu programa de desenvolupament | 4 |25 1 | 0
Proposta de serveis pedagogics 51351510
Planificacié operativa del servei: Organitzacio de les visites de grups i individuals| 3 | 2 | 1 | 0
gestié de fluxos de visitants i aforaments
Estratégia de promocié de I'oferta 51351510
Pla de gestio de les xarxes socials a dinamitzar 3| 2 110
Relacidé amb altres operadors per potenciar I'oferta i I'arribada de visitants 3| 2 110
Sistema de control de qualitat del servei 3| 2 110
Total puntuacié maxima 45

A l'apartat de la proposta de serveis pedagogics la puntuacié maxima és de 5 punts. 4 punts son per la
proposta que es realitzi i 1 punt extra, fins arribar als 5 maxim, per a l'oferta que agafi el compromis de
millora d’ofertar 4 visites gratuites a I'any, amb taller inclos, a les escoles de primaria i secundaria de
Santa Coloma de Cervell6. D’acord al detallat a la clausula 7.3. del PPTP.

La suma dels punts assignats en cadascun d’aquests aspectes conformara la puntuacié obtinguda per
criteris avaluables mitjangant judicis de valor.

Puntuacié maxima dels criteris avaluables mitjancant judicis de valor: 45 punts

Per tal de continuar amb la fase de valoracid dels criteris, els licitadors hauran d’obtenir en aquest
apartat un minim de 22,5 punts (50% de la puntuacio). Les ofertes que no arribin a aquesta puntuacio
seran considerades ofertes técnicament insuficients i no continuaran en el procés. Les ofertes que
hagin obtingut una puntuacié igual o superior a 22,5 punts en la valoracié de la proposta tecnica, seran
les Uniques que es tindran en compte per efectuar la valoracié dels criteris avaluables de forma
automatica.
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Criteris d’avaluacié automatica

Valoracio de 'oferta economica:

- Valoraci6 de l'oferta de canon sobre els ingressos per visites: S'atorgara la maxima puntuacio al
major canon proposat i la resta es puntuara de forma proporcional. Maxim 50 punts.

- Valoracié de l'oferta de canon sobre vendes de productes i marxandatge: S'atorgara la maxima
puntuaci6 al major canon proposat i la resta es puntuara de forma proporcional. Maxim 4 punts.

- Valoracié de I'oferta de canon sobre els ingressos per la gesti6 realitzada per I'organitzaci6 d’actes
autoritzats dins de la Cripta de la Colonia Guell. Maxim 1 punt.

L’oferta realitzada pels tres canons sén sempre sobre els ingressos obtinguts sense IVA.

La puntuacio de la resta d'ofertes es calculara de forma proporcional en relacié amb el percentatge del
canon més elevat i aplicant la seglent formula:

Pi=(Ov/Om)xP
d'acord amb els seguents significats:

Pi = Puntuaci6 de l'oferta a valorar

Ov = % del canon de I'oferta a valorar

Om = % del canon maxim ofertat

P = Punts del criteri a valorar (que per aquesta licitacié esta establert en 50,00 punts pel canon sobre
ingressos per visites i 5,00 punts pel canon sobre venda de productes i marxandatge).

La valoracié sera fins a 2 xifres decimals.
Puntuacié maxima dels criteris avaluables de forma automatica és de: 55 punts

Es justificara la viabilitat dels canons ofertats acompanyant una previsié del compte d’explotacio dels
primers tres anys de la concessio, segons model annex 5. En les ofertes que no s’acrediti fefaentment
la viabilitat del canon ofertat, i per tant, no vinguin acompanyades d’aquest annex 5 degudament
complimentat, la puntuacio es considerara nul-la.

PUNTUACIO MAXIMA TOTAL: 100 punts

Clausula 13. Variants o alternatives
Els licitadors només presentaran una unica proposta. No s’admeten variants a la present licitacio.

Clausula 14. Proposicions anormals o desproporcionades.

S'estara al que estableix l'article 149 de la Llei 9/2017 i, en el seu defecte, al que estableix I'article 85
del Reial Decret 1098/2001, de 12 d’octubre, pel qual s'aprova el Reglament general de la Llei de
contractes de les administracions publiques.

Es consideraran ofertes desproporcionades aquelles que pel que fa al canon per visites siguin
superiors al 30 % de la mitjana de les ofertes presentades. O bé aquelles que segons el resultat del
compte d'explotacié presentat a 'annex 5 de l'oferta posi de manifest la no viabilitat economica de
I'oferta presentada.
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En el suposit que una o diverses de les ofertes presentades incorrin en presumpcié d’anormalitat, la
Mesa de contractacio requerira a I'/le empresales licitadora/es que I'/les hagin/n presentat perqué les
justifiquin i desglossin raonadament i detalladament I'alt percentatge del canon per visites ofertat. Per
aquest motiu, la Mesa requerira a I'lles empresales licitadora/es, les precisions que consideri oportunes
sobre la viabilitat de I'oferta i les pertinents justificacions. L’empresa licitadora disposara d’un termini de
5 dies habils per presentar la informacié i els documents que siguin pertinents a aquests efectes.

Les sol-licituds de justificacio es duran a terme a través de la funcionalitat que aquest efecte té I'eina
Sobre Digital, mitjiangant la qual s’adregara un correu electronic a 'adrega o les adreces assenyalades
per les empreses licitadores en el formulari d’inscripcié, amb I'enllag per a qué accedeixin a I'espai de
I'eina en qué han d’aportar la documentaci6 corresponent.

Aquest requeriment es comunicara a 'empresa mitjangant la comunicacié electronica a través de
I'e-NOTUM, integrat amb la Plataforma de Serveis de Contractacio Publica.

Transcorregut aquest termini, si la Mesa de contractacié no rep la informacié i la documentacio
justificativa sol-licitada ho posara en coneixement de I'érgan de contractaci6 i es considerara que la
proposicio no podra ser complerta, quedant 'empresa licitadora exclosa del procediment.

Si la Mesa de contractacio rep la informacio i la documentaci justificativa sol-licitada dins del termini,
I'avaluara i elevara la corresponent proposta d’'acceptacié o rebuig de la proposicid, degudament
motivada, a I'érgan de contractaci6, per tal que aquest decideixi, previ 'assessorament técnic del
servei corresponent, o bé I'acceptaci6 de I'oferta perque considera acreditada la seva viabilitat, o bé,
en cas contrari, el seu rebuig.

L’organ de contractacié rebutjara les ofertes incurses en presumpcié d’anormalitat si es basen en
hipotesis o practiques inadequades des d'una perspectiva técnica, economica o juridica. Aixi mateix,
rebutjara les ofertes si comprova que sén anormalment baixes perqué vulneren la normativa sobre
subcontractacié o no compleixen les obligacions aplicables en materia mediambiental, social o laboral,
nacional o internacional, inclos I'incompliment dels convenis col-lectius sectorials vigents, en aplicacid
del que estableix I'article 201 LCSP.

Clausula 15. Criteris de preferéncia en cas d’igualacié de proposicions

En cas d'igualacié de proposicions, els criteris per al desempat seran els establerts a la LCSP. Les
empreses licitadores han d’aportar la documentacié acreditativa dels criteris de desempat en el
moment en qué es produeixi 'empat.

Clausula 16. Garantia provisional

No procedeix la constitucié de garantia provisional.
Clausula 17. Mesa de contractacio
Es constitueix Mesa de contractacio, constituida per:

PRESIDENT/A: Sra. Eva Gonzalez Dominguez, Lletrada i Cap de la Unitat de Contractacié, del Consell
Comarcal del Baix Llobregat o persona en qui delegui

VOCALS:
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Sr. José Luis Sanz Arranz, Interventor delegat o persona en qui delegui

- Sr. Andrés Andrés Jara, Responsable técnic del Consorci de la Colonia Gliell o persona en qui
delegui.

Sra. Sandra Sanchez Arranz, Lletrada de la Unitat de contractacid, del Consell Comarcal del Baix
Llobregat o persona en qui delegui.

- Sr. Lluis Gonzalez Roig, Secretari de I'entitat.

SECRETARIA: Sra. Silvia Sanchez Pérez, Administrativa de la Unitat de Contractacio, del Consell
Comarcal del Baix Llobregat o persona en qui delegui.

Clausula 18. Obertura electronica de pliques

La Mesa de contractacio, qualificara la documentacié continguda en el Sobre A i, en cas d'observar
defectes esmenables ho comunicara a les empreses licitadores afectades perque els esmenin en el
termini de 3 dies naturals

Una vegada esmenats, si s'escau, els defectes en la documentacié continguda en el Sobre A, la mesa
I'avaluara i determinara les empreses admeses a la licitacié i les excloses, aixi com, en el seu cas, les
causes d’exclusio.

Sense perjudici de la comunicacid a les persones interessades, es faran publiques aquestes
circumstancies mitjangant el seu perfil del contractant.

Aixi mateix, d’acord amb l'article 95 LCSP, la Mesa podra sol-licitar a les empreses licitadores els
aclariments que li calguin sobre els certificats i documents presentats o requerir-les perqué en
presentin de complementaris, les quals, de conformitat amb l'article 22 RGLCAP, disposaran d'un
termini de 5 dies naturals sense que puguin presentar-se després de declarades admeses les ofertes.

Les sol-licituds d’aclariment o esmenes es duran a terme a través de la funcionalitat que aquest efecte
té l'eina Sobre digital, mitiancant la qual s'adregara un correu electronic a I'adre¢a o les adreces
assenyalades per les empreses licitadores en el formulari d'inscripcio, amb l'enlla¢ per a qué
accedeixin a I'espai de I'eina en qué han d’aportar la documentacio corresponent.

Aquestes peticions d’esmena o aclariment es comunicaran a I'empresa mitjangant comunicacié
electronica a través de I'e-NOTUM, integrat amb la Plataforma de Serveis de Contractacio Publica..

En el dia, lloc i hora indicats en I'anunci del licitaci6 tindra lloc I'acte d’obertura del sobre B presentat
per les empreses admeses.

Posteriorment, es celebrara un nou acte en el qual es donara a conéixer la puntuacié obtinguda per
cadascuna de les empreses respecte dels criteris de valoracié que depenguin d’un judici de valor i, a
continuacid, s’obriran els sobres C presentats per les empreses.

L’obertura dels sobres es fara a través de la plataforma de contractacié publica. L'obertura dels sobres
no es realitzara en acte public atés que en la licitacio s'utilitzen exclusivament mitjans electronics. El
sistema informatic que suporta la plataforma té un dispositiu que permet acreditar fefaentment el
moment de I'obertura dels sobres i el secret de la informacié que hi estigui inclosa.

La Mesa de contractacio podra sol-licitar i admetre I'aclariment o 'esmena d’errors en les ofertes quan
siguin de tipus material o formal, no substancials i no impedeixin coneixer el sentit de l'oferta.
Unicament es permetra l'aclariment o 'esmenta d’errors en les ofertes sempre que no comportin una
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modificacié o concrecié de I'oferta, amb la finalitat de garantir el principi d’igualtat de tracte entre
empreses licitadores.

Les sol-licituds d’aclariments o esmenes es duran a terme a través de la funcionalitat que a aquest
efecte té I'eina de Sobre Digital, mitjancant la qual s’adrega un correu electronic a I'adrega o les
adreces assenyalades per les empreses licitadores en el formulari d'inscripcio, amb I'enllag per a qué
accedeixin a I'espai de I'eina en qué s’han d’'aportar la documentacié corresponent.

Aquestes peticions d’esmena o aclariment es comunicaran a I'empresa mitjangant comunicacié
electronica a través de I'e-NOTUM, integrat amb la Plataforma de Serveis de Contractacio Publica.

Seran excloses de la licitacio, mitjangant resolucié motivada, les empreses les proposicions de les
quals no concordin amb la documentacioé examinada i admesa, les que excedeixin del pressupost base
de licitacio, modifiquin substancialment els models de proposicié establerts en aquest plec, comportin
un error manifest en I'import de la proposicié i aquelles en les quals I'empresa licitadora reconegui
I'existencia d’error o inconsistencia que la fa inviable.

L’existencia d’errors en les proposicions econdmiques de les empreses licitadores implicara I'exclusio
d’aquestes del procediment de contractacio, quan pugui resultar afectat el principi d'igualtat, en els
casos d'errors que impedeixen determinar amb caracter cert quin és el preu realment ofert per les
empreses i, per tant, impedeixin realitzar la valoracié de les ofertes.

La Mesa de contractacié podra sollicitar els informes técnics que consideri necessaris abans de
formular la seva proposta d’adjudicaci6. També podra sol-licitar aquests informes quan consideri
necessari verificar que les ofertes compleixen amb les especificacions técniques dels plecs. Les
proposicions que no compleixin dites prescripcions no seran objecte de valoracio.

També podra requerir informes a les organitzacions socials d’usuaris destinataris de la prestacio, a les
organitzacions representatives de I'ambit de I'activitat al qual correspongui I'objecte del contracte, a les
organitzacions sindicals, a les organitzacions que defensin la igualtat de génere i a altres
organitzacions per verificar les consideracions socials i ambientals.

Clausula 19. Classificaci6 de les ofertes i requeriment de documentacio previ a I'adjudicacié

19.1 Un cop valorades les ofertes, la Mesa de contractacio les classificara per ordre decreixent i,
posteriorment, remetra a I'drgan de contractacio la corresponent proposta d’adjudicacid.

Per realitzar aquesta classificacio, la Mesa tindra en compte els criteris d’adjudicacié assenyalats en
els Plecs.

La proposta d’adjudicaci6 de la Mesa no crea cap dret a favor de I'empresa licitadora proposada com a
adjudicataria, ja que I'drgan de contractacié podra apartar-se’n sempre que motivi la seva decisio.

Un cop acceptada la proposta de la Mesa per I'organ de contractacio, els serveis corresponents
requeriran a I'empresa licitadora que hagi presentat la millor oferta per a qué, dins del termini de 10
dies habils a comptar des del seglent a aquell en qué hagués rebut el requeriment, presenti la
documentacid justificativa a qué es fa esment a continuacio.

Aquest requeriment s’efectuara mitjangant notificacio electronica a través de I'e-NOTUM, integrat amb
les eines e-Licita.
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L’aportacio de documentacio es dura a terme a través de la funcionalitat que a aquest efecte té I'eina
de Sobre Digital, mitjangant la qual s’enviara un correu electronic a l'adrega o les adreces
assenyalades per les empreses licitadores en el formulari d'inscripcio, amb l'enllag per a qué
accedeixin a I'espai de I'eina en qué han d’aportar la documentacio corresponent.

L’empresa licitadora que hagi presentat la millor oferta haura d’aportar la documentacié segient:

- Documentaci6 corresponent acreditativa de la capacitat d’obrar i de la personalitat juridica, d'acord
amb les previsions d’aquest Plec.

- Documents acreditatius de la representacio i personalitat juridica de les persones signants de les
ofertes: poder per comparéixer o signar proposicions en nom d'un altre i el document nacional
d’identitat o el passaport. L'empresa ho pot acreditar mitjangant la inscripcié al registre Representa.
https://www.aoc.cat/serveis-aoc/representa/

- Documentacié acreditativa de I'habilitacié professional, la solvéncia econdmica i financera, i técnica
o professional.

- La solvéncia técnica s’ha d’acreditar conforme al model que s'adjunta com a annex 4 a aquest
plec. A més de l'annex 4 també hauran d’adjuntar en format PDF tota la documentacié que
acredita i justifica la solvéncia tecnica, com sén els certificats de bona execucié dels serveis
acreditats.

- En cas que I'empresa recorri a les capacitats d'altres entitats, el compromis de disposar dels
recursos necessaris al que es refereix l'article 75.2 de la LCSP.

- Documents acreditatius de I'efectiva disposicié de mitjans que s’hagi compromés a dedicar o
adscriure a I'execucio del contracte d’acord amb l'article 76.2 de la LCSP.

- Relaci6 del personal que es destinara a I'execuci6 del contracte i acreditacié de la seva afiliacio
alta a la Seguretat Social, mitjangant la presentaci6 dels TC2 corresponents.

- Impost activitats economiques. Quan s’exerceixen activitats subjectes a I'impost sobre Activitats
Economiques: alta, ultim rebut juntament amb una declaracio de responsable de no haver-se donat
de baixa en la matricula del citat impost i, si escau, declaracié responsable de trobar-se exempt.

- Certificat acreditatiu d’estar al corrent en el compliment de les seves obligacions tributaries i amb la
Seguretat Social.

- Polissa corresponent i rebut acreditatiu de la seva vigéncia, o certificat de I'entitat asseguradora
d’haver subscrit una asseguranga de responsabilitat civil d’explotacié i producte per quantia no
inferior a 1.000.000,00 € per sinistre.

- Declaracié ubicacié servidors, segons model que consta a I'annex 8 d’aquest Plecs.

- Acreditar la resta de circumstancies consignades en el DEUC i declaracio/ns responsable/s
aportadales i la resta que sigui exigible.

L’empresa que hagi presentat la millor oferta i estigui inscrita en el Registre Electronic d’Empreses
Licitadores i Classificades de Catalunya (RELIC) o en el Registre Oficial de Licitadors i Empreses
Classificades del Sector Public o que figurin en una base de dades nacional d'un Estat membre de la
Unié Europea no haura d’aportar la documentacié que acredita la personalitat juridica, la capacitat
d’obrar per licitar i firmar contractes, la representacio, la solvencia econdmica i financera i técnica o
professional, la classificacid empresarial si procedeix, l'alta en l'impost d’activitats economiques i el
rebut de darrer pagament, sempre i quan figurin en els esmentats registre i estigui actualitzada o
vigent. Caldra també aportar una declaracié sobre la vigéncia i I'alteracio o no de les dades existents al
Registre de licitadors.

19.2 Un cop aportada per I'empresa licitadora que hagi presentat la millor oferta la documentacid
requerida, aquesta es qualificara. Si s'observa que en la documentaci6é presentada hi ha defectes o
errors de caracter esmenable, s’ha de comunicar a les empreses afectades perqué els corregeixin o
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esmenin en el termini maxim de 3 dies naturals. Les sol-licituds d’'esmena es duran a terme a través de
la funcionalitat que aquest efecte té I'eina Sobre Digital, mitjangant la qual s’adrecara un correu
electronic a I'adrega o les adreces assenyalades per 'empresa o empreses licitadores en el formulari
d’inscripcio, amb I'enllag per a qué accedeixin a I'espai de I'eina en qué han d’aportar la documentacio
corresponent.

Aquestes peticions d’esmena es comunicaran a 'empresa mitjangant comunicacio6 electronica a través
de 'e-NOTUM, integrat amb la Plataforma de Serveis de Contractacio Publica.

En el cas que no es complementi adequadament el requeriment de documentacié en el termini
assenyalat, o bé en el termini per esmenar que es doni, s'entendra que I'empresa licitadora segiient en
puntuacio, a la qual se li atorgara el termini corresponent per constituir la garantia definitiva i presentar
la resta de documentacié requerida. Aquet fet comporta I'exigencia de I'import del 3% del pressupost
base de licitacid, VA exclos, en concepte de penalitat, i, a més, pot donar lloc a declarar a I'empresa
en prohibicié de contractar per la causa prevista en l'article 71.2a LCSP.

Aixi mateix, 'eventual falsedat en allo declarat per les empreses licitadores en la declaracio pot donar
lloc a la causa de prohibicié de contractar amb el sector public prevista en l'article 71.1e) LCSP.

Clausula 20. Garantia definitiva

La garantia definitiva sera el 5% dels ingressos del compte d’explotacié corresponents a I'any 2027
que s’ha presentat junt amb ['oferta econdmica.

La garantia es podra prestar mitjangant qualsevol de les formes previstes a la LCSP.

En el cas d'unié temporal d’'empreses, la garantia definitiva es pot constituir per una o varies de les
empreses participants, sempre que en conjunt arribi a la quantia requerida i garanteixi solidariament a
totes les empreses integrants de la uni6 temporal.

La garantia respon dels conceptes definits en I'article 110 LCSP.

Clausula 21. Adjudicacié del contracte, notificacié de I'adjudicacié, formalitzacié contracte i
publicitat

21.1 Un cop presentada la documentaci6 a qué fa referéncia la clausula dinou, 'érgan de contractacio
acordara I'adjudicacié del contracte a 'empresa o les empreses proposades com a adjudicataries, dins
del termini de cinc dies habils segients a la recepcid de dita documentacio.

La licitaci6 no es declarara deserta si hi ha alguna proposicio que sigui admissible d’acord amb els
criteris que figuren en aquest plec. La declaracid, en el seu cas, que aquest procediment ha quedat
desert es publicara en el perfil de contractant.

La resolucié d’adjudicacié del contracte es notificara a les empreses licitadores mitjangant notificacid
electronica a través de I'e-NOTUM i es publicara en el perfil de contractant de I'érgan de contractaci6
dins del termini de quinze dies, i indicara el termini en que s’haura de procedir a la formalitzacié del
contracte.

A aquest efecte, s'enviara, a I'adrega de correu electronic —i, en cas que s’hagi informat, al teléfon
mobil- que les empreses licitadores hagin designat en presentar les seves proposicions, un avis de la

posada a disposicio de la notificacio. Aixi mateix, el correu electronic contindra I'enllag per accedir-hi.
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21.2 La formalitzaci6 del contracte s'efectuara un cop transcorregut el termini minim de quinze dies
habils des que es remeti a les empreses licitadores la notificacié de I'adjudicacioé a qué es refereix la
clausula anterior.

Els serveis dependents de I'drgan de contractacid requeriran a l'empresa o les empreses
adjudicataries per a qué formalitzin el contracte en un termini no superior a cinc dies a comptar del
seglient a aquell en qué hagi rebut el requeriment, una vegada transcorregut el termini previst en el
paragraf anterior sense que s’hagi interposat recurs especial en matéria de contractacié que porti
aparellada la suspensi6 de la formalitzacié o que I'drgan competent per a la resolucié del recurs hagi
aixecat la suspensio.

El contracte es formalitzara en document administratiu, mitjangant signatura electronica avangada
basada en un certificat qualificat de signatura electronica. L'empresa adjudicataria podra sol-licitar que
el contracte s’elevi a escriptura publica, essent al seu carrec les despeses corresponents.

21.3 Les empreses que hagin concorregut amb el compromis de constituir-se en UTE hauran de
presentar, un cop s’hagi efectuat I'adjudicacio del contracte al seu favor, I'escriptura publica de
constitucio de la unié temporal (UTE) en la qual consti el nomenament de la persona representant o de
la persona apoderada Unica de la unidé amb poders suficients per exercir els drets i complir les
obligacions que es derivin del contracte fins a la seva extincio.

Si el contracte no es formalitza en el termini indicat per causes imputable a 'empresa adjudicataria, se
li exigira I'import del 3% del pressupost base de licitacio, IVA exclds, en concepte de finalitat, que es
fara efectiu en primer lloc contra la garantia definitiva, si s’ha constituit. A més, aquest fet pot donar lloc
a declarar a I'empresa en prohibici6 de contractar, d'acord amb l'article 71.2 b LCSP.

Un cop formalitat el contracte, es comunicara al Registre Public de Contractes de la Generalitat de
Catalunya per a la seva inscripcio.

Clausula 22. Termini d’execucié illoc de prestacié

22.1 El contracte tindra una durada de 7 anys, 8 mesos i 10 dies, compresos entre el dia 21 d’abril de
2026 ifins el 31 de desembre de 2033. No es preveu cap prorroga del contracte.

22.2 El lloc de prestacio del servei sera el recinte i entorn de I'església-cripta de la Colonia Guell,
situada al carrer Reixach s/n, i al Centre d'Interpretacié de la Colonia Giell, situat al carrer Claudi
Guell nimero 6, de la Colonia Giell de Santa Coloma de Cervell6.

Clausula 23. Responsable del contracte

Es designa responsable del contracte al Responsable técnic del Consorci de la Colonia Guell, el Sr.
Andrés Andrés Jara, el qual exercira, a més de les funcions generals de supervisié de I'execuci6 del
contracte, les funcions especifiques que, segons les caracteristiques de cada objecte contractual, se i
atribueixin.

Concretament les funcions del responsable del contracte seran:

- Seguiment i supervisio de les prestacions de I'objecte del contracte

- Determinar si la prestacié realitzacio pel/per la contractista s’ajusta a les prescripcions establertes
i condicions contractuals.

- Donar les instruccions necessaries per a la correcta realitzacio de la prestacio contractada
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Recepcionar les prestacions objecte del contracte.
Conformar les liquidacions dels canons
- Proposar a I'drgan de contractacio les penalitats a imposar o la resolucio del contracte

Clausula 24. Preus aplicables al servei i revisio

L’empresa adjudicataria decidira i aplicara el preus dels serveis prévia comunicacié d’'aquests al
Consorci. Per fixar aquests preus haura de tenir present la relacié de preus maxims dels serveis basics
que estiguin en vigor pel periode de referencia.

Per al periode del 21 d’abril de 2026 i fins el 31 de desembre de 2026 sera vigent la relacié de preus
maxims dels serveis basics que s'annexen al present Plec (Annex 6).

A partir del 31 de desembre de 2026, 'empresa adjudicataria, quan vulgui modificar els preus, haura
de fer arribar una sol-licitud al Consorci. Si aquesta modificacid sol-licitada implica també una
modificacio dels preus maxims aprovats pel Consorci, caldra que aquesta sol-licitud es realitzi amb una
antelacié minima de 4 mesos abans de la data d’entrada en vigor sol-licitada, per tal que el Consorci
pugui realitzar els tramits d’aprovacio i publicacié en el BOPB dels nous preus maxims dels serveis.

Clausula 25. Forma de pagament del canon

L'adjudicatari presentara mitjangant instancia genérica electronica del Consorci les liquidacions
trimestrals del canon, presentant una relacié d’ingressos, una relacié de persones visitants i el calcul
del canon. El Consorci facilitara el model de document a presentar.

Un cop el responsable técnic del Consorci validi la liquidacié presentada per 'empresa concessionaria,
aquesta haura de presentar, mitjangant instancia genérica electronica, el comprovant de lingrés
bancari de la liquidaci6 del canon.

La presentacié de la liquidacio i el seu pagament es fara dins el termini dels 30 dies posteriors al
venciment del trimestre que es liquida.

La validesa de la liquidaci6 esta supeditada a la conformitat de técnic responsable del contracte.
Clausula 26. Revisio del canon

L’adjudicatari no té dret a revisié del canon, ateses les caracteristiques del present contracte. El canon
nomes es podra modificar en cas de modificacié del contracte per causes previstes en la clausula 34.

Clausula 27. Drets i obligacions de les parts. Obligacions de I'empresa contractista

El contracte s’executara amb estricta subjecci6 a les disposicions d’aquest PCEAP i del PPTP, a la
normativa, general o sectorial, que li sigui d’aplicacio, al contingut de la proposicié formulada per
I'adjudicatari, i d’acord amb les normes i instruccions que, en desenvolupament o interpretacié dels
plecs de clausules, el Consorci de la Colonia Glell comuniqui al contractista. Si aquestes instruccions
es formulessin verbalment, hauran de ser ratificades per escrit a la major brevetat.

Els drets i les obligacions de les parts seran, a més dels indicats a les clausules de les dades
especifiques del contracte, aquells que resultin de la documentacio contractual i la normativa aplicable.

A més de les obligacions generals i de les demés derivades de les previsions especifiques d’aquest
Plec, el contractista tindra les segiients obligacions especifiques:
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Obligacions del contractista:

Aquelles que estan detallades al PPTP.

- El desconeixement del contracte en qualsevol dels seus termes, de la documentacié que l'integra,
de la normativa aplicable o de les instruccions o normes dictades pel Consorci de la Colonia Guell
no eximeixen el contractista de I'obligacio de complir-lo.

- Complir les determinacions que figurin a la seva documentacié técnica i disposar, per a I'execucio
del contracte, dels mitjans materials i/o personals que hi ha reflectits. Aixd no obstant, si aquests
fossin insuficients o inadequats, el contractista té I'obligacié d’ampliar-los o de modificar-los per
assegurar el compliment de les seves obligacions contractuals.

- El contractista haura d’estar en possessié de quantes acreditacions/habilitacions legals siguin
necessaries per desenvolupar correctament I'objecte d’aquest contracte.

- Durant la realitzacié del treball, el contractista es mantindra en contacte amb els serveis técnics
del Consorci, i haura d'atendre, durant la seva realitzacid, qualsevol requeriment que per part dels
esmentats serveis se li dirigeixi.

- L’empresa contractista esta obligada en 'execucié del contracte al compliment de les obligacions
aplicables en materia mediambiental, social o laboral que estableixen el dret de la unié europea, el
dret nacional, els convenis col-lectius o les disposicions de dret internacional mediambiental, social
i laboral que vinculin a I'Estat, i en particular les que estableix I'annex V de la LCSP.

- També esta obligada a complir les disposicions vigents en materia d’integracié social de persones
amb discapacitat i fiscals, aixi com el compliment de la normativa de prevencio de riscos laborals.

- L'incompliment de les obligacions en materia mediambiental, social o laboral esmentades i, en
especial, els incompliments o els retards reiterats en el pagament dels salaris o I'aplicacié de les
condicions salarials inferiors a les derivades dels convenis col-lectius que sigui greu i dolosa,
donara lloc a la imposicié de penalitats.

- L'empresa esta obligada a complir les condicions salarials dels treballadors/es de conformitat amb
el conveni col-lectiu sectorial aplicable.

- Fer una correcta gestio ambiental del seu servei, prenent les mesures necessaries per minimitzar
els impactes que aquest pugui ocasionar (com ara els impactes acustics, sobre I'entorn, fer una
correcta gestio dels residus i els embalatges i altres mesures que siguin adients a I'objecte del
contracte) d’acord amb la legislacié vigent.

- Lincompliment d’aquestes obligacions per part del contractista o la infraccid de les disposicions
vigents en qualsevol dels esmentats ambits per part del personal depenent d’ell, no implicara cap
responsabilitat pel Consorci de la Colonia Glell. Sens perjudici d'aix0, el Consorci podra requerir al
contractista per tal que acrediti documentalment el compliment de les referides obligacions.

- L’empresa contractista, en executar les prestacions propies del servei, s'obliga a aplicar les
mesures destinades a promoure la igualtat entre homes i dones.

CODI DE L'EXPEDIENT: 128 NOM DE L'EXPEDIENT: 2025_128_LICITACIO CONTRACTE DE CONCESSIO DEL SERVEI DE VISITES A LA COLONIA GUELL | LA CRIPTA 2026

Parc de Torreblanca, CN-340 — 08980 — SANT FELIU DE LLOBREGAT (Barcelona) — Tel. 936852400
CIF: V60415999  coloniaguell@elbaixllobregat.cat



|

Consorci
Sy dela
0] Colonia
1 Giell
J

(o

Q)

P

La naturalesa administrativa de la contractacié exclou qualsevol vinculacio laboral o funcionarial
entre el personal del contractista i el Consorci de la Colonia Guell. El personal depenent del
contractista per al compliment de les prestacions objecte de la present contractacio, no tindran cap
dret ni vinculacié davant el Consorci de la Colonia Guell.

- L'drgan de contractacié podra comprovar el compliment de com a minim les condicions laborals
que estableixi el conveni col-lectiu aplicable. Per aquest motiu el contractista haura de remetre a
I'drgan de contractacid, quan aquest ho solliciti, una declaracié on constin les dades que permetin
comprovar aquest compliment.

- El contractista haura de garantir en tot moment la correcta prestacié contractada, disposant, a
aquests efectes, d'un nombre suficient de treballadors/es en plantilla per poder fer front a qualsevol
situacié que pugui originar-se com a consequéncia de vagues legals, baixes, vacances, permisos
del personal o qualsevol altre causa, que intervingui en I'execucié del contracte. Per tant, el
contractista ha de prestar el servei contractat en tots els seus termes i proveir les vacants que es
puguin produir per malaltia, abséncia, vacances o qualsevol altra causa.

- El canvi de personal del contractista no podra tenir com a consequiéncia el menysteniment o el
desistiment de cap de les funcions que li corresponen ni de les habilitats del seu personal per
prestar el contracte.

- En cas d'accident o perjudici de qualsevol tipus que patissin els/les treballadors/es en I'exercici de
les seves tasques, I'adjudicatari complira el que disposen les normes vigents, sota la seva
responsabilitat, sense que aixd repercuteixi de cap manera en el Consorci de la Colonia Guell.

- L’empresa adjudicataria nomenara una persona com a enllag técnic amb el Consorci, que sera la
que realitzara les funcions de coordinacié general del centre d'interpretacio, i vetllara per la bona
marxa dels treballs i el comportament del personal que haura de fer d’enllag amb el corresponent
tecnic/a d’'aquesta entitat promotor/a d’aquest contracte i el responsable del contracte, si escau.
Aquesta persona disposara d'un telefon mobil d'empresa en el qual pugui ser localitzat pel
Consorci.

- L’empresa contractista ha d’adequar la seva activitat als principis étics i a les regles de conducta
que permetin assegurar el compliment dels principis d’igualtat, d’objectivitat i de transparéncia

- Contractar i mantenir en vigor durant tota la fase d’execucié del contracte la polissa d’asseguranga
de responsabilitat civil per un import minim de 1.000.000,00 euros. A linici de cada anualitat del
contracte haura enviar copia actualitzada de la polissa esmentada i rebut en vigor. També 'haura
d’'aportar si caduca durant I'execucié del contracte amb les mateixes condicions especificades. En

cas que no s'aporti aquesta documentacio, sera causa de resolucié del contracte.

- El contractista informara al Consorci de la Colonia Glell d’aquells aspectes de la seva organitzacio
interna que es relacionin amb el compliment del contracte en la mesura en que raonablement ho
pugui sol-licitar el Consorci.

- El contractista sera responsable civil, administrativament, davant el Consorci de la Colonia Guell
per les faltes que comentin els/les seus/ves treballadors/es i empleats/des. Esta obligada al
rescabalament dels danys que causin a tercers amb motiu de la prestacio defectuosa dels serveis
o0 per negligéncia o per culpa, tant si son bens com persones, com bens particulars 0 municipals,
sense perjudici de les sancions contractuals que els puguin ésser imposades.
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- L'empresa o les empreses contractistes han de complir la normativa de competéncia. En cas
d’'incompliment d’aquesta normativa, I'Administracié podra iniciar una reclamacié de danys, de
conformitat amb el Reial decret llei 9/2017, de 26 de maig.

- El contractista atendra les instruccions que li faci el Consorci en relacié als treballs a desenvolupar
en la prestacio del servei, els quals podran variar en funcié de les necessitats.

Clausula 28. Condicions especials d’execucié i condicions d’execucié general
28.1 Condicions especials d’execucio

- L’empresa contractista té 'obligacié de reciclar i dipositar en un punt verd i/o deixalleria municipal
les restes i deixalles que es generin per la prestacio del servei, i d’acord al sistema de recollida
selectiva implantat per I'ajuntament de Santa Coloma de Cervell6. El responsable del contracte
podra requerir aquesta obligacié mitjangant un certificat emes pel punt de recollida dels residus
depositats.

- L’empresa adjudicataria resta obligada a mantenir adscrita a 'execucié del contracte la plantilla
minima de treballadors i treballadores descrita als plecs, sense que procedeixi suspendre o extingir
els contractes de treball de dita plantilla, excepte les suspensions o extincions consequéncia de la
voluntat de la persona treballadors o d’'acomiadaments disciplinaris.

- Els mitjans de comunicacio, el disseny dels elements instrumentals i la implantacié dels tramits
procedimentals emprats per I'empresa contractista en I'execucid del contracte hauran de
realitzar-se tenen en compte els criteris d’accessibilitat universal i de disseny per a tothom.

28.2 Obligacions essencials del contracte

El contractista quedara vinculat per I'oferta que hagi presentat, el compliment de la qual, en tots els

seus termes, tindra el caracter d'obligacié essencial del contracte, aixi com l'indicat en el paragraf

anterior. A més tindran la consideracié de condicions essencials d’aquest contracte les segUents:

- Iniciar i finalitzar el servei d'acord amb I'horari establert.

- Tenir cura dels espais i elements que es posen a la seva disposicid.

- Formar adequadament el personal, inclos el de substitucid en les seves obligacions a carrec del
contractista.

- Tenir un tracte correcte amb les persones visitants i usuaries del servei.

- L’efectiva dedicaci6 o adscripcié a I'execucié del contracte dels mitjans personals i/o materials
compresos en l'oferta, tindra el caracter d’obligacié contractual essencial.

- Vetllar per la bona imatge que projecti de la Cripta i de la Colonia Guell.
- Liquidar els canons fixe i variables dins del termini indicat al PPTP.

- Compliment de la despesa minima de publicitat prevista a la clausula 14 del Plec de clausules
tecniques.
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- Compliment de la despesa minima de suport a activitats socioculturals i recreatives organitzades
per entitats de la Colonia Guell, prevista a la clausula 27 del Plec de clausules tecniques.

Garantir la igualtat i la no discriminacio en I'accés de les persones usuaries, en particular de les
persones amb discapacitat i de les persones grans a la pagina web de comercialitzacié d’entrades i
informacié basica del servei de visites.

- Realitzar 'avaluacié de la qualitat del servei descrita al PPTP.

- Alfinalitzar la durada del contracte, haura de traspassar a la nova empresa adjudicataria totes les
reserves de visites i actes que s’hagin gestionat i reservat a partir de I'1 de gener de 2034. Aquest
traspas de reserves no suposara cap compensacid econdmica per part de la nova empresa
adjudicataria ni per part del Consorci. Es una gestié que realitza 'empresa adjudicataria a risc i
ventura seu, per si es torna a presentar a la nova licitacié i resultés empresa adjudicataria del nou
contracte que es formalitzi a partir de I'1 de gener de 2034.

- El compliment de les condicions especials d’execucid establertes en aquesta clausula tindran el
caracter d’obligacioé contractual essencial.

- Lajustificaci6 i el manteniment al llarg de la duraci6 del contracte de la polissa d’assegurances de
responsabilitat civil.

- Fer una correcta gestié de residus i altres mesures que siguin adients a I'objecte del contracte
d’acord amb la legislacié vigent.

Clausula 29. Confidencialitat de la informacié

D'acord amb l'article 133.2 LCSP, el contractista haura de respectar el caracter confidencial de la
informacio a la qual tingui accés degut a I'execucio del contracte. El deure de confidencialitat tindra una
vigencia de cinc anys a comptar des del coneixement de la informacié de referéncia

Clausula 30. Protecci6 de dades de caracter personal.

El Consorci, en compliment del Reglament (UE) 2016/679, del Parlament Europeu i de Consell de 27
d’abril de 2016, relatiu a la proteccid de les persones fisiques en el que respecta al tractament de
dades personals i a la lliure circulacié d’ aquestes dades (“RGPD”), de la Llei Organica 3/2018, de 5 de
desembre, de Proteccio de Dades Personals i garantia dels drets digitals (LOPDGDD) o qualsevol
disposicié en materia de proteccié de dades, s'informa que el Consell és el responsable del tractament
de les dades dels licitadors.

Les dades personals seran tractades amb I'exclusiva finalitat de complir i gestionar les relacions
contractuals dels serveis, aixi com la comptabilitzacio de les corresponents transaccions economiques
que es realitzin. Aquestes dades persones podran ser comunicades a entitats bancaries per la
tramitacié dels pagaments o cobraments, a I'’Agencia Tributaria per tramitacions o declaracions fiscals,
i en el seu cas, a organs administratius o judicials pel compliment de les obligacions legals o en
contestacio a requeriments emesos per dits drgans. Aixi mateix, tercers interessats en els
procediments podran tenir accés a dades personals que continguin en el mateix, quan sigui necessari i
acreditin legitimacio en relacio a I'objecte de la licitacio.
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Llevat de que s'indiqui el contrari, les dades sol-licitades seran necessaries per les finalitats descrites,
per tan la negativa a facilitar-ho impossibilitara I'execucio de la relacio contractual. La base legal dels
tractaments és I' execucid de les relacions contractuals o pre-contractuales en compliment de la
normativa.

Les dades es conservaran sempre que es mantinguin les relacions i d'acord amb la normativa d’arxiu
aplicable, respectant els periodes de prescripcio de les responsabilitat que es poden derivar.

Per I'exercici dels drets d'accés, rectificacid, oposicid, supressio, limitacid o portabilitat de les dades
caldra fer la peticid, acompanyant de DNI o qualsevol altre document que acrediti la seva identitat:

* per carta a la seu del Consorci

* per correu electronic a dpd.colonia@elbaixllobregat.cat

S'informa que també té el dret a presentar una reclamacié davant de 'autoritat Catalana de Proteccio
de dades (apdcat.cat) o posar-se en contacte amb el Delegat de Proteccid de dades d’aquesta entitat
en dpd.colonia@elbaixllobregat.cat

En el present contracte no es preveu la comunicacié de dades a favor de I'Adjudicatari. El tractament
de dades personal que realitzi 'adjudicatari sera a compte i sota la responsabilitat del propi
adjudicatari, que ostentara la condicid6 de responsable de tractament. Per aixd, sera I'Unic
responsable que el tractament de dades es realitzi de conformitat a Reglament (UE) 2016/679, del
Parlament Europeu y de Consell de 27 d’abril de 2016, relatiu a la protecci6 de les persones fisiques
en el que respecta al tractament de dades personals i a la lliure circulacié d’ aquestes dades (‘RGPD’),
de la Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de Proteccio de Dades Personals i garantia dels drets
digitals (LOPDGDD).

Clausula 31. Prerrogatives del Consorci de la Colonia Giiell

Dins dels limits i amb subjeccio als requisits i efectes assenyalats en la LCSP, articles 261 i 297 LCSP,
I'organ de contractacié ostenta les prerrogatives d'interpretar el contracte, resoldre els dubtes que
ofereixi el seu compliment, modificar-lo per raons d’interés public, suspendre’n I'execucio, acordar la
seva resolucio i determinar-ne els efectes.

Aixi mateix, I'drgan de contractacié té les facultats d'inspeccié de les activitats desenvolupades per
'empresa contractista durant I'execucio del contracte, en els termes i amb els limits que estableix la
LCSP.

Els acords que adopti I'dorgan de contractacio en I'exercici de les prerrogatives esmentades
exhaureixen la via administrativa i sén immediatament executius.

L’exercici de les prerrogatives de I'Administracié es dura a terme mitjangant el procediment establert en
larticle 191 LCSP.

lausula 32. Subcontractacio

No esta permesa la subcontractacid de la concessio del servei de visites, entenent-se com a gestid
directa de I'empresa concessionaria amb el seu personal de recepcio, venda i control d’accessos.
Tampoc esta permesa la subcontractacio de la venda de productes i marxandatge dins de la botiga
que hi ha al centre d’interpretacio.
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L’empresa concessionaria podra contractar a empreses especialitzades la realitzacio de serveis
especifics de guiatge, tallers i activitats vinculades amb el servei de visites.

Clausula 33. Cessio

En el present contracte la cessio haura de ser autoritzada pel Consorci de la Colonia Guell en els
termes de l'article 214 LCSP.

Clausula 34. Modificacio del contracte

No es consideren altres a banda de les establertes amb caracter general a la Llei 9/2017 LCSP
Clausula 35. Recepci6 de les prestacions i devolucié garantia definitiva

En el present contracte no es fixa termini de garantia atesa la seva naturalesa i caracteristiques.

Es procedira a la cancel-lacié o devolucié de la garantia definitiva quan s’aprovi la liquidacié del
contracte, un cop s’hagin acomplert per 'empresa contractista les obligacions derivades del contracte,
si no hi ha responsabilitats que hagin d’exercitar-se sobre la garantia definitiva i transcorregut el termini
de garantia, es procedira d'ofici a dictar 'acord de devolucié o cancel-lacié de la garantia definitiva,
d’acord amb el que estableix I'article 111 de la LCSP.

Clausula 36. Resolucié del contracte

Sén causes de resolucio del contracte les previstes als articles 211 i 294 LCSP.

Clausula 37. Penalitzacions

El contractista esta obligat al compliment dels terminis (totals o parcials) d’execucié acordats, aixi com
el compliment de les obligacions derivades del contracte.

En cas que aquesta entitat opti per la no resolucié del contracte, s'imposaran al contractista les
penalitzacions seguents:

- Per l'incompliment del termini, total o parcial, en I'inici del servei s'imposara una penalitzacié diaria
en la proporcié de 0,60 per cada 1.000,00 euros del preu del contracte, tot d’acord amb la previsio
de l'article 193.3 LCSP.

- Descomptes addicionals per deficiéncies en el servei pel compliment defectuds de la prestacio dels
compromisos, de les condicions especials d’execucio, o de les condicions essencials del contracte.
En aquest casos s'imposara una penalitat de fins al 10% sobre el pressupost del contracte que
haura de ser proporcional a la gravetat de I'incompliment.

D’acord amb I'operativa de les inspeccions de control de qualitat recollides en el Plec de condicions
tecniques, s’estableix en aquesta clausula la incidencia que el control de qualitat tindra sobre el
desenvolupament del servei:

37.1.- Incidéncia dels controls de qualitat sobre la liquidacié del canon
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L’objectiu del control de qualitat es obtenir els serveis satisfactoris d’acord amb les condicions del plec i
igualment obtenir dades per tal de millorar-ne el rendiment.

Per a cadascu dels controls i deficiencies observades es determinaran sancions economiques
calculades en funci6 de percentatges establerts en els apartats seguents, que el contractista haura
d'abonar. Aixi mateix s'establira una gradacio de la gravetat de les faltes.

De totes les deficiencies observades i comprovades es donara trasllat immediat al contractista,
informant-li de I'actuacié pertinent.

Les infraccions que cometi I'adjudicatari en I'execucié son classificades en molt greus, greus i lleus.
37.2.- Tipificacié de les infraccions

Infraccions molt greus s’imposara una penalitat amb un import igual al 20% de la quantitat a
liquidar en el trimestre en curs:

Relacionades amb el calendari i/o horari:

- La no realitzacié del servei dos dies en una setmana o cinc dies en un mes sense causa
justificada.

- Incompliment sistematic i comprovat de I'horari establert per a la prestacié del servei (més de 3
advertencies escrites del Consorci en un mes).

- El'no pagament dels canons dins dels 30 dies des de I'acabament del contracte.

Relacionades amb la qualitat del servei:

- Fraus en la forma de realitzar els serveis.

- La reiterada mala qualitat del serveis realitzats, per acumulacié de 2 faltes greus reiterades en el
termini d’'un mes.

- Comportament irreverent envers el lloc i simbologia religiosa, embriaguesa, o de menyspreu
ostensible envers les persones visitants o altres treballadors/es del recinte, les agressions
fisiques injustificades a persones, els danys en instal-lacions o edificis com a consequéncia de
comportaments temeraris o irresponsables.

Relacionades amb I'incompliment de 'oferta presentada i/o el contracte signat:

- Lano utilitzaci6 del personal i/o dels mitjans mecanics, técnics i/o auxiliars inclosos en I'oferta.
- La utilitzacié de mitjans en mal estat no conformes amb el plec.

- La cessi6 o subcontractacio del contracte sense prévia autoritzacio per part del Consorci.

- Manipulacié o frau en el calcul del canon a liquidar.

- Incompliment de les condicions especials d’execucio del contracte.

- Incompliment de les condicions essencials del contracte.

- No tenir en vigor la polissa de responsabilitat civil.

Relacionades amb la coordinacié i sequiment amb el Consorci:

- Desobediéncia reiterada (2 advertiments escrites del Consorci en un mes) a les ordres del
Consorci respecte a la prestacid del servei.

- No realitzar les reunions de coordinaci6 i seguiment del contracte, sense causa justificada.

- Incompliment de les ordres del Consorci.
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Relacionades amb el marc normatiu d’aplicacié en I'execucio del contracte:

Incompliment de les obligacions laborals, de Seguretat Social i IRPF, amb el personal adscrit al
servei.

- L'incompliment de les obligacions derivades de la normativa de prevencié de riscos laborals.

- Fraus en la prestacio dels serveis que es puguin tipificar com a delictes.

- L’incompliment de prescripcions de la llei de proteccio de dades personals.

- Lincompliment de les obligacions en matéria de garantir la igualtat i la no discriminacié en I'accés
de les persones usuaries, en particular de les persones amb discapacitat i de les persones grans al
contingut de la pagina web de comercialitzacio de les entrades i informaci6 basica del servei de
visites.

Infraccions greus: S’'imposara una penalitat amb un import iqual al 15% de la quantitat a liquidar
en el trimestre en curs.

Relacionades amb la qualitat del servei:

- La reiterada actitud negativa o deficient en la prestacid del servei per part del personal de
'empresa concessionaria, considerant com a reiteracid després de tres advertiments en un
trimestre.

- Danys ocasionats tant en la Cripta com en el Centre d'Interpretacio per causa de deixadesa o mala
execucio dels serveis.

- Paralitzacions o pertorbacions dels serveis que posin en perill la gestié adequada o lesionin els
interessos de les persones visitants.

- Reiteracié (5 cops en un mes) en la realitzacié de faltes lleus.

- Fer discriminacions entre les persones visitants no atorgant tracte d'igualtat a tots els efectes.

- Lincompliment de les mesures i protocols de seguretat i del pla d’emergéncia dels edificis del
centre d'interpretacié i dels antics cellers.

- Lanegativa o retard no justificat al lliurament de documentacio demanada pel Consorci.

- Elfalsejament o lliurament parcial de dades o documents al Consorci.

- L’obstaculitzacié del control de qualitat del servei que exerceixi el Consorci.

- L'incompliment d'instruccions rebudes del Consorci que siguin d’obligat compliment, d’acord amb
el PPTP i els PCEAP.

- L'impagament reiterat dels serveis i subministraments dels edificis sota la seva gestio.

- No atendre convenientment o bé ocultar al Consorci les queixes i reclamacions de les persones
visitants.

Relacionades amb I'incompliment de I'oferta presentada i/o el contracte signat:

- lIrregularitats inadmissibles en la prestacio dels serveis, d'acord amb les condicions fixades en
aquests PCEAP.

Relacionades amb la coordinacié i sequiment amb el Consorci:

- Incompliment (una vegada en un mes) de les variacions del servei ordenades pel Consorci, que no
impliquin despeses de I'empresa adjudicataria.

- Recepci6 per a 'empresa adjudicataria o qualsevol treballador de la mateixa d’alguna remuneracio,
canon o gracia per part dels usuaris dels serveis que no estigui degudament autoritzada.

- L’Usiguarda incorrecte de les claus que hagin d'utilitzar.
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Infraccions lleus: El Consorci presentara un advertiment formal.

La falta notoria de cortesia o tracte incorrecte amb els visitants, ciutadans, personal del Consorci

i/o altre personal que realitza altres funcions o presta serveis en el recinte de la Cripta.

- Dos advertiments en un mes de deficiéncies en el servei realitzat.

- No portar el vestuari amb les condicions de netedat, ordre o integritat requerides, aixi presentar
una imatge personal descurada o en desacord amb el previst en plec de condicions técniques.

- Noinformar adequadament a les persones visitants o donar informacions erronies.

- Totes les altres no previstes anteriorment, i que infringeixin d’alguna manera les condicions

establertes en aquest Plec, i sempre que siguin en perjudici lleu dels serveis.

Clausula 38. Procediment per imposar les penalitzacions i 6rgan competent

L’6rgan competent per imposar les penalitzacions sera la Presidencia d’aquest Consorci amb
I'audiéncia previa del contractista, i a proposta del responsable del contracte.

La imposicio de penalitzacions pecuniaries que es regulen en el present Plec no exclou la
indemnitzacio dels danys i perjudicis ocasionats al Consorci, a la qual aquest tingui dret.

La instruccié de I'expedient s'encarregara al técnic corresponent d’aquesta entitat. Tanmateix el
secretari de I'expedient sera el Secretari I'entitat.

La resta d'aspectes procedimentals s’han d’ajustar al que disposa la legislacié aplicable.
Clausula 39. Responsabilitats del contractista

El concessionari resta subjecte a les responsabilitats i sancions establertes amb caracter general en
la LCSP i, especialment, les prescrites en els articles 192, 201, 264 i 293.2 LCSP.

Clausula 40.- Qiiestions laborals

Per la seva naturalesa, el contracte no suposara en cap cas ni circumstancia relacié laboral entre el
Consorci de la Colonia Guell i I'adjudicatari ni el seu personal.

El personal que actualment realitza el servei previst en aquest contracte, no és de subrogacid
obligatoria per part de I'empresa que resulti adjudicataria.

Baix Llobregat, octubre de 2025
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Qﬂ Consorci

DECLARACIO RESPONSABLE

Ellla Sr/a. amb NIF nim. , €n nom propi ( 0 en representacid de I'empresa
, en qualitat de i segons escriptura publica autoritzada davant Notari/aria ,
en data i amb ndmero de protocol , NIIF , domiciliada a

) declara responsablement

e Que esta facultat/da per contractar amb I’Administracio ja que té la capacitat d’obrar i la solvéncia (
economica i financera, técnica i professional) requerida en els Plecs i no es troba incursa en cap de les
circumstancies de prohibicié per contractar establertes en larticle 71 de la Llei 9/2017, de 8 de
novembre, de contractes del sector public. | esta en disposicio de poder-ho acreditar en el moment que
sigui requerida.

o Que disposa de les autoritzacions necessaries per exercir l'activitat.

Que posseeix I'habilitacio professional precisa per a la realitzacié de I'objecte del contracte.

e Que es compromet a adscriure a I'execucio del contracte els mitjians materials i/o personals indicats en
els Plecs.

e Que la plantilla de I'empresa esta integrada per un nombre de persones treballadores amb discapacitat
no inferior al 2% o que s’ha adoptat alguna de les mesures alternatives previstes en la legislacio vigent.
....... Sl v NO - .......NO ODbligat per normativa

o Que I'empresa disposa d’un pla d'igualtat d’oportunitats entre les dones i les homes.
....... Sl .......NO ........No obligat per normativa
e Respecte I'lmpost d’Activitats Economiques (IAE) 'empresa:
( Indicar amb una X una de les dues opcions)
[ Esta subjecta a I''AE
[ No esta subjecta a I'lAE o n’esta exempta, i continuen vigents les circumstancies que
donaren lloc a la no-subjeccio o I'exempcid

e Que es troba al corrent del compliment de les obligacions tributaries i amb la Sequretat Social.

Que dona compliment a les previsions de la normativa en mateéria de prevencio de riscos laborals, i no
ha incomplert les seves obligacions en els ambits de la legislacio laboral, social o qualsevol altre
especificada en els Plecs.

e Que té en el seu poder la certificacio negativa del Registre central de delinqiients sexuals vigent de
cadascun dels seus treballadors i treballadores que executin el contracte.

e Que en cas que formulin ofertes empreses vinculades, el grup empresarial a qué pertanyen és ( indicar
les empreses que la composen ( INDICAR SI O NO). En cas de resposta afirmativa ( INDICAR les
empreses que la composen)

e Esta inscrita en el Registre Electronic d’Empreses Licitadores de la Generalitat de Catalunya (RELI) o
en el ROLECE, (NIF de I'apoderat ...........c.cccuvveevviversssisnininnnn, ) i tota la documentacio que figura
en el RELI/ROLECE manté la seva vigéncia i no ha estat modificada.

(indicar amb una X una de les dues opcions)
1S/ INO
e Que no ha celebrat cap acord amb altres operadors economics destinats a falsejar la competéncia en I'ambit
d’aquest contracte i que no coneix cap conflicte d’interessos vinculat a la seva participacié en aquest
procediment de contractacio.
e Que reuneix algun/s dels criteris de preferéncia en cas d’igualacié de proposicions
1S/ 1NO
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o [Es designa com a personales autoritzada/es per a rebre l'avis de les notificacions, comunicacions i
requeriments per mitjans electronics a :

Persona/es DNI* Correu electronic Mobil
autoritzada/es* professional* professional
*Camps obligatoris.

Si I'adrega electronica o el nimero de telefon mobil facilitats a efectes d’avis de notificacid, comunicacions i
requeriments quedessin en desus, s’haura de comunicar la dita circumstancia, per escrit, al Consorci de la
Colonia Giiell per tal de fer la modificacié corresponent o revocar l'autoritzacié de notificacié electronica.
El licitador/contractista declara que ha obtingut el consentiment exprés de les persones a qui autoritza per
rebre les notificacions, comunicacions i requeriments derivades d’aquesta contractacio, per tal que el
Consorci de la Colonia Giiell pugui facilitar-les al servei e-Notum a aquests efectes.

e Que es compromet a subscriure una asseguranga de responsabilitat civil amb les condicions establertes en
els Plecs de clausules administratives particulars.

e Emplenar només en cas de subcontractacio
Es subcontractaran parts per a I'execuci6 al qual s'opta la seva adjudicacio i a I'efecte es fa contar que:

- |:| A data actual no estan definides les empreses subcontractistes. Es facilitara la seva identificacio amb
caracter previ a l'adjudicacio del contracte
- |:| Les empreses subcontractistes son les segiients:

Nom de I'empresa CIF Descripcié part del contracte a
executar

e Emplenar només en cas de constituir UTE si és adjudicatari (recordar que en aquest cas, cada membre
de la futura UTE ha de presentar una declaracio signada i que s’ha d’adjuntar també el document de
compromis d’'UTE)

En cas de resultar adjudicataris, i amb caracter previ a la signatura del contracte, es constituira una UTE
formada per les seglents persones:

Identificacio Nif % participacio
empresa

e Emplenar només en cas de solvéncia de tercers (recordar que en aquest cas s’ha de presentar una
declaracio signada per cadascuna de les empreses a les quals es recorre la seva solvéncia.

| ldentificacié | Nif |

En cas que no s’acrediti la solvéncia amb mitjans d’altra/es empreses s’haura d’indicar:
Que no integra la solvéncia amb mitjans d’altra/es empreses.

e Aplicable per a empreses estrangeres: Que, en cas que es tracti d’empresa estrangera, es sotmet a la
jurisdiccio dels Jutjats i Tribunals espanyols.

o Que en cas de resultar adjudicatari, es compromet a aportar la documentacio assenyalada en els Plecs.
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PROTECCIO DE DADES -

Responsable: Consorci de la Colonia Glell. Finalitat del tractament. Fer-li arribar per mitjans electronics
comunicacions oficials relatives al funcionament i gestié del Consorci, com a membre de la Junta de Govern.
Legitimaci6. El compliment d’'una missié realitzada en interés public o en I'exercici de poders publics conferits al
Responsable. Conservacié de les dades. Les seves dades es conservaran mentre sigui membre de la Junta de
Govern del Consorci i siguin necessaries d'acord amb els terminis establerts al marc normatiu regulador dels
nostres serveis i en la normativa d'arxius aplicable. Destinataris. Les seves dades podran ser comunicades a
terceres entitats de I'ambit public o privat en I'exercici dels poders publics conferits al Responsable o sempre
que existeixi obligacio legal. Drets. Pot exercir els drets d’accés, rectificacid, supressio, oposicio, limitacié o
portabilitat, mitjancant escrit, acompanyat de cOpia de document oficial identificatiu, adrecat
coloniaguell@elbaixllobregat.cat o posar-se en contacte amb el delegat de proteccié de dades d’aquesta entitat
en dpd.colonia@elbaixllobregat.cat En cas de disconformitat amb el tractament, també té el dret de presentar
una reclamacié davant I'‘Autoritat Catalana de Proteccié de Dades a apdcat.gencat.cat.

Signatura electronica

ANNEX 2

PAUTES | GUIO PER LA REDACCIO DE LA MEMORIA TECNICA DE L’APARTAT CRITERIS D’AVALUACIO
MITJANCANT JUDICIS DE VALOR.

Format document:

Tipus de lletra: Arial Narrow

Mida: 11 punts

Marge superior i inferior: 3 cm.

Marge esquerre i dret: 3 cm.

NUmero de pagines: maxim 100 pagines inclosos els possibles annexos que es proposin.

Apartats de la memoaria técnica:

1. Organitzacié de I'empresa per a la realitzacio del servei:

1.1. Organigrama de personal. Sistema de comandament i control de 'empresa.
1.2. Curriculums de les persones de comandament i control de 'empresa amb I'experiéncia en la gestié de
concessio de serveis similars.

1.3. Recursos humans que ofereix destinar al servei: Nombre, funcié i qualificacio. Caldra diferenciar, com
a minim, les seglents funcions: Coordinaci6 del centre, visites guiades i activitats educatives, atencio
a les persones visitants, control d'accessos, promocié i publicitat, i avaluacié de la qualitat del servei.

1.4. Recursos técnics (equipament) i tecnologics que s'ofereix destinar al servei.

1.5. Programa de formacié del personal que s'adscriura al servei.

1.6. Acreditacié del coneixement de la Cripta i de la Colonia Giell.

2. Desenvolupament del servei:

2.1.Estratégia de desenvolupament del servei: Objectius, linies d'actuacié i calendari previst
d’assoliment d’objectius.
2.2. Proposta de serveis que s’ofereixen, amb el seu programa de desenvolupament.

CODI DE L'EXPEDIENT: 128 NOM DE L'EXPEDIENT: 2025_128_LICITACIO CONTRACTE DE CONCESSIO DEL SERVEI DE VISITES A LA COLONIA GUELL | LA CRIPTA 2026

Parc de Torreblanca, CN-340 — 08980 — SANT FELIU DE LLOBREGAT (Barcelona) — Tel. 936852400
CIF: V60415999  coloniaguell@elbaixllobregat.cat



|

o

Consorci
% de la
(/| Colonia

(=

Js]

Q)

1 Giell
‘U
2.3. Proposta de serveis pedagogics.
2.4. Planificacié operativa del servei: Organitzacio de les visites de grups i individuals, gestié de fluxos
de visitants i aforaments.
2.5. Horaris i dies d’obertura.
2.6. Estrategia de promocio de I'oferta.
2.7. Descripci6 del pla de gestio de les xarxes socials a dinamitzar.
2.8. Relacié amb altres operadors per potenciar I'oferta i I'arribada de visitants
2.9. Sistema de control de qualitat del servei.
2.10. Itot alld que serveixi per explicar millor la proposta de desenvolupament del servei.
ANNEX 3
En/Na amb NIF ndm. , major d’edat i en nom propi ( 0 en representacio de
lempresa amb NIF i amb domicili a carrer. nam. )s

assabentat/da de I'expedient de contractacié per a I'adjudicacié del contracte de concessié de serveis publics,
per a 'explotacié del servei de visites a la Colonia Gliell i la Cripta de la Coldnia Giiell 2026-2033, es compromet
a realitzar-lo amb subjeccié amb el Plec de clausules administratives particulars i al Plec de prescripcions
técniques, que accepta integrament, comprometent-se a abonar un canon sobre els ingressos bruts sense VA
obtinguts, d'acord amb la relaci6 segtent:

- Canon sobre ingressos per venda de visites: ___ %

- Canon sobre ingressos per vendes de productes i marxandatge:__ %

- Canon sobre ingressos per la gestio realitzada per I'organitzacié d’actes autoritzats dins de la Cripta de la
Colonia Glell:__%

El percentatge dels canons s’han d'indicar en xifres i amb dos decimals. Les empreses licitadores hauran
d’igualar o incrementar en la seva oferta els percentatges tipus fixats a la clausula 8.3.2. del Plec de clausules
administratives particulars. Aquests ingressos son sense IVA.

Igualment, declara sota la seva responsabilitat que reuneix totes i cadascuna de les condicions exigides per
contractar amb I'’Administracio i no esta incorregut en cap prohibicié de contractar legalment establerta.

Informacié sobre el tractament de dades personals

Conforme al Reglament General de Proteccio de Dades i LO 3/2018, de 5 de desembre (LOPDGDD) informem al sol-licitant que
tractarem les dades personals facilitades en els termes que s’exposen a continuacio:

Responsable Consorci de la Colonia Giell - Parc Torreblanca N-340 pk 1249, 08980, Sant Feliu de Llobregat -
coloniaguell@elbaixllobregat.cat.

Delegat de Proteccio de Dades: dpd.colonia@elbaixllobregat.cat

Finalitat: Gestionar les comunicacions i relacions amb altres entitats.

Legitimacié: El compliment d’'una obligacio legal i I'exercici de poders publics conferits al Responsable.

Conservacio: Les dades es conservaran durant el termini estrictament necessari per complir amb la finalitat esmentada,
respectant en tot cas el que determini la normativa d'arxivament aplicable.

Destinataris: El Responsable podra comunicar a les empreses que presten el servei de notificacié aixi com a autoritats
competents en la mateéria.

Drets: Les persones sollicitants poden exercir els drets d'accés, rectificacio, limitacio, supressio, oposicid o portabilitat,
adregant-se per escrit al registre del Consorci de la Colonia  Giell o al Delegat de Protecci6 de Dades
dpd.colonia@elbaixllobregat.cat. Cal adjuntar-hi una fotocopia del DNI o signar el correu electronic amb una signatura electronica
reconeguda. També pot presentar una reclamacié davant I'Autoritat Catalana de Proteccié de Dades (apdcat.gencat.cat).

(Signatura electronica del licitador/de la licitadora o del seu/de la seva representant legal).
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ACREDITACIO SOLVENCIA TECNICA

DECLARACIO RESPONSABLE
“En/Na amb DNINIF nam. , major d’edat i en nom propi ( 0 en representacio
de l'empresa amb CIF i amb domicili a carrer. nam. ),

assabentat/da de I'expedient de contractacié per a I'adjudicacio del contracte de concessié de serveis publics,
per a I'explotacio del servei de visites a la Colonia Gliell i la Cripta de la Colonia Giell 2026-2033, es compromet
a realitzar-lo amb subjeccio amb el Plec de clausules administratives particulars i al Plec de prescripcions
técniques, que acredita com a solvencia técnica el seglient:

Servei realitzat en els ultims tres anys que acredita la solvéncia técnica de 'empresa:

Servei:

Destinatari:

Data inici prestacio6 del servei:

Data finalitzacio prestacié del servei o bé indicar en curs, en el suposit que no hagi finalitzat:
Import anual del servei:

S’ha d’acreditar un servei per un import igual o superior a 125.000,00€. Per a la seva acreditacid, caldra adjuntar
el certificat de bona execucio emés per I'entitat del sector public contractant. En cas que I'entitat contractant
sigui un subjecte privat, mitjangant un certificat expedit o visat per aquest o bé mitjangant una declaracié de
empresari acompanyat dels documents que tingui a la seva disposicid que acreditin la realitzacié de la
prestacio. Tot d’acord amb el que disposa I'article 90.1 a) de la LCSP.

Persones adscrites a desenvolupar tasques de responsabilitat en els treballs que comporta la concessio:

Persona 1. Nom i cognoms.
Experiéncia minima en gestié de recursos culturals i turistics en anys:

Persona 2. Nom i cognoms.
Experiéncia minima en gestié de recursos culturals i turistics en anys:

L’experiéncia minima requerida s’ha d’acreditar adjuntant amb el present certificat els curriculums de cadascuna
de les persones proposades.

L’empresa es compromet a dedicar o adscriure a I'execucié del contracte els mitjans personals i materials
seglients:

- Persona coordinadora del centre d'interpretacio.

- Personal suficient per desenvolupar el servei de recepcié i atenci6 a les persones visitants.

- Personal suficient per desenvolupar el servei de guiatge.

- Personal suficient per desenvolupar el servei de visites didactiques.

- Personal suficient per desenvolupar el servei de recepcio de les persones visitants a I'església-cripta.

- Personal suficient per desenvolupar el servei de control del jardi arquitectonic.

PROTECCIO DE DADES -
Responsable: Consorci de la Coldnia Giell. Finalitat del tractament. Feri arribar per mitjans electronics
comunicacions oficials relatives al funcionament i gestié del Consorci, com a membre de la Junta de Govern.
Legitimacio. El compliment d’'una missié realitzada en interés public o en I'exercici de poders publics conferits al
Responsable. Conservacié de les dades. Les seves dades es conservaran mentre sigui membre de la Junta de
Govern del Consorci i siguin necessaries d’acord amb els terminis establerts al marc normatiu regulador dels
nostres serveis i en la normativa d’arxius aplicable. Destinataris. Les seves dades podran ser comunicades a
terceres entitats de I'ambit public o privat en I'exercici dels poders publics conferits al Responsable o sempre
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que existeixi obligacié legal. Drets. Pot exercir els drets d’accés, rectificacid, supressio, oposicio, limitacié o
portabilitat, mitjancant escrit, acompanyat de copia de document oficial identificatiu, adrecat
coloniaguell@elbaixllobregat.cat o posar-se en contacte amb el delegat de proteccié de dades d’aquesta entitat
en dpd.colonia@elbaixllobregat.cat En cas de disconformitat amb el tractament, també té el dret de presentar
una reclamacié davant I'Autoritat Catalana de Proteccié de Dades a apdcat.gencat.cat.

Signatura electronica

ANNEX 5

ESTRUCTURA DEL MODEL DE COMPTE D’EXPLOTACIO A INCLOURE EN LA JUSTIFICACIO DE
L'OFERTA ECONOMICA:

PREVISIONS DEL COMPTE D’EXPLOTACIO

Concepte 2026* 2027 2028
INGRESSOS

Visites

Venda productes i marxandatge
Gestio d’esdeveniments
TOTAL ingressos

DESPESES

Despeses de personal

Personal serveis (directes)
Personal  estructura  empresa
(indirectes)

Guies externs

Monitors externs pels tallers

Liquidacié canon

Canon fix

Canon visites

Canon  venda  productes
marxandatge

Operacions

Audioguies

Sistema de ticketing

Asseguranca de responsabilitat civil
Uniformes, Epis i altres

Despeses de gestoria: fiscal,
comptable i laboral

Subministres
Electricitat
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Internet i telefon

Llicéncies de programes

Taxa de recollida d’escombraries
comercials

Materials tallers

Prevencio Riscos Laborals
Proteccié de dades personals
Servei de neteja  (inclosos
productes)

Manteniment de lavabos i sanitaris,
incloent paper wc, sab6 i
reparacions diverses

Serveis informatics

Llicéncies de programes

Avals

Comissions bancaries

Promocié i publicitat

Promocio i publicitat segons article
14 plecs clausules tecniques
Assisténcia a viatges, fires i
relacions publiques

Pagina web

Material: fulletons, mapes, cartells...
Comissions intermediaris

Botiga

Proveidors productes
marxandatge

Renovacio i inversid mobiliari

Aportacions Colonia Giiell
Patrocini activitats i entitats segons
article 27 plecs clausules tecniques

TOTAL Despeses

RESULTAT abans impostos
% dels ingressos

*La previsio del resultat de I'explotacié del servei pel 2026 cal tenir present que no €s per un any
sencer sind pels 8 mesos i 10 dies de durada del contracte dins del 2026.
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ANNEX 6

TARIFES MAXIMEE_}_ APLICABLES AL SERVEI DE VISITES DE LA COLONIA GUELL | LA CRIPTA
DE LA COLONIA GUELL

Per al periode comprés entre I'inici del contracte, que esta fixat pel dia 21 d’abril de 2025, i fins el 31 de
desembre de 2025, estaran vigents la relacié de preus maxims en euros que segueix, als quals s’haura
d’aplicar I'lVA corresponent, que actualment esta fixat en un 10%, i que també queda detallat a la taula
seguent:

Tipologia visites Entrada general Entrada reduida*
Preu Preu amb Preu Preu amb
sense IVA IVA sense IVA IVA

Visita audioguiada a la Cripta i la Colonia Giiell + exposici6
permanent 9,09 10,00 7,27 8,00
Visita no guiada a la Cripta i la Colonia GUlell + exposicid
permanent*** 8,18 9,00 6,36 7,00
Visita guiada a la Cripta en grup (inclou escoles) + exposicio
permanent 10,00 11,00 791 8,70
Visita guiada a llg'Cnpta i la Colonia Guell en grup (inclou 1182 13.00 9.7 10.20
escoles) + exposicid permanent
V|3|ta.g_t'uada a la Colonia Giell en grup (inclou escoles) + 10,00 11,00 791 8.70
exposicié permanent

Tipologia visites Entrada grups no Entrada grups escolars
escolars**
Preu Preuamb | Preusense | Preuamb
sense IVA IVA IVA IVA
Visita audioguiada a la Cripta i la Colonia Guell + exposicio Modalitat .
Modalitat no
permanent 6,82 7,50 no disponible
disponible P
Visita no guiada a la Cripta i la Colonia Glell + exposicid
permanent*** 6,09 6,70 4,55 5,00
Visita guiada a la Cripta en grup (inclou escoles) + exposicio
permanent 8,09 8,90 7,27 8,00
Visita guiada a IIa”Cnpta i la Colonia Guell en grup (inclou 8.82 9.70 818 9,00
escoles) + exposicié permanent
Visita guiada a la Colonia Giell en grup (inclou escoles) +
exposicio permanent 8,09 8,90 727 8,00

*L’entrada reduida s’aplica a les persones jubilades, pensionistes, estudiants, membres de families nombroses i amb
targeta de discapacitat.

**L’entrada per grups no escolars s'apliquen als que arriben a la Colonia com a tals, i no als que es formen a partir de la
suma de persones visitants individuals, que se’ls aplicara 'entrada general o la reduida segons la tipologia.

***La visita no guiada és I'opcié que s'ofereix a les persones o grups no escolars que venen sense reserva prévia i no hi ha
disponibilitat d'audioguies, o bé als grups escolars on el professorat realitza la visita sense necessitat de guies.
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RELACIO ESTADISTICA DE PERSONES VISITANTS

Any 2023 Any 2024
TOTAL
58.614 59.762
Tipologia Any 2023 | Any 2024
No grup 37.231
38.864
Grups no escoles 9.824 9.340
Escolars 8.323
7.671
Gratuitats inclosos menors 3.236
3.887
Procedéncia
Baix Llobregat 3.347 3.957
Barcelona ciutat 4.901 4.710
Resta provincia de Barcelona 23.345
23.258
Resta Catalunya 2.843 2.382
Resta Espanya 4.047
4.380
Estranger 20.131
21.125

ANNEX 8. MODEL DECLARACIO UBICACIO SERVIDORS

El licitador/contractista declara que els servidors on es trobaran custodiades les dades de caracter
personal que seran tractades per a la prestacio del servei es troben en les seglients ubicacions:

Funcié del servidor * Ubicacié Ubicacié de 'empresa encarregada de la gestié d’aquest
servidor o prestacio del servei (si escau)

Servidor

d’allotjament de

correu

Servidor darxiu o

fitxers

Servidor de software

de gesti6

*S’ha d'identificar tots els servidors que hagin d’allotjar les dades personals vinculades al servei o que
realitzin operacions de tractament de dades.
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