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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PER AL MANTENIMENT HARDWARE DE LES
CONTROLADORES WIFI DE LA XARXA INFORMATICA DE LA UNIVERSITAT DE
BARCELONA

Expedient 2025/163
1. OBJECTE DEL CONTRACTE

L’objectiu de la present licitacio és la contractacio dels serveis de manteniments anuals
de hardware del fabricant HPE Aruba Networking per als equips que es relacionen al punt
3.

2. CARACTERISTIQUES GENERALS DE LA PRESTACIO
Soén requeriments del servei els seglents:
¢ Les peces de substitucié han de ser originals del fabricant.

e Ha d’incloure la gestid de les peces avariades (RMA) i les de substitucié amb lliuraments
inclosos al Pavellé Rosa

¢ Arribada de U'enginyer de suport al Pavellé Rosa amb resposta NBD 8x5.
* Prestaci6 de servei d’atencio remot en 24x7.

L’adrecga del Pavellé Rosa és:

Pavellé Rosa (Recinte Maternitat)

Travessera de Les Corts 131-159

08028 - Barcelona

3. RELACIO D’EQUIPS ALS QUE S’APLICA EL SERVEI

El detall dels equips és:

El detall d’equips és: REFERENCIA HPE S/N
DESCRIPCIO

Aruba 7210 (RW) JW743A CV0022630ARB
Controller

Aruba 7220 (RW) JW751A BB0O001033ARB
Controller

Aruba 7220 (RW) JW751A CWO0008443ARB
Controller
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Aruba 7220 (RW) JW751A CWO0010765ARB
Controller
Aruba 9240 (RW) R7H97A CNSLKYHO038
Controller
Aruba 9240 (RW) R7H97A CNT2KYHO02K
Controller
Aruba MM-HW-5K JY792A TWMXK35002
4. GARANTIA

A fi d’assegurar que les empreses licitadores tenen el recolzament oficial del fabricant i
estan qualificades per efectuar el manteniment amb garanties del fabricant, hauran de
presentar document oficial conforme sdn partners del fabricant HPE Aruba networking i
un certificat del fabricant HPE Aruba networking per aquesta licitacié a nom de la
“Universitat de Barcelona” acreditant que dit contracte de manteniment és adquirit a
través de canal autoritzat pel fabricant.

L’empresa adjudicataria de la licitacio haura de presentar el contracte de suport adquirit
directament amb el fabricant HPE Aruba Networking.

Manuel Pérez Castillo
Cap d’Infraestructures de UArea TIC



