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QUADRE DE CARACTERISTIQUES ESPECIFIQUES

1. Entitat Adjudicadora

a) Organisme: Badalona Serveis Assistencials, SA

b) NIF: A-59551655

c) Organ de contractacio: Geréncia

d) Tipus de poder adjudicador: Poder Adjudicador No Administracié Publica

e) Responsable del contracte: Manel Hurtado Fernandez (Director de Tecnologies de la Informacié)

f)  Organ destinatari de les factures derivades del contracte: Direccié Economicofinancera

g) Centre destinatari: Els centres gestionats per Badalona Serveis Assistencials, SA segons es detalla en
el plec técnic.

h) Numero d’expedient BSA 13/25

2, Objecte del contracte

a) Descripcio de l'objecte: Adquisicio i implantacié d’un Sistema d’informacié hospitalari, inclds el servei de
suport i manteniment, per a Badalona Serveis Assistencials
b) CPV:
48180000-3 — Paquets de programes medics
72263000-6 — Serveis d’'implantacié de programari
72267100-0 — Manteniment de programari de tecnologies de la informacio

NUTS: ES511 Barcelona
c) Divisio per lots: Lot Unic
d) Numero de lots: 1
e) Les propostes s'hauran de presentar a lot sencer: No aplica
f) Les propostes es poden present diferents lots: No aplica
g) Les propostes poden superar l'import maxim del lot: No.
h) Els licitadors poden ser adjudicatari de més d’un lot: No aplica

3. Pressupost del contracte

a) Valor estimat del contracte: 3.069.637,73 € sense IVA (3.714.261,65 € IVA inclos)
b) Import licitacié: 1.860.386,50 € sense IVA (2.251.067,67 € IVA inclos), amb el seglient desglossament:

Projecte d'implantacié sense IVA amb IVA
Llicéncies 260.429,00 315.119,09
Serveis implantacié (13.256 hores) 708.550,00 857.345,50
Bossa evolutius (2.000 hores) 110.000,00 133.100,00
Migracio de dades 88.000,00 106.480,00
Suport operatiu estés primers 6 mesos 69.500,00 84.095,00
Suma 1.236.479,00 1.496.139,59
Manteniment anual -
Nivell 3 89.040,00 107.738,40
Nivell 2 115.000,00 139.150,00
Servei Rebase 23.523,00 28.462,83
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Suma (1 any) 227.563,00 275.351,23
Suma (2,5 anys de manteniment total contracte) 568.907,50 688378,08
Bossa d'hores anual desenvolupaments
1000 55.000,00 66.550,00
Licitacio (Inversio ;:;i::ﬁensl)antemment +1 any 1.860.386,50 2.251.067,67

c) Import possibles prorrogues (només respecte la part de manteniment): 227.563,00 € Iva exclos.

d) Import anual:
Imborta Import per tota la
Descripcié | Any P %IVA Anual | durada del con- %IVA Total IVA | Import Total
anual s/IVA
tracte s/IVA

1 812.704,00 170.667,84
Adquisicio i
i 05 2 537.556,50 112.886,87
implantacio 1.860.386,50 21% | 390.681,17 | 2.251.067,67
d'un sistema 3 282.563,00 59.338,23
d'informacié

4 227.563,00 47.788,23

e ) Import possibles modificacions: 372.077,30 €
f)  Anualitats: 2025. 2026, 2027, 2028 i 2029

El concepte e) Import sobre possibles modificacions s’ha calculat aplicant el percentatge del 20% sobre
l'import de licitacio.

Aquest import s’ha calculat incorporant tots els costos estimats, directes i indirectes associats a la prestacio
que constitueix I'objecte del contracte, de conformitat amb I'establert a I'article 100 de la Llei 9/2017, de 8 de

novembre, de Contractes del Sector Public.

4. Regim de modificacié del contracte

El contracte es podra modificar fins a un maxim del 20% sobre el preu del contracte en els casos seguents:

e La realitzaci6 de moduls addicionals o funcionalitats extra que no estan incloses actualment en el
projecte perd que finalment es decideixi que son necessaries. En aquest cas un dels possibles moduls
que es podria acabar desenvolupant seria el de Farmacia, tal i com s’indica al Plec de Prescripcions
Técniques.

5. S'accepten variants

e NO
e Numero de variants:------
e Aspectes:------

6. Acceptacio d'ofertes integradores

a) NO
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7. Solvéncia de les empreses

Els licitadors hauran d’acreditar la seva solvencia econdmica i financera i técnica mitjangant I'aportacié dels
documents seguents:

- Solvéncia economica i financera:

» El volum anual de negocis referit a 'any de major execucié dels darrers tres anys conclosos ha de ser
de, com a minim, una vegada i mitja el valor anual mig del contracte.

Aquesta circumstancia s’acreditara mitjangant I'aportacié dels comptes anuals aprovats i dipositats al
Registre Mercantil (és imprescindible que s’aporti el model normalitzat del Registre Mercantil) o en el
registre oficial que correspongui o, en el cas d’empresaris individuals no inscrits al Registre Mercantil,
mitjangant el llibre d’inventaris i comptes anuals legalitzats per aquest Registre.

- Solvéncia técnica:

» La solvencia técnica i professional que s’exigeix per a aquest contracte consisteix en haver implantat la
solucié en com minim en 4 entitats pertanyents al SISCAT que incloguin les arees d’Hospitalitzacid,
Consulta Externa, Urgéncies, Hospital de dia, Area quirtrgica i Atencié Intermédia, en els ultims 5 anys.

Les implantacions efectuades s’acreditaran mitjangant certificats expedits o visats per '6rgan compe-
tent, quan el destinatari sigui una entitat del sector public; quan el destinatari sigui un subjecte privat,
mitjangant un certificat expedit per aquest o mitjangant una declaracié de I'empresari; si s’escau,
aquests certificats han de ser comunicats directament a 'érgan de contractacié per I'autoritat compe-
tent.

- Classificacié empresarial: No s'exigeix classificacié atesa la tipologia contractual.

8. Obtencio de documentacidé

a) Pagina web: https://contractaciopublica.cat/oc/perfils-contractant/detall/145430107?categoria=0

9. Documentacié a presentar

Els assenyalats al Plec de Clausules Administratives Particulars, al Plec de Prescripcions Técniques i al
present quadre de caracteristiques especifiques.

Sobre A: L'establerta al Plec de Clausules Administratives Particulars i resta de documentacio de la licitacio.
Aixi mateix, el licitador haura de presentar:
e Certificat emeés pel fabricant que disposa d’autoritzacié per al subministrament | la prestacio de serveis
d’assisténcia técnica objecte de la licitacio.

Sobre B: Els licitadors hauran d’incloure en la seva proposta técnica:

e Memoria técnica que inclogui tots els criteris sotmesos a judici de valor establerts al punt 24 del QC
(apartat criteris sotmesos a judici valor).
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e Full de ruta de l'aplicacié que demostri el compromis del fabricant d’evolucionar, mantenir i donar suport
técnic, d’acord amb l'apartat 1.2. del Plec de prescripcions técniques.

e Curriculum vitae i certificats dels personal técnic i de gestié assignat.

e Cronograma i distribucio dels perfils professionals assignats, on s’inclogui el detall de fases i tasques,
d’acord amb el punt 5.1. del PPT.

e Descripcio del procediment d’obertura i gestié d’'incidéncies, peticions i consultes, aixi com una detalla
descripcié de l'estructura, mitjans i organitzacié del Serveis d’Assisténcia Tecnica, d’acord amb el punt
6.1.1. del PPT.

Sobre C: Lestablerta al Plec de Clausules Administratives Particulars i al punt 24 del Quadre de
Caracteristiques. Aixi mateix, el licitador haura de presentar:

e Respecte el criteri d’adjudicacié «2.2 Valor del Hardware i Software base necessari», El licitador haura
d’incloure una proposta detallada d’arquitectura tecnologica per a I'entorn de produccié que inclogui
tant hardware com software base necessari amb una valoracié de cost aproximada

Numero de sobres a presentar: 3

10. Vigéncia del contracte

e Periode: El termini de durada del contracte s’estableix en 18 mesos per a la implantacié i dos (2) anys i
mig de manteniment, conforme el que preveu el PPT.

e Possibilitat de prorroga: Si, respecte al manteniment
e Termini maxim de prorroga: Una (1) prorroga anual

1. Subrogacioé del personal

NO
* Nota: en el cas que hi hagi personal a subrogar, sera el que consta al Plec de Prescripcions Técniques.

12. Condicions de participacio- Requisits per licitar

Els assenyalats al Plec de Clausules Administratives Particulars.

13. Data maxima de formulacié de consultes per parts dels interessats a I'expedient

De conformitat amb la clausula quinzena del Plec de Clausules Administratives Particulars, la data maxima que
I'Organ de Contractacié acceptara dubtes o consultes en relacié als plecs que regeixen la present licitacié sera
de 12 dies abans de finalitzar el periode de presentacio d’ofertes.

14. Data inici de la prestacio i lloc de lliurament i/o d'execucié

¢ Data d’inici de la prestacié (en cas de contractes de serveis): A comptar des de la formalitzacio del
contracte.
e Lloc: BSA
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15. Programa de treball

Segons I'establert al Plec de Prescripcions Técniques.

16. Forma d'adjudicacié

e Tramitacid: Ordinaria.
¢ Procediment: Procediment obert harmonitzat
e Forma: Utilitzacié de diferents criteris per a determinar la millor oferta relacié qualitat preu.

17. Garanties

a)Provisional: Resta dispensada.
b)Definitiva: L'adjudicatari haura de constituir una garantia definitiva del 5 per 100 del total adjudicat, NA
exclos.

18. Presentacio d'ofertes

e Periode: abans de les 14:00:00 hores del dia fixat en I'anunci de licitacié publicat a la Plataforma de
Serveis del Sector Public de Catalunya.

e Forma de presentacio: mitjangant Sobre Digital i conforme I'establert a la clausula quinzena del Plec de
Clausules Administratives Particulars.

19. Mesa de Contractacio

President: Sr. Manuel Hurtado Fernandez, Director de Tecnologies de la Informacié de Badalona Serveis
Assistencials, SA o persona en qui delegui.

Secretari: Sr. Andrés Molina Fernandez, Técnic Superior de la Unitat de Contractacié de Badalona Serveis
Assistencials, SA o persona en qui delegui.

Vocal: Un membre del Consell d’Administracié de Badalona Serveis Assistencials, SA o persona en qui
delegui.

Vocal: Sra. Ona Maduefio Grifols, Directora Economicofinancera de Badalona Serveis Assistencials, SA o
persona en qui delegui.

Vocal: Sra. Cristina Surroca Calvo, Adjunta a la Direccidé de Tecnologies de la Informacié de Badalona Serveis
Assistencials, SA o persona en qui delegui.

Vocal: Sr. Pedro Ginés Garcia Villar, Advocat del Servei Agregat de Contractacions Administratives del
Consorci de Salut i Social de Catalunya o persona en qui delegui.

20. Obertura privada de les ofertes dels sobres B (documentacié técnica i criteris susceptibles de
judici de valor)

En virtut de I'establert a I'article 157.4 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public i
segons l'informe de la Direccié General de Contractacié Publica de data 12 d’abril de 2018, I'obertura dels so-
bres B (referent a les proposicions susceptibles de judici de valor) no es realitzara en acte public.
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21. Demostracio

No aplica.

22. Visita técnica

No aplica.

23. Obertura privada de les ofertes dels sobres C (proposiciéo economica i criteris avaluables de
forma automatica)

En virtut de I'establert a I'article 157.4 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public,
atés que en la present licitacio es preveu la utilitzacié de mitjans electronics, I'obertura dels sobres C (referent
a la proposicié econdmica i criteris avaluables de forma automatica) no es realitzara en acte public.

24, Criteris d'adjudicacié

La distribucié de la puntuacio establerta es la seguent:

CRITERIS OBJECTIUS O AVALUABLES DE FORMA AUTOMATICA (SOBRE C): fins a 51 PUNTS

1. Oferta economica

1.1. Import del projecte d'implantacio 34,00
1.2. Import del manteniment inclos en la licitacio 8,00
1.3.. Preu unitari de I'hora de la bossa per evolutius del primer any 2,50

2. Altres criteris automatics

2.1 Sistemes d’ajuda basada en |IA 1,00

2.2 Valor del Hardware i Software base necessari 2,00

2.3 Aspectes d’integracio:

a) Producte adaptat per a intercanvi de dades a altres clients del Siscat i funcionant. 150

b) Integracid per a la interoperabilitat amb tercers, implantada seguint els estandards
(com per exemple HL7 FHIR i openEHR)

c) Mecanismes d'intercanvi segurs.

2.4 Millora de la proposta d’acord de nivell de servei (ANS) 2,00
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1) Oferta econodmica (fins a 34 punts)

1.1)

Import del projecte d’implantacié: Es valora amb una puntuacié maxima de 34 punts, aplicant la
férmula seglent per a les ofertes admeses:

- (2 ) <)) e

P, =

P = Puntuacid de I'oferta a Valorar

P = Punts criteri economic
0 = Oferta Millor

0 = Oferta a Valorar

IL = Import de Licitacid
VP = Valor de Ponderacid

El valor de ponderacio sera de 1.

1.2)Import del manteniment incloés en la licitacid: Es valora amb una puntuacié maxima de 8 punts,
aplicant la formula seguent per a les ofertes admeses:

-2 ()

Puntuacid de I'oferta a Valorar

P
P = Punts criteri economic
0 = Oferta Millor

0 = Oferta a Valorar

IL = Import de Licitacia
VP = alor de Ponderacid

El valor de ponderacio sera de 1.

1.3) Preu unitari de I’hora de la bossa per desenvolupaments del primer any (fins a 2,50 punts):
Obtenint la maxima puntuacié l'oferta més economica i puntuant-se la resta d’ofertes economiques
proporcionalment a la diferéncia de preu respecte de la més econdmica, en proporcié inversa.

S’obtindra la puntuacié aplicant la seglient féormula:
Puntuacié = minim de les ofertes presentades x 2.5/ preu de I'oferta del licitador

2) Altres criteris automatics

1.1. Sistemes d’ajuda basada en IA (fins a 1 punt): s’assignara un punt segons la proposta técnica
ofereixi 0 no aquest sistema.
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1.2.Valor del Hardware i Software base necessari (fins a 2 punts): Obtenint la maxima puntuacio el
valor més baix i puntuant-se la resta d’ofertes proporcionalment a la diferéncia de preu respecte de la
més economica, en proporcid inversa. Puntuacié = minim de les ofertes presentades x 2/ preu de
I'oferta del licitador

1.3. Aspectes d’integracio (fins a 1,50 punts):
o Producte adaptat per a intercanvi de dades a altres clients del Siscat i funcionant.
o Integracié per a la interoperabilitat amb tercers, implantada seguint els estandards (com per
exemple HL7 FHIR i openEHR).
o Mecanismes d’intercanvi segurs.
S’assignaran 0.5 punts per cada item que es compleixi, assignant-se 0 punts a 'item que no es
compleixi, fent un maxim de 1.5 punts en aquest apartat.

1.4.Millora de la proposta d’acord de nivell de servei (ANS) (fins a 2 punts): Obtenint la maxima
puntuacié l'oferta que presenti un menor temps de resolucid i puntuant-se la resta d'ofertes

economiques proporcionalment a la diferéncia respecte de la més baixa, en proporcio inversa.

Per a obtenir I'oferta de cada licitador, es calculara la mitjana de la reduccié del temps de resolucié de
tots els nivells de criticitat.

CRITERIS SUSCEPTIBLES DE JUDICI DE VALOR (SOBRE B): fins a 49 punts

Atenent a la complexitat de la present licitacid, les empreses que no obtinguin almenys 30 punts de la
puntuacio susceptible de judici de valor, seran excloses de la present licitacio.

1. DESCRIPCIO DE LA SOLUCIO

1.1. Resum Executiu. 1,00

1.2. Solucié de Sistema d’Informacié Hospitalari

1.2.1.  Funcionalitats Transversals 4,00

1.2.2. Funcionalitats segons Moduls 7,00

1.2.3. Requeriments Tecnoldgics 3,00

1.2.4. Requeriments d’Integracié amb altres Sistemes i Intercanvi d’informacié amb | 3,00
tercers

1.2.5. Requeriments Generals 2,00

1.2.6. Requeriments de Seguretat 2,00

1.2.7. Requeriments de Migracio 2,00

1.2.8.  Parametritzacio, Configuracié i Adaptacié 4,00

1.2.9. Certificacions del producte 1,00

1.2.10. Idoneitat de la solucié proposada per al tractament dels requeriments multi- 3,00
centre i multi ambit assistencial

1.3. Caracteristiques del Projecte

1.3.1. Projecte d’'Implantacié: Enfoc dels treballs a realitzar 5,00

1.3.2. Composicié de I'equip de treball 2,00

1.3.3.  Certificacions Professionals 2,00
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1.3.4. Pla de projecte 2,00
1.3.5. Pla de Qualitat i Gesti6 del Projecte 2,00
1.3.6. Suport i Manteniment de la Soluci6 4,00

Es valorara respecte de cara criteri de valoracio:

1.1.Resum executiu (fins a 1 punt): Es valorara la claredat, coheréncia i capacitat de sintesi del resum
executiu, aixi com la seva capacitat per contextualitzar la proposta i destacar els elements diferencials
de la solucié proposada.

1.2. Solucio del Sistema d’Informacié Hospitalari

1.21.

1.2.2.

1.2.3.

1.24.

1.2.5.

1.2.6.

1.2.7.

1.2.8.

1.2.9.

1.2.10.

Funcionalitats transversals (fins a 4 punts): Es valorara la cobertura funcional transversal del
sistema, la seva adaptabilitat i alineacié amb les necessitats assistencials de BSA descrites al plec.
Aixi mateix es valorara la proposta de noves funcionalitats o millores que ajudin a la millora dels
processos.

Funcionalitats segons moduls (fins a 7 punts): Es valorara la descripcié detallada i la maduresa
funcional dels moduls especifics (urgencies, hospitalitzacié, quirdfan, farmacia, etc.), aixi com la
seva adaptabilitat i alineacié amb les necessitats assistencials de BSA descrites al plec. Aixi mateix
es valorara la proposta de noves funcionalitats o millores que ajudin a la millora dels processos
Requeriments tecnologics (fins a 3 punts): Es valorara 'arquitectura tecnoldgica proposada, la
seva escalabilitat, compatibilitat amb entorns hibrids i I'is de tecnologies estandard. Aixi mateix es
valorara el disseny d’'una 'arquitectura que permeti un alta disponibilitat del sistema.

Requeriments d’integracié (fins a 3 punts): Es valorara la capacitat d’integraci6 amb sistemes
interns i externs, I'is d’estandards com HL7 FHIR o openEHR, i la disponibilitat de mecanismes
d’intercanvi segurs.

Requeriments generals (fins a 2 punts): Es valorara el compliment de requisits generals com el
multi idioma, accessibilitat, usabilitat, tracabilitat i auditories.

Requeriments de Seguretat (fins a 2 punts): Es valorara el grau de seguretat de la solucid,
incloent xifratge, control d’accés, gestié d’identitats i compliment de 'ENS i RGPD.

Requeriments de Migracié (fins a 2 punts): Es valorara la metodologia i garanties per a la
migracio de dades des dels sistemes actuals, incloent plans de validacio i control de qualitat.
Parametritzacié, configuracié i adaptacié (fins a 4 punts): Es valorara la capacitat de la solucio
per adaptar-se als processos de BSA mitjangant parametritzacid, aixi com la flexibilitat per a futurs
canvis. També es valorara 'autonomia per part de BSA per poder aplicar i gestionar aquesta
adaptacio.

Certificacions de producte (fins a 1 punt): Es valorara la disponibilitat de certificacions oficials
del producte (ISO, CE, etc.) que acreditin qualitat, seguretat i interoperabilitat.

Idoneitat per a entorns multi centre i multi ambit (fins a 3 punts): Es valorara la capacitat de la
solucié per operar en entorns amb multiples centres i ambits assistencials, mantenint coheréncia,
integracio i continuitat assistencial.

1.3. Caracteristiques del projecte

1.3.1.

1.3.2.

1.3.3.

1.3.4.

Projecte d’implantacié (fins a 5 punts): Es valorara I'enfocament metodologic, la planificacid, les
fases del projecte, la gestid del canvi i la implicacié dels usuaris. Aixi mateix es valorara I'adaptacié
del mateix als requisits temporals especificats al plec.

Composicié de I'equip de treball (Fins a 2 punts): Es valorara I'experiéncia, qualificacio i
dedicacioé de I'equip assignat, especialment en entorns SISCAT.

Certificacions professionals (fins a 2 punt): Es valorara la possessid de certificacions
professionals rellevants (PMP, ITIL, HL7, etc) per part de I'equip.

Pla de projecte (fins a 2 punts): Es valorara la claredat, detall i realisme del pla de projecte,

9
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incloent cronograma, fites i mecanismes de seguiment.

1.3.5. Pla de qualitat i gesti6 del projecte (fins a 2 punts): Es valorara 'existéncia d’un pla de qualitat,
gestié de riscos, control de canvis i mecanismes de millora continua.

1.3.6. Suport i manteniment de P’aplicacié (fins a 4 punts): Es valorara la qualitat del servei post
implantacio, temps de resposta, canals de suport, gestié d’incidéncies i evolutius, aixi com la
capacitat de garantir la continuitat operativa.

25. Termini minim de garantia

a) Sl
b) Termini: 1 any des de 'acceptacié del producte

26. Ofertes amb valors anormals

a) Sl
b) Son les seglients: sén les que consten en el Plec de Clausules Administratives Particulars.

27. Polissa de Responsabilitat Civil

a) Obligacio de constituir una polissa de responsabilitat civil: Si
b) Import: 500.000 euros per sinistre.

28. Subcontractacio

Si, prévia autoritzacié de BSA. L'empresa subcontractista haura d’acreditar que reuneix tots els requisits de
solvéncia técnica i economica indicats en el present plec.

29. Forma de pagament

La que s’assenyala al Plec de Clausules Administratives Particulars.

En primer lloc, I'adjudicatari posara a disposicié de BSA les llicéncies del projecte, emetent factura per aquest
concepte.

La resta del projecte sera facturat per trams, mitjancant certificacions d'implantacié del projecte que, un cop
presentades per l'adjudicatari a BSA, seran préviament validades per la direccié de tecnologies de la

informacioé de BSA

30. Revisi6 de preus

No hi ha revisié de preus.

31. Obligacions contractuals essencials

a)Si
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Es preveuen les seguents obligacions contractuals essencials:

32.

El compliment dels criteris d’adjudicacié oferts pel contractista, entenent que aquests han resultat
determinants per a I'adjudicacio del contracte al seu favor.

Obligacié del contractista de donar ple compliment a la normativa laboral i de prevenci6é de riscos
laborals aplicables.

Compromis de confidencialitat per part de 'empresa i dels professionals que executaran el contracte
respecte de les dades obtingudes en I'execucid del contracte, aixi com d’implantar les mesures de
seguretat pertinents per tal de garantir la confidencialitat d’aquesta informacio.

Obligacié del contractista de sotmetre’s a la normativa nacional i de la Unié Europea en materia de
proteccioé de dades, especialment a la Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de Proteccié de Dades
Personals i garantia dels drets digitals i el Reglament 679/2016, General de Proteccio de Dades.
L'obligacié de destinar les dades personals tractades unicament a la finalitat de realitzar I'objecte del
contracte.

La sanci6 per part de I'dorgan de la competéncia, al contractista, per una infraccié greu en matéria de
falsejament de la competéncia a causa del seu comportament en el procediment de licitacio.
Compliment del termini de lliurament del projecte resultant de I'oferta de 'adjudicatari.

El contractista resta obligat a incloure en I'execucié del contracte i al seu carrec les mesures de
seguretat i salut publica que estableixin en cada moment les autoritats sanitaries, la Secretaria de
Funcié Publica i la normativa vigent. En tot cas, s’hauran de validar les mesures a aplicar amb el servei
de prevencioé de riscos laborals competent de I'entitat contractant i acatar les instruccions impartides
per aquest i pel responsable del contracte.

Obligacié de que la solucidé proposada sigui un unic producte estandard propis, no sent possible que
siguin de tercers.

Sancions i Penalitats

Les que consten en el Plec de Clausules Administratives Particulars i al Plec de Prescripcions Técniques.

En cas de discrepancia en la regulacié dels diversos documents o en cas que la mateixa infraccié estigui
penalitzada de forma diferent en els diversos documents citats anteriorment, tindran preferéncia d’aplicacio les
seguents penalitats (en I'ordre que s’indica):

1. Les regulades al Plec de Prescripcions Técniques.
2. Les regulades al present quadre de caracteristiques.
3. Les regulades al Plec de Clausules Administratives Particulars.

33.

Causes especifiques de resolucié contractual

Les previstes en el Plec de Clausules Administratives Particulars i al Plec de Prescripcions Técniques.

En cas de discrepancia en la regulacio dels diversos documents, tindran preferéncia d’aplicacio les seglients
causes de resolucié (en I'ordre que s’indica):

1. Les regulades al Plec de Prescripcions Tecniques.
2. Les regulades al present quadre de caracteristiques.
3. Les regulades al Plec de Clausules Administratives Particulars.
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34. Propietat Industrial i intel-lectual

El regulat en el Plec de Clausules Administratives Particulars.

35. Cessio del contracte

Si, prévia autoritzacié de BSA.

L'empresa cessionaria haura d’acreditar que reuneix tots els requisits de solvéncia técnica i economica
indicats en el present plec.

36. Execucio del contracte: Proteccié a la infancia i a la adolescéncia

L'execucié del contracte implica el contacte habitual amb menors: NO.

37. Recurs

a) Tipus de Recurs: Recurs especial en matéria de contractacio.
b) Organ competent en procediments de recurs: Tribunal Catala de Contractes del Sector Public

38. Indicar si el contracte esta relacionat amb un projecte o programa finangat amb fons de la Unié
Europea

NO.

39. ACP (Acord sobre Contractacié Publica) aplicable al contracte

Si

40. Tractament de dades de caracter personal

L'execucié del contracte requereix el tractament de dades de caracter personal per part de I'empresa
contractista: Sl NO O

L'adjudicatari esta obligat a assegurar que els seus professionals garanteixin el ple compliment de tot alld que
estableix el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la
proteccio de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a lliure circulaciéo d’aquestes
dades (RGPD), i la Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre de Proteccié de Dades Personals i Garantia dels
Drets Digitals, aixi com la seva normativa de desenvolupament, en relacié amb les dades personals a les quals
tingui accés amb ocasi6 del contracte.

La finalitat per la que es cedeixen les dades és per tal de portar a terme correctament I'execucioé del contracte i
perqué l'objecte d’aquest aixi ho requereix. No obstant, 'empresa contractista no podra destinar aquestes
dades a cap altre us diferent de la realitzacié de I'objecte del contracte .
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41. Per més informacié o aclariments

Les consultes técniques i/o administratives es formularan a través del Perfil del Contractant de BSA, a la
Plataforma de Serveis de Contractacio Publica de la Generalitat de Catalunya.

Les respostes a les consultes plantejades seran publicades al Perfil del Contractant de BSA com a maxim 6
dies abans de finalitzar el periode de presentacié d’ofertes.

Més informacié: podeu consultar els Materials dajuda a la ciutadania i les empreses
https://contractaciopublica.cat/ca/manuals/usuari

Dubtes, incidéncies i consultes técniques sobre les eines: Servei de suport a la ciutadania i les empreses del
SAU - TIC de la Generalitat.
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