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INFORME DE NECESSITATS 
 

1. Antecedents 

 
L'article 116.1 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Públic, per la que es transposen 
a l’ordenament jurídic espanyol les Directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, 
de 26 de febrer de 2014, disposa: 
 
La subscripció de contractes per part de les Administracions Públiques requereix la tramitació prèvia de 
l'expedient corresponent, que ha d'iniciar l'òrgan de contractació motivant la necessitat del contracte en els 
termes que preveu l'article 28 d'aquesta Llei i que s'ha de publicar al perfil del contractant. 
 
Badalona Serveis Assistencials, SA (BSA) és una organització pública, de titularitat municipal, referent en la 
prestació innovadora de serveis integrats de salut i socials, que creix amb l’experiència de la ciutadania, els 
professionals i l’entorn a la població del Barcelonès Nord i al Baix Maresme. Amb 16 centres i uns 1.400 
professionals, atenem una població superior als 430.000 habitants per oferir models d’atenció integrals i 
centrats en les persones i el seu entorn, compartint la promoció i la cura de la pròpia salut, apostant per la 
proximitat i la innovació. Amb més de 90 anys d'història, oferim l'atenció de salut i social a les persones des 
dels seus primers dies, fins al procés final de la vida ja que integrem els diferents nivells assistencials: 
l'atenció primària, la salut sexual i reproductiva, l'hospitalària, la sociosanitària i la salut mental i addicions, 
així com la salut laboral. 
 
Descripció del servei:  L’objecte del contracte consisteix en l’adquisició i implantació d’un sistema 
d’informació hospitalari (HIS) per a l’Hospital Municipal de Badalona, el Centre d’Especialitats Sant Anastasi, 
atenció especialitzada i el Centre sociosanitari El Carme de Badalona, atenció intermèdia. El contracte inclou 
el subministrament d’un conjunt de programari que conforma el Sistema d’informació hospitalari (HIS). 
 
La present contractació inclou el servei de suport i manteniment, que inclourà entre d’altres el manteniment 
de la solució i jornades de suport en el nou sistema, de conformitat amb les especificacions contingudes en 
el Plec de prescripcions tècniques.  
 
Àmbit d'aplicació del servei/ subministrament: Els centres d’atenció especialitzada i atenció intermèdia 
gestionats per Badalona Serveis Assistencials, SA; per motius organitzatius, algunes de les funcionalitats les 
podran realitzar usuaris d’altres àmbits, segons es detalla en el Plec de prescripcions tècniques.  
 
Justificació de la necessitat de contractació:  S'ha considerat necessària la contractació de l’adquisició i 
implantació d’un sistema d’informació hospitalari atès que: 
 

• El sistemes d’informació hospitalari que disposa actualment BSA en els seus centres objecte de la 
contractació són diferents,  tot i que algunes funcionalitats i eines son compartides. Aquests sistemes 
es van implantar en diferents moments, però tots ells tenen una antiguitat de entre 15 i 20 anys. Durant 
els anys posteriors a la implantació s’han anat fent adaptacions  i actualitzacions, però no al ritme 
necessari per garantir una usabilitat i capacitat d’adaptació a les noves necessitats i oportunitats. 

• Es considera necessari passar a un sistema d’informació únic que doni una nova solució assistencial 
en el marc d’una història clínica electrònica única i que garanteixi la seva evolució, la seva integració i 
la no obsolescència tecnològica.  

• És intenció del CatSalut que les entitats del SISCAT vagin convergint en el què a sistemes d’informació 
es refereix, per tal de reduir la gran variabilitat actual. 

 
2. Objectius 

 
S'ha considerat necessari la contractació de la present licitació per tal de poder disposar d’una solució 
tecnològica compatible amb l’estratègia MAPES (Model d’adhesió per a productes i eines de Salut). 
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Els principals objectius a aconseguir són els següents:  
 

• Disposar d’una Historia Clínica Electrònica unificada que garanteixi la continuïtat assistencial.  

• Garantir l’evolució, mitjançant un sistema flexible des del punt de vista funcional, que permeti a BSA 
adaptar-se a las necessitats futures de l’entorn sanitari català i als requeriments legals.  

• Garantir la integració mitjançant un sistema flexible des del punt de vista tecnològic.  

• Garantir la continuïtat del sistema amb una solució basada en estàndards de mercat.  

• Garantir la no obsolescència tecnològica de las eines utilitzades. 

• Garantir la integració efectiva i àgil amb tots els aplicatius del CatSalut, així com amb els estàndards 
d’intercanvis d’informació del SISCAT. 

 
 
3. Proposta 

 
Es creu convenient la contractació del Adquisició I implantació d’un Sistema d’informació hospitalari, 
inclòs el servei de suport i manteniment, per a Badalona Serveis Assistencials  mitjançant procediment 
obert i tràmit ordinari. 
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