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Unitat tramitadora: Unitat Contractacio
AJT/2314/2025
Codi document: CON19101UO

Assumpte: Acta de la mesa de contractacié (31-10-25) Valoracié Sobre 3 i proposta d'adjudicacid.

ACTA DE LA MESA DE CONTRACTACIO DELS SERVEIS INTEGRALS DE GESTIO IT | COMUNICACIONS DE
LAJUNTAMENT DE VIC.

A les dependéncies municipals de la Casa Masferrer, essent les 13:45 hores del dia 31 d’octubre de
2025, es reuneix la Mesa de contractacid que intervé en la licitacié convocada per procediment
obert, subjecte a regulacié harmonitzada, de la contractacié dels serveis integrals de gestio IT i
comunicacions de I'Ajuntament de Vic.

Presideix la mesa el senyor, Guillem Membrives Barniol, regidor delegat d’Informatica i sistemes, i
actuen de vocals:

Sra. Montserrat Freixa Costa, Secretaria de la Corporacid.

- Sra. Nuria Camps Mas, Interventora accidental.

- Sra. Pilar Grau Mir, cap del departament d’Informatica i Sistemes de la Informacid.
Sra. Gemma Vila Vila, técnica mig informatica.

La Sra. Marta Vall-llovera Nuri, cap del departament de Contractacié i Compres, que actuara com a
Secretaria de la mesa, amb veu pero sense vot.

Ates que la Sra. Gemma Vila Vila, no va assistir a I'obertura dels sobres nim. 1 i num. 2 pel fet que va
assistir el vocal titular, Sr. Josep Calabuig Font, i a la vista de les empreses que han presentat proposta
per participar a la licitacié de referéncia, la Sra. Gemma Vila Vila, als efectes del que disposa l'art. 64
de la LCSP 2017, DECLARA SOTA LA SEVA RESPONSABILITAT davant la secretaria de la Mesa: que no té
cap interes economic, financer o personal que pogués semblar que compromet o efectivament
compromet la seva imparcialitat i independéncia en el context del present procediment de licitacio,
que la pugui situar en un conflicte d’interessos en relacié amb la licitacié de referéncia ni en relacié
amb cap de les empreses licitadores que han presentat oferta o qualsevol altra circumstancia
relacionada. Es fa constar que la resta de membres de la mesa van realitzar aquesta mateixa
declaracié en els actes anteriors de la present licitacié.

La Mesa queda validament constituida conforme el que disposa l'article 326 i la disposicié addicional
segona de la LCSP 2017.

Per part de la secretaria de la Mesa es recorda que en la reunié de la mesa de contractacié del passat
dia 28 d’octubre de 2025 es va procedir a la valoracié del contingut dels Sobres nim. 2, atorgant la
seglient puntuacié a cadascuna de les empreses licitadores, en relacid als criteris subjectes a judici
de valor:
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PUNTUACIO JUDICIS
EMPRESA DE VALOR
(max. 49 punts)
SEIDOR SOLUTIONS, SL 44,00
QUOPIAM INFORMATICA, SL 42,50
SPECIALIST COMPUTER CENTER, SL 36,50

Totes les empreses licitadores van superat la fase de valoracio dels criteris que depenen d'un judici de
valor pel fet d’haver obtingut una puntuacié minima de 25 punts, d’acord amb la clausula 20 del
PCAP.

Seguidament es va procedir a I'obertura dels Sobres nim. 3, que contenien els criteris subjectes a
valoracié automatica.

Tenint en compte que s’havia de procedir a revisar el contingut de I'oferta economica, del detall dels
preus unitaris i de la justificacié de les millores ofertades per cadascuna de les empreses licitadores, la
Mesa de contractacié va acordar sol-licitar informe técnic per a la valoracié del contingut del Sobre
num. 3 amb la corresponent puntuacié resultant obtinguda per cada empresa licitadora.

En el dia d’avui es reuneix la Mesa de contractacid per procedir a la presentacié de I'informe de
valoracié del contingut dels Sobres num. 3 emes avui mateix, dia 31 d’octubre de 2025, per part de la
cap del departament d’Informatica i Sistemes de la Informacid (Sra. Pilar Grau Mir), conjuntament
amb el técnic informatic de sistemes i comunicacié (Sr. Xavier Bosch Martinez), i que és tal i com es
transcriu a continuacio:

INFORME DE VALORACIO DELS CRITERIS SUBJECTES A VALORACIO AUTOMATICA
Antecedents

En referéncia a I'expedient AJT/2314/2025 per a la Contractacié dels serveis integrals de gestio IT i
comunicacions de I'Ajuntament de Vic, en data 28 d’octubre de 2025, es reuneix mesa de contractacio.

Es reuneix la mesa de contractacio per dur a terme la presentacio de I'informe técnic de valoracio del
contingut del Sobre num. 2 amb la corresponent proposta de puntuacio per cada empresa licitadora, i a
I'obertura dels Sobres num. 3, que contenen la proposta economica i les millores quantificables de forma
automatica amb les corresponents justificacions.

Una vegada oberts els Sobres 3 presentats per cadascuna de les empreses licitadores, i tenint en compte
que s’ha de procedir a revisar el contingut de I'oferta economica, del detall dels preus unitaris i de la
justificacio de les millores ofertades per cadascuna de les empreses licitadores, la Mesa de contractacio
acorda sol-licitar informe técnic a la Cap del Departament d'Informatica i Sistemes d'Informacid, Sra.
Pilar Grau Mir, i a I'Enginyer Informatic del Departament d'Informatica i Sistemes d'Informacid, senyor
Josep Calabuig Font, per tal que procedeixin a la valoracid del contingut del Sobre num. 3, amb la
corresponent presentacio de la puntuacio resultant obtinguda per cada empresa licitadora.

La qual cosa es duu a terme mitjancant I'emissié d’aquest Iinforme técnic.

Consideracions
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En la Clausula 16 “Contingut a presentar per les empreses licitadores” del Plec de Prescripcions
Técniques, en I'apartat E “Millores incloses”, s’indica que:

“Cada licitador haura d’indicar totes les millores als requeriments del plec que ofereixi. Per a cada
millora de criteris d’adjudicacio quantificables de forma automatica identificada a la clausula 17 "Criteris
per a l'adjudicacio del contracte i justificacio dels mateixos" d’aquest plec, s’haura de detallar si s’ofereix
o no, i l'explicacié detallada de la mateixa, aixi com la justificacié del seu compliment. Només es
puntuaran les millores que estiguin convenientment detallades i justificades, en cas contrari no es
considera la seva puntuacio. A tal efecte, els licitadors hauran de presentar el document plantilla indicat
en el Plec de Prescripcions Administratives”.

En la Clausula 17 “Criteris per I'adjudicacio del contracte i justificacio dels mateixos” del Plec de
Prescripcions Técniques, en I'apartat B, s’especifiquen els criteris d’adjudicacio quantificables de forma
automatica, fins a un maxim de 51 punts. Es desglossen en:

B1. Oferta economica (fins a 16 punts):

Els punts corresponents a I'oferta economica respecte als costos fixes anuals del contracte, s’assignaran
aplicant la segiient formula (fins a 12 punts):

i : Preu dels costos fixes de I'oferta del concursant i, IVA exclos.

O : Import de costos fixes del pressupost tipus de licitacid, IVA exclos.
o, -0,
PON ., = —"—"L100

0 Baixa del concursant i.

PON

M3 Maxima baixa del conjunt de licitadors.

'+ puntuacio del concursant i

PONi

Pi=12 - ( ———
' ( PONmax

Es tindran en compte dos decimals.

Els punts corresponents a l'oferta economica respecte als costos variables anuals del contracte,
s’assignaran aplicant la segiient férmula (fins a 2 punts):

i : Preu dels costos variables de I'oferta del concursant i, IVA exclos.
O : Import de costos variables del pressupost tipus de licitacid, IVA exclos.

0, -0,
PON ., = —"—"100

i

0 Baixa del concursant i.

PON

m& Maxima baixa del conjunt de licitadors.

I': Puntuacid del concursant i

PONi

Pi=2-{———
' {'PGNTHM

Es tindran en compte dos decimals.
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El preu dels costos variables es determina en base a preus unitaris, segons els conceptes i quantitats
previstes de creixement (veure annex 19.3 “Creixement previst”) i sobre preus del tarifari proporcionat
per cada licitador en la seva oferta.

- Cost residual a valor zero per als equips i periferics dels llocs de treball adquirits en el contracte, i
segons s’indica en la clausula 7.4.1 “Maquinari del lloc de treball”, tant en el subministrament inicial com
en concepte de costos variables durant la vigéncia del contracte (1 punt).

- Cost residual a valor zero per als equips d’infraestructura de sistemes de la solucié proposada en les
clausules 7.2.1 “Infraestructura de virtualitzacio i emmagatzematge”, 7.2.2 “Infraestructura de
contingencia i copies de seguretat” i 7.2.4 “Infraestructura de seguretat perimetral” (1 punt).

B2. Millora dels temps de resolucié d'incidéncies infraestructura i serveis IT (fins a 6 punts):

o Disminucio del temps de resolucié d’incidencies de prioritat critica (fins a 4 punts):

- Disminucio de 4h a 2h (4 punts).
- Disminucio de 4h a 3h (2 punts).

o Disminucid del temps de resolucié d’incidéncies de prioritat alta (fins a 2 punts):

- Disminucié de 8h a 4h (2 punts).
- Disminucid de 8h a 6h (1 punts).

B3. Millora dels temps de resolucié d'incidéncies servei atencio a usuaris (fins a 6 punts):
o Disminucid del temps de resolucié d’incidéncies de prioritat critica (fins a 4 punts):

- Disminucid de 4h a 2h (4 punts).
- Disminucid de 4h a 3h (2 punts).

o Disminucid del temps de resolucid d’incidéncies de prioritat alta (fins a 2 punts):

- Disminucio de 8h a 4h (2 punts).
- Disminucid de 8h a 6h (1 punts).

B4. Augment freqiiéncia de les répliques (fins a 6 punts):

o Reduccio del temps entre répliques de les maquines virtuals critiques, d’una hora a quinze minuts (4
punts).

o Reduccio del temps entre répliques de les maquines virtuals NO critiques, d’una hora a quinze
minuts (2 punts).

B5. Bossa d’hores per a gestio de peticions (fins a 6 punts):

o S'assignara 1 punt per cada augment de 100 hores anuals, acumulables any a any, a la bossa
d’hores de perfil “Técnic/a CAU”, per a la gestié de peticions vinculades a I'objecte del contracte
pero no incloses dins les obligacions propies del contracte de serveis, tal com s’indica en la clausula
sobre els serveis de tecnologies de la informacid (IT) del Plec de Prescripcions Técniques, fins a un
maxim de 3 punts.
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o S'assignara 1 punt per cada augment de 50 hores anuals, acumulables any a any, a la bossa d’hores
de perfil “Tecnic/a especialista o Consultor/a”, per a la gestio de peticions vinculades a I'objecte del

contracte pero no incloses dins les obligacions propies del contracte de serveis, tal com s’indica en
la clausula sobre els serveis de tecnologies de la informacio (IT) del Plec de Prescripcions Técniques,
fins a un maxim de 2 punts.

o S'assignara 1 punt per cada 50 hores anuals, acumulables any a any, a la bossa d’hores de
formacid, per a les formacions vinculades a I'objecte del contracte perd no incloses dins les
obligacions propies del contracte de serveis, tal com s’indica en la clausula sobre els serveis de
tecnologies de la informacid (IT) del Plec de Prescripcions Técniques, fins a un maxim de 1 punt.

B6. Augment de personal CAU presencial assignat de forma permanent a les oficines municipals dins
I’horari de treball intens (HTI) (fins a 1 punt):

o Un/a tecnic/a CAU més, del previst com a minim segons clausula de suport IT als usuaris del Plec de
Prescripcions Técniques, assignat/da de forma presencial i permanent a les oficines municipals dins
I’horari de treball intens (Total dos técnics/es assignats/des de forma presencial) (1 punt).

B7. Millores en els equips dels llocs de treball (fins a 10 punts):

Ampliar RAM d'equips portatils dels perfils del lloc de treball amb mobilitat, de 16GB a 32GB (3
punts).

Millorar CPU d'equips portatils dels perfils del lloc de treball amb mobilitat, de i5 o equivalent a
i7 o equivalent (3 punts)

Ampliar RAM d'equips portatils dels perfils del lloc de treball amb mobilitat tactil, de 16GB a
32GB (1 punt)

Millorar CPU d'equips portatils dels perfils del lloc de treball amb mobilitat tactil, de i5 o
equivalent a i7 o equivalent (1 punt)

Ampliar RAM d'equips portatils dels perfils del lloc de treball CAD, de 32GB a 64GB (1 punt)
Millorar CPU d'equips portatils dels perfils del lloc de treball CAD, de i7 o equivalent a i9 o
equivalent (1 punt)

Puntuacions

B1 Oferta economica (fins a 16 punts)

Per al calcul dels punts corresponents a I'oferta economica respecte als costos fixes anuals del contracte
(fins a un maxim de dotze punts), s’aplica la formula corresponent, obtenint les seglients puntuacions:

Seidor 770.650,29 € 0,097188229 0,10
Quopiam 681.554,00 € 11,64713508 12,00
Scc 750.000,00 € 2,774176821 2,86

Per al calcul dels punts corresponents a I’oferta respecte als costos variables anuals del contracte (fins a
un maxim de dos punts), s’aplica la formula corresponent, obtenint les segiients puntuacions:
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Seidor 38.415,95 € 3,960125 0,39
Quopiam 34.333,00 € 14,1675 1,38
SccC 31.809,14 € 20,47715 2,00

Per als punts corresponents al cost residual a valor zero per als equips i periférics dels llocs de treball
adquirits en el contracte, i segons s’indica en la clausula 7.4.1 “Maquinari del lloc de treball”, tant en el
subministrament inicial com en concepte de costos variables durant la vigéncia del contracte (fins a un
maxim de un punt), Seidor, Quopiam i SCC han ofert aquesta millora. Tanmateix, cap presenta una
justificacio valida. En conseqliéncia, no se’ls hi assigna cap punt, tal com s’indica en la seglient taula:

Licitador Puntuacio
Seidor 0
Quopiam 0
SCC 0

Per als punts corresponents al cost residual a valor zero per als equips d’infraestructura de sistemes de la
solucio proposada en les clausules 7.2.1 “Infraestructura de virtualitzacié i emmagatzematge”, 7.2.2
“Infraestructura de contingéncia i copies de seguretat” i 7.2.4 “Infraestructura de seguretat perimetral”
(fins a un maxim de un punt), Seidor, Quopiam i SCC han ofert aquesta millora. Tanmateix, cap presenta
una justificacio valida. En conseqiiéncia, no se’ls hi assigna cap punt, tal com s’indica en la segiient taula:

Licitador Puntuacio
Seidor 0
Quopiam 0
ScC 0

B2 Millora dels temps de resolucid d'incidéncies infraestructura i serveis IT (fins a 6 punts)

Per a la disminucio del temps de resolucié d’incidéncies de prioritat critica (fins a un maxim de quatre
punts), es considera el seglient:

Seidor ofereix la millora maxima possible; tanmateix, no es presenta una justificacio valida. En
conseqtiéncia, no se li assigna cap punt.

Quopiam ofereix la millora maxima possible i n’aporta la corresponent justificacio. Se li assignen 4 punts.

SCC ofereix la millora maxima possible, pero no presenta cap justificacio. En conseqiiencia, no se li
assigna cap punt.

Aplicant aquests criteris, la puntuacio queda tal com s’indica en la segiient taula:

Licitador Puntuacio
Seidor 0
Quopiam 4
Scc 0

Per a la disminucio del temps de resolucio d’incidéncies de prioritat alta (fins a un maxim de dos punts),
es considera el segiient:
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Seidor ofereix la millora maxima possible; tanmateix, no es presenta una justificacio valida. En
conseqliéncia, no se li assigna cap punt.

Quopiam ofereix la millora maxima possible i n’aporta la corresponent justificacio. Se li assignen 2 punts.

SCC ofereix la millora maxima possible, pero no presenta cap justificacio. En conseqiiencia, no se li
assigna cap punt.

Aplicant aquests criteris, la puntuacio queda tal com s’indica en la segiient taula:

Licitador Puntuacio
Seidor 0
Quopiam 2
SCC 0

B3 Millora dels temps de resolucid d'incidéncies servei atencid a usuaris (fins a 6 punts)

Per a la disminucié del temps de resolucié d’incidéncies de prioritat critica (fins a un maxim de quatre
punts), es considera el segiient:

Seidor ofereix la millora maxima possible; tanmateix, no es presenta una justificacio valida. En
conseqliéncia, no se li assigna cap punt.

Quopiam ofereix la millora maxima possible i n’aporta la corresponent justificacio. Se li assignen 4 punts.

SCC ofereix la millora maxima possible, pero no presenta cap justificacio. En conseqtiéncia, no se li
assigna cap punt.

Aplicant aquests criteris, la puntuacio queda tal com s’indica en la segiient taula:

Licitador Puntuacio
Seidor 0
Quopiam 4
SCC 0

Per a la disminucic del temps de resolucié d’incidéncies de prioritat alta (fins a un maxim de dos punts),
es considera el segiient:

Seidor ofereix la millora maxima possible; tanmateix, no es presenta una justificacio valida. En
conseqliéncia, no se li assigna cap punt.

Quopiam ofereix la millora maxima possible i n’aporta la corresponent justificacio. Se li assignen 2 punts.

SCC ofereix la millora maxima possible, pero no presenta cap justificacio. En conseqiiéncia, no se li
assigna cap punt.

Aplicant aquests criteris, la puntuacio queda tal com s’indica en la segiient taula:
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Licitador Puntuacio
Seidor 0
Quopiam 2
Scc 0

B4 Augment freqiiéncia de les répliques (fins a 6 punts)

Per a la reduccié del temps entre repliques de les maquines virtuals critiques, d’una hora a quinze minuts
(fins a un maxim de 4 punts), es considera el seglient:

Seidor ofereix la millora maxima possible i n’aporta la corresponent justificacio. Se li assignen 4 punts.
Quopiam ofereix la millora maxima possible i n’aporta la corresponent justificacio. Se li assignen 4 punts.

SCC ofereix la millora maxima possible, pero no presenta cap justificacié. En conseqiiéncia, no se li
assigna cap punt.

Aplicant aquests criteris, la puntuacio queda tal com s’indica en la segiient taula:

Licitador Puntuacio
Seidor 4
Quopiam 4
SCcC 0

Per a la reduccié del temps entre repliques de les maquines virtuals NO critiques, d’una hora a quinze
minuts (fins a un maxim de 2 punts), es considera el segiient:

Seidor ofereix la millora maxima possible i n’aporta la corresponent justificacio. Se li assignen 2 punts.
Quopiam ofereix la millora maxima possible i n’aporta la corresponent justificacid. Se li assignen 2 punts.

SCC ofereix la millora maxima possible, pero no presenta cap justificacio. En conseqiiencia, no se li
assigna cap punt.

Aplicant aquests criteris, la puntuacio queda tal com s’indica en la segiient taula:

Licitador Puntuacio
Seidor 2
Quopiam 2
SccC 0

B5 Bossa d’hores per a gestio de peticions (fins a 6 punts)

Pel que fa a la bossa d’hores corresponent al perfil “Técnic/a CAU”, s’atorga un punt per cada 100 hores
anuals addicionals ofertes, fins a un maxim de tres punts, essent aquestes hores acumulables anualment.

Les propostes presentades per les empreses licitadores son les segiients:

Seidor: 300 hores, pero la millora no esta degudament justificada.
Quopiam: 300 hores, pero la millora no esta degudament justificada.
SCC: 450 hores (s’ofereixen més hores de les valorables), pero la millora no esta degudament justificada.
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D’acord amb aquests criteris, la puntuacio resultant és la que s’indica en la taula segiient:

Licitador Puntuacio
Seidor 0
Quopiam 0
SCC 0

Pel que fa a la bossa d’hores corresponent al perfil “Técnic/a especialista o Consultor/a”, s’atorga un
punt per cada 50 hores anuals addicionals ofertes, fins a un maxim de dos punts, essent aquestes hores
acumulables anualment.

Les propostes presentades per les empreses licitadores son les segiients:

Seidor: 100 hores, pero la millora no esta degudament justificada.

Quopiam: 100 hores, pero la millora no esta degudament justificada.

SCC: 150 hores, equivalent a 2 punts (s’ofereixen més hores de les valorables), pero la millora no esta
degudament justificada.

D’acord amb aquests criteris, la puntuacio resultant és la que s’indica en la taula segiient:

Licitador Puntuacio
Seidor 0
Quopiam 0
SccC 0

Pel que fa a la bossa d’hores de formacid, s’atorga un punt per cada 50 hores anuals addicionals ofertes,
fins a un maxim d’un punt, essent aquestes hores acumulables anualment.

Les propostes presentades per les empreses licitadores son les segiients:
Seidor: 50 hores, pero la millora no esta degudament justificada.
Quopiam: 50 hores, pero la millora no esta degudament justificada.

SCC: 100 hores (s’ofereixen més hores de les valorables), pero la millora no esta degudament justificada.

D’acord amb aquests criteris, la puntuacio resultant és la que s’indica en la taula seglient:

Licitador Puntuacio
Seidor 0
Quopiam 0
SccC 0

B6 Augment de personal CAU presencial assignat de forma permanent a les oficines
municipals dins I’horari de treball intens (HTI) (fins a 1 punt)

Es valora amb un punt aquelles ofertes dels licitadors que ofereixin I'increment en un/a técnic/a CAU
més, del previst com a minim segons clausula de suport IT als usuaris del Plec de Prescripcions Técniques,
assignat/da de forma presencial i permanent a les oficines municipals dins I'horari de treball intens
(Total dos tecnics/es assignats/des de forma presencial).

Les empreses licitadors Quopiam i SCC han ofert, en la seva oferta, aquest/a técnic/a CAU addicional. No
obstant, la millora no esta degudament justificada.
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L’empresa licitadora Seidor no ofereix aquest recurs.

Les puntuacions queden tal com s’indica en la taula segiient:

Licitador Puntuacio
Seidor 0
Quopiam 0
Scc 0

B7 Millores en els equips dels llocs de treball (fins a 10 punts)

Les millores proposades pels licitadors relatives a I'increment de les prestacions dels equips portatils
associats als diferents perfils de lloc de treball puntuables, son les segiients:

Equips del lloc de treball amb mobilitat:

O
O

Ampliacio de la memoria RAM dels equips portatils, de 16 GB a 32 GB: 3 punts.

Millora del processador (CPU) dels equips portatils, de Intel i5 o equivalent a Intel i7 o
equivalent: 3 punts.

Equips del lloc de treball amb mobilitat tactil:

Ampliacio de la memoria RAM dels equips portatils, de 16 GB a 32 GB: 1 punt.

Millora del processador (CPU) dels equips portatils, de Intel i5 o equivalent a Intel i7 o
equivalent: 1 punt.

Equips del lloc de treball CAD:

Ampliacid de la memoria RAM dels equips portatils, de 32 GB a 64 GB: 1 punt.

Millora del processador (CPU) dels equips portatils, de Intel i7 o equivalent a Intel |9 o
equivalent: 1 punt.

Les empreses licitadors Quopiam i Seidor ofereixen totes les millores dels diferents perfils puntuables,
otorgant-los la maxima puntuacio. En canvi, I'empresa licitadora SCC no ofereix cap d’aquetes millores.
Les puntuacions queden tal com s’indica en la taula segiient:

.. Puntuacio Perfil Mobilitat Puntuacio P‘e rff’ Mobilitat Puntuacio Perfil CAD
Licitador Tactil
RAM CPU RAM CPU RAM CPU
Seidor 3 3 1 1 1 1
Quopiam 3 3 1 1 1 1
scc 0 0 0
Resum puntuacions

A la taula segiient es presenta un resum de les puntuacions detallades anteriorment.

Maxim | Seidor Quopiam scc

B1 | Preu Fix 12 0,10 12,00 2,86
Preu variable 2 0,39 1,38 2,00
Cost residual llocs treball 1 0 0 0
Cost residual infraestructura 1 0 0 0

B2 | Millora TR incidéncies infraestructura 4 0 4 0

incidéncies prioritat critica
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Millora TR incidéncies infraestructura 2 0 2 0
incidencies prioritat alta
B3 | Millora TR incidencies CAU - prioritat 4 0 4 0
critica
Millora TR incidéncies CAU - prioritat 2 0 2 0
alta
B4 | Reduccio temps entre repliques 4 4 4 0
magquines virtuals critiques
Reduccio temps entre répliques 2 2 2 0
magquines virtuals no critiques
B5 | Bossa d'hores CAU 3 0 0 0
Bossa d'hores Consultor 2 0 0 0
Bossa d'hores formcio 1 0 0 0
B6 | Augment personal Cau presencial 1 0 0 0
B7 | Millora RAM lloc de treball amb 3 3 3 0
mobilitat (16-->32GB)
Millora CPU lloc de treball amb 3 3 3 0
mobilitat (i5-->i7)
Millora  RAM lloc de treball amb 1 1 1 0
mobilitat tactil (16-->32GB)
Millora CPU lloc de treball amb 1 1 1 0
mobilitat tactil (i5-->i7)
Millora RAM lloc de treball CAD (32-- 1 1 1 0
>64GB)
Millora CPU lloc de treball CAD (i7-->i9) 1 1 1 0
TOTAL 51 16,49 41,38 4,86
Pronunciament

Segons I’exposat anteriorment es proposa atorgar, com a puntuacio dels criteris d’adjudicacio
susceptibles de ser quantificats de manera automatica, corresponents a la proposicié economica i a les
millores quantificables de forma automatica, amb un maxim de 51 punts, la segiient puntuacio per a les
tres empreses licitadores que han presentat oferta:

Seidor: Setze coma quaranta-nou punts (16,49).
Quopiam: Quaranta-un coma trenta-vuit punts (41,38).
SCC: Quatre coma vuitanta-sis punts (4,86).

Una vegada exposat aquest informe, la Mesa de contractacié en subscriu integrament el contingut i
atorga la segiient puntuacié a cadascuna de les empreses licitadores, en relacié als criteris
subjectes a valoracié automatica:

PUNTUACIO CRITERIS
EMPRESA AUTOMATICS
(max. 51 punts)

SEIDOR SOLUTIONS, SL 16,49
QUOPIAM INFORMATICA, SL 41,38
SPECIALIST COMPUTER CENTER, SL 4,86
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Aixi doncs, havent aplicat les férmules previstes a la clausula 20 del plec de clausules administratives
particulars per a la valoracié de les ofertes presentades, la puntuacid total atorgada a cadascuna de

les empreses licitadores és la segiient:

PUNTUACIO JUDICIS PUNTUACIO CRITERIS
EMPRESA DE VALOR AUTOMATICS TOTAL
(max. 49 punts) (max. 51 punts)
SEIDOR SOLUTIONS, SL 44,00 16,49 60,49
QUOPIAM INFORMATICA, SL 42,50 41,38 83,88
SPECIALIST COMPUTER CENTER, SL 36,50 4,86 41,36

Per tot aixo0, la Mesa, per unanimitat, d’acord amb la puntuacié obtinguda pels licitadors eleva a
I’organ de contractacid la segiient PROPOSTA D’ACORD:

PRIMER. Donar per valides les actuacions practicades per a la contractacié dels serveis integrals de
gestio IT i comunicacions de I'Ajuntament de Vic, mitjancant procediment obert harmonitzat, amb la
utilitzacio de varis criteris d’adjudicacio, segons el que estableix el Plec de Clausules Administratives
Particulars.

SEGON. Classificar per ordre decreixent de puntuacid a les empreses que han estat admeses a la
licitacié amb el seglient resultat:

PUNTUACIO PUNTUACIO
JUDICIS CRITERIS
ORDRE EMPRESA DE VALOR AUTOMATICS TOTAL
(max. 49 punts) (max. 51 punts)
1 QUOPIAM INFORMATICA, SL 42,50 41,38 83,88
2 SEIDOR SOLUTIONS, SL 44,00 16,49 60,49
SPECIALIST COMPUTER
3 CENTER, SL 36,50 4,86 41,36

TERCER. L'oferta feta per 'empresa QUOPIAM INFORMATICA, SL, amb NIF nim. B64510480, que
resulta ser la millor oferta presentada, tal com queda reflectit en el quadre resum del total de
puntuacions, i que es concreta de la forma seglient:

1. Oferta economica - Costos fixes i variables:

1.A) Oferta economica ANUAL de la part fixa del contracte:

PREU ANUAL PREU ANUAL
PART FIXA Import IVA PART FIXA
(sense IVA) (amb IVA)
QUOPIAM INFORMATICA, SL 681.554,00€ 143.126,34€ 824.680,34€
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1.B) Oferta economica ANUAL de la part variable del contracte:

PREU ANUAL PREU ANUAL
EMPRESA PART VARIABLE Import IVA PART VARIABLE
(sense IVA) (amb IVA)
QUOPIAM INFORMATICA, SL 34.333,00€ 7.209,93€ 41.542,93€

(*) Import ofert per 'empresa en base a I'estimacio de les unitats a prestar durant I’execucié del contracte
tenint en compte els calculs del pressupost descrits en la clausula 4 “Pressupost base anual de licitacié” del PPT.

El pressupost maxim anual de la part variable és de 40.000,00€, IVA exclos. Aquest
pressupost s’ha formulat en termes de preus unitaris, s’ha calculat en base a les
estimacions de les unitats a prestar durant I'execucié del contracte i no suposa una
obligacié de despesa per part de I’Ajuntament de Vic, atés que aquesta es determinara en
funcié de les necessitats que es produeixin durant I'execucid del contracte, tal i com
s’assenyala a la clausula 5 del plec de Clausules administratives particulars regulador
d’aquesta contractacié.

2. Tarifari per a creixement evolutiu de la infraestructura:

Consta a I'expedient I’Annex 19.17 “Model Tarifari” del PPT, document en format excel inclos
en el Sobre 3, degudament omplert per 'empresa QUOPIAM INFORMATICA, SL, amb el
desglossament de I'oferta econdmica proposada per la part variable del contracte.

3. Preus/costos residuals:

o S’ofereix un cost residual a valor zero per als equips i periférics dels llocs de treball
adquirits en el contracte, i segons s’indica en la clausula 7.4.1 “Maquinari del lloc de
treball” del PPT, tant pels que s’hagin subministrat a I'inici de I'execucié del contracte
com els que s’hagin subministrat en concepte de costos variables durant la vigéencia del
mateix.

o S’ofereix un cost residual a valor zero per als equips d’infraestructura de sistemes de la
solucid proposada en les clausules 7.2.1 “Infraestructura de virtualitzacio i
emmagatzematge” del PPT, 7.2.2 “Infraestructura de contingencia i copies de seguretat”
del PPT i 7.2.4 “Infraestructura de seguretat perimetral” del PPT.
4. Millores incloses.

a) Miillora dels temps de resolucid d'incidéencies infraestructura i serveis IT:

- S’ofereix una disminucié del temps de resolucio d’incidéncies de prioritat critica de 4h a

2h.
- S’ofereix una disminucid del temps de resolucié d’incidéncies de prioritat alta de 8h a
4h.
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b) Millora dels temps de resolucié d'incidéncies servei atencié a usuaris:

- S’ofereix una disminucié del temps de resolucié d’incidencies de prioritat critica de 4h a

2h.

- S’ofereix una disminucié del temps de resolucidé d’incidéncies de prioritat alta de 8h a

4h.

c) Augment freqiiéncia de les repliques:

- S’ofereix una reduccié del temps entre répliques de les maquines virtuals critiques, de

60 minuts (1 hora) a 15 minuts.

- S’ofereix una reduccid del temps entre repliques de les maquines virtuals NO critiques,

de 60 minuts (1 hora) a 15 minuts.

d) Bossa d’hores per a gestio de peticions:

O

S’ofereixen 300 hores addicionals anuals, acumulables any a any, a la bossa d’hores de
perfil “Técnic/a CAU”, per a la gestié de peticions vinculades a I'objecte del contracte
pero no incloses dins les obligacions propies del contracte de serveis, tal com s’indica en
la clausula sobre els serveis de tecnologies de la informacid (IT) del Plec de Prescripcions
Tecniques.

S’ofereixen 100 hores addicionals anuals, acumulables any a any, a la bossa d’hores de
perfil “Técnic/a especialista 0o Consultor/a”, per a la gestié de peticions vinculades a
I'objecte del contracte pero no incloses dins les obligacions propies del contracte de
serveis, tal com s’indica en la clausula sobre els serveis de tecnologies de la informacio
(IT) del Plec de Prescripcions Técniques.

S'ofereixen 50 hores addicionals anuals, acumulables any a any, a la bossa d’hores de
formacid, per a les formacions vinculades a I'objecte del contracte pero no incloses dins
les obligacions propies del contracte de serveis, tal com s’indica en la clausula sobre els
serveis de tecnologies de la informacio (IT) del Plec de Prescripcions Tecniques.

e) Augment de personal CAU presencial assignat de forma permanent a les oficines
municipals dins I’horari de treball intens (HTI):

O

S’ofereix un/a técnic/a CAU de més, del previst com a minim segons clausula de suport
IT als usuaris del Plec de Prescripcions Técniques, assignat/da de forma presencial i
permanent a les oficines municipals dins I’horari de treball intens (Total dos técnics/es
assignats/des de forma presencial).
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f) Millores en els equips dels llocs de treball:

- Sofereix ampliar RAM d'equips portatils dels perfils del lloc de treball amb mobilitat , de
16GB a 32GB.
- S'ofereix millorar CPU d'equips portatils dels perfils del lloc de treball amb mobilitat, de

i5 o0 equivalent a i7 o equivalent.

- Sofereix ampliar RAM d'equips portatils dels perfils del lloc de treball amb mobilitat
tactil, de 16GB a 32GB.

- Sofereix millorar CPU d'equips portatils dels perfils del lloc de treball amb mobilitat

tactil, de i5 o equivalent a i7 o equivalent.

- Sofereix ampliar RAM d'equips portatils dels perfils del lloc de treball CAD, de 32GB a
64GB.

- Sofereix millorar CPU d'equips portatils dels perfils del lloc de treball CAD, de i7 o

equivalent a i9 o equivalent.

QUART. REQUERIR a I'empresa QUOPIAM INFORMATICA, SL, per tal que, en el termini de DEU (10)
dies habils, a comptar des del dia seglient a la data en que es rebi la notificacié del requeriment
corresponent presenti Unicament aquella documentacié relacionada en la clausula 25 del plec de
clausules administratives particulars que no estigui vigent actualment i/o no consti en el Registre
Electronic de Licitadors de la Generalitat de Catalunya (RELI) tenint en compte que en la
declaracié responsable presentada en el seu moment va fer constar que 'empresa estava
inscrita en aquest registre i que les dades que hi constaven no havien experimentat cap
variacio.

En I'expedient queda constancia de totes les propostes presentades.

El President dona per acabada la reunid a les 14:10 hores. | perqué quedi constancia del tractat, jo, la
Secretaria, redacto acta que sotmeto a la signatura del President i dels Vocals; en dono fe.

La Mesa de Contractacio,
(signatures continuen a la pagina segiient)
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