infraestructures.cat

INFORME DE LA COMISSIO TECNICA SOBRE LA VALORACIO DE LES PROPOSTES
TECNIQUES AMB VALORACIO SUBJECTA A JUDICI DE VALOR DELS LICITADORS
ADMESOS A LA LICITACIO:

CONTRACTACIO DELS SERVEIS PER A LA VIGILANCIA | SEGURETAT DEL DISTRICTE
ADMINISTRATIU DEL DEPARTAMENT D'ECONOMIA | FINANCES.
CLAU: VEB-25L02

Reunida la Comissié Técnica formada per:

Presidéncia Sr. Albert Farreras del Campo, Cap de la Divisié de Facility Management i
Manteniment

Vocalia Sr. Sergi Jubany Planas, Cap de la Gerencia Facility Management i
Manteniment Ambit Socioeconomic 4

Secretaria Sra. Cristina Ollé Ramos, Técnica de la Unitat de Facility Management del
Districte Administratiu de la Gerencia Facility Management i Manteniment
Ambit Socioeconomic 4

Examinades les propostes presentades en el sobre 1, avaluables mitjangant I'aplicacié de
criteris subjectes a judici de valor, els licitadors considerats admesos per la Mesa de
contractacié sén un total de 2.

La Comissio Técnica ha realitzat I'analisi i valoracié de les propostes admeses d’acord amb
I'establert en el Plec de Clausules Administratives, i del que resulta el seguent:

- La qualificacié de la documentacié requerida en el Plec de Clausules Administratives,
segons Quadre num. 2A.
- Informe de la puntuacié de les propostes técniques amb valoracié subjecta a judici de valor

- La puntuacié de les propostes técniques avaluables mitjangant l'aplicacié de criteris
subjectes a judici de valor establerts en el Plec de clausules administratives, segons el
Quadre num. 2B.
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QUADRE NUM. 2A
ANALISI DE LA DOCUMENTACIO PRESENTADA EN EL SOBRE DE
"PROPOSTA TECNICA AMB VALORACIO SUBJECTE A JUDICI DE VALOR" DELS LICITADORS ADMESOS A LA LICITACIO

CONTRACTACIO DELS SERVEIS PER A LA VIGILANCIA | SEGURETAT DEL DISTRICTE ADMINISTRATIU DEL DEPARTAMENT
D'ECONOMIA | FINANCES. CLAU: VEB-25L02

Empresa 111 1.1.2 1.1.3 1.1.4 1.1.5 1.1.6 117 1.1.8 1.1.9 1.1.10 1.1.11 1.1.12
IMAN SEGURIDAD, SA Si si Si si si si si si si si Si Si
ILUNION SEGURIDAD, SA Si si Si si si si si si si si Si Si

N/A: El Subapartat no aplica, d'acord amb el que s'indica al Plec de Clausules administratives.

Si: Tots els documents del Subapartat estan lliurats i sén correctes.

NO: Algun document del Subapartat no ha estat lliurat o no és correcte perod no es considera causa suficient d'exclusié per part de la Mesa de Contractacio.

EXCLOS: Algun document del Subapartat no ha estat lliurat o no és correcte i la Mesa de Contractacio ha considerat que és causa d'exclusio.







!nfrz?estructu res.cat QUADRE NUM.2B

Valoracio de les propostes técniques amb valoracié subjecta a Judici de Valor dels licitadors Admesos

CONTRACTACIO DELS SERVEIS PER A LA VIGILANCIA | SEGURETAT DEL DISTRICTE ADMINISTRATIU DEL DEPARTAMENT D'ECONOMIA | FINANCES. CLAU: VEB-25L02
CLAU LICITACIO: CT1080589
Pressupost de licitacié (IVA no inclos): 1.346.002,45 €
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1.1. Metodologia o pla de treball: puntuacié [0-45]
1.1 Aspectes vinculats a la metodologia o pla de treball [0-45]
1.1.1 Adequacid del pla de treball a les caracteristiques de I'edifici [0-4] 4 4 4
1.1.2 Determinacio i avaluacio de riscos i amenaces [0-4] 4 4 4
1.1.3 Identificacié de les vulnerabilitats principals [0-4] 4 4 4
1.1.4 Protocol de seguretat [0-3] 3 3 3
1.1.5 Sistematica de verificacié de preséncia i isténcia del personal i gestié de baixes i supléncies [0-3] 3 3 3
1.1.6 Procediment d'atencié de les queixes i reclamacions [0-5] 5 5 5
1.1.7 Mecanismes d'adaptabilitat als canvis produits per trasllat de les unitats, reajustaments d'horaris o altres causes
del mateix caire [0-5] 5 5 3
1.1.8 Capacitat de reaccié davant emergencies i situacions imprevistes [0-4] 4 4 4
1.1.9 Supervisié del servei [0-4] 4 4 4
1.1.10 Procediment d'implantacié del servei [0-3] 3 3 2
1.1.11 Procediment d'acollida dels treballadors nouvinguts al servei [0-3] 3 3 3
1.1.12 Procediment de comunicacio als treballadors de les tasques que han de fer [0-3] 3 3 3
TOTAL 1.1 Aspectes vinculats a la metodologia o pla de treball [0-35] 45 45 42
TOTALPUNTUACIO[ 45 || 45 [ 42 |

AENOR | AENOR
[ ]
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Informe de la comissio técnica sobre la justificacié de la puntuacié dels criteris subjectes
a judici de valor de les ofertes admeses a la licitacio del contracte de serveis de vigilancia
i seguretat del Districte Administratiu del Departament d’Economia i Finances.

CLAU: VEB-25L02

Puntuacions maximes

11 Metodologia o pla de treball Pur]tu_acw
maxima

11 Aspectes vinculats a la metodologia o pla de treball [0-45] 45

1.1.1 Adequacio del pla de treball a les caracteristiques de I'edifici [0-4]

1.1.2 Determinacio i avaluacio de riscos i amenaces [0-4]

1.1.3 Identificacié de les vulnerabilitats principals [0-4]

1.1.4 Protocol de seguretat [0-3] 3

115 Sistematica de verificacio de preséncia i assisténcia del personal i gestid6 de baixes i 3

T supléncies [0-3]

1.1.6 Procediment d'atencio de les queixes i reclamacions [0-5] 5
Mecanismes d'adaptabilitat als canvis produits per trasllat de les unitats, reajustaments

1.1.7 . - : . 5
d'horaris o altres causes del mateix caire [0-5]

1.1.8 Capacitat de reacci6 davant emergencies i situacions imprevistes [0-4] 4

1.1.9 Supervisio del servei [0-4] 4

1.1.10 Procediment d'implantacié del servei [0-3] 3

1.1.11 Procediment d'acollida dels treballadors nouvinguts al servei [0-3] 3

1.1.12 Procediment de comunicacio als treballadors de les tasques que han de fer [0-3] 3
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IMAN SEGURIDAD SA
11 Metodologia o pla de treball Pur}tuacié
obtinguda
11 Aspectes vinculats a la metodologia o pla de treball [0-45] 45
1.1.1  Adequacié del pla de treball a les caracteristiques de I'edifici [0-4] 4
1.1,2 Determinaci6 i avaluacio de riscos i amenaces [0-4] 4
1.1.3 Identificacié de les vulnerabilitats principals [0-4] 4
1.1.4 Protocol de seguretat [0-3] 3
115 Siste‘mé\_tica de verificacido de preséncia i assisténcia del personal i gestido de baixes i 3
supléncies [0-3]
1.1.6 Procediment d'atencié de les queixes i reclamacions [0-5] 5
117 I\/|Iecanilsmes d'adaptabilitat als cgnvis_ produits per trasllat de les unitats, reajustaments 5
d'horaris o altres causes del mateix caire [0-5]
1.1.8 Capacitat de reaccié davant emergencies i situacions imprevistes [0-4] 4
1.1.9 Supervisio del servei [0-4] 4
1.1.10 Procediment d'implantacié del servei [0-3] 3
1.1.11 Procediment d'acollida dels treballadors nouvinguts al servei [0-3] 3
1.1.12 Procediment de comunicacio als treballadors de les tasques que han de fer [0-3] 3

1.1 Aspectes vinculats a la metodologia o pla de treball
1.1.1 Adequacio del pla de treball a les caracteristiques de I'edifici

Descripcié molt detallada del pla de treball de I'edifici, tenint en compte:

- Les casuistiques especifiques (nivell de frequéncia d’usuaris, el nombre de persones
treballadores i els serveis que es presten), les caracteristiques dels diversos elements i
la periodicitat de les tasques 'activitat que s’hi desenvolupa. Els procediments especifics
que es puguin preveure

- Els procediments especifics que es puguin preveure

- El detall de les tasques vinculades en els diferents horaris

Puntuacio: 4

1.1.2 Determinacié i avaluacié de riscos i amenaces.

Descripcié molt detallada i adequada de la determinacié de riscos i avaluacié d'amenaces.
Puntuacio: 4

1.1.3 Identificacio de les vulnerabilitats principals.

Descripcié molt detallada i adequada de la determinacié de les vulnerabilitats principals
identificades per part del licitador

Puntuacié: 4
1.1.4 Protocol de seguretat

Es presenta una descripcio detallada del protocol de seguretat a implantar per part del licitador,
detallant les instruccions que han de seguir els agents implicats en qualsevol situacid, detallant
tasques ordinaries i imprevistes que puguin ser aplicables.

Puntuacio: 3
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1.1.5 Sistematica de verificacié de presénciai assisténcia del personal i gestié de baixes
i supléncies.

Descripcié molt detallada de la sistematica de verificacié de presencia i assisténcia del personal
i gestid de baixes i supléncies concretant els segients aspectes:

- Verificacié de la preséncia i assisténcia del personal.
- Procediments de cobertura per malaltia, per baixa, supléncies i planificacié de les
vacances permetent la menor alteracié del servei.

Puntuacio: 3

1.1.6 Procediment d’atencioé de les queixes i reclamacions.
Descripcié molt detallada i adequada de les mesures d’atencio de les queixes i reclamacions

Puntuacio: 5

1.1.7 Mecanismes d’adaptabilitat als canvis produits per trasllats de les unitats,
reajustament d’horaris o altres causes del mateix caire

Descripcié molt detallada i adequada dels mecanismes d'adaptabilitat per canvis produits per
trasllats de les unitats, reajustament d’horaris o altres causes del mateix caire.

Puntuacio: 5
1.1.8 Capacitat de reaccié davant emergéncies i situacions imprevistes

Acreditacié de la capacitat de reaccié (mitjans humans i materials) davant I'emergéncia
plantejada en un termini inferior a 1 hora

Puntuacioé: 4
1.1.9 Supervisioé del servei

Es presenta descripcié detallada del sistema de supervisié del servei per part del licitador,
emprant tant eines ordinaries com tecnoldgiques que permetin aquesta supervisio tant a nivell
del personal com dels diversos equips i estaments especifics que estiguin implicats al servei.

Puntuacio: 4
1.1.10 Procediment d’implantacio del servei.

Es detalla el procediment de I'empresa a I'hora de iniciar els serveis, indicant totes les fites,
documentacié necessaria (prevencié de riscos laborals, formacio especifica per al lloc de treball),
la programacio de tasques del servei i les rutes previstes.

Puntuacié: 3
1.1.11 Protocol d’acollida dels treballadors nouvinguts al servei.

Es detalla un pla d'acollida del nou personal a la plantilla de I'adjudicatari, tant en cas d'absorcions
massives de plantilla com en la recepcié de treballadors puntuals.

Puntuacio: 3
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1.1.12 Procediment de comunicacio als treballadors de les tasques que han de fer.

Detalla el procés de comunicacié amb els treballadors, tant en aspectes vinculats directament al
servei ordinari com a comunicacions globals a la plantilla assignada al servei

Puntuacio: 3
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ILUNION SEGURIDAD, SA

1.1 Metodologia o pla de treball zll)ltr;:;ic(;g
1.1 Aspectes vinculats a la metodologia o pla de treball [0-45] 42
1.1.1  Adequacié del pla de treball a les caracteristiques de I'edifici [0-4] 4
1.1,2 Determinaci6 i avaluacio de riscos i amenaces [0-4] 4
1.1.3 Identificacio de les vulnerabilitats principals [0-4] 4
1.1.4 Protocol de seguretat [0-3] 3
115 Sisterpét[ca de verificacid de preséncia i assistencia del personal i gestio de baixes 3
i supléncies [0-3]
1.1.6 Procediment d'atencié de les queixes i reclamacions [0-5] 5
117 Mepanismes d‘?daptgbilitat als canvis produ'!'ts per trasllat de les unitats, 3
reajustaments d'horaris o altres causes del mateix caire [0-5]
1.1.8 Capacitat de reaccié davant emergencies i situacions imprevistes [0-4] 4
1.1.9 Supervisio del servei [0-4] 4
1.1.10 Procediment d'implantacié del servei [0-3] 2
1.1.11 Procediment d'acollida dels treballadors nouvinguts al servei [0-3] 3
1.1.12 Procediment de comunicacio als treballadors de les tasques que han de fer [0-3] 3

1.1 Aspectes vinculats a la metodologia o pla de treball
1.1.1 Adequacio del pla de treball a les caracteristiques de I’edifici

Descripcié molt detallada del pla de treball de I'edifici, tenint en compte:

- Les casuistiques especifiques (nivell de frequéncia d’usuaris, el nombre de persones
treballadores i els serveis que es presten), les caracteristiques dels diversos elements i
la periodicitat de les tasques l'activitat que s’hi desenvolupa. Els procediments especifics
gue es puguin preveure

- Els procediments especifics que es puguin preveure

- El detall de les tasques vinculades en els diferents horaris

Puntuacié: 4

1.1.2 Determinacié i avaluacié de riscos i amenaces.

Descripcié molt detallada i adequada de la determinacio de riscos i avaluacié d'amenaces.
Puntuacio: 4

1.1.3 Identificacio de les vulnerabilitats principals.

Descripcié molt detallada i adequada de la determinacié de les vulnerabilitats principals
identificades per part del licitador.

Puntuacio: 4
1.1.4 Protocol de seguretat

Es presenta una descripcio detallada del protocol de seguretat a implantar per part del licitador,
detallant les instruccions que han de seguir els agents implicats en qualsevol situacid, detallant
tasques ordinaries i imprevistes que puguin ser aplicables.

Puntuacio: 3
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1.1.5 Sistematica de verificacié de presénciai assisténcia del personal i gestié de baixes
i supléncies.

Descripcié molt detallada de la sistematica de verificacié de presencia i assisténcia del personal
i gestid de baixes i supléncies concretant els segients aspectes:

- Verificacié de la preséncia i assisténcia del personal.
- Procediments de cobertura per malaltia, per baixa, supléncies i planificacié de les
vacances permetent la menor alteracié del servei.

Puntuacio: 3
1.1.6 Procediment d’atencioé de les queixes i reclamacions.
Descripcié molt detallada i adequada de les mesures d’atencié de les queixes i reclamacions

Puntuacio: 5

1.1.7 Mecanismes d’adaptabilitat als canvis produits per trasllats de les unitats,
reajustament d’horaris o altres causes del mateix caire

Descripci6 detallada de les mesures de supervisié perd omet concretar o descriu de forma no
adequada 1 dels 2 conceptes descrits en el barem anterior.

Observacions: no detalla les mesures de supervisio en cas de reajustament d’horaris.
Puntuacio: 3
1.1.8 Capacitat de reaccié davant emergéncies i situacions imprevistes

Acreditacié de la capacitat de reaccié (mitjans humans i materials) davant I'emergéncia
plantejada en un termini inferior a 1 hora

Puntuacio: 4

1.1.9 Supervisioé del servei

Es presenta una descripcio detallada del sistema de supervisié del servei per part del licitador,
emprant tant eines ordinaries com tecnoldgiques que permetin aquesta supervisio tant a nivell
del personal com dels diversos equips i estaments especifics que estiguin implicats al servei.

Puntuacio: 4
1.1.10 Procediment d’implantacié del servei.

El detall del procediment engloba els apartats perd no detalla 1 dels conceptes descrits en el
barem anterior

Observacions: no indica procediment, ni fites ni documentacio necessaria relativa a la prevencio
de riscos laborals.

Puntuacio: 2

1.1.11 Protocol d’acollida dels treballadors nouvinguts al servei.
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Es detalla un pla d'acollida del nou personal a la plantilla de I'adjudicatari, tant en cas d'absorcions
massives de plantilla com en la recepcié de treballadors puntuals.

Puntuacio: 3
1.1.12 Procediment de comunicacio als treballadors de les tasques que han de fer.

Detalla el procés de comunicacié amb els treballadors, tant en aspectes vinculats directament al
servei ordinari com a comunicacions globals a la plantilla assignada al servei.

Puntuacio: 3
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