
 

 

 
INFORME DE LA COMISSIÓ TÈCNICA SOBRE LA VALORACIÓ DE LES PROPOSTES 
TÈCNIQUES AMB VALORACIÓ SUBJECTA A JUDICI DE VALOR DELS LICITADORS 

ADMESOS A LA LICITACIÓ: 
 

CONTRACTACIÓ DELS SERVEIS PER A LA VIGILÀNCIA I SEGURETAT DEL DISTRICTE 
ADMINISTRATIU DEL DEPARTAMENT D'ECONOMIA I FINANCES.  

CLAU: VEB-25L02 
 
 

 
Reunida la Comissió Tècnica formada per: 
 

Presidència Sr. Albert Farreras del Campo, Cap de la Divisió de Facility Management i 
Manteniment  

Vocalia  

 

Sr. Sergi Jubany Planas, Cap de la Gerència Facility Management i 
Manteniment Àmbit Socioeconòmic 4 

Secretaria Sra. Cristina Ollé Ramos, Tècnica de la Unitat de Facility Management del 
Districte Administratiu de la Gerència Facility Management i Manteniment 
Àmbit Socioeconòmic 4 

 

Examinades les propostes presentades en el sobre 1, avaluables mitjançant l’aplicació de 
criteris subjectes a judici de valor, els licitadors considerats admesos per la Mesa de 
contractació són un total de 2. 

La Comissió Tècnica ha realitzat l’anàlisi i valoració de les propostes admeses d’acord amb 
l’establert en el Plec de Clàusules Administratives, i del que resulta el següent: 

- La qualificació de la documentació requerida en el Plec de Clàusules Administratives, 
segons Quadre núm. 2A. 

- Informe de la puntuació de les propostes tècniques amb valoració subjecta a judici de valor 

- La puntuació de les propostes tècniques avaluables mitjançant l’aplicació de criteris 
subjectes a judici de valor establerts en el Plec de clàusules administratives, segons el 
Quadre núm. 2B. 

 





Empresa 1.1.1 1.1.2 1.1.3 1.1.4 1.1.5 1.1.6 1.1.7 1.1.8 1.1.9 1.1.10 1.1.11 1.1.12


IMAN SEGURIDAD, SA SÍ SÍ SÍ SÍ SÍ SÍ SÍ SÍ SÍ SÍ SÍ SÍ


ILUNION SEGURIDAD, SA SÍ SÍ SÍ SÍ SÍ SÍ SÍ SÍ SÍ SÍ SÍ SÍ


N/A: El Subapartat no aplica, d'acord amb el que s'indica al Plec de Clàusules administratives.


SÍ: Tots els documents del Subapartat estan lliurats i són correctes.


NO: Algun document del Subapartat no ha estat lliurat o no és correcte però no es considera causa suficient d'exclusió per part de la Mesa de Contractació.


EXCLÒS: Algun document del Subapartat no ha estat lliurat o no és correcte i la Mesa de Contractació ha considerat que és causa d'exclusió.


CONTRACTACIÓ DELS SERVEIS PER A LA VIGILÀNCIA I SEGURETAT DEL DISTRICTE ADMINISTRATIU DEL DEPARTAMENT 


D'ECONOMIA I FINANCES. CLAU: VEB-25L02


QUADRE NÚM. 2A


ANÀLISI DE LA DOCUMENTACIÓ PRESENTADA EN EL SOBRE DE


"PROPOSTA TÈCNICA AMB VALORACIÓ SUBJECTE A JUDICI DE VALOR" DELS LICITADORS ADMESOS A LA LICITACIÓ








Valoració de les propostes tècniques amb valoració subjecta a Judici de Valor dels licitadors Admesos


CLAU LICITACIÓ: CT1080589


Pressupost de licitació (IVA no inclòs):  1.346.002,45 €
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1.1.  Metodologia o pla de treball: puntuació  [0-45]


1.1 Aspectes vinculats a la metodologia o pla de treball [0-45]


1.1.1 Adequació del pla de treball a les característiques de l’edifici [0-4] 4 4 4


1.1.2 Determinació i avaluació de riscos i amenaces  [0-4] 4 4 4


1.1.3 Identificació de les vulnerabilitats principals [0-4] 4 4 4


1.1.4 Protocol de seguretat  [0-3] 3 3 3


1.1.5 Sistemàtica de verificació de presència i assistència del personal i gestió de baixes i suplències  [0-3] 3 3 3


1.1.6 Procediment d'atenció de les queixes i reclamacions [0-5] 5 5 5


1.1.7 Mecanismes d'adaptabilitat als canvis produïts per trasllat de les unitats, reajustaments d'horaris o altres causes 


del mateix caire [0-5] 5 5 3


1.1.8 Capacitat de reacció davant emergències i situacions imprevistes [0-4] 4 4 4


1.1.9 Supervisió del servei [0-4] 4 4 4


1.1.10 Procediment d'implantació del servei [0-3] 3 3 2


1.1.11 Procediment d'acollida dels treballadors nouvinguts al servei [0-3] 3 3 3


1.1.12 Procediment de comunicació als treballadors de les tasques que han de fer [0-3] 3 3 3


TOTAL 1.1 Aspectes vinculats a la metodologia o pla de treball [0-35] 45 45 42


TOTAL PUNTUACIÓ 45 45 42


QUADRE NÚM.2B


CONTRACTACIÓ DELS SERVEIS PER A LA VIGILÀNCIA I SEGURETAT DEL DISTRICTE ADMINISTRATIU DEL DEPARTAMENT D'ECONOMIA I FINANCES. CLAU: VEB-25L02


03/10/2025
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Informe de la comissió tècnica sobre la justificació de la puntuació dels criteris subjectes 
a judici de valor de les ofertes admeses a la licitació del contracte de serveis de vigilància 
i seguretat del Districte Administratiu del Departament d’Economia i Finances. 
 
CLAU: VEB-25L02 


 
Puntuacions màximes 
 


1.1 Metodologia o pla de treball 
Puntuació 


màxima 


1.1 Aspectes vinculats a la metodologia o pla de treball [0-45] 45 


1.1.1 Adequació del pla de treball a les característiques de l’edifici [0-4] 4 


1.1.2 Determinació i avaluació de riscos i amenaces  [0-4] 4 


1.1.3 Identificació de les vulnerabilitats principals [0-4] 4 


1.1.4 Protocol de seguretat  [0-3] 3 


1.1.5 
Sistemàtica de verificació de presència i assistència del personal i gestió de baixes i 
suplències  [0-3] 


3 


1.1.6 Procediment d'atenció de les queixes i reclamacions [0-5] 5 


1.1.7 
Mecanismes d'adaptabilitat als canvis produïts per trasllat de les unitats, reajustaments 
d'horaris o altres causes del mateix caire [0-5] 


5 


1.1.8 Capacitat de reacció davant emergències i situacions imprevistes [0-4] 4 


1.1.9 Supervisió del servei [0-4] 4 


1.1.10 Procediment d'implantació del servei [0-3] 3 


1.1.11 Procediment d'acollida dels treballadors nouvinguts al servei [0-3] 3 


1.1.12 Procediment de comunicació als treballadors de les tasques que han de fer [0-3] 3 
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IMAN SEGURIDAD SA 


1.1 Metodologia o pla de treball 
Puntuació 
obtinguda 


1.1 Aspectes vinculats a la metodologia o pla de treball [0-45] 45 


1.1.1 Adequació del pla de treball a les característiques de l’edifici [0-4] 4 


1.1,2 Determinació i avaluació de riscos i amenaces  [0-4] 4 


1.1.3 Identificació de les vulnerabilitats principals [0-4] 4 


1.1.4 Protocol de seguretat  [0-3] 3 


1.1.5 
Sistemàtica de verificació de presència i assistència del personal i gestió de baixes i 
suplències  [0-3] 


3 


1.1.6 Procediment d'atenció de les queixes i reclamacions [0-5] 5 


1.1.7 
Mecanismes d'adaptabilitat als canvis produïts per trasllat de les unitats, reajustaments 
d'horaris o altres causes del mateix caire [0-5] 


5 


1.1.8 Capacitat de reacció davant emergències i situacions imprevistes [0-4] 4 


1.1.9 Supervisió del servei [0-4] 4 


1.1.10 Procediment d'implantació del servei [0-3] 3 


1.1.11 Procediment d'acollida dels treballadors nouvinguts al servei [0-3] 3 


1.1.12 Procediment de comunicació als treballadors de les tasques que han de fer [0-3] 3 


 


1.1 Aspectes vinculats a la metodologia o pla de treball 


1.1.1 Adequació del pla de treball a les característiques de l’edifici 


Descripció molt detallada del pla de treball de l’edifici, tenint en compte: 


- Les casuístiques específiques (nivell de freqüència d’usuaris, el nombre de persones 


treballadores i els serveis que es presten), les característiques dels diversos elements i 


la periodicitat de les tasques l’activitat que s’hi desenvolupa. Els procediments específics 


que es puguin preveure 


- Els procediments específics que es puguin preveure 


- El detall de les tasques vinculades  en els diferents horaris 


Puntuació: 4 


1.1.2 Determinació i avaluació de riscos i amenaces. 


Descripció molt detallada i adequada de la determinació de riscos i avaluació d'amenaces. 


Puntuació: 4 


1.1.3 Identificació de les vulnerabilitats principals. 


Descripció molt detallada i adequada de la determinació de les vulnerabilitats principals 


identificades per part del licitador  


Puntuació: 4 


1.1.4 Protocol de seguretat 


Es presenta una descripció detallada del protocol de seguretat a implantar per part del licitador, 


detallant les instruccions que han de seguir els agents implicats en qualsevol situació, detallant 


tasques ordinàries i imprevistes que puguin ser aplicables. 


Puntuació: 3 
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1.1.5 Sistemàtica de verificació de presència i assistència del personal i gestió de baixes 


i suplències. 


Descripció molt detallada de la sistemàtica de verificació de presència i assistència del personal 


i gestió de baixes i suplències concretant els següents aspectes: 


- Verificació de la presència i assistència del personal. 


- Procediments de cobertura per malaltia, per baixa, suplències i planificació de les 


vacances permetent la menor alteració del servei. 


Puntuació: 3 


 


1.1.6 Procediment d’atenció de les queixes i reclamacions.  


Descripció molt detallada i adequada de les mesures d’atenció de les queixes i reclamacions  


Puntuació: 5 


 


1.1.7 Mecanismes d’adaptabilitat als canvis produïts per trasllats de les unitats, 


reajustament d’horaris o altres causes del mateix caire 


Descripció molt detallada i adequada dels mecanismes d'adaptabilitat per canvis produïts per 


trasllats de les unitats, reajustament d’horaris o altres causes del mateix caire. 


Puntuació: 5 


1.1.8 Capacitat de reacció  davant emergències i situacions imprevistes 


Acreditació de la capacitat de reacció (mitjans humans i materials) davant l’emergència 


plantejada en un termini inferior a 1 hora 


Puntuació: 4 


1.1.9 Supervisió del servei 


Es presenta descripció detallada del sistema de supervisió del servei per part del licitador, 


emprant tant eines ordinàries com tecnològiques que permetin aquesta supervisió tant a nivell 


del personal com dels diversos equips i estaments específics que estiguin implicats al servei. 


Puntuació: 4 


1.1.10 Procediment d’implantació del servei. 


Es detalla el procediment de l'empresa a l'hora de iniciar els serveis, indicant totes les fites, 


documentació necessària (prevenció de riscos laborals, formació específica per al lloc de treball), 


la programació de tasques del servei i les rutes previstes. 


Puntuació: 3 


1.1.11 Protocol d’acollida dels treballadors nouvinguts al servei. 


Es detalla un pla d'acollida del nou personal a la plantilla de l'adjudicatari, tant en cas d'absorcions 


massives de plantilla com en la recepció de treballadors puntuals. 


Puntuació: 3 
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1.1.12 Procediment de comunicació als treballadors de les tasques que han de fer. 


Detalla el procés de comunicació amb els treballadors, tant en aspectes vinculats directament al 


servei ordinari com a comunicacions globals a la plantilla assignada al servei 


Puntuació: 3 
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ILUNION SEGURIDAD, SA 


1.1 Metodologia o pla de treball 
Puntuació 
obtinguda 


1.1 Aspectes vinculats a la metodologia o pla de treball [0-45] 42 


1.1.1 Adequació del pla de treball a les característiques de l’edifici [0-4] 4 


1.1,2 Determinació i avaluació de riscos i amenaces  [0-4] 4 


1.1.3 Identificació de les vulnerabilitats principals [0-4] 4 


1.1.4 Protocol de seguretat  [0-3] 3 


1.1.5 
Sistemàtica de verificació de presència i assistència del personal i gestió de baixes 
i suplències  [0-3] 


3 


1.1.6 Procediment d'atenció de les queixes i reclamacions [0-5] 5 


1.1.7 
Mecanismes d'adaptabilitat als canvis produïts per trasllat de les unitats, 
reajustaments d'horaris o altres causes del mateix caire [0-5] 


3 


1.1.8 Capacitat de reacció davant emergències i situacions imprevistes [0-4] 4 


1.1.9 Supervisió del servei [0-4] 4 


1.1.10 Procediment d'implantació del servei [0-3] 2 


1.1.11 Procediment d'acollida dels treballadors nouvinguts al servei [0-3] 3 


1.1.12 Procediment de comunicació als treballadors de les tasques que han de fer [0-3] 3 


 


1.1 Aspectes vinculats a la metodologia o pla de treball 


1.1.1 Adequació del pla de treball a les característiques de l’edifici 


Descripció molt detallada del pla de treball de l’edifici, tenint en compte: 


- Les casuístiques específiques (nivell de freqüència d’usuaris, el nombre de persones 


treballadores i els serveis que es presten), les característiques dels diversos elements i 


la periodicitat de les tasques l’activitat que s’hi desenvolupa. Els procediments específics 


que es puguin preveure 


- Els procediments específics que es puguin preveure 


- El detall de les tasques vinculades  en els diferents horaris 


Puntuació: 4 


1.1.2 Determinació i avaluació de riscos i amenaces. 


Descripció molt detallada i adequada de la determinació de riscos i avaluació d'amenaces. 


Puntuació: 4 


1.1.3 Identificació de les vulnerabilitats principals. 


Descripció molt detallada i adequada de la determinació de les vulnerabilitats principals 


identificades per part del licitador. 


Puntuació: 4 


1.1.4 Protocol de seguretat 


Es presenta una descripció detallada del protocol de seguretat a implantar per part del licitador, 


detallant les instruccions que han de seguir els agents implicats en qualsevol situació, detallant 


tasques ordinàries i imprevistes que puguin ser aplicables. 


Puntuació: 3 
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1.1.5 Sistemàtica de verificació de presència i assistència del personal i gestió de baixes 


i suplències. 


Descripció molt detallada de la sistemàtica de verificació de presència i assistència del personal 


i gestió de baixes i suplències concretant els següents aspectes: 


- Verificació de la presència i assistència del personal. 


- Procediments de cobertura per malaltia, per baixa, suplències i planificació de les 


vacances permetent la menor alteració del servei. 


Puntuació: 3 


1.1.6 Procediment d’atenció de les queixes i reclamacions.  


Descripció molt detallada i adequada de les mesures d’atenció de les queixes i reclamacions  


Puntuació: 5 


 


1.1.7 Mecanismes d’adaptabilitat als canvis produïts per trasllats de les unitats, 


reajustament d’horaris o altres causes del mateix caire 


Descripció detallada de les mesures de supervisió però omet concretar o descriu de forma no 


adequada 1 dels 2 conceptes descrits en el barem anterior. 


Observacions: no detalla les mesures de supervisió en cas de reajustament d’horaris. 


Puntuació: 3 


1.1.8 Capacitat de reacció  davant emergències i situacions imprevistes 


Acreditació de la capacitat de reacció (mitjans humans i materials) davant l’emergència 


plantejada en un termini inferior a 1 hora 


Puntuació: 4 
 


1.1.9 Supervisió del servei 


Es presenta una descripció detallada del sistema de supervisió del servei per part del licitador, 


emprant tant eines ordinàries com tecnològiques que permetin aquesta supervisió tant a nivell 


del personal com dels diversos equips i estaments específics que estiguin implicats al servei. 


Puntuació: 4 


1.1.10 Procediment d’implantació del servei. 


El detall del procediment engloba els apartats però no detalla 1 dels  conceptes descrits en el 


barem anterior 


Observacions: no indica procediment, ni fites ni documentació necessària relativa a la prevenció 


de riscos laborals. 


Puntuació: 2 


1.1.11 Protocol d’acollida dels treballadors nouvinguts al servei. 
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Es detalla un pla d'acollida del nou personal a la plantilla de l'adjudicatari, tant en cas d'absorcions 


massives de plantilla com en la recepció de treballadors puntuals.  


Puntuació: 3 


1.1.12 Procediment de comunicació als treballadors de les tasques que han de fer. 


Detalla el procés de comunicació amb els treballadors, tant en aspectes vinculats directament al 


servei ordinari com a comunicacions globals a la plantilla assignada al servei. 


Puntuació: 3 





