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Referéncia PAC 1.4.2. ADMINISTRACIO ELECTRONICA
Quadre de Classificacio G1034. Expedients de contractacié de subministraments

ACTA DE L’EQUIP TECNIC DE VALORACIO

Expedient: Contractacié mixta del subministrament d'un programari en la modalitat SAAS
per a la gesti6 administrativa integral i electronica del Consell Comarcal, aixi com els serveis
associats a la mateixa.

Numero Expedient: 368/2025.

Sessio: Presentacid del funcionament del programari ofert per I'empresa ECITYCLIC
SOLUTIONS, S.L.

Data: 10 d’octubre de 2025.

Hora d’inici: 10:00 hores.

Format i lloc: Sessid presencial realitzada a la Sala Sant Lloren¢ del Munt i de 'Obac del
Consell Comarcal del Vallés Occidental.

Assistents a la sessi6:
Membres de I'equip técnic de valoracio:
Designats per la Mesa de Contractacié en sessio de data 18 de setembre de 2025:

e Oriol Mestre Vall, Encarregat de la Direccidé de I'’Area de Sistemes d’Informacio,
Innovacid i Atencié Ciutadana.

e Carla Palomar Martin, Técnica d’Arxiu i Gestié Documental.

o Josep Castro Gonzalez, Técnic Auxiliar d’Informatica i Gestio Tributaria.

e Lidia Pérez Rios, Técnica Superior en Dret.

Representant de I’'empresa ECITYCLIC SOLUTIONS, S.L.:

En resposta a la convocatoria enviada en data 3 d'octubre de 2025, han assistit, en
representacio de 'empresa:

- Albert Lépez Solé, Gerent comercial d’Espublico (presencialment)

- Javier Garcia-Araez Martin-Montalvo, Consultor especialista en arxiu i gestid
documental d’Espublico (en connexio remota).

- Jose Manuel Juan Gracia, Gestor de projectes i técnic especialista en analisi de
dades (en connexio remota).

Desenvolupament de la sessio:

Amb l'assisténcia de tots els membres de I'equip técnic de valoraci6 i dels representants de
'empresa licitadora, es dona inici a la sessid, en la qual es duu a terme la presentaci6 i
demostracio funcional del programari ofert per ECITYCLIC SOLUTIONS, S.L., seguint I'ordre
establert al Plec de Prescripcions Técniques.

La presentacié ha abordat els seglents blocs tematics:
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REQUERIMENTS TECNICS
Proteccio, tractament i propietat de les dades
Disponibilitat i accessibilitat de la infraestructura
Accés a la plataforma i seguretat del sistema
Suport, manteniment i pla de devolucio

REQUISITS FUNCIONALS DE LA PLATAFORMA
Registre General Electronic
Oficina d’assisténcia en matéria de registre
Gestio documental
Gestié de rols i persones usuaries
Parametritzacioé de procediments i tramits
Tramitacio, avisos i finalitzacié de I'expedient
Signatura electronica del personal i signatura externa
Identificacié i signatura electronica de la persona interessada
Notificacions, comunicacions i publicacié al tauler digital

2.10. Copies auténtiques, digitalitzacié i impressié segura
2.11. Gestio de la Representacio

2.12. Carpeta ciutadana i instancia genérica

2.13. Relacié amb proveidors i plataforma de pagament
2.14. Canal de denuncies en seu electronica

2.15. Organs i sessions de govern

2.16. Control intern

2.17. Sistema de videoconferencies

Durant

la sessid, els membres de l'equip técnic han formulat diverses preguntes

relacionades amb les funcionalitats del programari, les quals han estat resoltes de manera
satisfactoria pels representants de I'empresa.

Analisi i valoracio de la presentacié

L’exposicio realitzada per I'empresa ECITYCLIC SOLUTIONS, S.L. ha estat estructurada i
alineada amb els requeriments definits al Plec de Prescripcions Técniques. La presentacio
ha permés avaluar de manera directa la usabilitat i funcionalitat de la plataforma, aixi com la
seva capacitat d’adaptacio als circuits administratius propis d’'un ens local supramunicipal
com és el Consell Comarcal del Vallés Occidental.

Es destaquen com a aspectes especialment positius:

La visibilitat i fluidesa dels circuits de tramitacido, amb una interficie intuitiva que
permet una navegacio clara entre els diferents moduls i funcionalitats.

El nivell de maduresa del programari, evidenciat per la seva aplicacio real en altres
administracions publiques, fet que garanteix estabilitat i experiéncia contrastada.

La capacitat de parametritzacié per adaptar els processos a la realitat organitzativa
del Consell, sense necessitat de desenvolupaments addicionals complexes.

El nivell d'integraci6 amb serveis de tramitacio electronica i la seva adequacio als
estandards normatius vigents.

La preséncia d'un pla de formacid i suport a la implantacid, que contempla
'acompanyament actiu de 'empresa durant les fases clau del projecte.
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També es valora positivament l'actitud dels representants de I'empresa, mostrant
coneixement técnic, capacitat de resolucié i disponibilitat per adaptar el projecte a les
necessitats especifiques del Consell.

Conclusio

La sessid de demostracid ha permés validar, de manera efectiva, el compliment dels
requisits técnics i funcionals establerts en el Plec de Prescripcions Técniques, aixi com la
viabilitat real de la implantacioé del programari ofert per 'empresa ECITYCLIC SOLUTIONS,
S.L.

L’exposicido ha evidenciat que el producte ofert és una solucié madura, tecnoldgicament
solida, plenament compatible amb les eines i serveis d’administracié electronica habituals, i
que s’adapta a les necessitats de gestié documental, procedimental i de relaci6 amb la
ciutadania del Consell Comarcal.

Aixi doncs, es considera que:

o S’ha verificat la veracitat i coheréncia entre les funcionalitats detallades a I'oferta
técnica i el funcionament real del programari.

e S’ha constatat la capacitat de resposta i adaptabilitat de 'empresa proveidora davant
les necessitats i requisits plantejats per I'equip técnic.

e Es compleixen els requisits d’eficiencia, seguretat, interoperabilitat i accessibilitat,
exigits al procediment de licitacio.

Per tot aix0d, es conclou favorablement la sessi6 de valoracid, considerant superada amb éxit
la fase de demostracié funcional del programari.

| perqué aixi consti, se sotmet aquesta Acta a la signatura dels membres de I'equip técnic de
valoracié.

Oriol Mestre Vall, Encarregat de la Direccio de I'’Area de
Sistemes d’Informacid, Innovacio i Atencié Ciutadana.

Carla Palomar Martin, Técnica d’Arxiu i Gesti6 Documental.
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Josep Castro Gonzalez, Técnic Auxiliar d’Informatica i
Gestio Tributaria.

Lidia Pérez Rios, Técnica Superior en Dret.
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