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La Directora de I'Area Marqueting emet el segiient:

INFORME
justificatiu de la necessitat i idoneitat de la contractacio relativa al “Servei de Realitzacio,
Emissié, Enregistrament i Edicié de Webinars per a la Universitat Oberta de Catalunya”

En base als seglents motius:

Primer.- La Universitat Oberta de Catalunya (UOC) busca contractar una empresa
especialitzada per cobrir la necessitat de realitzar, enregistrar, editar i emetre en directe
webinars. Aquesta contractacié respon a les necessitats de tres arees principals de la UOC:

- Area de Marqueting i Aliances, Comunitat i Cultura: L'objectiu principal dels webinars
d'aquestes arees és obtenir matriculacions de persones interessades en els programes
formatius de la UOC. També busquen donar a conéixer els aspectes més importants de
la UOC (model educatiu, experiéncia d'estudiants i graduats) a futurs estudiants, aixi
com oferir aquesta informaci6 a la comunitat de graduats. Aquestes sessions
informatives també serveixen per interactuar amb potencials estudiants, resoldre
dubtes, entendre les seves necessitats i fomentar la seva matriculacié.

- UOC Corporate: Els webinars d'aquesta area tenen com a finalitat difondre les diverses
arees de col-laboracié amb empreses i presentar casos d'exit que il-lustrin els beneficis
de la formacié continua i de la relacié amb la UOC. L'objectiu és dinamitzar i enfortir la
relacié amb les empreses col-laboradores actuals i fomentar noves aliances.

Per tant, es requereix d’'un servei integral que inclogui I'organitzacid, produccid, emissio i edicid
de webinars, tant en format remot com presencial, per donar suport als objectius de
marqueting, captacié d'estudiants i relaci6 amb empreses de la UOC. Es requereix que
I'empresa contractista disposi dels coneixements, I'equipament técnic i els recursos humans
necessaris per garantir la qualitat del servei, incloent proves técniques, gestié de canals de
difusio (Youtube, xarxes socials), edicio i postproduccié de continguts, i lliurament d'informes de
meétriques d'audiéncia.

Segon.- Per aquest motiu i en la mesura en qué no es disposa dels mitjans suficients, es
requereix contractar Servei de Realitzacié, Emissid, Enregistrament i Edicié de Webinars amb
el seguent abast:

e Gesti6 amb perfil d’'administrador dels canals corporatius de les xarxes socials UOC
(Youtube, LinkedIn, Instragram o similar, fent Us en streaming (1 xarxa social) o
multistreaming (en 2 o més xarxes socials). A aquests efectes, la UOC donara les claus
d’accés al perfil corporatiu de la UOC perque 'empresa contractista pugui dur a terme
les tasques que formen part del servei, en les condicions establertes al present
contracte i al plec de clausules particulars. L'empresa contractista s’obliga envers la
UOC a fer us de les claus d’accés, esmentades al paragraf anterior, només durant la
vigéncia del contracte amb la finalitat exclusiva d’executar el servei.

e A peticié de la UOC, en algun cas esporadic, es podria retransmetre a través dels canals
de streaming de les xarxes socials del contractista (no UOC) o de tercers.



e Eleccio dels equips a utilitzar per a cada Webinar, ja siguin equips propis de la UOC, o
dels propis ponents que s’enregistren en remot.

e Transport i muntatge dels equips técnics necessaris, en cas de desplagaments.

Realitzacio de les proves técniques necessaries previes a I'emissié en directe, per
comprovar que tot és correcte, tant si el webinar té lloc en un platé o en remot (domicilis
o espais fora de platé on es troben els ponents). Enviament de les convocatories de les
proves d'imatge i so prévies i de les sessions als ponents a través d’un document
compartit amb la UOC.

e Retransmissio en directe i enregistrament del Webinar.
e Algun webinar o part d’'un webinar es pot pre-enregistrar préviament.
e El muntatge i desmuntatge dels equips.

e L’edicié dels videos, que es faran seguint la guia d’estil grafic de la Marca UOC i la guia
d’estil audiovisual de la UOC (Guia d'estil i circuits de l'audiovisual), enregistrats en les
sessions que seran lliurats a les arees promotores o bé als Serveis Audiovisuals UOC,
segons s’indiqui en el briefing de la UOC.

Tercer.- El contracte tindra una durada d’un (1) any i es preveu una prorroga d’un (1) any, de
manera que la durada maxima del contracte sera de 2 anys. Tenint en compte el pressupost
base de licitacidé, que ascendeix a 112.517,90 euros (IVA inclos), la durada del contracte
anteriorment referida i I'import maxim destinat a modificacions contractuals previstes i a la
possibilitat prevista a l'article 309.1 de la LCSP, es determina que el valor estimat del contracte
sera de 212.677,00 euros (IVA exclos).

Quart.- Es fa constar que es disposa de credit suficient per atendre les obligacions
econOmiques que es deriven per aquesta Universitat del compliment del contracte objecte del
present procediment de contractacié. Aixi mateix, es fa constar que la quantitat indicada al
pressupost base de licitacio és el limit maxim de despesa que en virtut d’aquesta licitacié podra
comprometre I'érgan de contractacio.

Cinqué.- Atenent a les caracteristiques objecte de la contractacio i d’acord amb les previsions
de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public la contractacié objecte del
present informe s’ha de licitar a través del procediment obert.

Pels motius exposats es sol-licita a 'Organ de Contractacié que aprovi la contractacié de
referencia i tramiti el procediment de contractacid que correspongui per a la formalitzacié del
corresponent contracte.

Signa,

Sra. Silvia Soler Garcia
Directora de I'Area de Marqueting

Universitat Oberta de Catalunya
Rambla del Poblenou, 154-156,08018 Barcelona (BARCELONA) — CIF: G60667813 —

TELF: 932532300 - FAX: 934176495 — EMAIL: contractacio@uoc.edu


https://guia-audiovisual.uoc.edu/

