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Expedient: 25/2025

CONTRACTE DEL SUBMINISTRAMENT, INSTAL-LACIO I POSADA EN MARXA
D’'UNA NOVA INFRAESTRUCTURA IT CORPORATIVA PER A L'ENS DE
GESTIO URBANISTICA, S.A.

REUNITS

D’una part, el senyor SERGIO TORRES PALENZUELA, en nom i representacio de 'ENS
DE GESTIO URBANISTICA, SA (en endavant ENGESTUR), amb NIF A58187725, i
domicili a Badalona (08917), al carrer Liszt, 36, en la seva qualitat de gerent, en virtut
de I'acord de Consell d’Administracié d’ENGESTUR, de data 18.12.2023, elevat a public
mitjangant escriptura de poder autoritzada pel notari de I'Il-lustre Col-legi de notaris
de Catalunya, senyor Carlos Vazquez Atkinson, el dia 12.1.2024, amb el nimero 125
del seu protocol.

I de l'altra, el senyor LEONCIO TOUCEDA TABOADA, actuant en nom i representacio
de TECNOLOGIAS PLEXUS S.L., (en endavant, el CONTRACTISTA), en qualitat
d’administrador solidari, amb NIF B15726177, i domicili a Santiago de Compostela,
carrer José Villar Granjel , num. 22-24, CP 48390, en la seva qualitat d’apoderat, en
virtut del poder atorgat davant del notari de Santiago, senyor Enrique Roger amat, en
data 23.11.2000, amb el nimero 5.559 del seu protocol.

MANIFESTEN

I. El present contracte ha estat adjudicat al CONTRACTISTA mitjangant resolucio del
gerent d’ENGESTUR, num. 73/2025, prévia tramitacié de la corresponent licitacio
mitjancant procediment obert simplificat.

II. En conseqliéncia, ambdues parts es reconeixen la capacitat necessaria per a
I'atorgament d’aquest contracte, que formalitzen en base als seglents

PACTES
Primer.- OBJECTE
El present contracte té per objecte el subministrament, instal-lacio i posada en marxa

d’una nova infraestructura IT corporativa per a 'ENS DE GESTIO URBANISTICA, S.A.,
gue inclou servidors de virtualitzacid, cabines d’emmagatzematge SAN i NAS, switches
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de xarxa, SAIs, racks, llicencies de programari i serveis associats, amb monitoratge
complet i alertes proactives 24/7.

Segon.- PREU

El preu del contracte queda establert en un import maxim de CENT TRETZE MIL SET-
CENTS NORANTA-DOS EUROS AMB CINQUANTA-SET CENTIMS (113.792,57
€), dels quals 94.043,45 € corresponen a la base imposable, i 19.749,12 €
corresponen a I'Impost sobre el Valor Afegit.

Tercer.- FACTURACIO

El CONTRACTISTA ha de presentar la factura corresponent, una vegada completat el
subministrament i validat el lliurament per part d’/ENGESTUR.

La factura ha d’incloure obligatoriament el desglossament i detall de tots els equips,
accessoris, garanties subministrats/des i totes les dades especificades en la clausula 7
del PCAP. Tanmateix, el contractista ha de fer constar tant en la factura com en els
documents que s’acompanyin a aquesta, el numero d’expedient 25/2025, que
ENGESTUR ha assignat en aquest cas.

El contractista resta obligat a realitzar la tramesa de les factures mitjancant el registre
e-fact, a través de I'adrega segiient: https://efact.eacat.cat/bustia?emisorld=1531,
indicant que el codi DIR3 és el LAOO00011.

Quart.- PAGAMENT DEL PREU

ENGESTUR ha de realitzar el pagament de la factura emesa pel CONTRACTISTA d‘acord
amb el preu resultant de I'adjudicacié i les condicions especifiques que regeixen el
contracte.

El pagament efectiu de les prestacions executades s’ha de realitzar en un termini
maxim de 30 dies naturals a comptar des de la data de I'aprovacié de la factura per
part d’ENGESTUR.

Cingué.- CONDICIONS D’EXECUCIO

El CONTRACTISTA es compromet a realitzar el subministrament objecte d'aquest
contracte amb plena subjeccié a les seves clausules, als plecs de condicions que el
regulen, a la seva oferta i a les instruccions que pugui donar ENGESTUR, amb especial
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atencié a les condicions técniques i als requeriments mediambientals establerts com a
condicions especials d’execucio.

La garantia tecnica ha de ser prestada directament pel fabricant o pel servei técnic
oficial autoritzat, conforme amb alld que el contractista ha comunicat i documentat a
ENGESTUR en el marc d’aquest contracte, en els termes i condicions establerts en els
plecs que el regulen.

Sisé.- TERMINI D’EXECUCIO, PERIODE DE VIGENCIA DE GARANTIA I SERVEI
TECNIC

El subministrament objecte del contracte s’ha de lliurar per part del contractista,
d’acord amb la oferta presentada, com a maxim el 10 de desembre de 2025.

Essent la data maxima de lliurament una condicidé especial i essencial, el seu
incompliment és causa directa de resolucié anticipada del contracte.

Dins del termini esmentat el contractista resta obligat al lliurament complet, correcte
i verificat de tots els bens i serveis objecte del subministrament, incloent els servidors
de virtualitzacid, les cabines d’emmagatzematge SAN i NAS, els switches de xarxa, els
SAI, racks i cablejat, totes les llicencies de programari referides i els serveis
d’instal-lacié, muntatge fisic, configuracié i posada en marxa de tota la infraestructura
i la integracié amb I'entorn virtual existent, les proves técniques, validacid i posada en
servei, aixi com el lliurament de tota la documentacio técnica i la prestacié del servei
de formacio basica al personal d’'ENGESTUR.

Tanmateix, el periode de garantia técnica dels equips objecte del contracte, que
s’iniciara des de la data de recepcié del subministrament, és el seglent:

e 60 mesos per als servidors de virtualitzacié i cabines d’emmagatzematge SAN i
NAS, amb suport técnic integral

e 36 mesos per als commutadors (switches), sistemes d’alimentacio
ininterrompuda (SAI), racks i la resta d’equipaments.

Seté.- GARANTIA DEFINITIVA

El contractista ha constituit la garantia definitiva mitjancant asseguranca de caucid,
de la Atradius Crédito y Caucion, S.A. de seguros y Reaseguros, amb NIF A28008795,
segons consta acreditat amb el Certificat d’asseguranca nim. 4.356.148, corresponent
a la polissa oberta nium. 184/2018, per un import de QUATRE MIL SET-CENTS DOS
EUROS AMB DISSET CENTIMS (4.702,17 €), equivalent al 5 % de I'import d'adjudicacié
(94.043,45 €).
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Un cop s’hagin acomplert satisfactoriament per part del CONTRACTISTA les obligacions
derivades del contracte, si no hi ha responsabilitats que hagin d’exercitar-se sobre la
garantia definitiva i transcorregut un mes des de la realitzacié6 completa del
subministrament, s'ha de procedir a acordar la cancel-lacié i devolucié d’aquesta.

Vuité.- REGIM JURIDIC

Aquest contracte es regeix per allo estipulat per les seves propies clausules, pels plecs
de clausules administratives particulars i de prescripcions técniques particulars que el
regulen, per les respostes d’ENGESTUR, publicades al Perfil de contractant, als
aclariments formulats pels licitadors en el marc del corresponent procediment de
licitacio, i per l'oferta presentada pel CONTRACTISTA, documents que s’uneixen al
contracte com ANNEXOS i que formen part integre d’aquest, per aquest ordre de
prelacid pel cas que esdevingui alguna contradiccid o llacuna.

Tanmateix, quant als efectes i I'extincié d’aquest contracte son aplicables les normes
de dret privat, no obstant les especificitats que regula /‘article 319 LCSP sobre
obligacions en matéria mediambiental, social, laboral, condicions especials d’execucio,
suposits de modificacidé, cessid, subcontractacid, racionalitzacié técnica de la
contractacié i condicions de pagament.

Nové.- PROTECCIO DE DADES DE CARACTER PERSONAL

El CONTRACTISTA s’obliga a I'acompliment de tot allo que se’'n derivi de la normativa
vigent en mateéria de proteccié de dades, en particular el Reglament (UE) 2016/679,
del Parlament Europeu i del Consell de 27 d'abril, general de proteccié de dades (en
endavant, RGPD), la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades
personals i garantia dels drets digitals i la resta de normes aplicables en cada moment
i qualsevol altra que en resulti d'aplicacid.

D'acord amb la normativa vigent sobre Proteccié de Dades de Caracter Personal, les
dades personals facilitades pel contractista s'incorporaran al registre d'activitats del
tractament amb la finalitat de gestionar la contractacid.

Les dades (d’identificacié i de contacte) només sén cedides a la Secretaria Técnica de
la Junta Consultiva de Contractacid Administrativa de la Generalitat de Catalunya i
s’incorporen al fitxer anomenat “Plataforma de Serveis de Contractacié Publica” (PSCP)
amb la finalitat de publicar aquesta informacié en la PSCP (perfil licitador); els usos
previstos d’aquestes dades son el registre de les dades de contacte de les empreses (i
persones fisiques) proveidores dels drgans de contractaciéo d’ambit territorial catala
que fan servir la PSCP (perfil licitador) i les seves eines de licitacié electronica.
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El CONTRACTISTA expressa el seu consentiment al tractament de les dades per les
finalitats indicades i totes aquelles que comporti I'execucio del present contracte. Es
poden exercitar els drets d’accés, rectificacio, supressio, limitacio, portabilitat i
oposicido en relacio amb les dades facilitades, presentant sol-licitud a ENGESTUR, a
través de |'adreca compliance.dpd@engestur.cat o bé presencialment al C/ LISZT 36,
08917 Badalona, indicant clarament en |I'assumpte "Exercici de Drets RGPD", i pel que
fa a les dades incorporades al PSCP presentant sol:licitud a les oficines de la Secretaria
Teécnica de la Junta Consultiva de Contractacio Administrativa, ubicades al carrer del
Foc, 57, 08038 de Barcelona o mitjancant I'adreca electronica:
protecciodedades.eco@gencat.cat.

Dese.- CONFIDENCIALITAT

D’acord amb /‘article 133.2 LCSP, el contractista ha de respectar en tot moment el
caracter confidencial de la informacio a la qual tingui accés degut a |'execucio del
contracte. El deure de confidencialitat té una vigéncia de cinc anys a comptar des del
coneixement de la informacio de referéncia. De conformitat amb /‘article 133.1 LCSP,
ENGESTUR no pot divulgar la informacio facilitada pel contractista i designada per
aquest, de forma expressa i justificada, com a confidencial. La declaracido de
confidencialitat del contractista ha de ser necessaria i proporcional a la finalitat o
interés que es vol protegir i ha de determinar de forma expressa i justificada els
documents i/o les dades facilitades que consideri confidencials. No s’admeten
declaracions genériques o no justificades del caracter confidencial. En el cas que no
s'indiqui tal extrem s’entendra que la documentacio facilitada no té caracter
confidencial. En tot cas, no tenen en cap cas caracter confidencial I'oferta economica
del contractista, ni les dades incloses en el DEUC o declaracié analoga.

Onze.- JURISDICCIO

Ambdues parts se sotmeten a la jurisdiccio civil dels jutjats de la ciutat de Badalona,
amb renuncia expressa al seu propi fur, si aquest fos diferent, per a la resolucié de les
controvérsies que puguin sorgir derivades dels efectes i extincié del present contracte.

I perque aixi consti i en prova de conformitat, ambdues parts signen el present
contracte i els seus ANNEXOS (1 al 4), a un sol efecte, en el lloc indicat al principi, i
amb efectes des de la data de la signatura del gerent d'/ENGESTUR.

SERGIO TORRES PALENZUELA LEONCIO TOUCEDA TABOADA
ENS DE GESTIO URBANISTICA, S.A. TECNOLOGIAS PLEXUS, S.L.
irmado digitalmente por Firmado digitalmente por
SERGIO TORRES  SERGOTONRES _ I LcoNcio
PALENZUELA - DNIzaemmg 2 O LEONCIO TOUCEDA TOUCEDA (R:B15726177)
I (7CAT) Fechai0is 031 1433 5  (R:B15726177) i%ﬁrlmg(:yzozsjosl 11:16:24
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NUMERO D’EXPEDIENT: 25/2025

PROCEDIMENT: OBERT SIMPLIFICAT

PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS QUE REGULA EL
CONTRACTE DE SUBMINISTRAMENT, INSTAL-LACIO I POSADA EN

MARXA

DE SERVIDORS DE VIRTUALITZACIO, CABINES

D'EMMAGATZEMATGE, ELECTRONICA DE XARXA I SOFTWARE DE
GESTIO DE L'ENS DE GESTIO URBANISTICA, S.A.

I. ASPECTES GENERALS

1.
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Objecte

a) Objecte del contracte

b) Divisié en lots

c) Codis d’identificacié de les prestacions objecte del contracte
Necessitat i idoneitat del contracte

Naturalesa i regim juridic

Pressupost de Licitacio

Valor estimat

Financament

Reégim de pagament del preu

Termini d’execucid

Organ de contractaci6

Perfil del contractant

Tipus de contracte i procediment d’adjudicacié
Régim de publicacio

Notificacions telematiques

Despeses de publicitat

Aptitud per contractar

Classificacid

Solvencia economica i financera

Solvéncia técnica o professional

II1. ASPECTES RELATIUS A LA LICITACIO, ADJUDICACIO

I

LA
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FORMALITZACIO DEL CONTRACTE

19.

20.
21.
22.
23.
24.
25.

26.
27.
28.

Presentacio de Proposicions
a) Variants
b) Termini de presentacié de proposicions
c) Mitja de presentacié de proposicions
d) Documentacié a presentar, forma i contingut de les proposicions
e) Informacié als licitadors
Mesa de contractacio
Criteris d'adjudicacio
Ofertes amb valors anormals o desproporcionats
Criteris de desempat
Obertura de les proposicions

Documentacid a presentar pel licitador que hagi presenta |'oferta
econdmicament mésavantatjosa

Garanties provisionals i definitives
Termini d’adjudicacié del contracte

Formalitzacié i perfeccionament del contracte

III. ASPECTES RELATIUS A L’'EXECUCIO DEL CONTRACTE

29.
30.
31.
32.

33.

Condicions especials d’execucid del contracte
Responsable del contracte
Adscripcidé de mitjans material i/o personals a I’execucié del contracte

Capitals assegurats per la polissa de responsabilitat civil a carrec del
contractista

Lloc de lliurament de |'objecte del contracte

IV. DISPOSICIONS RELATIVES ALS DRETS I OBLIGACIONS DE LES PARTS

34.
35.
36.
37.
38.
39.

Obligacions de I'empresa contractista
Principi de risc i ventura

Proteccié de dades de caracter personal
Confidencialitat

Modificacié del contracte

Prerrogatives de I’0rgan de contractacio

V. DISPOSICIONS RELATIVES A LA SUCCESSIO, CESSIO, SUBCONTRACTACIO
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I LA REVISIO DEPREUS DE CONTRACTE

40.  Cessio6 del contracte
41.  Subcontractacié
42. Revisid de preus
VI. DISPOSICIONS RELATIVES A L'EXTINCIO DEL CONTRACTE
43. Renuncia i desistiment
44.  Termini de garantia i devolucié o cancel-lacié de la garantia definitiva
45.  Causes de resolucio
46. Demora en l'execucid
47. Penalitats per incompliment
a) Disposicions generals
b) Classificacid de les infraccions
c) Actuacions prévies
d) Procediment per imposar les penalitzacions i organ competent
e) Termini de prescripcidé de les infraccions
48. Resolucié d'incidéncies i dubtes interpretatius
49, Régim de recursos i jurisdiccié competent
ANNEXES
I. DECLARACIO RESPONSABLE (SOBRE L'INIC)
II. DECLARACIO CONSTITUCIOO UTE (SOBRE UNIC)
III. PROPOSICIO ECONOMICA I’ D’ALTRES PRESTACIONS AVALUABLES
OBJECTIVAMENT (SOBRE UNIC)
IV. COMPROMIS D’ADSCRIPCIO DE MITIANS 1/O SUBCONTRACTACIO (SOBRE
UNIC)
V. DECLARACIO D’ABSENCIA DE CONFLICTE D'INTERESSOS
VI. CONTRACTE D’ENCARREC DE TRACTAMENT DE DADES PERSONALS PER

COMPTE DE TERCER
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I. ASPECTES GENERALS
1. Objecte

a) Objecte del contracte

El present Plec de Clausules Administratives Particulars regula les condicions
administratives que regiran la contractacid, mitjangant procediment obert simplificat, del
subministrament mixt amb serveis associats per a la renovacié de la infraestructura
tecnologica d’/ENGESTUR.

L'objecte del contracte consisteix en el subministrament, instal-lacid, configuracié i posada
en funcionament d‘una nova infraestructura IT corporativa, que inclou servidors de
virtualitzacid, sistemes d’emmagatzematge SAN i NAS, switches de xarxa, programari
especific, sistemes d’alimentacio ininterrompuda (SAI) i els serveis técnics necessaris per

a la seva correcta integracid, posada en marxa i formacié.

Aquest contracte té caracter indivisible, atés que la coheréncia técnica i funcional de la

infraestructura requereix una implantacié unificada i coordinada.

La contractacié es formalitzara com a subministrament mixt amb serveis, d’acord amb el
que estableix l'article 18 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector
Pablic, i amb les especificacions definides al Plec de Prescripcions Tecniques (PPTP), el qual

forma part integrant d’aquest expedient a tots els efectes.

b) Divisi6 en lots

D’acord amb el que preveu l'article 99.3 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de
Contractes del Sector Public, el present contracte no es divideix en lots per raons de
coherencia tecnica, funcionalitat integrada i eficiéncia operativa, atés que el
subministrament objecte del contracte requereix una execucidé coordinada i indivisible per
garantir la compatibilitat dels equips, la correcta instal-lacié de la infraestructura i la seva

posada en marxa.

L'objecte del contracte ha estat dissenyat com a solucié integral que combina
subministrament i serveis especialitzats, i la seva divisid podria comportar riscos en la
interoperabilitat, dificultats de coordinacié i pérdua de garanties en el rendiment global del

sistema.
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c) Codis d’identificacié de les prestacions objecte del contracte

L'objecte del contracte s’identifica amb els codis corresponents a la nomenclatura CPV de
la Comissié Europea, d'acord amb el Reglament 213/2008 de 28 de novembre de 2007,
que modifica el Reglament 2195/2002 del Parlament Europeu i del Consell, pel qual
s’'aprova el vocabulari comU de contractes publics, i les directives 2004/17/CE 1
2004/18/CE del Parlament Europeu i del Consell sobre els procediments dels Contractes

Publics, en allo referent a la revisidé CPV.

DESCRIPCIO
30200000-1 Equipament i material informatic
30210000-4 Processadors de dades
30211000-1 Servidors
30233000-1 Dispositius d'emmagatzematge de dades
32420000-3 Dispositius de xarxa
51610000-1 Serveis d'instal-laci6 d'ordinadors i d'equips de
processament de la informacid
72267000-4 Serveis de manteniment i reparacié de programari
48960000-5 Paquets de programes controladors i de sistemes
2. Necessitat i idoneitat del contracte

L'objecte del contracte és necessari per garantir la continuitat, eficiencia i seguretat dels
serveis informatics i operatius d’'ENGESTUR, mitjancant la renovacié integral de la seva
infraestructura tecnologica de base, incloent-hi els sistemes de virtualitzacio,

emmagatzematge i xarxa de comunicacions.

L'actual plataforma presenta un estat d’obsolescéncia tecnologica que en compromet la
fiabilitat, la capacitat de resposta i I'escalabilitat davant les noves necessitats corporatives,
especialment pel que fa a I'augment de serveis virtualitzats, I'exigéncia de mesures de
seguretat i la protecci6 de dades critiques. Aixi mateix, la manca de suport o
actualitzacions en determinats equips i sistemes pot generar riscos operatius o

vulnerabilitats.

P
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Amb aquest contracte es pretén dotar ENGESTUR d’una solucié robusta, moderna i
integrada, que permeti una gestié eficient dels recursos informatics, una millora del

rendiment i una reduccid dels riscos associats a la continuitat del servei.

La idoneitat de I'objecte contractual es fonamenta en els requeriments técnics definits al
Plec de Prescripcions Tecniques, elaborat a partir de I'analisi de necessitats internes, la
planificacié estratégica en mateéria de sistemes d’informacié i la normativa de seguretat de

la informacid.

La tipologia del contracte, el procediment de licitacié escollit, la no divisio en lots i la resta
d’elements exigits per la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public,

es troben justificats i documentats en I'expedient de contractacid.

Aquest contracte és, per tant, el mitja idoni per garantir el correcte funcionament dels
sistemes corporatius, assegurar el compliment normatiu en matéria de proteccié de dades,
i donar suport a l'activitat quotidiana dels serveis publics que ENGESTUR presta a la

ciutadania.

3. Naturalesa i régim juridic

El present contracte es tipifica com un contracte mixt de subministrament amb prestacions
accessories de serveis, de conformitat amb l'article 18 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre,
de Contractes del Sector Public (LCSP), atés que incorpora diferents prestacions
complementaries pero interrelacionades i indissociables del lliurament, instal-lacié i posada

en funcionament d’una infraestructura tecnoldgica completa.
Les prestacions que conformen aquest contracte son:

e Com a objecte principal, el subministrament d’equipament tecnologic nou, incloent

servidors de virtualitzacidé, cabines d’emmagatzematge SAN i NAS, dispositius de

xarxa, sistemes d’alimentacié ininterrompuda (SAIs), racks, i llicéncies de programari.

e Com a prestacions accessories, perd vinculades al lliurament complet del sistema:

* L’enginyeria i direcci6 técnica del projecte d’instal-lacié i integracio.

= La configuracié completa dels equips i serveis, firmware i xarxa.




engestur

= Lainstal-lacio i cablejat estructurat, posada en marxa i validacio funcional.

= La formacié basica al personal técnic d’ENGESTUR per a la gestié i manteniment de

la nova infraestructura.

= El lliurament de documentacio técnica, manuals i garanties.

D’acord amb els criteris establerts per |'article 18 de la LCSP, el contracte es qualifica
globalment com a contracte de subministrament, en tant que aquesta és la seva part

principal tant en valor economic com en funcionalitat.

El contracte es regeix pel present Plec de Clausules Administratives Particulars (PCAP), pel
Plec de Prescripcions Tecniques Particulars (PPTP), per la LCSP i per la resta de disposicions
aplicables en matéria de contractacio publica, amb especial atencio a les condicions que
garanteixin la compatibilitat técnica, la sostenibilitat i la correcta posada en servei dels

servidors i equips subministrats.

4. Pressupost Base de Licitacio

D’acord amb |'article 100 LCSP, el pressupost base de licitacio s’estableix en 113.848,90

euros (IVA inclos), desglossats de la seglient manera:

Pressupost base licitacié IVA 21% TOTAL

94.090,00 € 19.758,90 € 113.848,90 €

Aquest desglossament correspon a:

Import Import total
Unitats unitari Import unitats licitacio
(sense (sense IVA) (IVA 21%
IVA) inclos)
Servidors de
virtualitzscé 1 9.500,00 € 19.000,00 € 3.990,00 € 22.990,00 €
Cabina SAN 1 19.000,00 € 19.000,00 € 3.990,00 € 22.990,00 €
Cabina NAS 1 6.440,00 € 6.440,00 € 1.352,40 € 7.792,40 €
Switch 2 2.400,00 € 4.800,00 € 1.008,00 € 5.808,00 €
SAI 2 2.700,00 € 5.400,00 € 1.134,00 € 6.534,00 €
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RACK 2 1.600,00 € 3.200,00 € 672,00 € 3.872,00 €
Llicéncies
VMWARE 160 55,00 € 8.800,00 € 1.848,00 € 10.648,00 €
Llicencies s
Windows Satvar 2 7.000,00 € 14.000,00 € 2.940,00 € 16.940,00 €
Llicéncies Veeam
Backup 4 1.800,00 € 7.200,00 € 1.512,00 € 8.712,00 €
Cablejat 1 250,00 € 250,00 € 52,50 € 302,50 €
Enginyeria
Finctal- it 1 6.000,00 € 6.000,00 € 1.260,00 € 7.260,00 €
TOTAL 94.090,00 € 19.758,90 € | 113.848,90 €

Aquest import constitueix el limit maxim admissible per a la present licitacio. Qualsevol
oferta economica que superi aquest import sense IVA sera automaticament exclosa del

procediment de contractacio.

Aquest pressupost inclou la totalitat dels costos derivats de |'execucio del contracte, entre
d’altres: el subministrament dels equips, transport, instal-lacio, configuracio, cablejat,
formacio, documentacio, garantia i qualsevol altra despesa associada als requisits técnics
establerts en els plecs.

A causa de la naturalesa integrada del contracte, no escau el desglossament entre costos
directes i indirectes, d’acord amb la doctrina establerta per les resolucions 739/2019 i
1161/2019 del Tribunal Administratiu Central de Recursos Contractuals.

El pressupost s’ha establert segons preus de mercat actualitzats, amb I‘objectiu
d’assegurar una adequada relacio qualitat-preu i garantir |'eficiencia en la gestio dels
recursos publics.

5. Valor estimat

El valor estimat del contracte (VEC) s’estableix en 94.090,00 euros, sense incloure |'IVA.
Aquesta xifra correspon al preu maxim que pot percebre I'empresa adjudicataria per
I'execucio integra del contracte, sense que es prevegi cap modificacio ni ampliacio
posterior.
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Aguest calcul es desglossa de la segient manera:

Servidors de virtualitzacio 19.000,00 €
Cabina SAN 19.000,00 €
Cabina NAS 6.440,00 €

Switch 4.800,00 €

SAI 5.400,00 €

RACK 3.200,00 €

Llicencies VMWARE 8.800,00 €

Llicencies Windows Server 14.000,00 €

Llicencies Veeam Backup 7.200,00 €
Cablejat 250,00 €

Enginyeria d'instal-lacio 6.000,00 €

Aquest valor no inclou I'IVA, ni cap previsio de modificaciéo contractual o prorroga, ates
que no es preveu cap possibilitat de revisio de preus, ampliacid de serveis ni modificacio

del contracte durant la seva vigencia.

Aquesta previsio garanteix |'adaptabilitat del contracte davant eventualitats justificades,
sense perjudici del limit establert al pressupost base de licitacio. Es respecta aixi el principi
de determinacio previa del valor estimat, afavorint la seguretat juridica i la correcta
planificacio economica d'/ENGESTUR.

6. Finangcament
El cost maxim d’aquesta actuacio esta contemplat en el pressupost de |'exercici 2025.

Aquesta dotacio cobreix la totalitat dels costos derivats de |'execucio del contracte,
incloent-hi el subministrament dels equips (servidors, cabines d’emmagatzematge,

switches, SAIs, racks), el programari amb les llicencies corresponents, el cablejat, la
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instal-lacid, configuracio, integracio, verificacié técnica, formacié basica al personal tecnic
d’ENGESTUR i el lliurament de documentacié técnica i garanties. També cobreix els costos
associats a la direccid técnica i enginyeria de la implantacid, assegurant una execucio

global i coordinada de tot el projecte.

7. Régim de pagament del preu

ENGESTUR efectuara el pagament de les factures emeses pel contractista d’acord amb el
preu resultant de l'adjudicacié i les condicions establertes als plecs, tot complint els
terminis previstos a l'article 198.4 de la LCSP, per remissié a l'article 319 de la mateixa

llei.

El contractista ha de presentar una Unica factura, corresponent al subministrament
realitzat en el centre de treball establert per ENGESTUR. Aquesta factura ha d’incloure,

com a minim:

La referéncia expressa a I'expedient 25/2025.

— La data del subministrament.

- Numero d’albara de I'entrega realitzada.

— Els preus unitaris de cada subministrament.
— L'import total de cada subministrament.

- L'acreditacio de la instal-lacid, configuracio i verificacié técnica per part del personal
d’ENGESTUR.

— La prestacié efectiva dels serveis associats (enginyeria, formacio, documentacio, etc.).

- El lliurament dels manuals, certificats de garantia, fitxes tecniques i altres documents

requerits.
La factura ha de reunir tots els requisits legals i reglamentaris d’aplicacid, inclos I'IVA, aixi
com tots aquells altres que per la seva tramitacié determini o vinguin determinats per

ENGESTUR.

ENGESTUR podra requerir la presentacio de documentacié addicional per comprovar que

I'’empresa adjudicataria esta al corrent de pagament de les seves obligacions amb I’AEAT,
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I’ATC, I'’Ajuntament de Badalona i la Seguretat Social.

El contractista resta obligat a realitzar la tramesa de les factures electroniques amb format
estructurat, d'acord amb l'establert a /article 4 de la Llei 25/2023, de 27 de desembre,
d’impuls de la factura electronica i creacié del registre comptable de factures al Sector
Public, mitjancant el punt d’entrada de factures electroniques del registre e-FACT, a

través de |'adreca seglent:

https:/ /efact.eacat.cat/bustia?emisorId=1531

Indicant que el codi DIR3 és el LAOO00O11.

El pagament efectiu de les prestacions executades es realitzara en un termini maxim de 30

dies naturals a comptar des de la data de 'aprovacié de la factura per part d’/ENGESTUR.

La persona interlocutora designada per ENGESTUR per a la gestié de la facturacié d'aquest
contracte es Ivan Pérez Campos, gestor de contractacions del departament Economic-

Legal, amb teléfon 934 608 400 i correu electronic iperez@engestur.cat.

Qualsevol canvi de persona interlocutora durant la vigéncia del contracte sera comunicat
per part d'ENGESTUR al contractista.

8. Termini d’execucio

El termini d’execucié del contracte es determina pel lliurament complet, correcte i verificat
de tots els béns i serveis objecte del subministrament, incloent: els servidors de
virtualitzacio; les cabines d’emmagatzematge SAN i NAS; els switches de xarxa; els SAI,
racks i cablejat; totes les llicéncies de programari especificades; i els serveis d’instal-lacio,

configuracio i posada en marxa de tota la infraestructura.

S’estableix el dia 10 de desembre de 2025 com la data maxima de lliurament, per

part del contractista, dels servidors i altres equips accessoris objecte del subministrament.

Aquest termini inclou el subministrament i transport dels equips, la instal-lacié i muntatge
fisic, la configuracido de sistemes i integraci6 amb I'entorn virtual existent, les proves

técniques, validacid i posada en servei, aixi com tota la documentacio técnica i la formacio
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basica al personal d’'ENGESTUR.

Essent la data maxima de lliurament una condicié especial i essencial, el seu
incompliment és causa directa de resolucidé anticipada del contracte.

9. Organ de contractacié
L'organ de contractacié és el gerent d’/ENGESTUR.

A efectes de seguiment técnic i coordinacié del contracte, es designa com a interlocutor al
senyor Francisco Contreras Pefia, responsable del departament de Sistemes i Centre de
Control d’'ENGESTUR, amb teléfon 934608423, correu electronic fcontreras@engestur.cat
i adrega c/ Liszt 36, 08917 Badalona.

Totes les comunicacions, consultes, validacions técniques o incidéncies derivades de
I'execucié del contracte s’hauran d’adrecar preferentment al responsable designat, qui
actuara com a coordinador de I'execucio i interlocutor directe amb I'empresa adjudicataria,

sense perjudici de les competéncies de I'0organ de contractacio.

10. Perfil del contractant

El perfil de contractant es troba allotjat en la Plataforma de Serveis de Contractacio Publica

de laGeneralitat de Catalunya:

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin _pscp/Applava/perfil/engestur

11. Tipus de contracte i procediment d’adjudicacié

El contracte té naturalesa privada i es tipifica com a contracte mixt de subministrament
amb prestacié accessoria de serveis, de conformitat amb l'article 18 de la Llei 9/2017, de
8 de novembre, de Contractes del Sector Public (LCSP), i segons el que es preveu a la

clausula 3 del present PCAP.

D’acord amb els criteris de predomini establerts a I'article 18.2 de la LCSP, el contracte es

qualifica globalment com a contracte de subministrament, atés que I'objecte principal és
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el lliurament i instal-lacié de servidors, emmagatzematge, electronica de xarxa, software
i altres equips TIC. Les prestacions de configuracio, cablejat, posada en marxa, formacio
i lliurament de documentacié tenen caracter accessori pero indissociable del

subministrament.

D’acord amb el que es preveu a l'article 20 de la LCSP i posterior actualitzacié mitjancant
Ordre HAC/1272/2019, de 16 de desembre, per la que es publiquen els limits dels diferents
tipus de contractes a efectes de la contractacio del sector public a partir de I'1 de gener de

2020, la present contractacié no resta subjecte a regulacié harmonitzada.

L'expedient de contractacié es tramita per la via ordinaria, i el procediment d’adjudicacié
és el procediment obert simplificat, d'acord amb l'article 159 i seglients de la LCSP. En
aquest procediment podran participar tots els interessats que compleixin els requisits
legals i técnics establerts, i |'adjudicacié es fara mitjancant criteris d’adjudicacié
objectius, el resultat dels quals s’obtindra mitjancant [Iaplicacié de formules

automatiques, segons es preveu en el plec.

El present procediment es dura a terme exclusivament per mitjans electronics, per la qual
cosa les ofertes dels licitadors es presentaran en el seu format a través de la Plataforma

de Contractacié de la Generalitat de Catalunya.

12. Regim de publicacio

Es publicara un anunci de la present licitacio en el perfil de contractant d’ENGESTUR, en
la Plataforma de Contractacio del Sector Public de Catalunya, d’acord amb la normativa

vigent en matéria de contractacié publica.

13. Notificacions telematiques

ENGESTUR utilitzara, exclusivament, els mitjans electronics en les seves comunicacions

amb els licitadors, mitjangant la plataforma electronica.

Les notificacions electroniques s’entendran rebutjades a tots els efectes si, un cop s’ha
acreditatla seva posada a disposicid, han transcorregut 10 dies naturals sense que s’hagi

accedit al seu contingut.
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14. Despeses de publicitat

En aquest procediment no es preveuen despeses de publicitat a carrec de I'adjudicatari.

15. Aptitud per contractar

Estan capacitades per contractar les persones fisiques o juridiques, espanyoles o
estrangeres, que tinguin plena capacitat d'obrar i que no es trobin en cap dels suposits
d'incapacitat o prohibicions de contractar determinats a la legislacié vigent, conforme amb

allo previst als articles 65 i 71 LCSP.

Els empresaris han de tenir també I'habilitacié empresarial o professional que, en el seu cas,
siguiexigible per a la realitzacio de la prestacié objecte del contracte, per la qual cosa les
persones juridiques només podran ser adjudicataries de contractes les prestacions dels
quals estiguin compreses dins les seves finalitats, objecte o ambit d'activitat d'acord amb

els seus estatuts o regles fundacionals que li siguin propies.

A aquests efectes, s'acreditara mitjancant fotocopia del Document Nacional d'Identitat
degudament legitimada, la personalitat del licitador si concorre una persona fisica o
persona que legalment el representi, i documentacié acreditativa on consta la seva

activitat (declaracié censal, model 036 o 037).

En el cas de concorrer en representacié d'una persona natural o juridica, s’acreditara
mitjangant escriptura o document de constitucié de la societat o modificacid, testimoni de
la inscripcié en el Registre Mercantil i acreditacié sobre el capital social de la mateixa; o
bé els estatuts o l'acta fundacional, degudament inscrits en el registre public que

correspongui.

La capacitat d'obrar de les entitats juridiques no espanyoles d’Estats membres de la
Comunitat Europea o signataris de |'acord sobre I’'espai econdmic europeu, s'acreditara en
els termes d'alld que disposen els articles 67 i 84 de la LCSP, mitjangant la inscripcié en
els registres o la presentacié de les certificacions que s’indiquen en I'annex I del Reial
Decret 1098/2001, de 12 d’octubre, pel qual s’aprova el Reglament general de la Llei de
Contractes de les Administracions Publiques, en endavant RGLC, quan la legislacié de

I'Estat respectiu exigeixi aquest requisit.
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La capacitat d’obrar de la resta de les empreses estrangeres, s'acreditara de conformitat
amb el que s’estableix a l'article 68 de la LCSP, acreditant la seva capacitat d'obrar amb
informe de la Missié Diplomatica Permanent a Espanya de I'Estat corresponent o de
I'Oficina Consular del lloc del domicili de I'empresa, que figuren inscrites en el Registre
local, professional, comercial o analeg, o en el seu defecte, que actuen de forma habitual
en el trafic en I'ambit de les activitats al qué s'entén I'objecte del contracte.

En el suposit de persones juridiques dominants d’un grup de societats, es podra tenir en
compte a les societats que pertanyen al grup als efectes d‘acreditar la solvéncia
economica, financera i técnica o professional, o la corresponent classificacio, en el seu cas,
de la persona juridica dominant, sempre i quan aquesta acrediti que té efectivament a la
seva disposicid els mitjans de les societats esmentades necessaris per a I'execucio del

contracte.

També podran presentar proposicions les unions d’‘empresaris que es constitueixin
temporalment a l'efecte, de conformitat amb I'article 69 de la LCSP. Cadascun dels
empresaris que formen |'agrupacié, han d’acreditar la seva capacitat d’obrar i la solvéncia
economica, financera i técnica o professional, amb la presentacié de la documentacié a
qué es fa esment en les clausules seglients. A més, han d’indicar en document privat els
noms i les circumstancies dels empresaris que la subscriuen, la participacié de cadascun
d’aquests i la persona o entitat que, durant la vigéncia del contracte, ha d’ostentar la plena
representacid de tots aquests front I'’Administracié, aixi com que assumeixen el
compromis de constituir-se en Unié Temporal d’'Empreses, tal i com preveu |'article 24 del
RGLC. L'agrupacio temporal pot estar integrada per empresaris espanyols, estrangers no

comunitaris i/o estrangers comunitaris.

Quan empreses que pertanyin a un mateix grup presentin diferents proposicions per a
concorrer individualment a I'adjudicacié del contracte, prévia declaracio al respecte, només
es considerara per aplicar el régim d’apreciacioé d’ofertes desproporcionades o temeraries,
I'oferta més baixa, d’acord amb l’article 86 del RGLC. Es consideraran empreses vinculades

aquelles que es trobin en algun dels suposits previstos a l'article 42 del Codi de Comerg.

La presentacid de proposicions presumeix per part del licitador I'acceptacio incondicionada
de les clausules d'aquest Plec i la declaracio responsable de que reuneix totes i cada una

de les condicions exigides per a contractar amb I’Administracio.
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Per participar en el present procediment és obligatoria la inscripcié de les empreses
licitadores en el Registre Electronic d’empreses licitadores (RELI) de la Generalitat de
Catalunya, o bé en el Registre Oficial de licitadors i empreses classificades del Sector public
(ROLECE), d’acord amb la previsié de l'article 159.4.a) de la LCSP.

Aquesta inscripcié substitueix I'obligacié d’aportar documentacié acreditativa relativa a la
capacitat d’obrar i a la no concurréncia de prohibicions per contractar, que ja consten

registrades als efectes d’aquest procediment.

16. Classificacio

No s’exigeix classificacio empresarial per participar en aquesta licitacid, d’acord amb el
que preveu l'article 77.1, lletres a) i b), de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes
del Sector Public (LCSP), atés que es tracta d’un contracte mixt de subministrament i
serveis, en que cap de les prestacions incloses no comporta |'obligatorietat de classificacio

i el valor estimat no supera els llindars establerts per a la contractacié harmonitzada.

En conseqliéncia, la classificacié no és exigible per cap de les prestacions incloses, i I'Unic

requisit sera disposar de I'habilitacié técnica i professional adequada per dur a terme la

instal-lacié, posada en marxa i configuracid dels equips, segons la normativa tecnica
sectorial aplicable (normes UNE, ITC-BT, ISO, etc.).

17. Solvéncia economica i financera

D’acord amb el que disposen |'article 87.1.a) de la Llei 9/2017, de Contractes del Sector
Public (LCSP) i l'article 11.4.b) del Reglament General de la Llei de Contractes de les
Administracions Publiques (RGLCAP), s’estableixen els seglients requeriments minims per

acreditar la solvéncia econdmica i financera:

e La solvencia s’'acreditara mitjangant una declaracié sobre el volum de
negoci del licitador o candidat, que referit a I'any de major volum de
negoci dels tres ultims conclosos (2022, 2023 i 2024) no excedira

Iimport equivalent al valor estimat del contracte multiplicat per 1,5.
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En aquest cas s’exigeix I'import minim de 141.135,00 €

La declaracid de la suficiéncia de la solvéncia economica i financera requerida a les
licitadores s’efectuara inicialment mitjancant la declaracié de I'empresari qgue en mateéria
de solvéncia es recull en ’ANNEX I d’aquest PCAP.

La solvencia economica i financera per part de la proposada adjudicataria, cas que aquesta
sigui una empresa constituida com a societat, s’'ha d’acreditar amb una declaracio
responsable en la qué s’indiqui el volum de negoci global de I'empresa i I'any al qual va

referit aquest volum, per I'import minim que s’ha establert aquesta solvéncia.

No obstant, I'0rgan de contractacid pot requerir aquesta acreditacid, sempre i en tot cas,
mitjancant copies dels comptes anuals aprovats i dipositats en el Registre Mercantil o en
el registre oficial en que hagin d’estar inscrites, acompanyat del justificant conforme s’han

dipositat aquests comptes.

La solvéncia economica i financera per part de la proposada adjudicataria, cas que aquesta
sigui una persona fisica no inscrita en el Registre Mercantil, s’ha d’acreditar amb una
declaracié responsable en la qué s’indiqui el volum de negocis global de I'empresa i I'any

al qual va referit aquest volum, per I'import minim que s’ha establert aquesta solvéncia.

No obstant, I'drgan de contractacid pot requerir aquesta acreditacid, sempre i en tot cas,

mitjangant els llibres d’inventari i comptes anuals legalitzats pel Registre Mercantil.

e L'empresa licitadora haura de disposar d'una asseguranca de responsabilitat
civil per riscos professionals per un import igual o superior a cinc-cents mil
euros (500.000,00 €). La declaracié de disposar d’aquesta asseguranca de
responsabilitat civil per riscos professional s'efectua mitjancant la declaracié de

I'empresari que en materia de solvéncia es recull en 'ANNEX 1.

Aquest requisit es considera que s'acompleix per part de la licitadora que resulti proposada
com a adjudicataria del contracte, amb la realitzaci6 d’'un compromis vinculant de
subscripcio, prorroga o renovacido de l'asseguranga, que, un cop s’hagi adjudicat el
contracte, s’ha de fer efectiu en un termini maxim de quinze dies a comptar des de la data
de la notificacié de I'adjudicacid, amb I'acreditacié documental mitjangant el corresponent
certificat expedit per la companyia asseguradora, on constin els imports i riscos

assegurats, la data de venciment de l'asseguranca, i mitjancant el document de
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compromis.

En tot cas, la inscripcié en el Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades del
Sector Public acreditara enfront de tots els drgans de contractacioé del sector public, a tenor
del que consti alla reflectit i excepte prova en contrari, les condicions de solvéncia

economica i financera de I'empresari.

Els requeriments de solvéncia economica i financera, i técnica i professional sén

d’obligat compliment i tenen caracter selectiu, per tant el seu incompliment suposa

I'exclusio de I'empresa en aquest procediment.

18. Solvéncia técnica o professional

D’acord amb els articles 89.1.a) i 90.1.a) de la LCSP, segons s’escaigui atesa la tipologia
de contracte, subministraments i serveis, respectivament, i conforme amb l‘article 11.4.b
RGLCAP, aquesta solvéncia s’ha d’acreditar mitjancant una relacié dels principals
subministraments i serveis duts a terme, d’igual o similar naturalesa que els que
constitueixen I'objecte del contracte, en el decurs dels darrers 3 anys (2022,
2023 i 2024), en la qual s’indiqui l'import, la data i el destinatari, public o privat

d’aquesta.

Per considerar-se suficient, I'import acumulat del subministrament o servei de major
volum anual executat durant aquests tres anys haura de ser, com a minim, del 70 % del

valor estimat del contracte, en aquest cas: 65.863,00 €.

El criteri de correspondéncia entre els serveis realitzats per I'empresa licitadora i els que
constitueixen l'objecte del contracte és la pertinenca al mateix subgrup de classificacio, si
el contracte esta enquadrat en algun dels que estableix el Reglament de la Llei de
Contractes de les Administracions Publiques (RLCAP), Real Decret 1098/2001, de 12
d’octubre, i en cas contrari, la igualtat entre els tres primers digits dels respectius codis
CPV.

La declaracié i I'acreditacié documental de la suficiencia de la solvéncia técnica o
professional requerida de I'empresari s'efectuara inicialment mitjancant la declaracié
d’aquest que es recull en ’ANNEX I d’aquest PCAP.
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La solvéncia técnica o professional per part de la proposada adjudicataria, ja sigui aguesta
una empresa constituida com a societat o bé una persona fisica no inscrita en el Registre
Mercantil, s’ha d’acreditar amb una declaracié responsable en la que s’indiqui la relacié
dels principals subministraments realitzats, d'igual o similar naturalesa que els que
constitueixen |'objecte del contracte, en el decurs dels darrers 3 anys (2022, 2023 i 2024),
en la qual s’indiqui l'import, la data i el destinatari, public o privat d’aquesta, per I'import

minim que s’ha establert aquesta solvéncia.

Les empreses d'Estats membres de la Unidé Europea i les empreses estrangeres d'Estats
no membres de la Unid Europea han d'acreditar la mateixa solvéncia detallada

anteriorment.

En tot cas, la inscripcié en el Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades
del Sector Public (ROLECE) acreditara enfront de tots els drgans de contractacié del
sector public, a tenor del que consti alla reflectit i excepte prova en contrari, les condicions

de solvéncia técnica o professional de I'empresari.

Els requeriments de solvéncia técnica o professional sén d’obligat compliment i

tenen caracter selectiu, per tant el seu incompliment suposa I'exclusié de I'empresa

en aquest procediment.

A més del que s’ha indicat, s’estableixen com a requisits minims de solvéncia técnica i

professional els seglients:

I. Certificacio vigent en el Nivell Mig o Superior de I'Esquema Nacional de

Seguretat (ENS), emesa per organisme d’avaluacio acreditat.

II. Certificat oficial de partnership amb els fabricants dels principals equips i
programari objecte del contracte (servidors, cabina SAN, cabina NAS, switches,
virtualitzacio i copies de seguretat), expedit pel fabricant o distribuidor autoritzat,

amb indicacio del nivell i vigéncia a la data de presentacid de |'oferta.

Aquestes acreditacions es declararan inicialment mitjancant I'Annex I (declaracio
responsable). Només el licitador proposat com a adjudicatari haura d’aportar la
documentacio acreditativa corresponent en el termini maxim de set (7) dies habils des
de la seva sol-licitud, de conformitat amb I'article 150 de la LCSP. La manca d’aportacio

en termini tindra com a conseqiiéncia I’'exclusié de l'oferta.

S
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II. ASPECTES RELATIUS A LA LICITACIO, ADJUDICACIO I LES
FORMALITZACIONS DEL CONTRACTE

19. Presentacio de Proposicions

Les proposicions dels interessats s’han d’ajustar als plecs i documentacié que regeixen la
licitacid, i la seva presentacié suposa l'acceptacid incondicionada per I'empresari del

contingut de la totalitat de les seves clausules o condicions, sense excepcié o reserva.

Cada licitador només podra presentar una Unica proposicié per aquest contracte, i no podra
subscriure cap oferta en uni6 temporal d’empreses (UTE) si ha presentat oferta de forma
individual, ni formar part de més d’'una UTE per aquest mateix contracte. La infraccid
d’aquestes normes comportara automaticament la no admissié de totes les ofertes

presentades pel licitador implicat.

Les licitadores hauran de mantenir les seves ofertes durant un periode minim de 4 mesos,

comptats des de la data de presentacio.

Els Plecs de Clausules Administratives Particulars i de Prescripcions Tecniques Particulars

d’aquesta contractacié es podran obtenir a través del perfil del contractant d’/ENGESTUR:

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin _pscp/Applava/perfil/engestur

S’adverteix expressament a les licitadores sobre la importancia que ENGESTUR disposi

de la ‘paraula clau’ abans de l'obertura dels sobres, presentat per aquestes, per tal

de poder procedir al seu desxifrat.

Per poder obrir els sobres/arxius electronics se sol-licitara - un cop transcorregudes 24
hores de la data i hora limit establerta per a la presentacié de proposicions i abans de
l'acte d’obertura d’aquestes - als empresaris que hagin presentat proposicions, I
atorgament d’una paraula clau. Els empresaris han de facilitar aquesta paraula clau abans
del moment de I'obertura dels sobres/arxius electronics de qué es tracti. No facilitar la

paraula clau dins del termini a gué s’ha fetreferéncia, comporta I’'exclusié automatica

del licitador i de la seva proposicid en aguest procediment de licitacid.
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a) Variants

No s'admeten variants a les ofertes.

b) Termini de presentacioé de proposicions

L'anunci en el perfil de contractant indicara la data final del termini de presentacié de
proposicions. Si I'GUltim dia és festiu a la ciutat de Badalona, s’entendra prorrogat fins al

primer dia habil seglient.

Les proposicions presentades fora de termini NO seran admeses.

c) Mitja de presentacio de proposicions

La documentacié es presentara un Unic sobre, a través de la plataforma de serveis de

I\\

contractacio i mitjangant el “sobre digitall”.

Aquest sobre ha d’estar signat digitalment pel licitador o persona que el representi, i en el
seu interior s’adjuntara una relacid o index, ordenat numericament, dels documents

inclosos.

Només s’admetra la presentacié d'una oferta per part de cada licitador. No es
permet la presentacié d’ofertes alternatives ni integradores, atés que aquest expedient no

es divideix en lots.

Les empreses estrangeres que contractin a Espanya han de presentar la documentacio

traduida de forma oficial al catala o al castella.

Les ofertes s’han de presentar escrites a maquina o d’altres tipus d’'impressié mecanica o
informatica i no s’accepta cap document manuscrit ni amb omissions, errades o esmenes,

i tampoc cap que no permeti coneixer clarament les condicions per valorar |'oferta.

Les empreses licitadores poden indicar en el sobre que correspongui quina informacié de

la seva proposicio té caracter confidencial, sense que, en cap cas, puguin declarar com a

1 Tota la informacid relativa al Sobre Digital és pot consultar a la Web: https://contractacio.gencat.cat/ca/gestionar-

contractacio/contractacioelectronica-administracio/e-Licita/sobre-digital/index.html
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tal I'oferta economica ni els documents que siguin accessibles publicament. L'0rgan de
contractacié ha de garantir la confidencialitat de la informacié expressament aixi

desighada sempre que s’ajusti a les condiciones establertes a I'article 133 LCSP.

Si I'organ de contractacié ho considera necessari podra requerir a I'empresa afectada que
confirmi el caracter confidencial o no de la documentacié presentada, tot indicant en el
requeriment els aspectes que no corresponguin amb les prescripcions establertes a I'article
133 LCSP.

D’acord amb el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27
d’abril de 2016 (RGPD) i la Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccioé de dades
personals i garantia dels drets digitals (LOPDGDD), s‘informa que les dades personals
facilitades pels licitadors en el marc del procediment de contractacié seran tractades per
ENGESTUR en la seva condicié de responsable del tractament, amb la finalitat de gestionar

el procediment de licitacid i adjudicacié del contracte corresponent.

Les dades identificatives i de contacte dels licitadors podran ser comunicades a altres
administracions publiques o ens del sector public, quan sigui necessari per a la gestid i
control del procediment, especialment a la Secretaria Técnica de la Junta Consultiva de
Contractacié Administrativa de la Generalitat de Catalunya per a la seva publicacié a la
Plataforma de Serveis de Contractacié Publica (PSCP) i altres sistemes de publicitat oficial
previstos legalment. Aquesta publicacié respon a una obligacid legal establerta a la

normativa de contractacio del sector public.

La base juridica del tractament és el compliment d’una obligacié legal (articles 6.1.c del
RGPD i 28 i seglients de la LCSP), i el tractament és necessari per a I'execucié d’'una missid

realitzada en interés public.

Els interessats poden exercir els drets d’accés, rectificacid, supressid, limitacidé del
tractament, oposicid i portabilitat, en els termes establerts per la normativa vigent,
mitjancant escrit adregat a ENGESTUR (C/ Liszt 36, 08917 Badalona), través del correu

electronic: protecciodedades@engestur.cat, o bé des de la seu electronica d’'ENGESTUR.

Pel que fa al tractament efectuat per la PSCP, es poden exercir aquests drets davant la
Secretaria Técnica de la Junta Consultiva de Contractacid Administrativa, a Gran Via de

les Corts Catalanes, 635, 08010 Barcelona, o mitjancant el correu electronic:
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protecciodedades.eco@gencat.cat.

La inclusiéo dins del sobre digital de documents que permetin coneéixer de manera
anticipada informacié sensible de l'oferta que pugui vulnerar el principi de secret i

d’igualtat de tracte entre licitadors suposara I'exclusié automatica de I'empresa afectada.

d) Documentacié a presentar, forma i contingut de les proposicions.

Contingut dels sobres.

El sobre ha de contenir la declaracié responsable de I'empresa licitadora, d’acord amb el
model que s’adjunta com a ANNEX I PCAP. També és possible utilitzar el DEUC (Document

Europeu Unic de Contractacid).

En el cas d’empreses que concorrin a la licitaci6 en una UTE, cadascuna d’elles ha de
presentar la corresponent declaracié responsable indicada en I'apartat anterior. A més de
la declaracido responsable aquestes empreses han d’aportar un document amb el
compromis de constituir-se formalment en unié temporal en cas de resultar adjudicataries

del contracte, d’acord amb el model que s’adjunta com a ANNEX II PCAP.

Atenent l'obligacié d'informacié de la subcontractacié prevista en la clausula 41 I'empresa
licitadora ha d’indicar aquesta circumstancia en la declaracié responsable i presentar altra
declaracié responsable separada per cadascuna de les empreses que tingui intencié de

subcontractar degudament signada.

D’'acord amb l'article 140.1.f) LCSP, si liciten empreses estrangeres i el contracte s'executa
en territori espanyol, la participacié en la licitaci6 comporta la submissié de I'empresa
licitadora i de I'adjudicataria a la jurisdiccio dels jutjats i tribunals espanyols de qualsevol
ordre, per a totes les incidéncies que, de manera directa o indirecta, puguin derivar-se del
contracte, i amb rendncia, en el seu cas, al fur jurisdiccional estranger que pogués

correspondre a I'empresa licitadora.

ENGESTUR pot demanar a les empreses licitadores que presentin la totalitat o una part de
la documentacio justificativa del compliment dels requisits previs, quan resulti necessari
per al bon desenvolupament del procediment. No obstant aix0, I'empresa licitadora que
estigui inscrita en el Registre Electronic d’empreses licitadores (RELI) de la Generalitat de

Catalunya, en el Registre Oficial de licitadors i empreses classificades del Sector public
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(ROLECE) o en una llista oficial d’operadors economics d'un Estat membre de la Unid
Europea d’'accés gratuit, no esta obligada a presentar els documents justificatius o altra

prova documental de les dades inscrites en aquests registres.

El sobres també han de contenir I'oferta economica, signada pel licitador o persona que el

representi.

L'oferta economica s’ha de formular d’acord amb el model que es recull en 'TANNEX III

d’aquest PCAP, pels conceptes que alla indicats.

En cap cas es poden oferir preus superiors als que s’han determinat en aquests plecs de
condicions i que es transcriuen en lI'esmentat ANNEX III d’aquest PCAP, essent causa
d’exclusié automatica de la proposicié que superi els maxims establerts; I'IVA s’'imputara

a part com a partida independent.

El sobre també ha de contenir el compromis d’adscripcié de mitjans i/o subcontractacio,
d’acord amb el model que s’adjunta com a ANNEX IV PCAP, aixi com la declaracio
responsable d’abséncia de conflicte d’interessos (DACI), d‘acord amb el model que
s'adjunta com a ANNEX V PCAP.

e) Informacio als licitadors

Les empreses que prevegin licitar poden requerir informacié addicional sobre els plecs en

les condicions establertes a |'article 138.3 LCSP.

Les respostes emeses respecte aclariments dels plecs i resta de documentacié reguladora
de la licitacid es publicara en el perfil de contractant de forma agregada sense identificar

I'empresa emissora de la consulta. Les respostes tindran caracter vinculant.

La data limit per sol-licitar-la es fixa en 7 dies abans de la data en que finalitza el periode

de presentacio de les ofertes.

La sol-licitud podra formular-se a través del perfil de contractant.

20. Mesa de contractacié

La mesa de contractacio estara constituida per:
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President:

- Francisco Contreras Pena, responsable del departament de Sistemes i Centre

de Control.

Vocals:

- Maria Isabel Calzado Cuevas, directora del Servei Economic Financer.

- Judit Perarnau, técnica assessora juridica.

- Montserrat Aranda Murillo, técnica de contractacio.

- Josep Martinez Lacambra, Advocat, responsable del departament Legal i

Contractacio, que actua com a secretari.

Suplents:

- President: Josep Martinez Lacambra, Advocat, responsable del departament
Legal i Contractacio.
- Vocals: Judith Poch Gallego, responsable del departament d’Administracio.

- Secretaria: Judit Perarnau, técnica assessora juridica.

La celebracié de les reunions de la Mesa de Contractacié s’ha d’ajustar al procediment
establert enel sentit que tots els membres que la composen tindran veu i vot, excepte el

Secretari que actua amb veu, pero sense vot, i aixeca acta que signa també pel President.

21. Criteris d’adjudicacio

Per a la valoracio de les proposicions i la determinacié de |'oferta economicament més
avantatjosa, s’aplicaran criteris objectius d’adjudicacio, amb una puntuacié maxima
total de 100 punts. Es valoraran exclusivament mitjancant formules matematiques,
d’acord amb el que preveu l'article 145.2 de la LCSP, garantint transparencia, objectivitat

i no discriminacio.

Tipus de criteri Puntuacio %

Automatics 100 100

A.- Millor oferta economica: fins a 70 punts
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L'oferta que presenti el preu més baix obté la maxima puntuacid.

La resta d'ofertes s’avaluen de forma proporcional de conformitat amb la seglient
formula (obtenen “0” punts aquelles ofertes que no millorin el pressupost base de

licitacio):

Preude l'oferta més economica

Puntuacié = ------------- mm e * Punts maxims

Preu a valorar

La férmula aplicable per a la determinacié de la puntuacio és la classica, basada en
el rati entre I'oferta més economica i I'oferta a valorar, multiplicat per la puntuacid

maxima a atorgar a |'oferta econdmica.

Important: No s’assignara cap puntuacio a les ofertes que no millorin el pressupost

base de licitacidé establert.

La metodologia utilitzada és proporcional i objectiva, basada en el sistema lineal
classic, que garanteix una classificacié coherent i facilment comprensible de les

ofertes.

B.- Altres requeriments subjectes a valoracié objectiva: fins a 30 punts

B.1. Instal-lacié i posada en marxa de la cabina SAN per part d'un enginyer

certificat: fins a 10 punts

Es valorara que la instal-lacid i posada en marxa de la cabina d’'emmagatzematge
SAN sigui realitzada per un enginyer que disposi de la certificacio técnica més alta

atorgada pel fabricant de la cabina.

No s’acredita de manera conjunta la 0 punts
certificacio técnica més alta del fabricant P
S’acredita la certificacio técnica més alta

. 10 punts
del fabricant
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Documentacid obligatoria: certificat oficial de formacié expedit pel fabricant.

B.2.- Servei d’assisténcia técnica 24/7: fins a 10 punts

Es valorara amb la maxima puntuacié que el licitador ofereixi un servei d'assisténcia
tecnica remota disponible les 24 hores del dia, els 7 dies de la setmana, amb temps

de resposta garantit per a incidéncies critiques.

Sense assisténcia 24/7 0 punts
Assisténcia 24/7 sense compromis de
5 punts
temps de resposta
Assistencia 24/7 amb compromis de 10 punts

resposta < 4 h

Documentacio obligatoria: Descripcid técnica del servei, mitjans de contacte
(teléfon, e-mail, portal técnic, etc.), temps de resposta compromes, i tipologia
d’incidéncies cobertes. Cas que no s‘aporti I'esmentada documentacié/informacio,

s'assignaran 0 punts.

El compromis de garantia ofert tindra caracter contractual i vinculant, i el seu

incompliment podra ser objecte de penalitzacié.

B.3.- Monitoratge remot i alertes proactives: fins a 10 punts

Es valorara amb la maxima puntuacié que s’ofereixi un sistema de monitoratge
remot continu (24/7) dels equips principals (servidors, cabines, switches, SAI), amb

I’enviament proactiu d’alertes critiques al responsable de Sistemes d’ENGESTUR.

No s’inclou monitoratge 0 punts

Inclou monitoratge basic (sense alertes) 5 punts

Inclou monitoratge complet amb alertes

5417 10 punts
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Documentacio obligatoria: Cal adjuntar una descripcidé tecnica detallada del

sistema de monitoratge, incloent eines emprades (Zabbix, PRTG, Nagios, etc.),
canals d’alerta (correu electronic, SMS, etc.), i protocols d’actuacié. Cas que no

s’aporti I'esmentada documentacid, s’assignaran 0 punts.

L'adjudicacié del contracte ha de recaure sobre |'oferta economicament més avantatjosa,
gue no sigui considerada anormal, i que no superi el pressupost de licitacio, IVA exclos,
amb l'aplicacié de la puntuacié establerta per als criteris objectius que s’han determinat

per a la valoracié.

Es classificara a la resta d’empreses licitadores per ordre decreixent.

22. Ofertes amb valors anormals o desproporcionats

Als efectes del que estableix I'article 149 de la LCSP s’estipulen els parametres objectius
que hande permetre identificar els casos en que una oferta es considera anormal, referits

a l'oferta considerada en el seu conjunt:

1. Si concorre un licitador, es considerara anormalment baixa |'oferta que
compleixi el criteri seglent:
Que el component de l'oferta especificament relatiu al preu sigui un 25% més

baix que el pressupost de licitacio.

2. Si concorren dos licitadors, es considerara anormalment baixa l'oferta que
compleixi el criteri seglient:
Que la puntuacié pel component de |'oferta especificament relatiu al preu sigui

superior en més d'un 20% al de |'altra oferta.

3. Si concorren tres o més licitadors, es considerara anormalment baixa |'oferta
que compleixi el criteri seglent:
Que la puntuacio que li correspongui a l'oferta econdmica sigui superior en més

d’un 20% a la mitjana aritmética de les ofertes econdmiques presentades.

Quan s’identifiqui una proposicido desproporcionada o anormal es donara audiéncia al

licitador que I'hagi presentat perque justifiqui la valoracié de |'oferta i precisi les condicions,
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en particular, pel que fa a l'estalvi que permeti el procediment d’execucid del contracte, les
solucions técniques adoptades i les condicions excepcionalment favorables de qué disposi
per executar la prestacid, 'originalitat de les prestacions proposades, al respecte de les
disposicions relatives a la proteccidde I'ocupacid i les condicions de treball vigents al lloc
en que s’hagi de realitzar la prestacio o lapossible obtencié d'una ajuda o subvencio estatal.
El licitador disposara d‘un termini de 3 dies habils, a comptar des de la data de recepcid
de la sol-licitud, per presentar les justificacions per escrit. Aquest requeriment es

comunicara al licitador mitjangant comunicacié electronica.

En tot cas, I'0Organ de contractaciéo ha de rebutjar les ofertes que es comprovi que son
anormalment baixes perquée vulneren la normativa sobre subcontractacié o no compleixen
les obligacions aplicables en matéria mediambiental, social o laboral, nacional o
internacional, inclos I'incompliment dels convenis col:lectius sectorials vigents, en aplicacié
d’allo previst a I'article 201 de la LCSP. També s’han de rebutjar les ofertes incurses en
presumpcié d’anormalitat si es basen en hipotesis o practiques inadequades des d’una

perspectiva técnica, econdmica o juridica.

23. Criteris de desempat

En casos d’empat en les puntuacions obtingudes, per les ofertes de les empreses
licitadores, té preferéencia en l'adjudicacié del contracte, seguint l'ordre que s’exposa a
continuacidé, considerant que els segients extrems han de donar-se al venciment del

termini de presentaci6 d’ofertes:

1) La proposicié d’aquell licitador que tingui a la seva plantilla un percentatge de
treballadors amb discapacitat o risc d’exclusié social superior al que imposi la
normativa. Cas d’igualtat, prevaldra el major nimero de treballadors fixos amb

discapacitat en plantilla.

Les empreses amb numero de treballadors inferior a 50 no estan obligades per
la normativa a cap percentatge, per tant, a aquest efectes, s’entén que el minim

imposat és 0%.

2) Cas d'igualtat, la proposicié del licitador amb menor percentatge de contractes

temporals en la plantilla.
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3) Cas de persistir I'empat, la proposicié de I'empresa que inclogui mesures de
caractersocial i laboral que afavoreixin la igualtat d’oportunitats entre dones i

homes.

4) Finalment, en cas de persistir, es resoldra mitjangant sorteig.

24. Obertura de les proposicions

Finalitzat el termini establert a I'anunci per a la presentaciéo d’ofertes, es procedira a
I'obertura del “Sobre Gnic”, atés que el contracte es tramita mitjancant procediment

obert simplificat i per mitjans exclusivament electronics.

En cas que alguna empresa licitadora no introdueixi la paraula clau, no es podra accedir
al contingut del sobre xifrat. Aixi, atés que la presentacié d'ofertes a través de I'eina de
Sobre Digital es basa en el xifratge de la documentacio i requereix necessariament la
introduccid per part de les empreses licitadores de la/les paraula/es clau, que només elles
custodien durant tot el procés, per poder accedir al contingut xifrat dels sobres, no es
podra efectuar la valoracié de la documentacio de la seva oferta que no es pugui desxifrar

per no haver introduit I'empresa la paraula clau.

L'organ de contractacio verificara que el sobre Unic presentat per cada licitador conté la

totalitat de la documentacid exigida en el present PCAP, incloent-hi:

- Declaracié responsable i documentacié administrativa.

- Oferta economica i criteris objectius d’adjudicacio.

L'obertura del sobre Unic no es realitzara en acte public, d’acord amb l'article 157.4 de la
LCSP.

Un cop finalitzat el termini de presentacié d'ofertes, la Mesa de Contractacio
procedira a revisar la documentacié administrativa inclosa en el sobre unic, verificant

especialment:

- Que la licitadora esta degudament constituida.

- Que la persona signant té poder suficient per formular |'oferta.

Si es detecten errors formals o omissions esmenables, es comunicara als licitadors afectats

i,
30 4 ’i Ajuntament de Badalona
S



engestur

a través del Perfil del Contractant i per correu electronic, atorgant un termini de tres (3)
dies habils per esmenar la documentacié. La manca de correccio en el termini establert

comportara I'exclusié automatica de la licitacio.

En cas que la documentacié presentada tingui defectes substancials o omissions no

esmenables, també es procedira a I'exclusié de la licitadora.

Un cop verificat que els licitadors compleixen els requisits administratius i que han aportat
la documentacié exigida, es procedira a valorar les ofertes conforme als criteris objectius

establerts en aquest PCAP.

Les ofertes seran valorades automaticament seguint els criteris de puntuacié determinats

en la clausula 21.

Finalitzada la valoracié de les ofertes, la Mesa de Contractacidé elaborara l'informe de
classificacié de les propostes per ordre decreixent de puntuacié i formulara la proposta
d’adjudicaci6 a favor de I'empresa que hagi obtingut la millor puntuacié. Aquesta proposta

sera elevada a I'd0rgan de contractacié per a la seva aprovacié definitiva.

Seran excloses del procediment aquelles ofertes que no hagin presentat tota la
documentacio exigida en el sobre Unic o que incloguin informacié erronia o incompleta que
no sigui esmenable dins el termini establert. Aixi mateix, s‘exclouran les ofertes que
superin els preus maxims fixats en el pressupost base de licitacid, les que siguin
considerades anormalment baixes segons els criteris establerts en la clausula 22 d’aquest

PCAP i les que no compleixin les condicions de contractacié establertes en els plecs.

En cas que es produeixi un empat entre dues o més ofertes després de l'aplicacié dels
criteris objectius, es resoldra segons els criteris de desempat recollits a la clausula 23
d'aquest PCAP.

25. Documentacio a presentar pel licitador que hagi presentat I'oferta

economicament mésavantatjosa

El licitador que hagi presentat la millor oferta ha de presentar la documentacié que es
transcriu a continuacid, en el termini de 7 dies habils, a comptar des de la data d’enviament

del requeriment electronic, conforme amb alld que s’estableix a l'article 159.4, lletra f)
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apartat 4t de la LCSP:

a) Acreditar la constituci6 de garantia definitiva. Aquesta es podra constituir per
qualsevol mitja dels establert a la LCSP, excepte, en aquest cas, en forma de retencid
en el preu. Cas de constituir-la mitjancant aval bancari, aquest haura d’estar validat

davant Notari o Advocat de I'Estat.

b) Qualsevol altre documentacié que I'drgan de contractacidé consideri necessaria per no

trobar-se al RELI o altres registre oficial equivalent o que no estigui actualitzada.

c) Compromis al qual es refereix |'article 75.2 LCSP.

En cas de no presentar la documentacié en el termini previst, es procedira en els termes
assenyalats en l'article 150.2 de la LCSP.

Un cop aportada la documentacié requerida per part del licitador que hagi presentat la
millor oferta, aquesta s’ha de qualificar, i si s'observa que hi ha defectes o errors de
caracter esmenable, s'ha de comunicar a aquest licitador la necessitat d’esmenar-los en
el termini maxim de 3 dies habils. Cas que aquest no ho faci en el termini establert,
s’entendra que ha retirat la seva oferta i comporta I'exigéncia d’allo previst a 'article 150.2
de la LCSP.

A continuacié s'ha de procedir a requerir la mateixa documentacié al seglient licitador,

segons l‘ordre en que hagin quedat classificats.

L'eventual falsedat en allo declarat a la declaracié responsable o altres documents aportats
pels licitador pot donar lloc a la causa de prohibicié de contractar amb el Sector Public
prevista a l'article 71.1.e de la LCSP.

En ser obligatoria la inscripcid al Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades del
Sector Public o al Registre Oficial de la corresponent Comunitat Autonoma, el licitador
proposat com a adjudicatari restara eximit de presentar la documentacié relativa als
requisits previs per a contractar amb I’Administracié si aquesta documentacid consta en

algun dels dits Registres.

Cas de no presentar-se la documentacié en el termini previst, s'entendra que el licitador
ha retirat la seva oferta, se li exigira I'import del 3% del pressupost base de licitacid, IVA

exclos, en concepte de penalitat, i es procedira en els termes assenyalats a l'article 159.4

32




engestur
de la LCSP.

26. Garanties provisionals i definitives

No procedeix la constitucid de garantia provisional per part dels licitadors, en tractar-se

d’un procediment obert simplificat, segons s’estipula a l'article 159.4b) de la LCSP.

D’acord amb l'article 107.1 LCSP, el licitador seleccionat com a adjudicatari per haver
presentat la millor oferta ha de constituir una garantia definitiva consistent en el 5 per 100
del preu ofert, I'IVA exclos, dins del termini de 10 dies habils a comptar des de I'enviament

del requeriment mitjangcant comunicacio electronica.

La garantia ha de constituir-se als Serveis Juridics d’'ENGESTUR, c/Liszt, 36. L'acreditacié

de la seva constitucié podra lliurar-se per mitjans electronics, informatics o telematics.

27. Termini d’adjudicacié del contracte

D’acord amb la previsid de l'article 158 LCSP, I'adjudicacié del contracte s’ha d’acordar en
el termini maxim de 15 dies naturals a comptar des del dia seglient al de I'obertura de les
proposicions rebudes, cas que l'Unic criteri de seleccidé sigui el del preu, i en el termini
maxim de dos mesos, cas que s’hagin establert una pluralitat de criteris o cas que |'Unic
criteri sigui el del cost inferior del cicle de vida. Aquest termini s'ampliara en 15 dies habils

si es requereix seguir la tramitacié especial per valorar la anormalitat de les ofertes.

D’acord amb l'article 158.4 de la LCSP, transcorregut el termini maxim sense que s’hagi

produit I'adjudicacid, les empreses licitadores podran retirar la seva oferta.

Préeviament a |'adjudicacid, es requerira al licitador proposat com a adjudicatari la
presentacio de la documentacid prevista a la clausula 25 del present Plec, en cas que no
I’hagués aportat en el moment de presentar I'oferta.

28. Formalitzacio i perfeccionament del contracte

D’acord amb la previsid de I'article 151 LCSP, I'acte d'adjudicacio sera notificat per mitjans

electronics als licitadors, i en el termini maxim de 15 dies habils s’ha de publicar en el
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perfil de contractant la formalitzacié del mateix.

En cas que s’hagi notificat com a adjudicataria una UTE, aquesta s’ha de constituir

formalment en unié temporal abans de la formalitzacié del contracte.

D’acord amb l'article 153.4 LCSP , si per causes imputables a l'adjudicatari no s'hagués
formalitzat el contracte dins del termini assenyalat s’entendra que l’adjudicatari retira la
seva oferta, procedint a exigir-li I'import del 3% del pressupost base de licitacié, IVA
exclos, en concepte de penalitat i ENGESTUR sol-licitara la documentacié al seglent

licitador per I'ordre en qué hagin quedat classificades les ofertes.

III. ASPECTES RELATIUS A L'EXECUCIO DEL CONTRACTE
29. Condicions especials d’execucio del contracte

1. Condicions d’execucio generals:

El contractista queda vinculat per I'oferta que hagi presentat.

2. A més de les obligacions establertes en LCSP, el contractista s’obliga a:

a) Especificar les persones concretes que executaran les prestacions i
acreditar la seva afiliacié isituacié d'alta a la Seguretat Social, préviament

a l'inici de I'execucié del contracte.

b) Designar una persona responsable de la bona marxa dels treballs i el
comportament del personal, que també fara la funcié d’enllagc amb els

corresponents serveis d'ENGESTUR i la persona responsable del contracte.

c) Realitzar una correcta gestié ambiental en el seu servei, prenent les
mesures necessaries per minimitzar els impactes que aquest pugui
ocasionar (com ara els impactes acustics, sobre I’'entorn, fer una correcta
gestid dels residus i els embalatges i altres mesures que siguin adientsa

I'objecte del contracte) d’acord amb la legislacié vigent.

d) Guardar reserva respecte de les dades o antecedents que no siguin publics
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o notoris dels que hagi tingut coneixement amb ocasié de |'execucié del
contracte, complint durant el termini minim de cinc anys les obligacions
de confidencialitat exigides a I'article 133.2 LCSP. L'empresa adjudicataria
i el seu personal hauran de respectar, en tot cas, les prescripcions
establertes en la normativa sobre proteccié de dades i especialment en
I'establerta en la Llei Organica 3/2018, de 6 de desembre, de Proteccio de
Dades de Caracter Personal i Garanties dels Drets Digitals i normes que la

desenvolupin.

e) Presentar al responsable del contracte una certificacié acreditativa del
compromis conduent a garantir una politica compromesa de gestié en
mateéria de prevenciod de riscos laborals. Aquesta condicid, si s’escau, es fa
extensiva i és d’aplicacid a tots els subcontractistes que poguessin
participar en l'execucié del contracte.

f) Adoptar una conducta éticament exemplar i actuar per evitar la corrupcié

en qualsevol de totes les seves possibles formes.
g) Qualsevol altre de les establertes en la clausula 10 del PPTP.

3. A més, s’estableix com a condicié especial i essencial la relativa a

I’'acompliment del termini d’execucio establert, el dia 10 de desembre
de 2025, com a data maxima de lliurament, per part del contractista, dels
servidors i dels seus accessoris objecte del contracte, aixi com de la seva
instal-lacié i posada en marxa. L'incompliment tindra la consideracié de greu
i és causa de resolucio anticipada del contracte.

30. Responsable del contracte

Es designa al Sr. Francisco Contreras Pefia (fcontreras@engestur.cat), responsable del

departament de Sistemes i Centre de Control, com la persona responsable del contracte.

Correspon al responsable del contracte supervisar I'execucié, adoptar les decisions i dictar
les instruccions necessaries per assegurar la correcta realitzacié de la prestacid pactada,
tot d’acord amb la previsié de |'article 62.1 LCSP.
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31. Adscripcio de mitjans materials i/o personals a I’execucio del

contracte

L'empresa adjudicataria haura d’adscriure de manera especifica els mitjans materials i
personals necessaris per al correcte compliment del contracte, i en particular, els equips,
eines i instal-lacions necessaries per al transport, muntatge i posada en marxa de la

infraestructura descrita al PPTP.

32. Capitals assegurats per la polissa de responsabilitat civil a carrec del

contractista

El contractista esta obligat a disposar d’una polissa d'asseguranca de responsabilitat civil
per riscos professionals per un import igual o superior a cinc-cents mil euros (500.000,00

€), conforme amb el criteri de solvencia técnica i professional establert a la clausula 17

d’aquest PCAP.

33. Lloc d’execuci6 del contracte

D’acord amb el que s’estableix al Plec de Prescripcions Teécniques Particulars (PPTP), el
subministrament, lliurament, instal-lacié i posada en funcionament dels servidors, cabines
d’emmagatzematge, SAI, switch, racks, programari i llicencies s’haura d’efectuar a les
instal-lacions del diposit municipal de la grua, ubicada al Carrer de la Concordia, s/n, 08917
Badalona, o en una altra dependéncia municipal que s’indiqui especificament en I'encarrec

corresponent.

III. DISPOSICIONS RELATIVES ALS DRETS I OBLIGACIONS DE LES
PARTS

34. Obligacions del contractista

Les obligacions del contractista sén, a més de les derivades del regim juridic del present
contracte, aquelles que resultin de la documentacié contractual i la normativa aplicable i,

en particular, les seglents:
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- El contractista s’obliga a adequar la seva activitat, en el marc de la seva relacid

contractual amb ENGESTUR, als principis étics i a les regles de conducta que

permetin assegurar el compliment dels principis d’igualtat, d'imparcialitat,

d’integritat, d’objectivitat i de transparéncia.

En particular, s’obliga a:

o

Facilitar a la ENGESTUR la informacié establerta per la Llei 19/2014, de 29
de desembre, de transparéncia, accés a la informacié publica i bon govern

i qualsevol d’altra que li sigui requerida d’acord amb la normativa vigent.

Comunicar a la ENGESTUR les possibles situacions de conflicte d’interessos
o d’altres analogues de les qué tingui coneixement que afectin, directa o
indirectament, a la present contractacid i puguin posar en risc l'interés
public. Per conflicte d’interessos s’entén qualsevol situacié en la qué el
personal al servei de I'0rgan de contractacié, que a més participi en el
desenvolupament del procediment de licitacid o pugui influir en el seu
resultat, tingui directa o indirectament un interés financer, economic o
personal que pugui semblar que compromet la seva imparcialitat i
independéncia en el context de dit procediment de licitacié. Si durant
I’'execucio del contracte es produis una situacié d’aquestes caracteristiques
el contractista o subcontractista esta obligat a posar-ho en coneixement de

I’drgan de contractacio.

No celebrar cap acord amb altres operadors economics que, en el marc de
la present contractacid, no respectin els principis de lliure mercat i de
concurréncia competitiva, abstenint-se de realitzar cap practica col-lusoria
o de competencia fraudulenta (ofertes de resguard, eliminacié d’ofertes,
assignacié de mercats, rotacié d’ofertes, etc.). Aixi mateix, denunciar
qualsevol acte o conducta dirigits a aquelles finalitats i relacionats amb la

licitacié o el contracte dels quals tingui coneixement.

No utilitzar informacié confidencial, coneguda mitjangant el contracte, per
obtenir, directament o indirectament, un avantatge o benefici economic en

interés propi.

37

M Ajuntament de Badalona




engestur

o Abstenir-se de realitzar, fomentar, proposar o promoure qualsevol mena
de practica corrupta que afecti o pugui afectar la relacié contractual en els

termes previstos en el Codi Penal vigent en cada moment.

- El contractista s’obliga a facilitar tota la documentacié que li sigui requerida en
relaci6¢ amb els seus subcontractistes o subministradors (cas d’admetre’s la
subcontractacio) en els termes de l'article 217 LCSP, amb I'excepcié de les
tasques critiques de instal-lacié i posada en marxa dels equips i sistemes
objecte del contracte, que no podran ser subcontractades en cap cas i hauran
de ser executades directament pel contractista principal, d’acord amb el que

estableix I'article 75.4 LCSP i la clausula 41 d’aquest Plec.

- El contractista s’obliga a facilitar tota la documentacié que li sigui requerida en
qualsevol moment de la vigéncia del contracte per part del responsable del

contracte.

- El contractista restara obligat a I'acompliment de les disposicions vigents en
matéria laboral, de seguretat social, de seguretat i salut en el treball, de
prevencido de riscos laborals, d'integracid social de les persones amb
discapacitat, d’igualtat efectiva de dones i homes, fiscal, de proteccié de dades

personals, i en matéria mediambiental.

- En aquells contractes |I'execucié dels quals requereixi el tractament per part del

contractista de dades personals per compte d'/ENGESTUR, s’ha de fer constar:
a. La finalitat per a la qual se cedeixen les dades

b. L'obligacié del futur contractista de sotmetre’s en tot cas a la normativa
nacional i de la Unié Europea en materia de protecci6 de dades, sense
perjudici del que estableix I'Gltim paragraf de I'apartat 1 de l'article 202
LCSP.

c. L'obligaci6 de I'empresa adjudicataria de presentar abans de Ila
formalitzacid del contracte una declaracid, d’acord amb el model que
s’'adjunta en I’ANNEX VI d’'aquest Plec, en qué entre d’altres declaracions,
posi de manifest on estaran ubicats els servidors i des d’on es prestaran els

serveis associats a aquests.
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d. L'obligacié de comunicar qualsevol canvi que es produeixi, al llarg de la vida
del contracte, de la informacio facilitada en la declaracié a qué es refereix

la lletra c) anterior.

e. L'obligacié dels licitadors d’indicar en la seva oferta, si tenen previst
subcontractar els servidors o els serveis associats a aquests, el nom o el
perfil empresarial, definit per referéncia a les condicions de solvéncia
professional o técnica, dels subcontractistes als quals se n’encarregui la

realitzacio.

En aquells contractes I'execucid dels quals impliqui la cessid6 de dades personals, el
contractista assumeix 'obligacié de garantir el compliment de la normativa nacional i de

la Unié Europea en mateéria de proteccié de dades.

35. Principi de risci ventura

El contracte s’executa a risc i ventura del contractista, que és responsable de la qualitat
técnicadels treballs que realitza / prestacions accessories vinculades als mateixos com,
també, de les conseqliencies que es dedueixin pel poder adjudicador o per a tercers de les
omissions, errors, meétodes inadequats o conclusions incorrectes en l'execucié del

contracte.

Qualsevol incidéncia que es produeixi des de la confirmaci6 de la comanda fins al
lliurament final dels productes i serveis contractats sera responsabilitat exclusiva de
I'adjudicatari. Aix0 inclou possibles danys, retards o incompliments que puguin derivar-se

de l'execuci6 del contracte.

L'empresa adjudicataria ha de garantir que el subministrament dels productes i serveis es
realitza en les condicions pactades, sense que ENGESTUR hagi d’assumir cap cost

addicional ni perjudici per incompliments contractuals.

36. Proteccié de dades de caracter personal

D’acord amb el Reglament (UE) 2016/679, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la proteccié de

les persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié
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d’aquestes dades (Reglament General de Proteccié de Dades - RGPD) i amb la Llei organica
3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets digitals
(LOPDGDD), les dades personals facilitades en el marc del present procediment de
contractacié s’incorporaran als sistemes de tractament d’'ENGESTUR amb la finalitat de
gestionar la contractacio i el compliment de les obligacions legals derivades del

procediment de licitacié i execucié contractual.

Les dades personals tractades seran les estrictament necessaries per a la identificacio i
contacte dels licitadors i proveidors, i només es conservaran durant el temps necessari per
complir amb les finalitats per les quals han estat recollides i per determinar les possibles

responsabilitats que se’'n poguessin derivar.

Les dades d’identificacié i de contacte dels licitadors podran ser comunicades a la
Secretaria Técnica de la Junta Consultiva de Contractacié Administrativa de la Generalitat
de Catalunya, amb la finalitat de garantir la transparéncia i publicitat de la contractacio

publica a través de la Plataforma de Serveis de Contractacioé Publica (PSCP).

Aixi mateix, les dades podran ser comunicades als organs competents de supervisio i
control de la contractacié publica, en compliment de les seves funcions legalment

establertes.

La presentacié d’una oferta en el marc d’aquesta licitacid porta implicit el consentiment
dels licitadors per al tractament de les seves dades personals per a les finalitats

esmentades.

Les persones interessades podran exercir els drets d’accés, rectificacid, supressio, limitacié
del tractament, portabilitat i oposicid, d’acord amb el RGPD i la LOPDGDD, mitjancant
sol-licitud dirigida a ENGESTUR (C/ Liszt 36, 08917 Badalona) o a través del correu

electronic del delegat de proteccié de dades protecciodedades@engestur.cat, indicant en

I'assumpte "Exercici de Drets RGPD".

Pel que fa a les dades incloses a la PSCP, les sol:licituds d’exercici de drets es podran
dirigir a la Secretaria Técnica de la Junta Consultiva de Contractacid Administrativa,
ubicada al C/ del Foc, 57, 08038 Barcelona, o mitjancant l|'adreca electronica

protecciodedades.eco@gencat.cat.

Aixi mateix, les persones interessades tenen dret a presentar una reclamacié davant
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I’Autoritat Catalana de Proteccié de Dades (APDCAT) si consideren que el tractament de

les seves dades no s’ajusta a la normativa vigent.

En cas que, per a I'execucio del contracte, I'empresa adjudicataria hagi de tractar dades
personals per compte d'/ENGESTUR, sera necessari formalitzar un contracte d’encarrec de

tractament, d‘acord amb I'article 28 del RGPD. Aquest contracte, que estableix les
obligacions i responsabilitats de cada part en matéria de proteccié de dades, s’adjunta

com a ANNEX VI, i haura de ser signat en el moment de la formalitzacié del contracte.
L'empresa adjudicataria es compromet a:

- Garantir la confidencialitat i seguretat de les dades personals tractades.

- Aplicar mesures técniques i organitzatives adequades per protegir les dades

contra qualsevol tractament no autoritzat.

- No cedir les dades a tercers sense autoritzacié previa d'ENGESTUR, excepte en

els casos legalment establerts.

- Comunicar qualsevol incidéncia relacionada amb la seguretat de les dades de

manera immediata.

En finalitzar el contracte, I'empresa adjudicataria haura de suprimir o retornar totes les
dades personals tractades per compte d’'ENGESTUR, llevat que hi hagi una obligacio legal

que exigeixi la seva conservacio.

37. Confidencialitat

D’acord amb l'article 133.2 LCSP, el contractista ha de respectar en tot moment el caracter
confidencial de lainformacié a la qual tingui accés degut a l'execucié del contracte. El
deure de confidencialitatté una vigéncia de cinc anys a comptar des del coneixement de
la informacio de referencia. De conformitat amb l’article 133.1 LCSP, I'0rgan de contractacié
no pot divulgar la informacié facilitada pels licitadors i designada per aquests, de forma
expressa i justificada, com a confidencial. La declaracié de confidencialitat dels licitadors
ha de ser necessaria i proporcional ala finalitat o interés que es vol protegir i ha de
determinar de forma expressa i justificada elsdocuments i/o les dades facilitades que

considerin confidencials. No s’admeten declaracions genériques o no justificades del
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caracter confidencial. En el cas que no s’indiqui tal extrem s’entendra que la documentacio
facilitada no té caracter confidencial. En tot cas, no tenen en cap cas caracter confidencial

I'oferta econdmica de I'empresa, ni les dades incloses en el DEUC odeclaracié analoga.

38. Modificacié del contracte

Es pot modificar el contracte per les causes imprevistes establertes en l'article 205.2 i 206
LCSP en les condicions i requisits establerts legalment. El procediment per aquesta
modificacié requereix |'audiencia al contractista i, si escau, del redactor del projecte o de

les especificacions técniques, i la seva formalitzacié en document privat.

Tot aixd d’acord amb el procediment regulat en |'article 191 de la LCSP. En aquests casos
la modificacié del contracte exigeix la tramitacié d'un expedient contradictori que ha de

comprendre les actuacions seglents:
e Proposta tecnica de modificacié del contracte, elaborada pel responsable del
contracte, ambindicacid explicita de I'objecte de la modificacio i el seu preu.
e Audiéncia al contractista pel termini de tres dies habils.
e Aprovacié de la modificacio per I'drgan de contractacié.
Fora d’aquests suposits i d’acord amb el que preveu l'article 203 de la LCSP, s’haura de
fer una contractacié de forma separada per atendre noves necessitats plantejades durant

I'execucio del contracte, sens perjudici que li pugui ser d‘aplicacié el procediment de

contractacié previst a 'article 167 i 168 LCSP, o bé resoldre el contracte.

En cas de modificacié del contracte s’ha de reajustar I’ import de la garantia definitiva, per
tal que aquesta mantingui en tot moment I'equivaléncia respecte al preu del contracte
resultant dela modificacié, i s’ha de formalitzar en els mateixos termes previstos a la

clausula 26 d'aquestplec.
39. Prerrogatives de I'organ de contractacioé

L'drgan de contractacio té la prerrogativa d’interpretar el contracte, resoldre els dubtes

gue ofereixi el seu compliment, modificar-lo per raons d’interés public, acordar-ne la

42




engestur

resolucid i determinar els efectes d’aquesta.

Els acords que dicti I'organ de contractacid en l|'exercici de les seves prerrogatives
d’interpretacié, modificacid, resolucid, i de control en I’'execucido del contracte son
immediatament executius. En cas de discrepancia entre les prescripcions técniques i

aquest plec de clausules administratives particulars, prevalen les clausules d’aquest plec.

IV. DISPOSICIONS RELATIVES A LA SUCCESSIO, CESSIO, SUBCONTRACTACIO I
LA REVISIODE PREUS DE CONTRACTE

40. Cessio del contracte

Els drets i obligacions de I'empresa contractista derivats del contracte, poden ser cedits a
un tercer sempre que les qualitats técniques o personals del cedent no hagin estat rad
determinantde I'adjudicacid del contracte i que la cessié no comporti una restriccié de la
competencia en elmercat i es compleixin els requisits establerts a |'apartat 2 de |'article
214 LCSP.

El contractista original seguira sent responsable de les obligacions derivades del contracte

fins que la cessid sigui autoritzada i formalitzada.

41. Subcontractacio

L'adjudicatari podra subcontractar una part de I'execucié del contracte, sempre que es

compleixin els requisits i obligacions establerts en els articles 215 i 216 de la LCSP.

Tanmateix, d’acord amb el que disposa l'article 75.4 de la LCSP, les tasques de
instal-lacié i posada en marxa dels equips i sistemes objecte del contracte
(servidors de virtualitzacié, cabines d’emmagatzematge, electronica de xarxa,
sistemes d’alimentacio ininterrompuda, racks, llicéncies de programari i serveis
associats) tenen la consideracio de tasques critiques i, en conseqiéncia, no podran

ser subcontractades, havent de ser executades directament per I'empresa adjudicataria.

En relacid amb la resta de prestacions del contracte, I'empresa adjudicataria haura de

comunicar a I'organ de contractacié quins treballs subcontractara i a quines empreses,
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indicant les seves dades i acreditant la seva solvéncia. El contractista principal mantindra
integrament la seva responsabilitat davant I’'0rgan de contractacid per I’execucié del

contracte.

Les empreses subcontractistes no han de realitzar operacions financeres en paradisos
fiscals considerades delictives, segons la llista de paisos elaborada per les Institucions
Europees o avalada per aquestes o, en el seu defecte, per I'Estat espanyol, ni fora d'ells
en els termes legalment establerts, com ara delictes de blanqueig de capitals, frau fiscal
o contra la Hisenda Publica.

En cas que els tercers subcontractats tinguin relacions legals amb paradisos fiscals,
I'adjudicatari haura d’informar d’aquestes relacions a I’0rgan de contractacié (que en
donara publicitat en el perfil de contractant) i presentar-li la documentacié descriptiva dels
moviments financers i tota la informacié relativa a aquestes actuacions de les empreses
subcontractistes.

El contractista resta obligat a abonar a les empreses subcontractistes el preu pactat en un
termini que no pot ser més desfavorable que el previst en la Llei 3/2004, de 29 de

desembre, que estableix les mesures de lluita contra la morositat.

La persona responsable del contracte pot requerir durant I’execucié del contracte la

verificacid del pagament del preu a les empreses subcontractistes.

Aixi mateix, acabat el termini d'execucid i abans de la liquidacid, haura de presentar un
document que justifiqui el compliment efectiu dels terminis d'abonament als

subcontractistes.

L'drgan de contractacid podra imposar sancions o resoldre el contracte si es detecta

incompliment de les obligacions en matéria de subcontractacié i pagament.

42. Revisio de preus

En aquest contracte no escau la revisid del preu durant el periode de la seva vigéncia.
L'adjudicatari no té dret a revisio de preus, d'acord amb el que s'estableix I'article 103 de
la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public, per tant no procedeix

la revisié de preus ni I'aplicacié del IPC durant tota la vigéncia del contracte.
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V. DISPOSICIONS RELATIVES A L’'EXTINCIO DEL CONTRACTE
43. Renunciaidesistiment

La renlncia a la signatura del contracte per raons d’interés public degudament justificades
o el desistiment del procediment només el pot acordar I’0rgan de contractacié abans de
I'adjudicacié. El desistiment del procediment ha d’estar fundat en una infraccié no
reparable de les normes de preparacié del contracte o de les reguladores del procediment

d’adjudicacid.

44. Termini de garantia

En virtut de l'article 42 de la Directiva 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014, relativa a la
contractacio publica, les especificacions técniques del contracte poden incloure condicions

comercials, com ara les relatives a la prestacié postvenda i a la garantia.

D’acord amb el que s’estableix a la clausula 3 del Plec de Prescripcions Técniques
Particulars (PPTP), el termini minim de garantia dels equips objecte del contracte sera el

seguent:

¢ 60 mesos per als servidors de virtualitzacio i cabines d’'emmagatzematge (SAN i
NAS).

¢ 36 mesos per als commutadors (switches), sistemes d’alimentacid ininterrompuda
(SAI), racks i la resta d’equipaments, sempre que no s’indiqui un termini superior
al PPTP.

Aquestes condicions formen part de les exigéncies técniques minimes del contracte, tenen

caracter obligatori i no seran objecte de valoracio als criteris d’adjudicacio.

El termini final de garantia es computara a partir de la data de recepcié conforme del
subministrament per part d’ENGESTUR, segons el procediment de recepcié establert al

contracte.

Un cop finalitzada I’'execucié del contracte i transcorregut el periode de garantia sense
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incidencies, I'0rgan de contractacié podra acordar la devolucié o cancel-lacié de la garantia

definitiva, llevat que hi hagi responsabilitats pendents atribuibles al contractista.

No obstant aix0, atés el caracter mixt del contracte —que inclou subministrament i serveis

associats—, I'0rgan de contractacié podra acordar un reajustament proporcional a la baixa

de lI'import de la garantia definitiva, ajustat al periode de vigéncia de la garantia técnica i

del servei de manteniment, una vegada recepcionat el subministrament.

45,

Causes de resolucio

El contracte podra ser resolt per qualsevol de les causes previstes I'article 211 i 313 LCSP.

A més, constitueixen causes especifiques de resolucio:

a)
b)

c)

d)

f)

La demora en l'inici de les prestacions

L'incompliment greu de les obligacions derivades de la normativa general sobre

prevencio de riscos laborals

La situacio del contractista durant l'execucié del contracte en causa legal de

prohibicié de contractar

L'incompliment de les clausules i obligacions essencials del contracte incloent les
condicions especials d'execucido quan aquest incompliment hagi estat qualificat
d'infraccié greu i concorre dol, culpa o negligencia de I'empresa i, si es tracta de
clausules essencials, sempre que hagi donat lloc a la imposicié de penalitats o a la

indemnitzacio de danys i perjudicis

La falsedat de la declaracié de I'empresa contractista o subcontractista de no tenir
cap relacio financera o econdmica en un paradis fiscal o falsedat en qué aquesta

relacié és legal

Totes aquelles causes que s’hagin establert en aquest plec, i més especificament,

la condicid especial i essencial del contracte, relativa a I'acompliment del

termini d’execucio establert, el dia 10 de desembre de 2025, com a data
maxima de lliurament, per part del contractista, dels servidors, equipaments i
llicencies objecte del subministrament, aixi com la seva instal-lacié i posada en

marxa, en base al perjudici economic gue |'incompliment d’aquest termini suposa

per a ENGESTUR, que comporta la pérdua de la possibilitat de recuperar I'import

i,
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46.

d’aquesta inversid a través dels mecanismes de financament a |'abast i als qué es

pot acollir aguest organ contractant.

Demora en I'execucioé

D’acord amb la previsié de I'article 192 i 193 de la LCSP, el contractista esta obligat
acomplir el contracte dins el termini total i, si és el cas, parcials, fixats per a la seva

realitzacié comtambé dels terminis parcials assenyalats.

La mora en l'execucié del contracte no necessitara intimacié previa per part del

poder adjudicador.

Quan el contractista, per causes imputables a aquest, hagi incorregut en demora

respecte al compliment del termini d’execucid, de lliurament de |'objecte del

contracte, aixi com la seva instal-lacid i posada en marxa, com a maxim el dia

10.12.2025, ENGESTUR optara per la resolucid del contracte, atés que aquesta

condicié és essencial.

El contractista pot procedir a la suspensié del compliment del contracte per manca
de pagament, sempre que la demora sigui superior a quatre mesos i responsabilitat
d’ENGESTUR.

Quan el contractista, per causes imputables a aquest, hagi incorregut en demora
respecte del compliment dels terminis parcials i/o quan la demora en el compliment
faci presumir raonablement la impossibilitat de complir el termini total, el poder
adjudicador pot optar per la resolucié del contracte o per la imposiciéo de les

penalitzacions previstes a I'article 193 LCSP.

47. Penalitats per incompliment

a. Disposicions generals

El contractista resta subjecte a les responsabilitats i sancions establertes amb caracter

general en la LCSP i, especialment, les prescrites en article 201 quant a obligacions socials,

ambientals i laborals.
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b. Classificacio de les infraccions

Les demores, incompliments i compliments defectuosos del contracte imputables al
contractistaen el desenvolupament de les seves activitats, seran penalitzats conforme al

que disposa a continuacio, qualificant-se aquelles de la forma seglient:

a) Lleus
b) Greus

c) Molt greus

Els licitadors accepten expressament que puguin ser penalitzats per incérrer en

demores, incompliments i compliments defectuosos amb les segients quanties:

a) Lleus, comportara una penalitzacié del 5% de la facturacié.
b) Greus, comportara una penalitzacié del 8% de la facturacio.

c) Molt greus, comportara una penalitzacié del 10% de la facturacio.
Les penalitzacions s’aplicaran mensualment fins la correccié de la causa que els motivi.

Faltes lleus: Es faltes lleus els incompliments o deficiéncies en |I'execucidé del contracte
que, tot i afectar el normal desenvolupament del servei, no suposen un perjudici greu. En
tot cas, es consideraran lleus:

a.1) Retards inferiors a 10 dies naturals respecte al termini de lliurament compromeés
en la seva oferta economica, sense justificacid, i que, en cap cas, superin el 10
de desembre de 2025.

a.2) Lliurament incomplet o parcial de la documentacié técnica o manuals d’usuari dels

equips, si els errors sén menors.

a.3) Incidéncies técniques lleus detectades durant la posada en marxa, sense afectacio
funcional critica.

a.4) Qualsevol altra infraccié que, sense ser greu o molt greu, suposi un perjudici lleu
en l'execucid del contracte.

I8 Ajuntament de Badalona
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Faltes greus: Es consideren greus els incompliments que afectin greument el normal

desenvolupament del servei o reiterin faltes lleus. En tot cas, es consideren faltes greus:

b.1)

b.2)

b.3)

b.4)

b.5)

Reiteracio de 5 faltes lleus sense haver corregit la causa que les va originar.

Retards superiors a 10 dies naturals respecte al termini de lliurament compromes
en la seva oferta econdmica, sense justificacio, i que, en cap cas, superin el
10 de desembre de 2025.

Lliurament d’equipament amb defectes importants o mancances funcionals

critiques no detectades pel contractista.

Incompliment de les condicions de garantia técnica o manteniment compromeses

en |'oferta.

No aportacid, en el moment del lliurament, de la documentacié técnica completa,

com ara certificats, manuals, o declaracions de conformitat requerides.

Faltes molt greus: Es consideren molt greus els incompliments que posin en perill la gestio

adequada del contracte o lesionin greument els interessos d’'ENGESTUR. En tot cas es

consideraran molt greus:

c.1l)

c.2)

c.3)

c.4)

Reiteracio de 5 faltes greus, sense corregir-ne la causa.

Lliurament d’equipament que no compleixi les especificacions técniques minimes

exigides als plecs.

Incompliments greus en la resposta postvenda, com ara no solucionar les

incidencies en el termini compromes.

Incompliment greu de la normativa de proteccié de dades, seguretat informatica,

o altra normativa sectorial aplicable.

Al efectes dels paragrafs anteriors, s’entén per reiteracio la comissio d'una falta del mateix

caracter sancionada per resolucié ferma.

En cas que I'empresa contractista subcontracti part de I'execucié del contracte sense donar

compliment a l'obligacié legal de la seva comunicaci6 a ENGESTUR s’imposara una

penalitat de fins a un 50 % de lI'import del subcontracte o es podra resoldre el contracte

i,
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si comporta incompliment de I'obligacié principal del contracte.

c. Actuacions previes

Les sancions per incidéncies lleus, greus, i molt greus s’imposaran en virtut d’expedient
instruit al’efecte, que s’iniciara com a consequéncia de peticié raonada del responsable del
contracte, d’organ superior o per denuncia formulada per qualsevol persona que tingui
coneixement de fets que poguessin constituir alguna infraccié de les previstes en el present
plec. Amb anterioritat a la iniciacio del procediment, es podran realitzar actuacions prévies
a fi de determinar amb caracter preliminar si concorren circumstancies que justifiquin tal
iniciacid. Especialment, aquestes actuacions s'orientaran a determinar, amb la major
precisio possible, els fets susceptibles de motivar la incoacié del procediment, la
identificacié de la persona o persones que poguessin resultar responsables i les
circumstancies rellevants que concorrin en els uns i els altres, i la qualificacio de la
infraccié. Les actuacions previes seran realitzades pels organs que tinguin atribuides
funcions de recerca i inspeccié en la matéria i, a falta d'aquests, per la persona o organ
administratiu que es determini per I'0rgan competent per a la iniciacid o resolucié del

procediment.

d. Procediment per imposar les penalitzacions i organ competent

En la tramitacidé de I'expedient, es donara audiéncia a I'empresa contractista perqué pugui
formular al-legacions dins un termini de cinc dies habils i I'drgan de contractacio resoldra,

previa I'emissié dels informes pertinents.

L'import de les penalitzacions per demora i de les penalitats pot fer-se efectiu deduint-lo
en el/s document/s comptable/s de reconeixement de I'obligacid, sense perjudici que la

garantia respongui de l'efectivitat d'aquelles en els termes legalment previstos.

ENGESTUR podra aplicar I'import o retardar el pagament de les factures, totalment o
parcialment, en compensacié de deutes de I'empresa contractista, per raé del contracte i

amb independeéncia dels danys i perjudicis que pugui reclamar.

El termini per a imposar la corresponent penalitat contractual sera de tres mesos a comptar

des de la data d’incoacio del corresponent expedient.
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- En virtut de les prerrogatives establertes als articles 190 i 196 de la LCSP, I'0rgan de
contractacié pot -un cop escoltada I’empresa contractista- declarar la responsabilitat
causada a tercers o al propi ENGESTUR que li sigui imputable arran de l'execucié del
contracte, determinar I'import a qué ha de fer front en concepte d’'indemnitzacié de danys
i perjudicis, i a fer efectiu I'import de I'execucié a carrec de I'asseguranga de responsabilitat
civil exigida en aquest plec i a iniciar, si escau, el corresponent procediment de

rescabalament a més a més, d’aplicar la penalitat corresponent.

e. Termini de prescripcio de les infraccions

El termini de prescripcid de les infraccions es de tres mesos per a les lleus, sis mesos per
a lesgreus, i un any per les molt greus, comptats des de la data en qué es produeixin els
fets objecte de sancid. El termini per a imposar la corresponent penalitat o sancié
contractual sera de tres mesos a comptar des de la data d’incoacié del corresponent

expedient.

48. Resolucié d’incidéncies i dubtes interpretatius

Les incidéncies que puguin sorgir entre ENGESTUR i el contractista en |'execucié del
contracte, per diferéncies en la interpretacié del que s’ha convingut o bé per la necessitat
de modificar les condicions contractuals, es tramitaran mitjancant expedient contradictori
que incloura necessariament les actuacions descrites en l‘article 97 del RGLCAP. Llevat
que motius d’interés public ho justifiquin o la naturalesa de les incidéncies ho requereixi,
la seva tramitaciéno determinara la paralitzacié del contracte. Per a la resolucié de dubtes
tecnics interpretatius que puguin sorgir durant I’execucié del contracte ENGESTUR pot

sol-licitar un informe técnic extern i no vinculant.

49. Reégim de recursos i jurisdiccié competent

Els actes i les decisions que s’adoptin en el procediment d’adjudicacio del present contracte
son susceptibles de recurs d’alcada impropi al qué es refereix el segon paragraf de I'article
44.6 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public, per la qual es

transposen a l'ordenament juridic espanyol les directives del Parlament Europeu i del
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Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014, davant de la Tercera tinencga
d’alcaldia d’Ambit de Territori i Sostenibilitat de I’Ajuntament de Badalona, en el termini
d’un mes comptador des de I'endema de la notificacid, d’acord amb I'article 122 de la Llei
39/2015, d’l d‘octubre, del procediment administratiu coml de les administracions

publiques.

Els defectes de tramitacid que afectin actes diferents dels previstos a l'article 44.2 LCSP
els poden posar de manifest els interessats a I'0rgan al qual correspongui la instruccio de
I'expedient o a I'drgan de contractacid, als efectes de la seva correccié d’acord amb el dret,
i sens perjudici que els interessats puguin al-legar les irregularitats que els afectin en
recorrer |'acte d’adjudicacid.

L'ordre jurisdiccional civil és el competent per resoldre les qliestions derivades dels efectes

i extincié del present contracte.

El gerent
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ANNEX I

DECLARACIO RESPONSABLE PER AL COMPLIMENT DE NORMATIVA

NACIONAL I PCAP

A T A - | , amb NIF nim........... en nom
propi /en representacid del licitador ......cccciiiiiiiiiiiiinnn, , en qualitat
(o [T , | segons escriptura publica autoritzada davant Notari
.......................................... en data ............... i amb numero de
protocol............... / o document .....cu...es CIF NUM. ceieeneieeeeeeeenenenns ,

domicillada @ e CalTer snemvisinmemvising {11 pemmm— , (persona de
[ole] g1 = Lot « = ST , adreca de correu electronic ........ccceeveevenenennnne. ,
= (o) 008 (1] 1 ; PR————— FaX UMY ivessausanie ), opta a la contractacio relativa a

.......................................... (consignar objecte del contracte i lots, si escau) i
DECLARA RESPONSABLEMENT:

1.a) Que el perfil del licitador és el seglent:

Tipus _ Marcar amb
; P Caracteristiques
d’empresa una creu
Menys de 10 treballadors, amb un volum de negocis anual
Microempresa o balang general anual no superior als 2 milions d’euros.

Menys de 50 treballadors, amb un volum de negocis anual
Petita empresa | 4 palang general anual no superior als 10 milions d’euros.

Menys de 250 treballadors, amb un volum de negocis anual
Mitjana no superior als 50 milions d’euros o balang general anual
empresa no superior

als 43 milions d’euros.
250 o més treballadors, amb un volum de negocis anual
Gran empresa superior als 50 milions d’euros o balang general anual
superior als 43 milions d’euros.

1.b) Que I'empresa compleix, per si mateixa o mitjangant integracio, els requisits
de solvencia economica i financera, i tecnica i professional, de conformitat
amb els requisits minims exigits en aquest procediment.

2) Que compleix amb tots els deures que en materia preventiva estableix la Llei
31/1995, de 8de novembre, de prevencio de riscos laborals i que disposa dels
recursos humans i técnics necessaris per fer front a les obligacions que puguin
derivar-se del Reial Decret 171/2004, de 30 de gener, pel qual es desenvolupa
I'article 24 de la Llei 31/1995, en mateéria de coordinaciod’activitats empresarials.
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3) Que respecte I'Impost sobre el valor afegit (IVA) empresa:
L] Esta subjecte a I'IVA.

[ Esta no subjecte o exempt de I'IVA o sén vigents les circumstancies que
donaren lloc a la no-subjeccié o I'exempcio.

4) Que respecte I'Impost d’Activitats Economiques (IAE) I'empresa:
[] Esta subjecte a I'IAE i que figura inscrit/a en I'epigraf/s ..............

[] Esta no subjecte o exempt de I'IAE o sén vigents les circumstancies que
donaren lloc a la no-subjeccié o I'exempcio.

5) Que es troba al corrent del compliment de les obligacions tributaries amb
I’AEAT, I'ATC, I'Ajuntament de Badalona i de la Seguretat Social imposades
per les disposicions vigents i es compromet en cas de resultar adjudicatari a
presentar el corresponent certificat en el termini que se li indiqui.

En el seu cas, AUTORITZA a ENGESTUR a sol-licitar elssegUents (tatxar en cas
de no autoritzar):

] A sol-licitar de I’Ajuntament de Badalona directament les dades justificatives
i/o el certificat d’estar al corrent de pagament dels deutes tributaris amb
I’Ajuntament, imposades per les disposicions vigents, en cas de resultar
adjudicatari del procediment de licitacié durant tota la vigéncia del contracte.

6) Que no realitza operacions financeres en paradisos fiscals o fora d’ells que
siguin considerades delictives en els termes legalment establerts com ara delictes
de blanqueig de capitals, frau fiscal o contra la Hisenda Publica.

7) Que no ha celebrat cap acord amb altres operadors economics destinats a
falsejar la competéncia en I'ambit d’aquest contracte i que no coneix cap conflicte
d’interessos vinculat a la seva participacid en aquest procediment de contractacio.

8) Que té la capacitat per aplicar, en cas que el contracte comporti el tractament
de dades de caracter personal, les mesures técniques i organitzatives apropiades
per garantir i acreditar que el tractament s’efectua de conformitat amb la Llei
organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccid de dades personals i garantia dels
drets digitals, amb la normativa de desenvolupament i d’acord amb el Reglament
(UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a
la proteccidé de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i
a la lliure circulacié d'aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE.
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9) Que compleix amb tots els requisits i obligacions que exigeix la normativa
vigent pel que fa a I’ obertura, instal-lacié i funcionament legal de I'empresa aixi
com amb totes les obligacions relatives a les assegurances obligatories i, en el
suposit de resultar adjudicatari em comprometo a estendre la cobertura de les
assegurances que tinc subscrites a fi d'incloure el contracte de referéncia o bé, a
subscriure les assegurances requerides en el plec de clausules administratives
particulars.

10) Que la plantilla de I'empresa esta integrada per un nombre de persones
treballadores amb discapacitat no inferior al 2% o que s’ha adoptat alguna de les
mesures alternatives previstes a la legislacio vigent.

(] sf O No [] NO obligat per normativa

11) Que I'empresa disposa d'un pla d’igualtat d’oportunitats entre les dones i els
homes.

(] st ] No [J NO obligat per normativa

12) Que reuneix algun/s dels criteris de preferéncia en cas d’igualacid de
proposicions previstos al PCAP.

[] sf L1 NoO

13) Que, en cas que les activitats objecte del contracte impliquin contacte habitual
amb menors d’edat, disposa de les certificacions legalment establertes i vigents per
acreditar que totes les persones que s’adscriguin a la realitzacié de dites activitats
no han estat condemnades per senténcia ferma per algun delicte contra la llibertat
i indemnitat sexual.

14) Que els elements oferts s’han fabricat respectant les normes validadores
vigents a |'estat espanyol, a la UE i aprovades per la OIT, especialment la convencié
internacional sobre la proteccidé dels drets dels treballadors migratoris i els seus
familiars i els drets dels infants.

15) Que la informacio, declaracions, i/o documents aportats sén de contingut
absolutamentcert i, que les copies dels documents aportats en format digital i/o
paper, reprodueixen fidelment el contingut dels documents originals i es compromet a
complementar la informacié i/o documentacié a requeriment de I'empresa o en cas
de resultar primer classificat.

16) Que respecte a les notificacions declara que ha obtingut el consentiment exprés

de les persones a qui autoritza per rebre les notificacions, comunicacions i
requeriments derivades d’aquesta contractacié i designa com a persones
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autoritzades (minim recomanable 2) per a rebre l'avis de les notificacions,
comunicacions i requeriments per mitjans electronics a:

Persones autoritzades

DNI

Correu electronic
professional

Mobil
professional

Si I'adreca electronica o el numero de teléfon mobil facilitats a efectes d'avis de
notificacio, comunicacions i requeriments quedessin en desus, s’haura de comunicar
la dita circumstancia, per escrit per tal de fer la modificacio corresponent.

[Lloc i data] [signatura del licitador/representant i segell de I'empresa]
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ANNEX II

DECLARACIO CONSTITUCIO UNIO TEMPORAL D'EMPRESES (UTE)

SV RS 2] - T amb DNI/NIE NUM. vovvvieiiiiiieeiieennens
€N representacio de I MPIrESA .ivvieieiiirireie ittt raere e rarnerarereenes amb
NIF nUM..coooiiiiiiiieeeenne

El/1a Sr./Sra. it amb DNI/NIE nUM. coovvveiiiiiiiineenen,
en representacid de I"EMPIrESA .iviiviivieiriiire ittt rtrarre e rerertenerarnereenes amb

DECLAREN

a) La voluntat de constituir una UTE per a participar en el procés de licitacié que té
01T i) o) [T o1 PP ,

amb els seglients percentatges de participacio en I'execucio del contracte

veeyees Y0 IEMPrESA oo
i Y0 I/EMPIESA tvie i

b) Que en cas de resultar adjudicataries de |'esmentat procés de licitacié es
comprometen a constituir-se formalment en una UTE mitjancant escriptura

publica.

c) Que designen com a representant de la UTE en aquest procés de licitacié al/la

Y0020l £ T amb DNI nUm. ......oevvvnee.

d) Que la denominacio de la UTE a constituir s ........cocvvviiivinininnne. ;i el domicili
per a les notificacions és .........ccceeviviiviiiiniiininnnnns , teléefon nimero ................ ;
fax nimero ................ ; adreca de correu electronic ...........o.eueee. [C I

I com a prova de conformitat signen aquesta declaracio, (localitat i data)
(nom de l'empresa que es representa; signatura de cadascun dels representants de
les diferents empreses i segell de les empreses)

*Complimentar la mateixa informacié en cas que la UTE estigui integrada per més de
dos empresaris.
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ANNEX III

Proposicié economica i d’altres prestacions avaluables amb criteris

objectius
"En/Na , amb DNI , que actua en nom
propi/en representacio del licitador , segons poders que figuren en
la proposicio, amb NIF i domicili a
, DIU:

Que, assabentat dels plecs de clausules administratives i de prescripcions técniques
particulars que regeixen la contractacié, mitjangant procediment obert simplificat, del
contracte mixt relatiu a la prestacio del seglient subministrament amb serveis accessoris

Subministrament, instal-lacio i configuracio de sistemes de virtualitzacio,
emmagatzematge i xarxa d'ENGESTUR - Exp. 25/2025

manifesta que els accepta en la seva integritat, que reuneix els requisits per prendre part
en aquesta licitacid, i que es compromet a la seva realitzacio per un preu de:

a.- Criteri economic

Preu unitari Preu unitari TOTAL (IVA

Descripcio maxim a oferir ofert (IVA Unitats

(IVA exclos) exclos) exclos)

aaersie | ssoooe e | 2 :
Cabina SAN 19.000,00 € € 1 €
Cabina NAS 6.440,00 € € 1 €
Switch 2.400,00 € € 2 €
SAI 2.700,00 € € 2 2
RACK 1.600,00 € € 2 €
Llicéncies VMWare 55,00 € € 160 €
Llicencies Windows 7.000,00 € € 5 €
i Sgrver
L"ce';c;ziu‘;eeam 1.800,00 € € 4 €
Cablejat 250,00 € € 1 €
Enginyeria d’instal-lacio | 6.000,00 € € 1 €
:
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*Es obligatori complimentar el preu tenint en compte el maxim establert i detallat en el

quadre precedent.

*Son causes d’exclusio i rebuig de les ofertes:
- Que s’ofereixi un preu superior al preu maxim establert.
- Que no s’ofereixi cap preu.

b.- Altres requeriments subjectes a valoracio objectiva

b.1) Instal-lacio i posada en marxa de la cabina SAN per part d'un enginyer
certificat

(La licitadora ha de marcar una X" o simbol equivalent en la casella que correspongui, en
funcio del que ofereixi):

No s’acredita la certificacio técnica més alta del
fabricant

S’acredita la certificacio técnica més alta del fabricant

* Cas que NO es consigni la X" o simbol equivalent en algun d’aquests apartats o
bé que no s'acrediti amb la documentacié corresponent, s'obtenen 0 punts.
b.2) Servei d'assisténcia técnica 24/7

(La licitadora ha de marcar una X" o simbol equivalent en la casella que correspongui, en
funcio de les millores que ofereixi):

No s’inclou assisténcia 24/7

Assisténcia 24/7 sense compromis de temps de resposta

Assisténcia 24/7 amb compromis de resposta < 4 hores

* Cas que NO es consigni la “"X"” o simbol equivalent en algun d’aquests apartats o

bé gue no s’acrediti amb la documentacié corresponent (descripcié técnica, mitjans

de contacte, temps de resposta, etc.), s‘obtenen 0 punts.

b.3) Monitoratge remot i alertes proactives

(La licitadora ha de marcar una X" o simbol equivalent en la casella que correspongui, en
funcio de les millores que ofereixi):
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No s’inclou servei de monitoratge remot

Inclou monitoratge basic (sense alertes)

Inclou monitoratge complet amb alertes proactives 24/7

* Cas que NO s’adjunti la descripcio técnica del servei, eines utilitzades, canals d’alerta i la resta de

requisits establerts a la glausula 21 d’aguest PCAP s’obtenen 0 punts.
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ANNEX IV

Compromis d'adscripcié de mitjans i/o subcontractacio

En/Na , amb DNI , que actua en nom

propi/en representacié del licitador , segons poders que figuren en

la proposicio, amb NIF i domicili a
, DIU:

DIU:

Que, per al cas de resultar adjudicatari del contracte mixt relatiu a la prestacié del segtient
subministrament amb serveis accessoris

Subministrament, instal-lacié i configuracié de sistemes de virtualitzacio,
emmagatzematge i xarxa d’ENGESTUR

es compromet a adscriure-hi els mitjans seglients, que li resultaran vinculants en I’'execucid
del contracte:

- [Indicar mitjans materials i personals exigits com a minims en el Plec de prescripcions

tecniques particulars regulador d’aquest contracte]

Aixi mateix, en els mateixos termes vinculants, per a I’'execucio del contracte dura a terme
les subcontractacions seglients (amb exclusié de les tasques critiques definides a la
clausula 41 del PCAP, que no poden ser subcontractades i hauran de ser
executades directament pel contractista principal):

- [... indicar la prestacid a subcontractar, I'import, el nom o perfil empresarial del
subcontractistai acompanyar |'acreditacié de la seva aptitud per executar la prestacid]

- [...indicar la prestacié a subcontractar, l'import, el nom o perfil empresarial del
subcontractistai acompanyar |'acreditacié de la seva aptitud per executar la prestacid

-]

[Lloc i data] [signatura del licitador/representant i segell de I'empresa]
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ANNEX V

DECLARACIO D’'ABSENCIA DE CONFLICTE D’INTERESSOS

Expedient 25/2025
Contracte mixt relatiu a la prestacidé del seglient subministrament amb serveis accessoris

Subministrament, instal-lacié i configuraci6 de sistemes de virtualitzacio,
emmagatzematge i xarxa d’ENGESTUR

Amb I'objectiu de garantir la imparcialitat en el procediment de contractacié referit
anteriorment, el/s sota signant/s, com a participant/s en el procés de preparacio i tramitacié
de I'expedient, declara/declaren:

Primer. Estar informat/s del seglient:

1. Que l'article 61.3 "Conflicte d'interessos", del Reglament (UE, Euratom)
2018/1046 del Parlament Europeu i del Consell, de 18 de juliol (Reglament
financer de la UE) estableix que "existira conflicte d'interessos quan l'exercici
imparcial i objectiu de les funcions es vegi compromés per raons familiars,
afectives, d'afinitat politica o nacional, d'interés economic o per qualsevol motiu
directe o indirecte d'interés personal".

2. Que l'article 64 "Lluita contra la corrupcié i prevencié dels conflictes d'interessos"
de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public, té per
objectiu evitar qualsevol distorsié de la competéncia i garantir la transparéncia en
el procediment i assegurar la igualtat de tracte a tots els candidats i licitadors.

3. Que l'article 23 "Abstencié", de la Llei 40/2015, de 1 d'octubre, de Regim Juridic
del Sector Public, estableix que hauran d'abstenir-se d'intervenir en el procediment
"les autoritats i el personal al servei de les Administracions en els quals es donin
algunes de les circumstancies assenyalades en |'apartat segiient", sent aquestes:

a) Tenir interés personal en l'assumpte de qué es tracti o en un altre en la
resolucio del qual pogués influir la del primer; ser administrador de societat o
entitat interessada, o tenir qlestio litigiosa pendent amb algun interessat.

b) Tenir un vincle matrimonial o situacié de fet assimilable i el parentiu de
consanguinitat dins el quart grau o d'afinitat dins el segon, amb qualsevol dels
interessats, amb els administradors d'entitats o societats interessades i també
amb els assessors, representants legals o mandataris que intervinguin en el
procediment, aixi com compartir despatx professional o estar associat amb
aquests per al assessorament, la representacié o el mandat.
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c) Tenir amistat intima o enemistat manifesta amb alguna de les persones
esmentades en |'apartat anterior.

d) Haver intervingut com a perit o com a testimoni en el procediment de que es
tracti.

e) Tenir relacié de servei amb persona natural o juridica interessada directament
en l'assumpte, o haver-li prestat en els dos Ultims anys serveis professionals
de qualsevol tipus i en qualsevol circumstancia o lloc.

Segon. Que no es troba/n inclos/a/s en cap situacié que pugui qualificar-se de conflicte
d'interessos de les indicades en l'article 61.3 del Reglament Financer de la UE i que no
concorre en la/s seva/s persona/s cap causa d'abstencié de l'article 23.2 de la Llei 40/2015,
d'l d'octubre, de Régim Juridic del Sector Public que pugui afectar el procediment de
licitacio.

Tercer. Que es compromet/en a posar en coneixement de I'dOrgan de contractacid, sense
dilacié, qualsevol situacié de conflicte d'interessos o causa d'abstencié que doni o pogués
donar lloc a aquest escenari.

Quart. Conec que, una declaraci6 d'absencia de conflicte d'interessos que es demostrés que
sigui falsa, comportara les consequéncies disciplinaries/administratives/judicials que
estableixi la normativa d'aplicacio.

Data i firma
Nom i cognoms

DNI
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ANNEX VI

ACORD D’ENCARREC DE TRACTAMENT DE DADES PERSONALS PER
COMPTE DE TERCER

REUNITS

D’una banda, ENGESTUR, d’ara en endavant, Responsable del Tractament
I, de l'altra, EMPRESA ADJUDICATARIA, d’ara en endavant, Encarregat del Tractament

INTERVENEN

I.- Que ambdues parts es reconeixen mutuament capacitat legal suficient per
subscriure el present Contracte.

II.- Que el RESPONSABLE DEL TRACTAMENT ha contractat els serveis de
I'ENCARREGAT DEL TRACTAMENT que es detallen més endavant.

III.- Que la prestacié dels serveis es fara als locals de I'encarregat del tractament.
L'encarregat del tractament podra incorporar informacid del responsable del
tractament en els seus sistemes.

IV.- Que, de conformitat amb el que preveuen l'art. 33 de la Llei Organica 3/2018, de
5 de desembre, de Proteccié de Dades Personals i garantia dels drets digitals, i I'article
28 del Reglament (UE) 2016/679, de 27 d’abril de 2016 del Parlament Europeu i del
Consell relatiu a la Proteccidé de les persones fisiques en el que respecta al tractament
de les seves dades personals i a la lliure circulacié dels mateixos, ambdues parts
convenen en subscriure el present contracte, i sotmetre’s al que disposen a les
seguents:

CLAUSULES
PRIMERA.- Objecte de I’'encarrec.
El present contracte habilita a 'TEMPRESA ADJUDICATARIA, en qualitat d’encarregat
del tractament, per a tractar la informacié personal, o no, que calgui en nom
d’ENGESTUR, com a responsable del tractament, a fi de que pugui prestar el
subministrament objecte del present contracte.

SEGONA.- Identificacio de la informacio afectada.

Per a executar la prestacié derivada del compliment de |'objecte d’aquest encarrec, el
responsable del tractament posa a disposicid de I'encarregat del tractament la
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informacio que consta al ANNEX VI.1, el contingut integre del qual s’incorpora com a
part inseparable de la present clausula.

TERCERA.- Durada.

El termini de vigéncia del present contracte s’estableix en virtut del contracte que s’ha
formalitzat entre ambdues parts; tot aix0, sense perjudici del deure de secret, que té
caracter indefinit.

QUARTA.- Obligacions de I'encarregat del tractament.

L'encarregat del tractament, i tot el personal que estigui al seu carrec que no sigui
empleat del responsable del tractament, esta obligat a:

a) Tractar les dades personals objecte del tractament, o les que reculli per a la seva
inclusio, només per a la finalitat que sigui objecte d’aquest encarrec. En cap cas
podra fer servir les dades per a finalitats propies, ni altres no autoritzades.

b) Tractar les dades d’acord a les instruccions del responsable del tractament.

c) Sil’encarregat del tractament considera que alguna de les instruccions infringeix
el RGPD o qualsevol altra disposicio en matéeria de proteccié de dades,
I'encarregat informara immediatament al Delegat de Proteccio6 de Dades
mitjancant I'adreca compliance.dpd@engestur.cat

d) Gestionar un registre de totes les categories d’activitats de tractament fetes per
compte del responsable, que contingui:

1. El nom i les dades de contacte de l|'encarregat o encarregats i del
responsable per compte del qual actui I'encarregat i, en el seu cas, del
representant del responsable o de I’encarregat i del delegat de proteccid de
dades.

2. Les categories de tractaments fets per compte de cada responsable.

3. Sical, deixar constancia de les transferéncies de dades personals a un pais
tercer o organitzacié internacional, inclosa la identificacié d’aquest tercer
pais o de la organitzacio internacional i, en el seu cas, de les transferéncies
amb la documentacid justificativa de les garanties adequades.

4, Una descripcié general de les mesures técniques i organitzatives de
seguretat relatives a:

i. La dissociacid i, si cal, el xifrat d'informacio6 i de dades personals.

ii. La capacitat de garantir la confidencialitat, integritat, disponibilitat i
resiliéncia permanents dels sistemes i serveis de tractament.

iii. La capacitat de restaurar la disponibilitat i I'accés a les dades personals
de forma rapida, en cas d’incident fisic o tecnic.
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iv. El procés de verificacid, avaluacié i valoracié regular de l'eficacia de
les mesures teécniques i organitzatives per a garantir la seguretat del
tractament.

e) No comunicar dades a terceres persones, llevat que hi hagi una autoritzacio
expressa del responsable del tractament.

f)  L'encarregat podra comunicar dades a d’altres encarregats del tractament del
mateix responsable, d'acord amb les instruccions del responsable. En aquest cas,
el responsable identificara, de forma previa i per escrit, I'entitat a la qual s'han
de comunicar les dades, les dades que s’han de comunicar, i les mesures de
seguretat que calgui aplicar per a fer la comunicacio.

g) Si l'encarregat hagués de transferir dades personals a un pais tercer o a una
organitzacié internacional, préviament informara al responsable de la exigéncia
legal de notificar-ho a I’Agéncia espanyola de Proteccié de Dades.

h) L’encarregat no esta autoritzat a subcontractar cap de les prestacions que formin
part de l'objecte d'aquest contracte i que comportin el tractament de dades
personals, excepte els serveis auxiliars necessaris per al normal funcionament
dels serveis de I'encarregat.

i)  Si calgués subcontractar algun tractament ho haura de comunicar préviament i
per escrit al responsable, amb una antelacio de 15 dies, indicant els tractaments
gue es pretenen subcontractar identificant de manera clara i inequivoca
I'empresa subcontractada i les seves dades de contacte. La subcontractacio
només es pot dur a terme si el responsable manifesta |'acord per escrit.
L'empresa que subcontracta, que també tindra la condicié d'encarregat del
tractament, esta obligada igualment a complir les obligacions establertes en
aquest document per a l'encarregat del tractament i estara obligada a complir
les instruccions que dicti el responsable.

j)  Correspon a l'encarregat inicial regular la nova relacid, de manera que, pel que
fa al tractament, el nou encarregat quedi subjecte a les mateixes condicions
(instruccions, obligacions, mesures de seguretat, etc.) i a complir els mateixos
requisits formals que ell, adequant les dades personals a la garantia dels drets
de les persones afectades. En el cas d'incompliment per part del subcontractat,
I'encarregat inicial respondra davant el responsable del tractament.

k) Mantenir el deure de secret respecte de la informacié i de les dades de caracter
personal a les que hagi tingut accés en virtut del present encarrec, fins i tot,
després de que s’acabi I'objecte del present contracte.

)  Garantir que s’ ha d'informar convenientment les persones autoritzades per a
tractar dades personals i fer que es comprometin de forma expressa, precisa i
inequivoca a respectar la confidencialitat i a complir totes les mesures de
seguretat corresponents.

m) Mantenir la documentacio acreditativa del compliment de la obligacio establida a
I'apartat anterior a disposicié del responsable del tractament.
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n) En matéria de proteccié de dades personals, garantir la formacié necessaria de
les persones autoritzades per a tractar informacié i dades personals.

0) Assistir al responsable del tractament en la resposta a I'exercici dels drets dels
afectats (accés, rectificacid, supressid, oposicio, limitacid del tractament,
portabilitat de les dades i a no ser objecte de decisions individualitzades
automatitzades, inclosa |'elaboracié de perfils).

p) Quan les persones afectades exerceixin els drets front l|'encarregat de
tractament, aquest ho ha de comunicar al responsable de tractament per correu
electronica .......oveeuenen. (T La comunicacié s’ha de fer de forma
immediata i en cap cas més enlla del dia laborable segient al de la recepcié de
la sol-licitud, juntament, en el seu cas, amb altres informacions que puguin ser
rellevants per a resoldre la sol-licitud.

g) La obligacié de facilitar la informacié en el moment de recollir les dades correspon
al responsable.

r) L’encarregat del tractament ha de notificar al responsable del tractament, sense
dilacié indeguda, i, en qualsevol cas, abans del termini maxim de 24 hores, les
violacions de la seguretat de les dades personals, juntament amb tota la
informacioé rellevant per a documentar i comunicar la incidéncia. Aquesta
comunicacio s’ha de fer de la seglient manera:

1. No cal notificar quan sigui improbable que la violacié de la seguretat
constitueixi un risc per als drets i les llibertats de les persones fisiques.

2. Davant de qualsevol violacié de la seguretat cal facilitar, com a minim, la
informacio seglient:

i. Descripcio de la naturalesa de la violacio de la seguretat de les dades
personals, i, si és possible, les categories i el nimero aproximat
d’interessats afectats, les categories i el numero aproximat de
registres de dades personals afectades.

ii. El nom i dades de contacte del delegat de proteccié de dades (DPD).

iii. Descripciod de les possibles consequliéncies de la violacid de la seguretat
de les dades.

iv. Descripcio de les mesures adoptades o propostes per a posar remei a
la violacié de la seguretat de les dades, incloent-hi, si procedeix, les
mesures adoptades para mitigar els possibles efectes negatius.

3. Si no es possible facilitar la informacié simultaniament, i en la mesura en
gue no ho sigui, la informacid es facilitara de manera gradual sense dilacio
indeguda.

s) Donar suport al responsable del tractament per a fer les avaluacions d'impacte
relatives a la proteccid de dades, quan procedeixi.
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t) Donar suport al responsable del tractament per a fer les consultes prévies a la
autoritat de control, quan procedeixi.

u) Posar a disposicio del responsable tota la informacié necessaria per a demostrar
el compliment de les seves obligacions, aixi como per a fer les auditories o les
inspeccions que faci el responsable o un altre auditor autoritzat.

v) Implantar els mecanismes per a:
1. Garantir la confidencialitat, integritat, disponibilitat i resiliéncia permanents
dels sistemes i serveis de tractament.

2. Restaurar la disponibilitat i I'accés a les dades personals de forma rapida,
en cas d’incident fisic o técnic.

3. \Verificar, avaluar i valorar, de forma regular, l'eficacia de les mesures
técniques i organitzatives implantades per a garantir la seguretat del
tractament.

4. Dissociar, pseudonimitzar i xifrar les dades personals, si convé.
w) En casos en els que sigui obligatori designar un delegat de proteccié de dades,
comunicar al responsable la seva identitat i les dades de contacte.

X) Quan s'acabi o es compleixi el subministrament cal retornar al responsable del
tractament les dades de caracter personal i, si convé, els suports quan
s’acompleixi la prestacio. La devolucié ha de comportar I'esborrat total de les
dades existents en els equips informatics utilitzats per I'encarregat. No obstant,
I'encarregat pot conservar una copia, amb les dades degudament bloquejades,
sempre que de I'execuci6 de la prestacié es puguin derivar responsabilitats.

CINQUENA.- Obligacions del responsable del tractament.

Correspon al responsable del tractament:
a) Lliurar a I'encarregat de tractar les dades una copia del contingut de les seves
obligacions envers el tractament de la informacié del responsable.

b) Fer una avaluacié de l'impacte en la protecci6 de dades personals de les
operacions de tractament que hagi de fer I'encarregat.

c) Fer les consultes prévies que corresponguin.
d) Vetllar, de forma previa i durant el tractament, pel compliment de les normes.

e) Supervisar el tractament, incloses la realitzacié d’inspeccions i d’auditories.

Quan hagi transcorregut el termini establert per a cobrir les responsabilitats legals, les
dades de caracter personal hauran de ser destruides i s’haura de tornar qualsevol
suport o document en que consti alguna dada de caracter personal.
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I en prova de conformitat, signen ambdues parts amb signatura electronica i amb
efectes a la data de I'Gltima d’aquestes signatures.

RESPONSABLE DE TRACTAMENT ENCARREGAT DE TRACTAMENT

ANNEX VI.1.

TIPOLOGIA DE LES DADES OBJECTE DE TRACTAMENT

El responsable del tractament (ENGESTUR) i I'encarregat del tractament (el contractista
adjudicat), identificats en el cos del present contracte, acorden que, per a la correcta
execucié de la prestacié de serveis accessoria inclosa en aquest contracte de
subministrament (configuracid, instal-lacié i posada en marxa dels sistemes, aixi com
assisténcia técnica i/o monitoratge remot si escau), el responsable proporcionara accés
a l'encarregat del tractament a les seglents categories de dades personals, en la
mesura que sigui estrictament necessari per dur a terme les tasques encomanades:

1.- DADES DE CARACTER IDENTIFICATIU

[J Nom i cognoms del personal técnic d’ENGESTUR autoritzat per a la gestié dels
sistemes

[J Correu electronic corporatiu (per a la creacié d’usuaris, configuracié de
notificacions i accés a portals de gestid)

[J Identificador d’usuari i contrasenya associats a l’entorn de virtualitzacié o
sistemes vinculat

] Numero de teléfon de contacte del personal habilitat (si escau, per a la
coordinacié técnica o notificacions)

2.- DADES ASSOCIADES A LA GESTIO DEL SISTEMA

[ Logs d'accés i activitat vinculats a comptes d’usuari
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[ Historial d’alertes, incidéncies i notificacions relacionades amb equips assignats
a usuaris concrets

[J parametres de configuracié personalitzada associats a comptes d’usuari
(preferencies, alertes, permisos)

[] Adreces IP i altres identificadors técnics vinculats a usuaris concrets dins la
infraestructura de xarxa

*Les dades d’aquest apartat 2 no son dades personals per si mateixes. Tanmateix, si estan vinculades
a una persona identificada o identificable (com un/a treballador/a concret/a), seran considerades
dades personals als efectes del RGPD i estaran subjectes a les obligacions corresponents
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1. ANTECEDENTS

L'Ens de Gestid Urbanistica, S.A. (en endavant, ENGESTUR) és una societat mercantil
integrament participada per I'’Ajuntament de Badalona, constituida per acord del Ple
Municipal amb l'objectiu de gestionar, desenvolupar i executar actuacions d‘interés
public vinculades a la mobilitat, I'urbanisme, I'habitatge i la prestacio de serveis publics

relacionats amb aquests ambits.

Amb una plantilla estable formada per aproximadament 114 treballadors i
treballadores, ENGESTUR opera en diferents arees estratégiques del municipi
mitjancant una xarxa de nou centres operatius repartits per la ciutat de Badalona.
Entre aquests centres es troben aparcaments publics, I'Oficina Local d’Habitatge i les

oficines centrals de I'entitat.

L'empresa actua com a mitja propi i instrument técnic de I’Ajuntament, i duu a terme
tasques de gestid directa, execucido d'obres i prestacid de serveis vinculats a la
mobilitat, I'espai public, I’'habitatge i la infraestructura urbana, seguint els principis

d'eficiéncia, sostenibilitat i servei a la ciutadania.
Les activitats principals d'/ENGESTUR inclouen, entre d’altres:

e La promocid, construccio i gestié d’aparcaments publics en regim de rotacio o

de residents, aixi com la seva explotacié directa.

e La gestid de l'estacionament regulat en superficie (zona blava) i el servei

municipal de grua.

e L’execucié d’obres publiques de caracter municipal i la direccié técnica associada
a aquestes, incloent-hi la redaccié de projectes, estudis, memories valorades i

la coordinacié en matéria de seguretat i salut.

e La planificacié i desenvolupament urbanistic en col-laboracié amb I’Ajuntament,

amb |'objectiu de garantir un creixement ordenat i sostenible de la ciutat.

e La creacid i promocio de sol urbanitzat per a usos residencials, industrials i per

a equipaments publics.

e La gestido de I'Oficina Local d’Habitatge de Badalona (OLH), actuant com a

entitat col-laboradora de I’Agéncia de I'Habitatge de Catalunya, oferint serveis
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d’atencié a la ciutadania en materia d’ajuts al lloguer, accés a I'habitatge i
mediacid.
e El manteniment integral de I'Estadi Municipal de Futbol de Badalona i altres

equipaments esportius o d'interés municipal.

Amb la finalitat de garantir la continuitat i la qualitat dels serveis prestats, i d’acord
amb la planificacié estratégica en mateéria de sistemes d’informacid, es fa necessaria
la renovacio de la infraestructura tecnoldgica basica d’'ENGESTUR, especialment pel
que fa als servidors de virtualitzacid, 'emmagatzematge primari i secundari, i la xarxa

troncal de comunicacions.

Aguest projecte de renovacié té com a objectiu dotar ENGESTUR d’una arquitectura IT
robusta, escalable i segura, que permeti gestionar de manera eficient els serveis
virtualitzats i les dades critiques de |'organitzacié. Aixi mateix, s’inclou la contractacio
dels serveis d’'implementacid, configuraci6 i posada en marxa de la nova

infraestructura, d’acord amb els criteris de qualitat i seguretat establerts.

Aguesta adquisicié s'emmarca dins d'un procediment obert simplificat, no harmonitzat,
per a la contractacid d’'un subministrament mixt amb serveis associats, tal com

estableix la normativa vigent en materia de contractacié del sector public.

Amb aquest Plec de Prescripcions Tecniques Particulars (PPTP), es fixen els requisits
técnics i les condicions de lliurament, garantia i serveis que han de complir les

empreses licitadores.

2. OBJECTE DEL CONTRACTE

El present contracte té per objecte el subministrament, instal-lacid, configuracio i
posada en funcionament d’una infraestructura tecnoldgica completa per a ENGESTUR,

que inclou els seglients components:

e Servidors de virtualitzaci6 de gamma alta, capacgos de suportar entorns critics

amb alta disponibilitat i gran capacitat de processament.

e Cabina d'emmagatzematge SAN amb controladores redundants, compatibilitat

amb protocols iSCSI i capacitat de snapshots segurs i deduplicacio.

FoA
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Cabina d’emmagatzematge NAS amb discos d’alta capacitat per a copies de

seguretat i arxius.

e Switches de xarxa d‘alt rendiment, amb alta capacitat de commutacio i

redundancia.

e Software de virtualitzacid, copies de seguretat i sistemes operatius, amb

llicéncies oficials per a tota la infraestructura desplegada.

e Racks i SAIs (sistemes d’alimentacid ininterrompuda), per allotjar i protegir

fisicament la infraestructura.

e Serveis professionals d’enginyeria, implementacio, cablejat, posada en marxa i

formacié basica al personal tecnic d’'ENGESTUR.

Aquest subministrament es realitza en régim de compra, amb instal-lacié completa i
posada en funcionament incloses, d’acord amb les especificacions técniques detallades
en el present Plec. Tots els equips han de ser nous d’origen, de fabricacio recent, amb

garantia completa i sense Us previ.
L'abast del contracte inclou, de manera indivisible:

e Subministrament dels equips i materials especificats.

e Transport, lliurament i muntatge fisic al rack.

e Instal-laci6 i configuracidé de tot el sistema (hardware i software).
e Migracio de I'entorn virtual existent a la nova infraestructura.

e Verificacié de funcionament, proves de rendiment i estabilitat.

e Documentacio técnica i formacié basica a personal intern.

Suport técnic durant el periode de garantia.

Aguest contracte té caracter indivisible i no es preveu la seva divisié en lots, per tal
de garantir la coheréncia de la infraestructura i el correcte desplegament del sistema.
Per tant, totes les prestacions descrites han de ser assumides integrament per

I'empresa adjudicataria.
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L'incompliment d’alguna de les condicions técniques o administratives pot comportar

I'exclusio de l'oferta o la resolucié anticipada del contracte per incompliment.

3. ESPECIFICACIONS TECNIQUES

Els equips i serveis objecte del present contracte hauran de complir, com a minim,

amb les especificacions técniques que s’indiquen a continuacié. Qualsevol proposta

que no assoleixi aquests requisits minims sera exclosa.

3.1. Servidors de virtualitzacio

Parametre
Quantitat
Format
Font d'alimentaci6

Processador
Memoria RAM

Emmagatzematge intern
Xarxa - Ethernet 1 GbE
Xarxa - Ethernet 10 GbE SFP+
Xarxa - Ethernet 25 GbE SFP28
Accessoris
Garantia

Especificacid6 minima exigida
2 unitats

Xassis 2U, compatible amb discos de 2.5”

Redundant, minim 900W, eficiéncia Titanium

1 x minim 16 nuclis, 2.8 GHz de base

512 GB DDRS5 5600 MHz ECC, moduls de 64 GB

2 x SSD SATA 6Gb/s de 480 GB

2 ports R145

4 ports amb transceptors inclosos

2 ports amb transceptors inclosos

Kits de rails per muntatge en rack

60 mesos, suport onsite

3.2. Cabina d’emmagatzematge SAN

Parametre
Quantitat
Format

Memoria cau

Redundancia entre
controladores

Arquitectura

Connexio directa amb servidors

Ports per controladora: 1 GbE

Especificacido minima exigida
1 unitat

2U amb doble controlador redundant

128 GB

Minim 4 canals de 10 Gbps RDMA en mirall

Activa-Activa (sense ALUA)

Si, sense passar per switch LAN. Si cal switch, ha de ser
especific i exclusiu

4 ports
Ajuntament de Badalona
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Ports per controladora: 10 GbE
SFP+

Ports per controladora: 25 GbE
SFP28

Ports per controladora: SAS 3.0 2 ports

2 ports amb transceptors optics inclosos

4 ports amb transceptors optics inclosos

Capacitat total maxima Compatible amb fins a 25 discos de 2.5”
Discos inclosos Minim 11 discos SSD SAS de 3,84 TB
Llicencies Incloses per a la capacitat maxima

Protocols suportats iSCSI
Gestié web, QoS, clonacié de LUNs, ampliacié A-A,
snapshots sequrs i programables
Fins a 20.000 per LUN. No es poden esborrar fins a data
de caducitat

Compressi6 i deduplicacio Amb granularitat variable: 8 KB / 16 KB / 32 KB

Funcions incloses

Snapshots

Gestio de claus Sistema integrat (sense serveis externs) per al xifrat

Garantia Minim 60 mesos amb suport técnic

3.3. Switches de xarxa

Parametre Especificacid minima exigida
Quantitat 2 unitats
Taxa de reenviament 800 Mpps

Capacitat de commutacio 1.100 Gbps
Ports 10 GE SFP+ 16 ports (compatibles amb 1/2.5/10 Gbps)
Ports 25 GE SFP28 8 ports (compatibles amb 1/2.5/10 Gbps)
Moduls d’alimentacié 2 fonts redundants de 600W (configuracié 1+1)

Ventiladors 2 unitats

Transceptors inclosos 16 transceptors SFP + 10 GbE multimode
Cables d’stacking 2 cables SFP28 25G Direct Attach de 1 metre
Garantia Minim 36 mesos

3.4. Cabina d’'emmagatzematge NAS

Parametre Especificacid minima exigida
Format Xassis rack 2U amb minim 8 bahies SATA

Processador 4 nuclis, amb frequéncia minima de 1.4 GHz

Memoria RAM Minim 4 GB
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8 x discos SATA de 16 TB (7.200 rpm)
4 x discos SATA de 12 TB

Accessoris Kits de rails per a muntatge en rack

Discos inclosos

3.5. Programari de virtualitzacio i copia de seguretat

Component Descripcié i requisits minims

160 llicencies Standard, inclou vSphere Standard i
vCenter Standard

Windows Server 2 llicencies Windows Server 2025 Datacenter - 16 Core

4 llicéncies universals amb subscripcié de 5 anys, versio
Enterprise Plus, amb suport 24/7

VMware vSphere

Veeam Data Platform Essentials

3.6. Racks

Parametre Especificacio minima exigida
Quantitat 2 unitats
Algada 42U
Fons 100 cm

Amplada Entre 70 cm (minim) i 90 cm (maxim)

Portes Frontal i posterior perforades, amb doble fulla

Compatibilitat Apte per allotjar tots els equips especificats

3.7. Sistemes d'alimentacio ininterrompuda (SAIs)

Parametre Especificacié6 minima exigida
Quantitat 2 unitats
Poténcia 6.000 W
Tecnologia Online (doble conversio)
Connectivitat Ethernet i USB
Monitoratge Programari de monitoratge inclos
Slot SNMP Inclou targeta SNMP de série
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3.8. Serveis associats

L'empresa adjudicataria haura de prestar, de manera obligatoria i sense cap cost
addicional, els serveis tecnics seguents, indispensables per garantir la correcta
execucio del contracte:

Servei associat Descripcid detallada

Coordinacié integral del projecte, amb planificacié de
Enginyeria i direcci6 técnica fases, assignacié d'un responsable técnic i interlocucié
directa amb ENGESTUR durant tota |’'execucié.

Transport, desembalatge, muntatge en rack, connexions
Instal-lacié fisica i muntatge eléctriques i de xarxa, subministrament i etiquetatge del
cablejat i latiguets necessaris.

Parametritzacié de BIOS, firmware, RAID, VMware,
Configuracié d’equips i xarxa switches, cabines SAN i sistema de backup segons els
criteris tecnics d'ENGESTUR.

Execucié de proves de rendiment i estabilitat, test de
compatibilitat entre equips i validacié final conjunta amb
el personal d'/ENGESTUR.

Posada en marxa i validacio
funcional

Sessio formativa de minim 3 hores, presencial, sobre
Formacio técnica basica |"ts, manteniment i resolucié basica d’incidéncies dels
equips subministrats.

Lliurament de manuals, fitxes técniques, configuracions
Documentacié técnica i manuals aplicades, topologia, garanties, declaracions CE,
normativa RoHS i dades de contacte técnic.

Aquestes prestacions formen part inseparable de les especificacions técniques i el seu

compliment és condicio essencial per a la recepcio i acceptacio definitiva del contracte.

4. DESCRIPCIO TECNICA

Les empreses licitadores hauran de presentar una descripcio técnica detallada que
acrediti, de manera fefaent i estructurada, el compliment integre de totes les
especificacions exigides al present plec. Aquesta proposta haura d’incloure, com a
minim, els seglients apartats:
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4.1. Relaci6 detallada dels equips oferts

La proposta haura d’incloure una relacié individualitzada de tots els equips i
components oferts, indicant, per a cadascun, la marca, el model i la referéncia
comercial exacta. A més, haura de contenir una declaracié signada pel licitador
conforme tots els elements proposats compleixen com a minim amb les especificacions

técniques exigides en aquest plec.

4.2. Fitxes técniques oficials

Per tal de garantir la tragabilitat técnica i permetre la comprovacio de les prestacions
ofertes, s’han d’adjuntar les fitxes técniques oficials emeses pel fabricant de cada
equip, amb indicacio clara de les caracteristiques que acrediten el compliment dels

requisits minims establerts.

Aguesta documentacié ha de ser clara, accessible i en format llegible.

4.3. Garantia i suport tecnic

La proposta ha d’incloure informacié especifica sobre la garantia oferta per a cada
equip, indicant la seva durada, cobertura i abast, aixi com les condicions del servei

técnic associat.

S’ha de detallar si el suport és presencial (onsite), el temps de resposta maxim garantit
i les condicions per a la reparacid o substitucié d’equips en cas d’avaria o mal

funcionament.

4.4. Serveis associats

S’ha de descriure amb detall I'abast dels serveis inclosos en la proposta, com ara
I'enginyeria i la direccid tecnica del projecte, la instal-lacié fisica i muntatge dels

equips, la configuracié completa dels sistemes i la seva integracié funcional.
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La licitadora ha de presentar una proposta organitzativa i metodologica per a I'execucio
d’aquests serveis, incloent una previsié de calendari, els recursos tecnics previstos i

els criteris de validacié conjunta amb ENGESTUR.

4.5. Formacio al personal d’ENGESTUR

Es requereix una accié formativa especifica dirigida al personal técnic d’/ENGESTUR,
enfocada a I'Us, gestid i manteniment de la infraestructura instal-lada. Aquesta
formacié haura de tenir un enfocament practic, una durada minima, i incloure material

didactic de suport (manuals, esquemes, guies de bones practiques, etc.).

4.6. Documentacié técnica i normativa

La proposta técnica ha d’incloure la documentacié complementaria relacionada amb
els equips i serveis proposats. Aix0 inclou les declaracions de conformitat CE, les
certificacions ambientals corresponents (RoHS, REACH, RAEE...), els manuals d'Us i
manteniment en catala o castella, les fitxes de seguretat dels equips si escau, i un
informe final amb la configuracié real aplicada, la topologia de xarxa resultant i

l'inventari de tot el material lliurat.

5. REQUISITS DE COMPATIBILITAT I INTEGRACIO

Tots els equips i sistemes subministrats han de ser plenament compatibles entre ells,
tant des del punt de vista fisic com logic, i hauran de funcionar de manera integrada

com una unica infraestructura tecnologica coherent, robusta i escalable.

A nivell fisic, la compatibilitat ha d’estar garantida pel que fa a formats, connexions,
protocols de comunicacid, tipus de ports, voltatges i sistemes d’anclatge en rack. No
s’admetra cap solucié que requereixi adaptadors, passarel-les o accessoris intermedis

que comprometin el rendiment, la seguretat o la fiabilitat de la infraestructura.

A nivell logic i funcional, els sistemes operatius, firmware, programari de virtualitzacio,

eines de gestio, sistemes de copia de seguretat i mecanismes d'autenticacié han de
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ser plenament interoperables. Es valora positivament la uniformitat en la plataforma

tecnologica i I'abséncia de dependéncies propietaries innecessaries.
En particular, la infraestructura ha de ser completament compatible amb:

e L’entorn de virtualitzacid VMware vSphere (versio actual i posteriors).

¢ El sistema de copia de seguretat basat en Veeam Data Platform Essentials.

e Els protocols de comunicacio estandard (iSCSI, NFS, SMB, SFTP, etc.).

¢ Els sistemes actuals de monitoratge, gestié d'inventari i documentacié técnica
d’ENGESTUR.

Aquesta compatibilitat ha de quedar degudament acreditada a la proposta técnica
presentada per la licitadora, amb descripcié expressa dels elements que garanteixen

la integracid funcional i les proves d’interoperabilitat realitzades o previstes.
En cas de dubte, es podra requerir una demostracié practica o un pla d’integracio
detallat durant la fase d’avaluacio.

6. TERMINI D'EXECUCIO I POSADA EN MARXA

S’estableix el dia 10 de desembre de 2025 com la data maxima de lliurament, per

part del contractista, dels vehicles objecte del subministrament.

En cas que I'empresa adjudicataria s’hagi compromeés a un termini de Illiurament més
reduit a la seva oferta, aquest termini tindra caracter vinculant i substituira el termini

maxim general indicat.
Aquest termini inclou, de manera expressa i sense excepcions:

- El lliurament fisic de tots els equips a la ubicacié designada per ENGESTUR.
- El muntatge i ancoratge als racks subministrats.

- La connexid, cablejat i posada en servei de tot el sistema.

- La configuracio inicial, proves de funcionament i validacié técnica.

- La formacié basica al personal técnic d’'ENGESTUR.

- L’entrega de la documentacid técnica i administrativa completa.

12
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Essent la data maxima de lliurament una condicié especial i essencial, el seu

incompliment és causa directa de resolucié anticipada del contracte.

S’admetra, de manera excepcional, el lliurament parcial d’alguns components, sempre

que:

e Estigui justificat técnicament i aprovat préviament per ENGESTUR.

o No s’alteri la posada en marxa del sistema complet.

e No suposi cap cost addicional per a ENGESTUR.

e Es garanteixi que els equips lliurats parcialment estiguin completament

operatius i compatibles amb la resta del sistema.

El lliurament només es considerara finalitzat quan s’hagi completat la posada en
marxa, la formacié prevista i la validacio técnica de tots els components per part del

personal designat per ENGESTUR.

7. LLOC DE LLIURAMENT I HORARI

Els equips objecte d’aquest contracte s’han de lliurar, instal-lar i posar en funcionament
al Diposit municipal de vehicles, situat al Carrer Concordia, s/n, de Badalona (CP
08917), o a qualsevol altra ubicacié que, amb caracter previ i justificat, sigui designada
per ENGESTUR.

Els treballs d’instal-laci6 i configuracié s’han de dur a terme dins de I’'horari que es

pacti en la formalitzacié del contracte amb ENGESTUR.
L’empresa adjudicataria ha de:

e Comunicar, amb un minim de 48 hores d’antelacid, la data exacta del

lliurament i inici dels treballs.

e Coordinar-se amb el personal tecnic d’ENGESTUR per garantir la disponibilitat

de les sales técniques, I'accés als racks i la preséncia del personal responsable.

e Assegurar que el lliurament dels equips es fa amb la maxima cura, utilitzant
mitjans adequats per evitar danys materials, especialment en el transport i

accés a plantes o sales amb condicions controlades.
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ENGESTUR es reserva el dret de rebutjar qualsevol entrega que no compleixi amb les
condicions especificades en aquest plec, o que presenti embalatge en mal estat,
anomalies, absencia de documentacié o qualsevol altre incompliment que pugui

comprometre el correcte funcionament dels equips o la seva tracabilitat.

8. GARANTIA

Tots els equips subministrats han de disposar d’una garantia minima, establerta per a

cada equip en el punt 3 d’aquest PPTP, amb cobertura in situ, que inclogui el

reemplacament de peces defectuoses, despeses de desplacament, ma d'obra i
assisténcia técnica especialitzada. La garantia haura de ser prestada directament pel

fabricant o per un servei tecnic oficial degudament autoritzat.

Durant el periode de garantia, I'empresa adjudicataria es compromet a mantenir la
infraestructura en condicions optimes de funcionament, atenent qualsevol incidéncia
amb la maxima celeritat. El temps maxim de resposta davant d’una avaria critica no
podra superar les 24 hores laborables des de la comunicacié de la incidéncia. En cas
que la reparacio s’allargui més de 72 hores, I'empresa haura de proporcionar un equip

de substitucié equivalent per evitar la interrupcio del servei.

En el cas dels programes inclosos (programari de virtualitzacid, copia de seguretat,
sistemes operatius), s’ha de garantir l'accés a actualitzacions, incloses les de
seguretat, aixi com el suport técnic durant el periode minim establert en el punt 3
d’aquest PPTP, amb opcid de renovacid o extensidé a carrec d’'ENGESTUR si ho considera

oportu.

La garantia ha de cobrir tant defectes de fabricacid com de materials, aixi com també
ha d’incloure el compromis d’assisténcia davant qualsevol incompatibilitat o mal

funcionament derivat de la integracié del sistema.

L'empresa adjudicataria ha de lliurar un document signat pel fabricant o distribuidor
oficial en qué es detallin les condicions de garantia i els canals de suport técnic

assignats.
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9. DOCUMENTACIO I LLIURAMENT FINAL

L'empresa adjudicataria haura de lliurar, un cop finalitzats els treballs d‘instal-lacid i
posada en marxa, un conjunt complet de documentacié técnica i administrativa que
acrediti el correcte desplegament de la infraestructura. Aquesta documentacid és
requisit indispensable per a l'acceptacid definitiva del subministrament i per a la

conformitat del servei prestat.
La documentacio a lliurar ha d’incloure, com a minim:

e Manuals técnics dels equips i programari subministrats, editats pel fabricant i
en format digital (PDF).

e Topologia de la infraestructura instal-lada, amb esquema de connexions fisiques
i logiques.
o Configuracions aplicades en servidors, cabines, switches i altres dispositius,

amb indicacié dels parametres de xarxa, credencials inicials, estrategia de

copies i politiques de seguretat.

e Declaracions de conformitat CE, certificats RoHS, REACH o equivalents, que

acreditin el compliment normatiu dels dispositius.

e Registre de proves i validacions realitzades, incloent-hi test de rendiment,

comprovacions de redundancia i integracié amb I'entorn virtual d’'ENGESTUR.

e Relacid de niumeros de série, etiquetatge i ubicacié fisica dels dispositius dins

els racks.

o Condicions de garantia signades pel fabricant o distribuidor oficial, amb canals

de suport técnic i referéncia a les dates d'inici i fi de cobertura.

e Acta de recepcié amb validacié conjunta d’ENGESTUR, signada per ambdues

parts un cop verificat el correcte funcionament del sistema.

Tota la documentacié ha d’estar redactada en catala o castella, en format digital, i
lliurada a ENGESTUR en una carpeta organitzada, ja sigui en un suport fisic (memoria
USB, disc extern) o a través d’un repositori digital segur, acordat préviament amb el

responsable del contracte.
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10. CONDICIONS D’EXECUCIO DEL CONTRACTE

L'execucié del present contracte de subministrament mixt amb serveis associats
s’haura de dur a terme de manera coordinada, eficient i segura, garantint la correcta
integracio i funcionament de la nova infraestructura tecnoldgica. Amb caracter general,
I'empresa adjudicataria haura de complir, com a minim, les seglients condicions

d’execucio:

10.1. Execucio integral i simultania del subministrament

El subministrament dels equips, la seva instal-lacid, la configuracid i la posada en
marxa s’hauran de realitzar de forma integral i simultania, excepte si es justifica

técnicament i s’aprova préviament per ENGESTUR un pla de lliurament parcial.

En tot cas, la posada en funcionament parcial no podra comprometre el funcionament

global de la infraestructura.

10.2. Condicions de I'equipament

Tots els productes subministrats han de ser nous d’origen, sense Us previ, amb
etiquetatge original, manuals i certificats de fabrica. Els equips han d’estar
completament operatius en el moment de la posada en marxa, amb el sistema operatiu

i programari preinstal-lat, quan aixi es requereixi.

10.3. Instal-lacié i muntatge fisic

L'empresa adjudicataria ha d’‘assumir el transport, lliurament, desembalatge,
muntatge, connexiod fisica i instal-lacié dels equips en els racks subministrats. Aixo

inclou, si escau:

o El cablejat i etiquetatge de tots els ports i connexions.

e La connexid a la xarxa eléectrica i de dades.

e La configuracié de BIOS, firmware, RAID i xarxa segons parametres indicats
per ENGESTUR.

e La posada en marxa inicial amb validacié conjunta.
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10.4. Configuracio, proves i validacio técnica

Un cop instal-lats, els equips hauran de ser configurats i integrats correctament dins

de I’entorn designat per ENGESTUR. L'adjudicataria ha de dur a terme:

e La configuracié de servidors de virtualitzaci6 amb sistema compatible amb
VMware vSphere.

e La configuracié dels dispositius d’emmagatzematge SAN i NAS, amb creaci6 de
volums, snapshots i proves de rendiment.

e La configuracié i test de switches, VLAN, uplinks i compatibilitat amb els
servidors i cabines.

e La verificacié del sistema de copies de seguretat i integracié amb Veeam.

e Un cicle complet de proves funcionals, de rendiment i d’estabilitat.

e L'assistencia técnica durant el periode de validacié interna.

10.5. Documentacio técnica i manuals

En finalitzar la instal-lacid, I'empresa adjudicataria ha de lliurar a ENGESTUR la

documentacio6 segient:

¢ Inventari fisic complet dels equips subministrats amb nimero de série.
e Topologia de xarxa i connexions.

¢ Configuracié inicial aplicada a cada dispositiu (en format digital).

e Manuals d’usuari, guies rapides i documentacio téecnica dels fabricants.
o Fitxes técniques i certificats de garantia.

o Declaracions CE de conformitat i altres normatives aplicables (RoHS, REACH...).

10.6. Substitucio i resolucio d’incidéncies

En cas que es detectin anomalies, defectes o disconformitats técniques durant el

lliurament, configuracié o proves, I'adjudicataria estara obligada a:

e Corregir o substituir els elements defectuosos en un termini maxim de quatre

(4) dies laborables, sense cap cost afegit.
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e Substituir, si escau, el component afectat per un altre amb caracteristiques
iguals o superiors, prévia validacié técnica.
e Facilitar un equip de substitucié temporal en cas d’avaria greu que afecti el

funcionament general del sistema.

10.7. Responsable técnic del projecte

L'empresa adjudicataria ha de designar una persona com a responsable técnic del
projecte, que actuara com a interlocutor Unic amb ENGESTUR durant tota la fase
d’execucio. Aquesta persona haura d’estar disponible en horari laboral per resoldre

consultes, coordinar tasques i fer el seguiment técnic de la instal-lacid.

11. CONDICIONS ESPECIALS D'EXECUCIO DEL CONTRACTE

D’acord amb l'article 202 de la Llei 9/2017, de 8 de nhovembre, de Contractes del Sector
Public (LCSP), el present contracte incorpora les seglients condicions especials
d’execucid, que tenen caracter obligatori i essencial. El seu incompliment podra
donar lloc a la imposicidé de penalitats i, si escau, a la resolucid anticipada del contracte.

L'empresa adjudicataria garantira que tot el personal técnic que participi en la
instal-lacié, configuracié i posada en marxa disposa de formacid i experiéncia
acreditades en matéria de prevencioé de riscos laborals, seguretat eléctrica i treballs en

entorns de dades i sistemes d’informacio.

L'adjudicataria es compromet a respectar en tot moment els drets laborals i les
condicions salarials establertes pel conveni col-lectiu d’aplicacié, aixi com a evitar
qualsevol situacid de discriminacié per rad de génere, edat, origen, religid o
discapacitat. Aixi mateix, es compromet a respectar en tot moment els drets laborals,
les condicions salarials establertes pel conveni col-lectiu d'aplicacio, i a evitar qualsevol
situacié de discriminacié directa o indirecta per radé de génere, edat, origen, religioé o
discapacitat. L'incompliment d’aquesta condicidé especial pot donar lloc a la imposicid

de penalitats o a la resolucié anticipada del contracte.

L'adjudicataria haura d’acreditar documentalment el compliment d’aquesta condicio

especial en el moment de I'execucid, mitjancant la presentacié de certificats de

Ajuntament de Badalona
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formacié, relacid de personal assignat i declaracid responsable de compliment

normatiu.

11.1. Certificaciéo en I'Esquema Nacional de Seguretat (ENS)

L'empresa adjudicataria haura d’acreditar estar certificada en el Nivell Mig o
Superior de I’ENS, mitjancant certificat vigent emeés per organisme d’avaluacié

acreditat.

11.2. Partnership oficial amb fabricants

L'empresa adjudicataria haura d’acreditar la seva condicié de partner oficial dels
fabricants dels equips i programari proposats (servidors, cabina SAN, cabina NAS,

switches i solucions de virtualitzacio i backup).

S’haura d’aportar certificat oficial del fabricant o distribuidor autoritzat, amb

indicacio del nivell de partnership i vigéncia.

11.3. Requisits del personal técnic per a la cabina SAN

La instal-lacié i posada en marxa de la cabina d'emmagatzematge SAN haura de ser

realitzada exclusivament per personal técnic de I'empresa adjudicataria que:

a) Estigui donat d’alta a la Seguretat Social, acreditat amb documentacioé oficial.

b) No sigui subcontractat.

Criteri de valoracié addicional: S’atorgaran 10 punts a 'oferta que acrediti que el
personal técnic encarregat de la instal-lacié i posada en marxa disposa de la
certificacio técnica més alta atorgada pel fabricant de la cabina.

12, CONDICIONS AMBIENTALS I CRITERIS DE SOSTENIBILITAT

Amb l'objectiu de fomentar una contractacid publica ambientalment responsable,

I'’empresa adjudicataria haura de garantir que els equips i materials subministrats

;( i Ajuntament de Badalona
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compleixen criteris de sostenibilitat i eficiencia energetica.
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En particular, es valora i s’exigeix el segient:

e Eficiéncia energética: tots els equips subministrats hauran d’incloure fonts

d’alimentacié amb una certificaci6 minima 80 PLUS Platinum, preferentment
Titanium, i estar dissenyats per minimitzar el consum eléctric en estat actiu i

passiu.

e Gestid responsable dels residus: durant la instal-lacid, 'empresa haura de fer-

se carrec del trasllat i reciclatge dels embalatges, components substituits o
sobrants, aixi com de I'eliminacié de materials electronics segons la normativa
RAEE.

e Reducci6 d’emissions i impacte ambiental: els transports associats al lliurament

i instal-lacié s’han de planificar amb criteris d’eficiéncia logistica, evitant
desplacaments innecessaris i utilitzant, sempre que sigui possible, vehicles amb

etiqueta ambiental de baixes emissions.

e Compliment de normatives ambientals: tots els productes han de ser lliures de

substancies perilloses restringides per la normativa RoHS, i caldra aportar
declaracions de conformitat REACH i altres certificacions ambientals disponibles
(Energy Star, TCO, etc.).

El compliment d’aquests requisits podra ser verificat per ENGESTUR mitjancant
inspeccions, sol-licitud de certificats o controls documentals. L'incompliment injustificat
de qualsevol d’aquests criteris podra comportar penalitzacions contractuals o, si escau,

la resolucié anticipada del contracte per incompliment greu.

El responsable de Sistemes i Zona Blava
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ANNEX III

Proposiciéo economica i d’altres prestacions avaluables amb criteris

objectius

"En D.LEONCIO TOUCEDA TABOADA , amb DNI , que actua en
representacioé del licitador TECNOLOGIAS PLEXUS S.L., segons poders que figuren en la
proposicio, amb NIF B15726177 i domicili a CALLE JOSE VILLAR
GRANJEL 22-24 SANTIAGO DE COMPOSTELA (A CORUNA), DIU:

Que, assabentat dels plecs de clausules administratives i de prescripcions técniques
particulars que regeixen la contractacio, mitjancant procediment obert simplificat, del
contracte mixt relatiu a la prestacio del segiient subministrament amb serveis accessoris

Subministrament, instal-lacio i configuracio de sistemes de virtualitzacio,
emmagatzematge i xarxa d’'ENGESTUR - Exp. 25/2025

manifesta que els accepta en la seva integritat, que reuneix els requisits per prendre part
en aquesta licitacio, i que es compromet a la seva realitzacio per un preu de:

a.- Criteri economic

Preu unitari

Preu unitari

Descripcio maxim a oferir ofert (IVA Unitats Toe-l;(Ac:;\)SVA
(IVA exclos) exclos)
Servidors de
GirtalEaes 9.500,00 € 9.499,00 € 2 18.998,00 €
Cabina SAN 19.000,00 € 18.999,00 € 1 18.999,00 €
Cabina NAS 6.440,00 € 6.439,00 € 1 6.439,00 €
Switch 2.400,00 € 2.399,00 € 2 4.798,00 €
SAI 2.700,00 € 2.699,89 € 2 5.399,78 €
RACK 1.600,00 € 1.585,66 € 2 3.171,31€
Llicéncies VMWare 55,00 € 54,94 € 160 8.790,40 €
Llicencies Windows
SEIVEE 7.000,00 € 6.999,99 € 2 13.999,98 €
Llicencies Veeam
Backup 1.800,00 € 1.799,50 € 4 7.198,00 €
Cablejat 250,00 € 249,99 € 1 249,99 €
Enginyeria d’instal-lacié | 6.000,00 € 5.999,99 € 1 5.999,99 €
TOTAL (IVA exclos) 94.043,45 €
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*Es obligatori complimentar el preu tenint en compte el maxim establert i detallat en el
quadre precedent.

*Son causes d’exclusio i rebuig de les ofertes:

- Que s’ofereixi un preu superior al preu maxim establert.
- Que no s’ofereixi cap preu.

b.- Altres requeriments subjectes a valoracio objectiva

b.1) Instal-lacio i posada en marxa de la cabina SAN per part d'un enginyer
certificat

(La licitadora ha de marcar una X" o simbol equivalent en la casella que correspongui, en
funcidé del que ofereixi):

No s’acredita la certificacio técnica més alta del
fabricant

S’acredita la certificacio técnica més alta del fabricant X

* Cas que NO es consigni la "X” o simbol equivalent en algun d'aquests apartats o
bé gue no s’acrediti amb la documentacio corresponent, s’obtenen 0 punts.

b.2) Servei d'assisténcia técnica 24/7

(La licitadora ha de marcar una X" o simbol equivalent en la casella que correspongui, en
funcid de les millores que ofereixi):

No s’inclou assisténcia 24/7 X

Assisténcia 24/7 sense compromis de temps de resposta

Assistencia 24/7 amb compromis de resposta < 4 hores

* Cas que NO es consigni la “X” o simbol equivalent en algun d’aquests apartats o
bé aue no s'acrediti amb la documentacié corresponent (descripcié técnica, mitjans
de contacte, temps de resposta, etc.), s’'obtenen 0 punts.

b.3) Monitoratge remot i alertes proactives

(La licitadora ha de marcar una X" o simbol equivalent en la casella que correspongui, en

funcio de les millores que ofereixi):
Ajuntament de Badalena
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No s’inclou servei de monitoratge remot

Inclou monitoratge basic (sense alertes)

Inclou monitoratge complet amb alertes proactives 24/7

* Cas que NO s’adjunti la descripcio técnica del servei, eines utilitzades, canals d‘alerta
i la resta de
requisits establerts a la clausula 21 d’aquest PCAP s’obtenen 0 punts.

En Santiago de Compostela a 2 de octubre de 2025
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31/10/25, 7:42 Tauler d'avisos - Plataforma de Serveis de Contractacié Publica

Preguntes i respostes

Organ de contractacié: Ens de Gesti6 Urbanistica, SA (ENGESTUR, SA)
Codi de l'expedient: 25/2025

Enviar pregunta @

Denominaci6 de l'empresa * Persona de contacte *
Teléfon * Correu electronic *

Pregunta *

No soc un robot

reCAPTCHA canviara les condiclons def servel reCAPTCHA
Pren mesures Privadesa - Condicions

 C—,

En el pliego se solicitan 5 afos de licenciamiento VMware para los servidores. A partir de finales
de agosto, VMware ha dejado de ofrecer licencias a mas de 1 afo. Es posible ofertar solo 1 afio y
sobre el pliego ofrecer unas condiciones de compra para el resto de los anos indicadas en la
memoria técnica?

Data de publicacié: 01/10/2025 13:46

En relacig amb la seva consulta, li informem que els plecs estableixen expressament el subministrament de llicéncies VMware
per un periode de 5 anys. Atés que els plecs no poden ser modificats un cop aprovats i publicats, no és possible ofertar només
un any i condicionar la resta a futures compres. Les ofertes han de garantir la cobertura completa de 5 anys en els termes
previstos als plecs.

Buenos dias en el documento PCAP se indica (pagina 19): "ll. Certificat oficial de partnership
amb els fabricants dels principals equips i programari objecte del contracte (servidors, cabina
SAN, cabina NAS, switches, virtualitzacio i copies de seguretat), expedit pel fabricant o
distribuidor autoritzat, amb indicacio del nivell i vigéncia a la data de presentacio de 'oferta” El
hecho de no disponer de este certificado, pese a ser partners y haber realizado ya instalaciones
de los fabricantes a ofertar, excluye a la empresa directamente del concurso? O puede ser
admitida la oferta a realizar? gracias

Data de publicacié: 30/09/2025 14:04

Conforme amb alld establert a la clausula 18 del PCAP (Solvéncia técnica o professional), el requisit relatiu al certificat oficial
de partnership amb els fabricants dels principals equips i programari objecte del contracte, expedit pel fabricant 0
distribuidor autoritzat i amb indicaci6 del nivell i vigéncia, constitueix igualment un requisit minim de solvéncia técnica 0
professional que s’ha de complir en el moment de presentar la proposicié per a participar en aquest procediment de
contractacio.

Altra qiesti6 és que, en un primer moment, aquesta circumstancia es declari mitjangant la declaraci6 responsable (Annex |
PCAP), en general i respecte de la solvéncia técnica 0 professional requerida, i que amb posterioritat només I’hagi d’acreditar
documentalment la licitadora proposada com a adjudicataria. Ara bé, tal com estableix el PCAP, aquest certificat ha d’estar
vigent en la data de formular la proposici6.

Per tant, el fet de no disposar d’aquest certificat vigent en el moment de presentacié de U'oferta, tot i que I’empresa sigui

partner i hagi realitzat instal-lacions dels fabricants corresponents, suposa no complir amb un requisit minim de solvéncia
técnica i, en conseqiiéncia, comportaria U’exclusié de U'oferta.

En el sistema de d’emmagatzematge SAN es demanen 4 ports de 1 GB, 2 ports de 10Gb SFP+ i
quatre pors SFP20 de 25Gb per controladora, es correcte suposant que es un sistema per
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31/10/25, 7:42 Tauler d'avisos - Plataforma de Serveis de Contractacié Publica
presentar volums al sistema de virtualitzacio?
Data de publicacio: 29/09/2025 08:30

Si, es correcte la configuracié6 demanada.

« Se solicitan 4 licencias de Veeam Backup. Veeam ahora licencia por carga de trabajo, es decir
por maquina virtual a respaldar, 4 maquinas virtuales nos parecen, a priori, pocas. Se deberia
conocer que backup quiere realizarse para comprobar que con estas 4 licencias se puede cubrir
las necesidades

Data de publicacio: 29/09/2025 08:08

Sol:licitem 4 llicencies de Veeam Data Platform Essentials amb subscripci6 de 5 anys, suport 24/7 i caracteristiques Enterprise
Plus, ja que cadascuna d’elles és capac de realitzar copies de seguretat de 5 instancies.

Buenos dias. Preguntamos : Con qué sistema de monitorizaciéon e inventario cuentan? y nos
respondieron vds. con VMWARE No nos referiamos a la plataforma de virtualizacion, sino al
software de monitorizacion y de inventario que utilizan gracias por indicarnos

Data de publicacio: 29/09/2025 08:06

Actualment no disposem de cap programari de monitoratge ni d’inventari. Gracies.

Respecto a la parte NAS, es posible ofertar una cabina y otra configuracién de discos?
Data de publicacio: 26/09/2025 08:44

Es possible sempre i quan sarribi als 128 TB de capacitat.

« Se solicitan 60 licencias de core de Vmware, pero los nuevos servidores que se piden tienen
un minimo de 16 cores cada uno. Actualmente la licencia es una suscripciéon anual, ya no es
perpetua. Hay un minimo de cores a licenciar, pero es menor de 100 y se solicitan 160 sin poner
la duracion, que Veeam requiere. Por favor facilitarnos cores / duracion de las licencias a ofertar
Data de publicacio: 26/09/2025 08:42

Es necessiten 160 llicéncies per 5 anys. Les llicéncies de Vmware corresponen a les llicéncies dels dos servidors i els seus
cores.

No hemos encontrado en el Pliego el fabricante de las maquinas que tienen actualmente. Nos
hace falta saber el fabricante para comprobar la compatibilidad con el sistema que tienen de
monitorizacion y gestion.

Data de publicacio: 26/09/2025 08:14

Els servidors actuals son HP i el sistema de virtualitzacio és VMWARE.

3.2. Cabina d’emmagatzematge SAN Capacitat total maxima - Compatible amb fins a 25 discos de
2.5” Se requiere que sea si o si 25 discos o 24 servirian tambien?
Data de publicacio: 26/09/2025 08:14

Es necessari que la cabina pugui contenir 25 discos.

Con qué sistema de monitorizacién e inventario cuentan?
Data de publicacio: 26/09/2025 08:12
Actualment comptem amb el sistema de virtualitzaci6 VMWARE.

¢Se trata de un entorno 24x7 o hay ventanas de corte para la migracion de las maquinas
virtuales?
Data de publicacio: 26/09/2025 08:10

Es poden preveure finestres de tall de servei per a la migracio; el calendari d’actuacio per a la migracio es realitzara
conjuntament amb l’empresa adjudicataria.

¢la migracion de las maquinas se hace tal cual estan en la infraestructura actual, o hay que
migrar las aplicaciones internas a nuevas maquinas virtuales con sistemas operativos actuales?

Data de publicacio: 26/09/2025 08:10
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La migracio es realitzara des de la infraestructura actual de Vmware cap a la nova infraestructura; no sera necessari
desplegar noves maquines virtuals.

Respecte la certificacio ENS, confirmeu que els plecs no especifiquen una data concreta per a
I’acreditacio de la certificacio de ’Esquema Nacional de Seguretat (ENS). N’hi ha prou amb
presentar, en el moment de la licitacid, una declaracio responsable de compromis? i d’estar
plenament acreditada amb anterioritat a U'inici de "execucio del contracte?

Data de publicaci6: 22/09/2025 12:02

Bon dia,

Conforme amb alld establert a la clausula 18 PCAP (Solvéncia técnica o professional), el requisit de la certificacié de
I'Esquema Nacional de Seguretat (ENS), nivell mig 0 superior, essent un requisit de solvéncia técnica o professional, sha de
complir aquest requeriment (estar en possessid d'aquesta certificacio, i que aquesta es trobi vigent) en el moment de
presentar la proposicié per a participar en aquest procediment de contractacio.

Altra qliesti0 és que en un primer moment es declari la possessi0 d'aquesta certificacié mitjancant la declaraci6 responsable,
en general i respecte de la solvéncia técnica o professional requerida (Annex | PCAP), i que amb posterioritat només lhagi
d'acreditar documentalment la licitadora proposada com a adjudicataria, per0 tal com s'ha dit, vigent aquesta en la data de
formular la proposicio.

Bon dia, Al PPT a |" apartat 11.1 especifica que s ha de acreditar el ENS nivell mig o superior,
serviria el nivell basic?

Data de publicaci6: 18/09/2025 14:26

Bon dia,

Tal com s’indica al PPT, és requisit indispensable acreditar el nivell mig 0 superior de 'ENS. Per tant, no seria suficient
aportar tnicament el nivell basic.

Restem a la vostra disposicié per a qualsevol aclariment addicional.

Cordialment,

Anterior D Segiient
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