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El Director i el Gerent del CRG, com a ÒRGAN DE CONTRACTACIÓ, en 
relació a l’expedient de contractació relatiu a la CONTRACTACIÓ DELS 
SERVEIS DE SUPORT I MANTENIMENT D’EQUIPS CIENTÍFICS DE LA 

UNITAT DE MICROSCOPIA OPTICA AVANÇADA, DE LA UNITAT DE 
CITOMETRIA I DE LA UNITAT DE GENÒMICA DE LA FUNDACIÓ 

CENTRE DE REGULACIÓ GENÒMICA 
 
 

Núm. d’expedient CRG05/25 
 

 
 
 
I.- Antecedents: 
 
Primer.- Es va convocar procediment obert mitjançant anuncis al Diari Oficial de 
la Unió Europea (DOUE) de data 15 de juliol de 2025 i anunci al Perfil de 
Contractant de data 17 de juliol de 2025. 
 
Segon.- En data 02 de setembre de 2025, a les 11:00:00 hores, va finalitzar el 
termini de presentació de les ofertes. Han presentat oferta, mitjançant Sobre 
Digital, a la Plataforma de Contractació Pública de la Generalitat de Catalunya, 
els següents licitadors, per cadascun dels lots: 
 
 

LOT 1: Servei de suport i manteniment del MICROSCOPI SPIN DISK 

LOT 2: Servei de suport i manteniment del MICROSCOPI SAFE 360 

LOT 3: Servei de suport i manteniment del CELL SORTER LIFE 

LOT 4: Servei de suport i manteniment del FACSDiscover BD 

LOT 5: Servei de suport i manteniment del SEQÜENCIADOR ILLUMINA 

LOT 6: Servei de suport i manteniment del SEQÜENCIADOR MGI 

LOT 7: Servei de suport i manteniment del SEQÜENCIADOR 10X 
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Les puntuacions relatives a criteris de valoració subjectes a judici de valor són les 
següents: 
 
Lote 1: Servei de suport i manteniment del MICROSCOPI SPIN DISK  
EVIDENT EUROPE GmbH, sucursal en España (NIF: W0188422J) …….100 punts  
 
Lote 2: Servei de suport i manteniment del MICROSCOPI SAFE 360  
EVIDENT EUROPE GmbH, sucursal en España (NIF: W0188422J) …....100 punts  
 
Lote 3: Servei de suport i manteniment del CELL SORTER LIFE  
LIFE TECHNOLOGIES, S.A. (NIF: A28139434) ..................................... 100 punts  
 
Lote 4: Servei de suport i manteniment del FACSDiscover BD  
BECTON DICKINSON, S.A.U. (NIF: A50140706) ....................................100 punts  
 
Lote 5: Servei de suport i manteniment del SEQÜENCIADOR ILLUMINA  
Illumina Productos de España, S.L.U. (B86268125) …...........................100 punts  
 
Lote 6: Servei de suport i manteniment del SEQÜENCIADOR MGI  
Latvia MGI Tech SIA (50203081351) .....................................................100 punts  
 
Lote 7: Servei de suport i manteniment del SEQÜENCIADOR 10X  
BONSAILAB SLU (B86268125) ..............................................................100 punts 
 
 
Aquest Informe es va fer seu per part de la Mesa de Contractació en la referida 
acta. 
 
Setè.- Aquest Òrgan de Contractació en data 13 d’octubre de 2025 va emetre 
resolució per la qual s’accepta la classificació i adjudicació proposada per la Mesa 
de Contractació del procediment relatiu a la CONTRACTACIÓ DELS SERVEIS DE 
SUPORT I MANTENIMENT D’EQUIPS CIENTÍFICS DE LA UNITAT DE MICROSCOPIA 
OPTICA AVANÇADA, DE LA UNITAT DE CITOMETRIA I DE LA UNITAT DE 
GENÒMICA DE LA FUNDACIÓ CENTRE DE REGULACIÓ GENÒMICA (CRG05/25, 
lots 1, 2, 3, 4, 5, 6 i 7). 
 
En la mateixa resolució de data 13 d’octubre de 2025, es va requerir la 
documentació establerta a la clàusula 12 del Plec de Clàusules Administraves 
Particulars a les empreses, per cadascun dels lots: 
 
Lote 1: Servei de suport i manteniment del MICROSCOPI SPIN DISK  
EVIDENT EUROPE GmbH, sucursal en España (NIF: W0188422J)  
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Lote 2: Servei de suport i manteniment del MICROSCOPI SAFE 360  
EVIDENT EUROPE GmbH, sucursal en España (NIF: W0188422J)  
 
Lote 3: Servei de suport i manteniment del CELL SORTER LIFE  
LIFE TECHNOLOGIES, S.A. (NIF: A28139434)  
 
Lote 4: Servei de suport i manteniment del FACSDiscover BD  
BECTON DICKINSON, S.A.U. (NIF: A50140706)  
 
Lote 5: Servei de suport i manteniment del SEQÜENCIADOR ILLUMINA  
Illumina Productos de España, S.L.U. (B86268125)  
 
Lote 6: Servei de suport i manteniment del SEQÜENCIADOR MGI  
Latvia MGI Tech SIA (50203081351)  
 
Lote 7: Servei de suport i manteniment del SEQÜENCIADOR 10X  
BONSAILAB SLU (B86268125)  
 
Per ser les empreses que han formulat la proposta amb millor relació qualitat-
preu, per cadascun dels lots presentats, d’acord amb els criteris d’adjudicació 
previstos en el Plec de Clàusules Administratives Particulars. 
 
Vuitè.- S’ha donat compliment al requeriment efectuat en data 14 d’octubre de 
2025, en temps i forma, donant, per tant, compliment a l’acreditació de la seva 
personalitat jurídica, la seva solvència econòmica i financera, la seva solvència 
tècnica i/o professional, així com al fet de no estar incursa en cap prohibició de 
contractar i de trobar-se al corrent en les seves obligacions tributàries i de 
Seguretat Social, segons els seus estats; per part de les següents empreses pels 
següents lots: 
 

- En data 22 d’octubre de 2025, per part de l’empresa LIFE 
TECHNOLOGIES, S.A., pel lot 3. 

- En data 20 d’octubre de 2025, per part de l’empresa BECTON 
DICKINSON, S.A.U., pel lot 4. 

 
Atenent als punts antecedents, 
 

 
ACORDA 
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NOVÈ.- ADJUDICAR a l’empresa LIFE TECHNOLOGIES, S.A., amb CIF: 
A28139434, el procediment de contractació relatiu al Servei de suport i 
manteniment del CELL SORTER LIFE, amb número de lot 3, de l’expedient 
CRG05/25, per un import de 85.219,78 euros (vuitanta-cinc mil dos-cents 
dinou euros amb setanta vuit cèntims) ), IVA exclòs, i una durada inicial de 24 
mesos, iniciant-se el termini el dia 1 de gener de 2026,  amb possibilitat d’una 
pròrroga addicional de 24 mesos, d’acord amb els informes tècnics de valoració 
que s’accepten. 
 
DESÈ.- ADJUDICAR a l’empresa BECTON DICKINSON, S.A.U, amb CIF: 
A50140706, el procediment de contractació relatiu al Servei de suport i 
manteniment del FACSDiscover BD, amb número de lot 4, de l’expedient 
CRG05/25, per un import de 99.999,00 euros (noranta-nou mil nou-cents 
noranta-nou euros), IVA exclòs, i una durada inicial de 24 mesos, iniciant-se el 
termini el dia 1 de gener de 2026,  amb possibilitat d’una pròrroga addicional de 
24 mesos, d’acord amb els informes tècnics de valoració que s’accepten. 
 
 
Pels següents lots els licitadors requerits estan encara pendents de resposta, 
dins del termini atorgat a tal efecte: 
 
Lote 1: Servei de suport i manteniment del MICROSCOPI SPIN DISK  
EVIDENT EUROPE GmbH, sucursal en España (NIF: W0188422J)  
 
Lote 2: Servei de suport i manteniment del MICROSCOPI SAFE 360  
EVIDENT EUROPE GmbH, sucursal en España (NIF: W0188422J)  
 
Lote 5: Servei de suport i manteniment del SEQÜENCIADOR ILLUMINA  
Illumina Productos de España, S.L.U. (B86268125)  
 
Lote 6: Servei de suport i manteniment del SEQÜENCIADOR MGI  
Latvia MGI Tech SIA (50203081351)  
 
Lote 7: Servei de suport i manteniment del SEQÜENCIADOR 10X  
BONSAILAB SLU (B86268125) 
 
ONZÈ.- FACULTAR al Director i al Gerent del CRG per tal que puguin realitzar 
tots els actes, tràmits i actuacions que siguin pertinents per la formalització del 
contracte. 
 
DOTZÈ.- NOTIFICAR el present acord a l’empresa adjudicatària i a la resta 
d’empreses que han participat en el present procediment de contractació. 
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INFORME RESPECTO A LA VALORACIÓN DEL SOBRE 2 Y 
VALORACIÓN GLOBAL PARA LA CONTRATACIÓN DE LOS 
SERVICIOS RELATIVOS AL SERVICIOS DE SOPORTE Y 
MANTENIMIENTO DE EQUIPOS CIENTÍFICOS DE LA UNIDAD 
DE MICROSCOPÍA ÓPTICA AVANZADA, DE LA UNIDAD DE 
CITOMETRÍA Y DE LA UNIDAD DE GENÓMICA DE LA 
FUNDACIÓN CENTRO DE REGULACIÓN GENÓMICA (CRG). 

 
EXPEDIENTE CRG05/25  

Objeto 
Mediante el presente informe se valora la documentación contenida en el sobre núm. 3 de las 
propuestas presentadas en el procedimiento para contratar el “Servicio de soporte y 
mantenimiento preventivo y/o correctivo de los equipos científicos de la Unidad de Microscopía 
Óptica Avanzada, de la Unidad de Citometría y de la Unidad de Genómica del CRG”, el cual 
comprende la documentación económica y referencias evaluables mediante fórmulas 
automáticas, de conformidad con los criterios de adjudicación previstos en el Anexo número 3 
del Pliego de Cláusulas Particulares. 
 
De acuerdo con los criterios de adjudicación valorables, el resultado de la puntuación total es la 
siguiente:  
 
LOTE NÚM. 1: Servicio de soporte y mantenimiento de cortafuegos 
EVIDENT EUROPE GmbH, sucursal en España ......................................................... 100 puntos 
 
LOTE NÚM. 2: Servicio de soporte y mantenimiento switches 
EVIDENT EUROPE GmbH, sucursal en España ......................................................... 100 puntos 
 
LOTE NÚM. 3: Servicio de soporte y mantenimiento de equipos HP 
LIFE TECHNOLOGIES, S.A. ........................................................................................ 100 puntos 
 
LOTE NÚM. 4: Servicio de soporte y mantenimiento de almacenaje NetApp 
BECTON DICKINSON, S.A.U. ..................................................................................... 100 puntos 
 
LOTE NÚM. 5: Servicio de backup en la nube para servicios de Office 365 
Illumina Productos de España, S.L.U. .......................................................................... 100 puntos 
 
LOTE NÚM. 6: Servicio de soporte y mantenimiento de cortafuegos 
Latvia MGI Tech SIA ..................................................................................................... 100 puntos 
 
LOTE NÚM. 7: Servicio de soporte y mantenimiento de cortafuegos 
BONSAILAB S.L.U. ...................................................................................................... 100 puntos 
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DOCUMENTACIÓN TÉCNICA NO EVALUABLE MEDIANTE 
CRITERIOS DE ADJUDICACIÓN 
 

 Para el Lote 1 (Servicio de soporte y mantenimiento del MICROSCOPIO SPIN DISK), 
la empresa EVIDENT EUROPE GmbH, sucursal en España, ha proporcionado 
documentación técnica en la que se especifican las condiciones del contrato. Se ha 
revisado la memoria técnica presentada por parte del licitador donde se indican los 
trabajos que se realizan durante la visita preventiva incluida, se incluyen todas las 
reparaciones (mantenimiento correctivo, mano de obra, desplazamientos, piezas de 
recambios originales) que sean necesarios. Además, soporte de diagnóstico remoto 
ilimitado (en días laborables -excepto festivos locales- entre las 09:00 y las 17:00 
CEST/CET). Consideramos que la memoria técnica presentada cumple con los 
requerimientos técnicos del lote. 
 
Todo ello cumple satisfactoriamente los requisitos establecidos en los Pliegos de 
Cláusulas Particulares y en los Pliegos de Prescripciones técnicas, haciendo que la oferta 
del proveedor EVIDENT EUROPE GmbH, sucursal en España sea aceptada y válida. 

 
 

 Para el Lote 2 (Servicio de soporte y mantenimiento del MICROSCOPIO SAFE 360), 
la empresa EVIDENT EUROPE GmbH, sucursal en España, ha proporcionado 
documentación técnica en la que se especifican las condiciones del contrato. Se ha 
revisado la memoria técnica presentada por parte del licitador donde se indican los 
trabajos que se realizan durante la visita preventiva incluida, desde EVIDENT EUROPE 
GmbH y ABBELIGHT para el SAFe MN360 y Smartflow, y se incluyen todas las 
reparaciones (mantenimiento correctivo, mano de obra, desplazamientos, piezas de 
recambios originales, actualizaciones de software) que sean necesarios. Además, 
soporte de diagnóstico remoto ilimitado (en días laborables -excepto festivos locales- 
entre las 09:00 y las 17:00 CEST/CET), con tiempo de intervención curativa in situ en 5 
días laborales de media, y descuento de 20% en consumibles. Consideramos que la 
memoria técnica presentada cumple con los requerimientos técnicos del lote. 
 
Todo ello cumple satisfactoriamente los requisitos establecidos en los Pliegos de 
Cláusulas Particulares y en los Pliegos de Prescripciones técnicas, haciendo que la oferta 
del proveedor EVIDENT EUROPE GmbH, sucursal en España sea aceptada y válida. 
 

 
 Para el Lote 3 (Servicio de Soporte y Mantenimiento del CELL SORTER LIFE), la 

empresa LIFE TECHNOLOGIES, S.A., ha proporcionado documentación técnica en la 
que se especifican las condiciones del contrato. Se ha revisado la memoria técnica 
presentada por parte del licitador donde se indican los trabajos que se realizan durante 
la visita preventiva incluida, se incluyen todas las reparaciones (mano de obra, 
desplazamientos, piezas de recambios originales, incluyendo los láseres y estaciones de 
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trabajo) que sean necesarios. Los tiempos máximos de respuesta telefónica serán de 3 
horas desde la recepción de la llamada y los tiempos máximos de visita en situ serán de 
máximo 72 horas. Consideramos que la memoria técnica presentada cumple con los 
requerimientos técnicos del lote. 
  
Todo ello cumple satisfactoriamente los requisitos establecidos en los Pliegos de 
Cláusulas Particulares y en los Pliegos de Prescripciones técnicas, haciendo que la oferta 
del proveedor LIFE TECHNOLOGIES, S.A., sea aceptada y válida. 
 

 
 Para el Lote 4 (Servicio de Soporte y Mantenimiento del FACSDiscover BD), la 

empresa BECTON DICKINSON, S.A.U., ha proporcionado documentación técnica en la 
que se especifican las condiciones del contrato. Se ha revisado la memoria técnica 
presentada por parte del licitador donde se indican los trabajos que se realizan durante 
la visita preventiva incluida, se incluyen todas las reparaciones (mano de obra, 
desplazamientos, piezas de recambios originales, incluyendo los láseres y estaciones de 
trabajo) que sean necesarios. Los tiempos máximos de respuesta telefónica serán de 24 
horas y los tiempos máximos de visita in situ serán de 2 días. Consideramos que la 
memoria técnica presentada cumple con los requerimientos técnicos del lote 4. 
 
Todo ello cumple satisfactoriamente los requisitos establecidos en los Pliegos de 
Cláusulas Particulares y en los Pliegos de Prescripciones técnicas, haciendo que la oferta 
del proveedor BECTON DICKINSON, S.A.U. sea aceptada y válida. 
 

 
 Para el Lote 5 (Servicio de Soporte y Mantenimiento del SECUENCIADOR 

ILLUMINA), la empresa Illumina Productos de España, S.L.U., ha proporcionado 
documentación técnica en la que se definen las condiciones del contrato. Se ha revisado 
la memoria técnica presentada por parte del licitador donde se indican los trabajos que 
se realizan durante el mantenimiento preventivo con cobertura completa para anual que 
incluye la mano de obra, los desplazamientos y la sustitución de todas las piezas incluidas 
en el PM Kit, inspecciones de componentes, mantenimiento del subsistema, recalificación 
del sistema, y un documento de certificación del mantenimiento preventivo y actividades 
correctivas donde se garantiza un stock razonable de piezas y recambios para garantizar 
el correcto funcionamiento de los instrumentos y la reparación durante la vigencia del 
contrato. 
 
Todo ello cumple satisfactoriamente los requisitos establecidos en los Pliegos de 
Cláusulas Particulares y en los Pliegos de Prescripciones técnicas, haciendo que la oferta 
del proveedor Illumina Productos de España, S.L.U. sea aceptada y válida. 
 

 
 Para el Lote 6 (Servicio de Soporte y Mantenimiento del SECUENCIADOR MGI), la 

empresa Latvia MGI Tech SIA, ha proporcionado documentación técnica en la que se 
definen las condiciones del contrato. Se ha revisado la memoria técnica presentada por 
parte del proveedor donde se indican los trabajos que se realizan durante la visita 
preventiva anual que incluye todas las reparaciones (mano de obra, desplazamientos, 
piezas de recambios originales, incluyendo el mantenimiento del Sistema de fluidos y 
vacio y Sistema óptico) que sean necesarios. En cuanto al mantenimiento correctivo el 
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adjudicatario deberá poner a disposición del CRG, dentro de tres días laborables 
siguientes a la notificación de las averías, el personal cualificado en la reparación de 
secuenciadores para que proceda a la correspondiente reparación. El coste de la mano 
de obra de las reparaciones, de los recambios originales, los desplazamientos y dietas 
de todas las revisiones que sean precisas se encontrarán incluidos en la prestación del 
servicio. Así cómo toda actualización de software necesaria. También se incluye personal 
cualificado para realizar los trabajos de mantenimiento y un plan de prevención de riesgos 
ocupacionales.

Todo ello cumple satisfactoriamente los requisitos establecidos en los Pliegos de 
Cláusulas Particulares y en los Pliegos de Prescripciones técnicas, haciendo que la oferta 
del proveedor Latvia MGI Tech SIA sea aceptada y válida.

Para el Lote 7 (Servicio de Soporte y Mantenimiento del SECUENCIADOR 10X), la 
empresa BONSAILAB SLU, ha proporcionado documentación técnica en la que se 
definen las condiciones del contrato. Se ha revisado la memoria técnica presentada por 
parte del licitador donde se indican los trabajos que se realizan durante el mantenimiento 
correctivo del equipo con cobertura completa para piezas, mano de obra y envío para 
reparar o reemplazar un instrumento o componente defectuoso durante 12 meses. Se 
adjunta listado del personal cualificado y el certificado de Sistema de Gestión de la 
Seguridad y Salud (ISO 45001:2018).

Todo ello cumple satisfactoriamente los requisitos establecidos en los Pliegos de 
Cláusulas Particulares y en los Pliegos de Prescripciones técnicas, haciendo que la oferta 
del proveedor BONSAILAB SLU, sea aceptada y válida.

CRITERIOS DE ADJUDICACIÓN VALORABLES MEDIANTE LA 
APLICACIÓN DE FÓRMULAS AUTOMÁTICAS: Oferta 
Económica. 

La valoración se efectúa en conformidad con los criterios de adjudicación previstos en el Anexo 
3 de los pliegos de la Clausules Particulares y, recordemos, que la puntuación máxima que se 
puede obtener en la valoración de la documentación contenida en el Sobre núm. 2, para cada 
uno de los lotes, es de 100 puntos, valorados mediante la formula siguiente:

     VP = 1














