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INFORME SOBRE LA NECESSITAT DE CONTRACTAR EL SERVEI DE RECEPCIO
| ATENCIO AL PUBLIC PER A LA SEU DE L'ENTITAT AUTONOMA DEL DIARI
OFICIAL | DE PUBLICACIONS (EADOP) (Exp. EADOP-2026-3)

En data 1 doctubre de 2025, la cap de I'Area de Régim Interior, Patrimoni i
Documentacié va emetre un informe justificatiu de la necessitat de contractar un servei
de recepcié i atencié al public per a 'TEADOP.

En data 17 d’octubre de 2025, I'Assessoria Juridica del Departament de la Presidéncia
ha emés l'informe juridic preceptiu, en el qual es posa de manifest la necessitat de
modificar determinada informaci6é dels plecs corresponents i, consegientment, de
l'informe justificatiu emes al efecte, el qual queda definitivament redactat en els termes
seguents:

1. Necessitat de la contractaci6 i justificacié de la insuficiencia de mitjans

L'EADOP té la seva seu a I'edifici ubicat al nim. 20-30 de I'Avinguda Josep Tarradellas,
de Barcelona, el qual consta de 6 plantes en les que s’hi ubiquen diferents empreses i
entitats. L'empresa gestora de I'edifici té una persona a I'entrada principal que no pot
controlar el moviment de persones dins les diferents plantes.

L'entrada a la planta on es troba la seu de 'EADOP disposa d'un punt de recepcio per
rebre, atendre i identificar, si cal, les persones que pretenguin accedir-hi. L'EADOP té la
necessitat de disposar d'un servei de recepcio i atencio al public que realitzi les referides
funcions, a més d’atendre el teléfon general, distribuir la correspondéncia, gestionar els
serveis de missatgeria i realitzar altres tasques de suport. Aquest servei cal que sigui
prestat en dies laborables, de dilluns a divendres, d’acord amb el plec de prescripcions
tecniques adjunt.

L’EADOP no disposa de mitjans propis suficients per prestar el servei amb personal
propi, atés que tota la plantilla té assignades altres funcions relacionades amb les
finalitats propies de 'TEADOP.

El contracte vigent finalitza el proper 31 de desembre de 2025, motiu pel qual es fa
necessaria la contractacié del servei per tal d’iniciar I'execucié a partir de I'1 de gener
de 2026.

2. Caracteristiques principals de la contractaci6 proposada

a) Objecte contractual

L’objecte d’aquesta contractacio és la realitzacio del servei de recepcid i atencio al public
de la seu de 'TEADOP.
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D’acord amb el que disposa la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector
public, la disposicié addicional quarta regula els contractes reservats i disposa que
mitjancant acord del Govern es fixaran els percentatges minims de reserva del dret a
participar en els procediments d’adjudicacié de determinats contractes o de determinats
lots dels mateixos a centres especials de treball d’iniciativa social i a empreses
d’inserci6, regulats respectivament, al text refés de la Llei general de drets de les
persones amb discapacitat i de la seva inclusié social, i a la Llei 44/2007, de 13 de
desembre, per a la regulacié del régim de les empreses d'insercié, que compleixin els
requisits que estableix la normativa esmentada per tenir aquesta consideracié, o un
percentatge minim de reserva de l'execucié d’aquests contractes en el marc de
programes d’ocupacié protegida, amb la condicié que el percentatge de treballadors
amb discapacitat o en situacio d’exclusio social dels centres especials de treball, de les
empreses d’insercié o dels programes sigui el previst a la seva normativa de referéencia
i, en tot cas, almenys del 30 per cent.

Aquest contracte correspon a la contractacio reservada al foment d’objectius socials,
segons I'Acord del Govern, de data 25/02/2025, pel qual es fixen els objectius de
contractacio reservada de '’Administracio de la Generalitat de Catalunya i el seu sector
public per als exercicis 2025 a 2028.

La reserva es configura a favor de CETIS i empreses d’insercio.
Atesa la configuracio reservada d’aquest contracte i a la inexisténcia de prestacions
parcials i/o lots d’acord amb I'epigraf seglient, I'objecte d’aquest contracte no és

susceptible de subcontractacio.

b) Justificacié de la improcedéncia d’establir lots contractuals

La contractacié es configura mitjangant un Unic lot atés que consisteix en un servei
unitari, no divisible, que pot ser prestat per una sola persona i que el valor del contracte,
relativament reduit, no suposa cap limitacié per a I'accés de les PIME del sector a la
contractacio.

c) Valor estimat del contracte i pressupost base de licitacio

El valor estimat del contracte (VEC), s’ha calculat tenint en compte els conceptes de
I'article 101.2 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public (en
endavant LCSP), és de 88.422,60 euros (IVA exclos).

D’acord amb l'article 102 de la LCSP, atés que per a la prestacié d’aquest servei el cost
economic principal és el cost laboral, i que s’estableix I'obligacié de subrogar el personal
assignat a I'execucié del contracte, per al calcul del cost de la licitacidé s’ha tingut en
compte el salari brut corresponent. El conveni de referéncia és el Conveni col-lectiu de
centres i serveis d'atencio a persones amb discapacitat (99000985011981).
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D’acord amb I'esmentat article 101.2 de la LCSP, s’han tingut en compte, a més dels
costos laborals directes, les despeses indirectes, com sén els costos d’estructura, i el
benefici industrial. L'import del VEC és resultat del calcul d’aquests conceptes, tenint en
compte la necessitat de 5.850 hores totals de serveis previstes en el contracte, les quals
es realitzaran en els periodes segients:

— De I'1 de de gener de 2026 fins a 31 de desembre de 2027, és a dir, 24 mesos
(3.900 hores): 58.948,40 euros (IVA exclos).

— De I'1 de gener de 2028 fins a 31 de desembre de 2028, és a dir, 12 mesos de
possible prorroga (1.950 hores addicionals): 29.474,20 euros (IVA exclos).

No es preveuen modificacions al contracte.
D’acord amb I'anterior, el preu unitari maxim és de 15,11 euros/hora (IVA exclos). Aquest
preu unitari hora s’ajusta als preus de mercat. En annex a aquest informe, s’adjunta el

detall del calcul del pressupost.

El pressupost base de licitacio, que inclou I'lVA, és de 56.628,00 euros, el qual resulta
dels desglossaments abans exposats.

d) Durada del contracte

La prestaci6 del servei s'iniciara I'l de gener de 2026, o en la data de formalitzacié del
contracte si aquesta és posterior, i finalitzara el 31 de desembre de 2027 o abans, en
cas que s’exhaureixi el pressupost. Es podra fer una prorroga fins a un total maxim d’'un
any addicional.

e) Financament de la despesa

El cost del contracte es finangara amb carrec a la partida pressupostaria
D/2270007/1210 del pressupost de 'TEADOP corresponent als anys 2026 i 2027. En data
18 de juny de 2025, el Consell d’Administracié de 'TEADOP ha aprovat la corresponent
despesa pluriennal.

Atés que es tracta d’'un expedient de tramitacié anticipada I'adjudicacié del contracte
quedara sotmesa a la condicié suspensiva d’existéncia de crédit adequat i suficient per

financar les obligacions derivades del contracte en I'exercici pressupostari corresponent.

f) Pagament del preu

El preu s'abonara en pagaments mensuals, d'acord amb el servei efectivament prestat,
mitjangant presentacié de la factura i amb la conformitat prévia del responsable del
contracte per part de 'TEADOP.
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g) Justificacié del procediment de contractacié

D’acord amb allo que disposa l'article 159 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de
Contractes del Sector Public, atés el valor estimat del contracte (inferior a 100.000
euros) i els criteris d’adjudicacié previstos en els plecs, es proposa tramitar la
contractacié mitjancant el procediment obert simplificat.

Es proposa també que la tramitacié sigui ordinaria atés que els terminis derivats
d’aquella han de permetre satisfer la necessitat existent.

h) Solvéncia econdmica i financera i técnica o professional

En relacié amb la solvéncia economica, les empreses licitadores han de tenir un volum
anual de negoci, referit a I'any de major volum de negoci dels darrers tres anys, per un
import igual o superior de 44.211,30 euros, equivalent a una vegada i mitja el valor anual
mig del contracte, d’acord amb l'article 87.3.a) de la LCSP.

Pel que fa a la solvéncia tecnica o professional, i d’acord amb I'article 90.1.a) de la LCSP,
les empreses licitadores han d’haver realitzat serveis o treballs d’igual o similar
naturalesa als que constitueixen I'objecte del contracte executats durant els darrers tres
anys.

Les empreses amb una antiguitat menor de 5 anys poden acreditar la solvéncia técnica
o professional a través dels mitjans previstos en els apartats b) a i) de I'article 90.1 de
la LCSP.

Atesa la correspondéncia entre el codi CPV de l'objecte del contracte amb el grup i
subgrup de classificacio, d’acord amb alld establert al Reial Decret 773/2015, de 28
d’agost, pel qual es modifiquen determinats preceptes del Reglament General de la Llei
de contractes de les administracions publiques, la classificacié corresponent per a
aguesta licitacié ha de ser la seguent:

Grup L, Subgrup 6, Categoria 1 o superior.
La classificaci6 empresarial és opcional per als licitadors, perd la presentacié del
certificat de classificacié substitueix la presentacié de la solvéncia esmentada
anteriorment.

Adscripcio de mitjans materials o personals a I'execuci6 del contracte

Per tal d’assegurar la correcta prestacié del servei és necessari adscriure determinats
mitjans personals a I'execucié del contracte. En concret:

30/10/2025

4
Doc.original signat per: Document electronic garantit amb signatura electronica. Podeu verificar la seva integritat al
Anna Barrufet Villalon web csv.gencat.cat fins al 03/11/2028

Original electronic / Copia electronica auténtica

CODI SEGUR DE VERIFICACIO

OE6GOQWXS7TWGXSCWTG3279ZU7SK6296Z

Data creaci6 copia:
03/11/2025 08:07:04

Pagina 4 de 9




(I
N

GENERALITAT DE CATALUNYA

Generalitat
de Catalunya

| Generalitat de Catalunya

Entitat Autonoma del Diari Oficial
i de Publicacions

Composicio i Perfil de I'equip de treball:

e Coordinador/a del servei:-Experiéncia minima de 4 anys desenvolupant tasques
de coordinacié o gestié de serveis en empreses o entitats publiques. Formacié
minima: cicle formatiu de grau mitja o superior en administracid, gestié o
disciplines afins, 0o experiencia professional equivalent acreditada.
Coneixements linguistics: catala i castella parlat i escrit (nivell C1 o equivalent).

e Recepcionista: Experiéncia minima: 1 any en tasques similars (recepcio,
informacié o centraleta). Formacié minima: Educacié Secundaria Obligatoria o
equivalent, o experiéncia acreditada en funcions d’atencié al public o suport
administratiu. Coneixements linguistics: Catala i castella parlat i escrit (nivell B2
0 equivalent).

d) Condicions especials d’execucid

D’acord amb allo que disposa l'article 202 de la LCSP, es consideren condicions
especials d’execucio les segients, i el seu incompliment podra donar lloc a la resolucio
del contracte:

1. Complir estrictament la legislacio laboral d’aplicacio, especialment pel que fa a
salaris dels treballadors, hores extres, llibertat d’associacid i negociacio
col-lectiva, prohibicié de discriminacié i de I'assetjament.

2. En relacio al tractament per part de I'empresa contractista de dades personals
per compte del responsable del tractament, s’estableixen les seguents
condicions especials d’execucio:

— Garantir la confidencialitat de la informacié i obligacié de sotmetre’s a la
normativa nacional i de la Uni6 Europea en matéria de proteccio de
dades vigent a cada moment.

— Obligaci6 de presentar al Departament de la Presidéncia, quan escaigui,
i a 'TEADORP el registre d’activitats de tractament referit a 'article 30.2
del RGPD. Aixi mateix, qualsevol modificacid, actualitzacio o variacio
d’aquest registre d’activitats sera comunicat immediatament al
responsable del tractament. Haura d’acreditar-lo en el termini de 15 dies
habils des de la signatura del contracte d’encarrec de tractament.

— Obligacié de comunicar qualsevol canvi que es produeixi en la ubicacio
dels servidors declarada durant la licitacio.

3. Emprar el catala en les relacions i comunicacions amb I'Administracié de la
Generalitat derivades de I'execucié de l'objecte del contracte. En tot cas,
'empresa contractista queda subjecta, en I'execucid del contracte, a les
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obligacions derivades de la Llei 1/1998, de 7 de gener, de politica linguistica, i
de les disposicions que la desenvolupen.

Complir les obligacions i els compromisos derivats del principis etics i regles de
conducta establerts en el plec.

L’empresa adjudicataria estd obligada a afavorir I'estabilitat d’ocupacio, la
igualtat d’oportunitats entre homes i dones i la integracié social dels collectius
més desfavorits, i ha de disposar de mitjans propis per al desenvolupament de
la prestacié objecte del contracte.

L’empresa contractista dedicara o adscriura a I'execuci6 del contracte els mitjans
personals i materials suficients.

Correspon exclusivament a 'empresa contractista la seleccié del personal que
formara part de I'equip de treball adscrit a I'execucio del contracte.

L’empresa contractista procurara que existeixi estabilitat en 'equip de treball, i
gue les variacions en la seva composicié siguin puntuals o obeeixin a raons
justificades, amb I'objectiu de no alterar el bon funcionament dels serveis,
informant en tot moment ’'EADOP.

L’'empresa contractista assumeix I'obligacié d’exercir de manera real, efectiva i
continua, sobre el personal integrant de I'equip de treball encarregat de
I'execucié del contracte, el poder de direccid inherent a tot empresari. En
particular, assumira la negociacié i pagament dels salaris, la concessi6 de
permisos, llicéncies i vacances, les substitucions dels treballadors en cas de
baixa o abséncia, les obligacions legals en matéria de Seguretat Social, inclos
I'abonament de cotitzacions i el pagament de prestacions, quan procedeixi, les
obligacions legals en matéria de prevencié de riscos laborals, I'exercici de
potestat disciplinaria, aixi com quants drets i obligacions derivin de la relacié
contractual entre treballador i ocupador.

L’'empresa contractista vetllara especialment perqué els treballadors adscrits a
I'execucio del contracte desenvolupin la seva activitat sense extralimitar-se en
les funcions desenvolupades respecte a l'activitat delimitada en els plecs com a
objecte del contracte.

L’'incompliment d’aquestes condicions té la consideracié d’incompliment d’una
obligacié essencial del contracte als efectes previstos en els articles 202.3 i 211.f) de
la LCSP.

h) Criteris d’adjudicacio
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S’estableix com a un Unic criteri d’adjudicacié el preu, atés que totes les condicions per
a I'optima prestacié del servei contractat ja es troben establertes en el plec de
prescripcions tecniques i no s’identifiquen altres possibles factors que poguessin
repercutir efectivament en una millora o0 major qualitat del servei.

En aquest sentit, 'oferta economica es valorara amb un maxim de 100 punts en funcio
dels criteris seguents:

La proposta econdomica més favorable obtindra la maxima puntuacio i la resta
d’ofertes es valoraran proporcionalment d’acord amb la férmula seguent:

P =[1-(( Of —Min) /Imp)] x 100

P: puntuacio obtinguda.

Of: Oferta corresponent al licitador que es valora.

Min: Oferta més baixa de totes les que s’hagin presentat

Imp: Import de licitacié. S’assignara la puntuaci6 maxima a l'oferta més
econoOmica -i només aquesta—, i la resta dofertes es puntuaran
proporcionalment.

Les ofertes amb un preu superior al preu maxim de licitacié previst en aquest
plec quedaran excloses.

L'eleccio de la formula s’ha fet d’acord amb alld disposat a la Instruccié 1/2020,
d’aplicacié de férmules de valoracié i puntuacié de les proposicions econdmica i técnica,
emesa per la Direccioé General de Contractacié Publica. No s’ha incorporat cap factor de
ponderacio pel fet que el preu és I'tinic criteri de valoracié en aquesta licitacio.

En base a tot el que ha estat exposat,

ES PROPOSA iniciar la contractacié del servei de recepci6 i atencié al public de
I'EADOP en els termes continguts en el plec de clausules administratives particulars i
en el plec de prescripcions técniques adjunts.

Signat electronicament a Barcelona,

Anna Barrufet Villalon
Cap de I'Area de Reégim Interior, Patrimoni i Documentacio
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: ANNEX: Calcul del pressupost del contracte
I 1. Dades personal adscrit a I'execucio del contracte i susceptible de subrogacié
< Altres costos
l— . . . Tipus de Data Jornada Salari brut laborals en
Nam. Categoria professional . Concepte
< contracte antiguitat laboral anual euros/any
O
1 Teécnic auxiliar 209 CEE 14/11/2014 Diaria 14.297,50 €
D 2. Calcul costos laborals
l_ 2025
< Num Categoria professional Tipus de Data Jornada Salari brut | Altres costos Concepte Satart mensua Salari brut anual
. & P contracte antiguitat laboral anual laborals en P de referéncia
I 1 Tecnic auxiliar 109 14/11/2014 100% 14.297,50 € - - 1.235,43 € 17.556,96 €
—I 2026
: Num Categoria professional Tipus de Data Jornada Salari brut | Altres costos Concepte Safart mensua Salari brut anual
m i g P contracte antiguitat laboral anual laborals en P de referéncia
I | I 1 Técnic auxiliar 109 14/11/2014 100% 14.297,50 € - - 1.253,96 € 17,556,96
Z 2027
I I I Num Categoria professional Tipus de Data Jornada Salari brut | Altres costos Concepte >atar mensual Salari brut anual
. & P contracte antiguitat laboral anual laborals en P de referéncia
(D 1 Teécnic auxiliar 109 14/11/2014 100% 14.297,50 € - 1.272,77 € 17.818,78 €
2028 (estimacio increment 3%)
Num Categoria professional Tipus de Data Jornada Salari brut | Altres costos Concepte Satart mensua Salari brut anual
. & P contracte antiguitat laboral anual laborals en P de referéncia
1 Teécnic auxiliar 109 14/11/2014 100% 14.297,50 € - 1.310,95 € 18.353,34 €
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Mitjana 2026-2028

Altres costos

anys + 1 any de prorroga)

< . . R Tipus de Data Jornada Salari brut laborals en .
Num Categoria professional L. Concepte " Salari brut anual
> contracte antiguitat laboral anual euros/any Salari mensual
(1) de referéncia
Z 1 Teécnic auxiliar 109 14/11/2014 100% 14.297,50 € - 1.279,23 € 17.909,19 €
DI 3. Calcul pressupost (costos directes, indirectes i benefici industrial)
< Costos laborals
I— amb SS 21.795,48 €
< empresarial
+2,5% Llicénci
Q ,'SA /rc'enaes 544,89 €
I permisos
Costos
L directes +1,7%
D Prevencié de
. . 370,52 €
riscos, salut i
| uniformitat
< Total costos 22.710,89 €
I directes 1 any
— Costos Coordinacid servei (3% 681,33 €
Costos indirectes i despeses ARG
< generals d'estructura (20%) ) .
D: Benefici industrial (6%) 1.403,53 €
Z Total costos 1 any 29.474,20 €
LIJ Sense IVA IVA 21% Amb IVA inclos
(D Pressupost base de licitacié (2
58.948,40 € 12.379,16 € 71.327,56 €
anys)
Preu/hora 15,11 € 3,17 € 18,29 €
Valor estimat del contracte (2
88.422,60 €
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