
 

 
 

Informe tècnic sobre l’expedient 25007529/2026-01 de la contractació del servei 
de neteja del centre Institut Seròs 
 
Fets 
 
1.​ En la licitació per contractar el servei de neteja s’han presentat tres empreses. 
 
2.​ Els criteris d’adjudicació avaluables en funció d’un judici de valor que s’han aplicat per 

valorar les empreses són els següents: 
-​ Supervisió de tasques  
-​ Verificació de personal 
-​ Hores diàries 
-​ Preus hores extra 
-​ Especificacions, tasques i rotació 
-​ Neteja addicional pati-xiclets i polits  

 
3.​ Les empreses han obtingut la puntuació tècnica següent: 
 

 
SUPERVISIÓ 

TASQUES 
5P 

VERIFICACIÓ 
PERSONAL 

5P 

HORES 
DIÀRIES 

2,5P 

PREUS 
HORES 
EXTRA 

2,5P 

 
ESPECIFICA.TASQUES 

I ROTACIÓ 
 5P 

NETEJA ADDIC 
PATI-XICLES I 

POLITS 
5P 

PUNTUACI
Ó 

FINAL 

HIGSERGUISS 

Supervisor: 
1h/setm 

Director: 1 
bimestral 

5P 

Substitució 
immediata 

5P 

55h/set
m 

2,5P 

0 P Banys: 2 anuals→ 2 
semestrals 

Aula: 5 anuals→  4 
semestrals + 1 mensual 

Lab: 4 anuals→ 4 
semestrals 

Passadissos 3 anuals → 
3 semestrals 

5 P 

150h/any 
5P 

22,5 P 

ACRONET 

Supervisió: 
setmanal 

 
5P 

Substitució max 1h 
telefon atenció 

24h 
solució incidencies 

1h 
5P 

55h/set
m 

2,5P 

0 P Banys: anuals→ 
semestrals 

Aula: 4 anuals→  2 
semestrals + 2 

setmanals 
Lab: anuals→ 

semestrals 
5P 

+ 35 h 
addicionals 

 
2,5P 

20 P 

SERVEIS DE 
PERSONAL I 
NETEJA 

1 responsable 
(netejadora) 
supervisora 

2h/setm 
5P 

Substitució en 42 
min 
5P 

50h 
inici 

14:30 
juliol 
20h 
0P 

0 P No especifica 
temporalitat 

0 P 

Xicles 
especialistes 16h 

anuals 
1P 

11 P 

 
Comentaris sobre la puntuació (cal explicar-ne els motius):  
SUPERVISIÓ TASQUES: 5p. freq setmanal, altres freq 

VERIFICACIÓ PERSONAL I SUPLÈNCIES: 5p. 

HORES DIÀRIES SERVEI: 2.5p 

PREU HORES EXTRA: 2.5p (la més econòmica) 

ROTACIÓ I ESPECIFICAC TASQUES: molt control 5p; punts sense especificar 2.5p 

 



 

 
 
 
ADDICIONALS DEMANATS: 5 p, inclòs; 2.5 p: ho fan facturant extra. 

PUNTUACIÓ FINAL: Suma de les puntuacions parcials dels criteris 

 
Seròs, 28/10/2025  
El secretari de l’Ins Seròs 
 
 
 
 
 
David Català Puell 

 


