M Generalitat de Catalunya
AlY Departament d’lgualtat i Feminisme

Informe justificatiu

Expedient IF-2026-4 Modalitat ~ Contracte public

Unitat Gabinet Técnic

promotora

Procediment  Obert Tipus Serveis

Objecte L’objecte d’aquesta contractacié administrativa és el servei
d’acompanyament linguistic a la ciutadania del Departament d’lgualtat i
Feminisme de la Generalitat de Catalunya: interpretacié de llengues
estrangeres i traduccio jurada de documents

1. Objecte del contracte

L’objecte d’aquesta contractacio és el servei d’'acompanyament linglistic a la ciutadania del
Departament d’lgualtat i Feminisme de la Generalitat de Catalunya:

— Interpretacio de llengles estrangeres: interpretacions personalitzades adregades a la
ciutadania i interpretacions en actes publics que organitza el Departament.

— Traducci6 jurada de documents de la ciutadania.

Es tracta d’'un contracte administratiu de serveis, de conformitat amb I'article 17 de la Llei

9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public, per la qual es transposen a

'ordenament juridic espanyol les directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i
2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014 (en endavant, LCSP).

Les caracteristiques técniques de la prestacié d’aquest servei es detallen en el plec de
prescripcions técniques (PPT).

S’estableixen els codis CPV seglients (vocabulari comu de contractes publics):
79540000-1 Serveis d’interpretacio
79530000-8 Serveis de traduccio

2. Divisio en lots

Es proposa la divisio en lots de I'objecte d’aquesta contractacié d’acord amb la distribucio

seguent:

— Lot 1. Servei d’interpretacio de llengles estrangeres: interpretacio personalitzada i
interpretacio en actes publics.

— Lot 2. Servei de traduccio jurada de documents.

Aquesta divisio en lots respon a la naturalesa especifica de cada prestacid, amb requeriments
tecnics, funcionals i/o operatius propis i no equivalents entre si.

Per tant, els licitadors poden presentar-se a un o a tots els lots i poden resultar adjudicataris
de més d’un lot, sempre que compleixin els requisits especifics establerts per a cada un d’ells.

Aquesta opcidé s’adopta amb I'objectiu de fomentar la maxima concurréncia, atés que:
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— El mercat disposa d’'un nombre suficient d’'operadors capacos de licitar per cada lot.

— La possibilitat d’adjudicar més d’un lot a un mateix licitador no comporta una concentracié
excessiva ni una posicié de domini.

— No hi ha condicions que desincentivin la participacié de nous licitadors.
Per tot aix0, es considera justificat no establir limitacions en el nombre de lots que poden ser

adjudicats a un mateix operador economic, en aquest cas concret, sense gue aixo suposi una
vulneraci6 del principi de concurrencia.

3. Justificaci6 de la necessitat de contractar

El Decret 133/2024, d’11 d’agost, de creacio, denominacio i determinacié de I'ambit de
competéncia dels departaments en qué s’organitza el Govern i ’Administraci6 de la
Generalitat de Catalunya, determina les competéncies del Departament d’lgualtat i
Feminisme: les politiques d’igualtat, igualtat en el treball, garanties de drets, igualtat de tracte i
no-discriminacio; les politiques de dones i per a I'erradicacio de les violéncies masclistes; les
politiques publiques LGTBI+; el foment i la defensa dels drets humans, incloent-hi els drets
politics i civils, i les politiques de corresponsabilitat i dels usos del temps.

D’acord amb el Decret 134/2022, de 19 de juliol, de reestructuracié del Departament d’lgualtat
i Feminisme, el Gabinet Tecnic ha de planificar, elaborar i executar els programes de
normalitzacio linguistica i promoure els plans d’accié que se’n derivin (article 14.k).

Per aquest motiu, el Gabinet Técnic ha de contractar el servei d’acompanyament linguistic a
la ciutadania (interpretacié de llenglies estrangeres i traducci6 jurada), per donar resposta al
compliment dels deures, les obligacions i les necessitats derivades de les matéries que son
competéncia del Departament.

La contractacié esmentada en el paragraf anterior esta justificada atesa la insuficieéncia de
mitjans de qué disposa el Departament, la falta d’adequacid, aixi com la no conveniéncia
d’ampliar els mitjans personals i materials amb qué compta per complir les necessitats que es
tracten de satisfer a través d’aquest expedient de contractacio.

Aquest contracte s’aplica als serveis que es presten a les seus seguents:
— Serveis centrals i serveis territorials del Departament d’lgualtat i Feminisme
— Xarxa d’Atencié i Recuperacio Integral per a les dones victimes de violéncies masclistes:
= Serveis d’intervencio especialitzada (SIE)
= Serveis d’acolliment i recuperacio (SAR)
= Serveis substitutoris de la llar (SSLL)
= Serveis d’atencio i acolliment d’'urgéncies (SAAU)
= Serveis técnics de punt de trobada (STPT)
= Serveis d’intervencio en crisi (SIC)
— Xarxa de Serveis d’Informacié i Atencio a les Dones (SIAD)
— Xarxa de Serveis d’Atencio Integral LGBTI+ (SAIl)
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El servei d'acompanyament linglistic a la ciutadania és una necessitat estructural a
Catalunya. Cal un desplegament arreu del territori que garanteixi un estandard de qualitat i
que asseguri 'equitat en I'accés al servei.

Les persones beneficiaries son els usuaris i usuaries dels serveis del Departament d’lgualtat i
Feminisme que desconeixen les llengties oficials a Catalunya i que, per motius diversos,
vinculats o no a situacions de vulnerabilitat, tenen necessitat de serveis de traduccié o
interpretacid. Es, per tant, un instrument imprescindible per a I'atencié a les persones
vulnerables amb un domini insuficient de les llengiies oficials de Catalunya.

Aixi mateix, el Departament d’lgualtat i Feminisme organitza regularment actes publics en qué
poden participar persones que parlen llengues diferents i que per tant requereixen un servei
d’interpretacio.

De la mateixa manera, algunes persones que son ateses a les diferents xarxes de serveis del
Departament necessiten la traduccio jurada de documents procedents dels seus paisos
d’origen, que han de ser presentats davant d’algun organisme public a Catalunya (certificats
de naixement, certificats de matrimoni, titols de formacié educativa o universitaria, etc.).

4. Procediment de contractacio i durada del contracte

Es proposa com a procediment de contractacié I'obert, no sotmés a regulacié harmonitzada,
en aplicacié de l'article 131 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector
public, i en relacié amb l'article 22.1.b de la mateixa norma.

La durada del contracte sera des de I'1 de gener de 2026, o des de la data de formalitzacié
del contracte si aquesta fos posterior, fins al 31 de desembre de 2026.

Es preveu la possibilitat de prorroga per una durada de fins a un any més.

5. Pressupost de licitacid, valor estimat, determinacio del preu del contracte i
modificacié

5.1. Pressupost de licitacio

D’acord amb I'article 100 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public,
s’entén per pressupost base de licitacié el limit maxim de despesa que en virtut del contracte
pot comprometre I'drgan de contractacio, inclos 'impost sobre el valor afegit, tret de disposicio
en contrari.

El pressupost de licitacié d’aquest contracte és el seguent:

Pressupost lot 1 Import sense IVA 21% IVA Import amb IVA
Serveis d’interpretacio 57.015,88 11.973,33 68.989,21
Locomocid 14.877,00 3.124,17 18.001,17
Total pressupost lot 1 71.892,88 15.097,50 86.990,38

L’import de despesa total del lot 1 s’entén per al conjunt dels conceptes (serveis
d’interpretacio i despeses de locomocid), de manera que si I'import destinat a un concepte
s’esgota, es poden continuar prestant els serveis a carrec de la despesa de I'altre concepte.
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Pressupost lot 2 Import sense IVA 21% IVA Import amb IVA
Traduccio llengua d’alfabet llati > catala 1.500,00 315,00 1.815,00
Traduccio llengua d’alfabet no llati > catala 2.000,00 420,00 2.420,00
Transcripcié alfabet no llati 600,00 126,00 726,00
Total pressupost lot 2 4.100,00 861,00 4.961,00

L’'import de despesa total s’entén per al conjunt dels conceptes (traduccié de documents amb
alfabet llati, traduccié de documents amb alfabet no llati i transcripcié de documents en alfabet
no llati), de manera que si I'import destinat a un concepte s’esgota, es poden continuar
prestant els serveis a carrec de la despesa dels altres conceptes.

Pressupost de licitacio, lots 1i 2 Import sense IVA  21% IVA  Import amb IVA

Lot 1 - Servei d’interpretacio de llengles estrangeres:

. . L 71.892,88 15.097,50 86.990,38
personalitzat i en actes publics

Lot 2 - Servei de traduccio jurada de documents 4.100,00 861,00 4.961,00

Total despesa maxima de licitacid, lots 11 2 75.992,88 15.958,50 91.951,38

La despesa s’imputara a la partida de la Secretaria General IFO1 D/227000800/1210/0000 del
pressupost del Departament d’lgualtat i Feminisme per al 2026.

Atés que la determinacio del pressupost de licitacié es duu a terme per preus unitaris, no s’ha
desglossat cap lot en els costos directes ni indirectes, d’acord amb el que estableix la
Resoluci6é 633/2019 del Tribunal Administratiu Central de Recursos Contractuals per als casos
de contractes de serveis amb preus unitaris.

5.2. Valor estimat del contracte

D’acord amb I'article 101 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector
public, el valor estimat del contracte (VEC) per als contractes de serveis sera determinat per
I'drgan de contractacié prenent I'import total sense IVA, més les modificacions previstes i les
eventuals prorrogues.

El valor estimat del contracte es correspon a I'import de licitacié del contracte sense IVA, més
la possibilitat de prorroga del contracte per una durada de fins a un any més, més la previsié
d’una modificacié a I'al¢a fins a un import d’'un 20% del preu del contracte.

VEC lot 1 Import sense IVA

Valor estimat del contracte (2026) 71.892,88
Prorroga 12 mesos (2027) 71.892,88
Modificacié +20% (2026) 14.378,58
Modificacié +20% (2027) 14.378,58
Total VEC lot 1 172.542,91
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VEC lot 2 Import sense IVA

Valor estimat del contracte (2026) 4.100,00
Prorroga 12 mesos (2027) 4.100,00
Modificacié +20% (2026) 820,00
Modificacié +20% (2027) 820,00
Total VEC lot 2 9.840,00
Total VEC Import sense IVA

Valor estimat del contracte (2026) 75.992,88
Prorroga 12 mesos (2027) 75.992,88
Modificacié +20% (2026) 15.198,58
Modificacié +20% (2027) 15.198,58
Total VEC, lots 11 2 182.382,91

5.3. Determinacié del preu del contracte

Per tal de poder realitzar un control de les tasques desenvolupades pel contractista i alhora,
per tal de poder fer una quantificacié econdmica acurada de les tasques que es volen
contractar, es proposa efectuar la facturacié de les tasques desenvolupades i els calculs en
aguest contracte en funcié dels preus unitaris establerts i, per al lot 1, en el cas de serveis
presencials, també les tarifes per despeses de locomocio.

Aquests preus unitaris es poden comptabilitzar i controlar per ’Administracié, a diferéncia
d’altres maneres de facturacid, com per exemple per temps, que no es podrien controlar.

Els preus unitaris maxims s’han determinat de manera estimada sobre la base dels preus de
mercat que s’han obtingut demanant tarifes a diverses empreses del sector.

Els preus es desglossen de la manera seglent per a cadascun dels lots:

5.3.1. Determinacio del preu unitari maxim del lot 1 i despesa maxima de licitacio: servei
d’interpretacio de llengies estrangeres

Per calcular el preu unitari cal tenir en compte: el tipus d’alfabet de les llengties d’interpretacio
(Ilati 0 no llati), el tipus de jornada (ordinaria o extraordinaria) i el caracter del servei (urgent o
no urgent). També s’ha calculat el preu del desplagament dels professionals que facin serveis
presencials (despeses de locomocio).

Per al lot 1, el preu unitari del servei objecte del present contracte s’ha establert prenent com
a referéncia una hora de prestacié efectiva. Es podran facturar serveis d’'una hora o més, i
també serveis de fraccions d’hora (fins a 15 minuts, fins a 30 minuts o fins a 45 minuts).

Els calculs es fan en base a una previsié estimada del nombre d’hores que s’hauran de
destinar a atendre els diferents tipus de serveis, tal com s’indica en els apartats seguents.
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Quant al volum de serveis que es necessitaran, s’ha fet una estimacié a partir de les dades
reals del contracte que s’esta executant durant el 2024-2025. D’acord amb aix0, el nombre
total de serveis d’interpretacié de llenglies estrangeres que es preveu és el seglent:

Nombre de serveis Nombre d’hores / servei Nombre total d’hores

Serveis personalitzats 588 1 588
Actes publics 3 4 12
Total hores de servei 600

Al preu del servei ordinari urgent se li aplica un 15% sobre el preu ordinari no urgent.

Al preu del servei extraordinari no urgent se li aplica un 25 % sobre el preu ordinari no
urgent.

Al preu del servei extraordinari i urgent se li aplica un 40% sobre el preu ordinari no urgent.

Els imports maxims de despesa previstos per a aquest lot s’exhauriran o no en funcioé de les
comandes realitzades, de conformitat amb les sol-licituds que el contractista rebi del
Departament d’Igualtat i Feminisme. En qualsevol cas, no es garanteix cap volum minim de
despesa.

L’adjudicatari no podra facturar com a complement o factura separada altres conceptes
diferents dels serveis especifics d’interpretacié o de locomocié (com ara manutencio,
allotjiament, benzina, despeses d’autopista o d’altres).

No s’acceptaran ofertes que superin I'import dels preus unitaris maxims de licitacid. Aquestes
ofertes seran automaticament rebutjades per la Mesa de contractacio.

A continuacio es detallen els preus dels serveis d’interpretacié i els preus en concepte de
locomacio:
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1. Preus dels serveis d’interpretacié

Concepte Nombre Err:iet:ri Import 21% IVA Import amb
Tipus d’alfabet / Tipus de servei / Caracter del servei | d’hores per hora sense IVA IVA
No urgent 75,00 82,50 | 6.187,50 1.299,38 7.486,88
Servei ordinari
Urgent 20,00 94,88 1.897,50 398,48 | 2.295,98
Alfabet llati
] No urgent 5,00 103,13 515,63 108,28 623,91
Servei
extraordinari
Urgent 4,00 115,50 462,00 97,02 559,02
No urgent 425,00 95,00 | 40.375,00 | 8.478,75 | 48.853,75
Servei ordinari
Urgent 50,00 109,25 | 5.462,50 1.147,13 6.609,63
Alfabet no llati
] No urgent 5,00 118,75 593,75 124,69 718,44
Servei
extraordinari
Urgent 4,00 133,00 532,00 111,72 643,72
Actes publics 12,00 82,50 990,00 207,90 | 1.197,90
(3 actes de 4 h)
Total despesa maxima de
licitacio per al lot 1, serveis 600 57.015,88 | 11.973,33 | 68.989,21
d’interpretacié

Preus en concepte de locomocio:

Quan per necessitats derivades de I'execucio del contracte sigui necessari que el professional
presti el servei en un terme municipal diferent de la localitat del lloc de treball habitual,
s’abonara una compensacié econdmica en concepte de despeses de desplacament, sempre
que aquest desplacament hagi estat préviament autoritzat per la unitat técnica que encarrega
el servei.

Aquesta compensaci6 s’estableix en 0,40 euros per quilometre efectivament recorregut,
prenent com a referéncia el que estableix 'annex 3 (quanties d’indemnitzacions per raé de
serveis mitjangant I'is de vehicles particulars o altres mitjans de transport) del Decret
138/2008, de 8 de juliol d’'indemnitzacions per rad del servei a la Generalitat de Catalunya, i
s’ha actualitzat amb I'lPC.

El nombre de quildbmetres computables es calculara sobre la base de l'itinerari més curt i
habitual segons el mitja de transport utilitzat entre el lloc des d’on surt la persona que prestara
el servei i la localitat de destinacio.

L’'import maxim a abonar com a compensacié per desplagcaments sera de 60 euros per
trajecte, és a dir, un maxim de 120 euros (IVA inclds) per desplagament complet d’anada i
tornada. Aquest calcul es manté igual amb independéncia del mitja de transport que s’utilitzi.
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Qualsevol cost superior a aquest import maxim anira a carrec de I'adjudicatari i no sera
objecte de reemborsament per part de '’Administracio.

Es calcula que durant un any s’hauran de fer 150 serveis presencials, amb una mitjana de 120
euros per desplacament, IVA inclos (99,18 euros + 20,83 d'IVA) = 21.600,00 euros, IVA
inclos.

2. Preus en concepte de locomocio

., Nombre Preu
Locomocio Import Import amb
de . desplaca sense IVA 21% IVA VA
servelis ment
Total despesa maxima d.e,I|C|taC|o per al lot 150 99,18 14.877.00 | 3.124.17 | 18.001.17
1, despeses de locomocid

5.3.2. Determinacio del preu unitari maxim del lot 2 i despesa maxima de licitacio: servei de
traducci6 jurada de documents

Les llenglies més utilitzades i per a les quals es necessita el servei de traducci6 jurada soén:

a) Llengles d’alfabet llati: anglés, frances, italia, alemany.
b) Llengles d’alfabet no llati: rus, arab, xinés.

La traduccié es fara des de les llenglies esmentades al catala.

Quant al volum de serveis que es necessitaran, s’ha fet una estimacio a partir de les dades
reals del contracte que s’esta executant durant el 2024-2025.

Es preveu la traduccié de 10.000 paraules en documents amb llenglies d’alfabet llati.
Es preveu la traduccié de 10.000 paraules en documents amb llenglies d’alfabet no llati.

A més, es preveu la transcripcio de 6.000 paraules de documents en alfabets no llatins i amb
un suport no editable, on cal la transcripcié prévia del document abans de la traduccid, per tal
de fer el recompte del nombre de paraules que caldra traduir.

Nombre de Preu Import Import
Concepte unitari per sense 21% IVA

paraules amb IVA

paraula IVA

Traduccid llengua d’alfabet llati > catala 10.000 0,15 1.500,00 315,00 1.815,00
Traduccio llengua d’alfabet no llati > catala 10.000 0,2 2.000,00 420,00 2.420,00
Transcripci6 alfabet no llati 6.000 0,1 600,00 126,00 726,00
Total despesa maxima de licitacié 26.000 4.100,00 861,00 4.961,00

prevista per al lot 2

Els imports maxims de despesa previstos per a aquest lot s’exhauriran o no en funcié de les
comandes realitzades, de conformitat amb les sol-licituds que el contractista rebi del
Departament d’lgualtat i Feminisme. En qualsevol cas, no es garanteix cap volum minim de
despesa.

Preus unitaris dels lots 1 i 2:
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Import sense IVA  21% IVA Import amb IVA

Lot 1 - Servei d’interpretacié de llengles

: ) . 71.892,88 15.097,50 86.990,38
estrangeres: personalitzat i en actes publics

Lot 2 - Servei de traduccio jurada de

4.100,00 861,00 4.961,00
documents

Total despesa maxima de licitacié, lots 1i 2 75.992,88 15.958,50 91.951,38

5.4. Modificaci6 del contracte

De conformitat amb el que disposa la disposicié addicional trenta-tresena de 'LCSP, el
contracte es podra modificar a I'alga en el cas que, dins del periode de vigencia del contracte,
les necessitats reals superin les previstes inicialment. L'indicador justificatiu de la modificacio
sera que es verifiqui que la demanda esta ultrapassant la mitjana prevista i acabara generant
un déficit si manté el nivell durant el termini restant d’execucié. La modificacié haura de
tramitar-se abans que s’exhaureixi el pressupost maxim aprovat inicialment.

6. Criteris de solvencia i classificaci6 empresarial

6.1. Solvéncia economica i financera

La solvencia economica i financera que es descriu a continuacié és aplicable a cadascun dels
lots.

D’acord amb el que disposa I'article 87.1.a de 'LCSP, la solvéncia econdmica i financera s’ha
d’acreditar pel volum anual de negocis de 'empresa licitadora, en 'ambit al qual es refereix el
contracte, referit als exercicis 2022, 2023 i 2024, sempre que els comptes estiguin tancats i
aprovats. En el cas que no ho estiguin s’admetran els tres ultims exercicis, disponibles en qué
'empresa disposi de comptes aprovats. En el cas que I'empresa hagi estat constituida o hagi
iniciat I'activitat en un periode inferior a tres anys, es prendran en consideracio tots els
exercicis disponibles.

Concepte Import de licitaci6 (sense IVA)
Lot 1 - Servei d’interpretacié de llenglies estrangeres:

interpretacio personalitzada i interpretacio en actes 71.892,88
publics

Lot 2 - Servei de traduccio jurada de documents 4.100,00

S’estima que aquesta solvéncia economica i financera és suficient per poder desenvolupar el
treball, atés que coincideix amb I'import base de licitacio per al 2026 sense IVA de cada lot, i
no excedeix el llindar legal d’'una vegada i mitja del valor estimat del contracte.

Aquesta solvencia s’haura d’acreditar pel valor del lot a qué es liciti o per la suma del
pressupost base de licitacio dels lots a qué es liciti, d’acord amb els imports detallats a la taula
anterior.
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6.2. Solvencia tecnica o professional

En relacié amb la solvéncia técnica o professional, d’acord amb el que disposa l'article 90.1.a
de 'LCSP, aquesta s’ha d’acreditar de la forma seguent:

1. Les empreses licitadores han de presentar una relacio dels principals serveis o treballs
realitzats d’igual o similar naturalesa als de I'objecte del contracte (serveis d’interpretacié de
llengues estrangeres per al lot 1 i serveis de traduccio jurada per al lot 2), referit als exercicis
2022, 2023 i 2024, sempre que els comptes estiguin tancats i aprovats. En el cas que no ho
estiguin s’admetran els tres ultims exercicis disponibles en qué I'empresa disposi de comptes
aprovats. En el cas que I'empresa hagi estat constituida o hagi iniciat I'activitat en un periode
inferior a tres anys, es prendran en consideracio tots els exercicis disponibles.

2. Cal acreditar, en I'any de més execucio dels tres declarats, un import minim igual o
superior al 80% del pressupost base de licitacié sense IVA (57.514,30 euros per al lot 1 i
3.280,00 euros per al lot 2).

Els serveis efectuats s’acreditaran mitjangant certificats de bona execucié dels serveis, que
hagin estat inclosos en la declaracio responsable formulada segons I'apartat anterior. Quan el
destinatari sigui una entitat del sector public, els serveis o treballs efectuats s’acreditaran
mitjancant certificats expedits o visats per I'drgan competent; quan el destinatari sigui un
subjecte privat, mitjangant un certificat expedit per aquest subjecte, o, a falta d’aquest
certificat, mitjangant una declaracié de 'empresari acompanyada dels documents de qué
disposi que acreditin la realitzacio de la prestacio.

Pel que fa a la solvéncia tecnica o professional de les empreses de nova creacio, amb una
antiguitat inferior a cinc anys, tal com disposa l'article 90.4 LCSP, d’entre les opcions
possibles, la més adequada a la naturalesa del contracte és que es disposi d’'una plantilla
minima anual d’almenys una persona, que es considera suficient per garantir les tasques de
coordinacid entre el responsable del contracte i els professionals intérprets que han de prestar
el servei. L'antiguitat minima de I'empresa ha de ser d’'un any.

6.3. Classificacié empresarial optativa

Els codis CPV (vocabulari comu de contractes publics) d’aquest servei sén els seguents:
79540000-1 Serveis d’interpretacié i -79530000-8 Serveis de traduccio6 i estan inclosos a
'annex Il del Reial decret 1098/2001, de 12 d’octubre, pel qual s’aprova el Reglament general
de la Llei de contractes de les administracions publiques.

D’acord amb l'article 37.2 del Reglament esmentat, els codis CPV esmentats es corresponen
al grup de classificacié T, subgrup 5 - serveis de traductors i intérprets.

La categoria adient sera la que correspongui segons el valor estimat del lot a qué es liciti o, si
escau, a la suma dels valors estimats dels lots a qué es liciti, 0 bé superior. Tenint en
consideraci6 que el valor estimat del lot 1 és de 172.542,91 euros i el valor estimat del lot 2 és
de 9.840,00 euros, els correspon la categoria seguent:

Lot 1: categoria 2 (quantia igual o superior a 150.000 euros i inferior a 300.000 euros)

Lot 2: categoria 1 (quantia inferior a 150.000 euros)
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Lots 1i 2: categoria 2 (valor estimat: 182.382,91 euros).

Els licitadors poden acreditar la seva solvéncia (economica i técnica o professional), si
disposen de la classificacié6 empresarial esmentada.

En tot cas, Unicament I'empresa que resulti proposada com a adjudicataria del contracte haura
d’aportar, en resposta al requeriment de documentacié previ a I'adjudicacio previst en l'article
150.2 de 'LCSP, els documents acreditatius, si escau, de la classificacié empresarial.

7. Criteris de valoracio de les ofertes proposades

L’adjudicacio del contracte es fara sobre la base de la millor relacié qualitat-preu, d’acord amb
I'article 145 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public.

7.1. Criteris de valoracié per al lot 1: servei d’'interpretacio de llengies estrangeres

Tots els criteris d’adjudicacioé que es proposen son objectius o de valoracié automatica, maxim
fins a 100 punts repartits de la manera segient:

Criteris de valoracio del lot 1 Punts

1. Oferta econdmica Fins a 85 punts
a) Preu del servei d’interpretacié a) fins a 70 punts
b) Preu per despeses de locomocio b) fins a 15 punts

2. Altres criteris: mesures per afavorir una comunicacio

. . Fins a 15 punts
inclusiva

1. Oferta econodmica: fins a 85 punts

Es valorara I'oferta economica dels serveis d’interpretacié i I'oferta econdmica per despeses
de locomocié.

a) Oferta econdmica dels serveis d’interpretacié (70 punts). Per valorar I'oferta econdmica
caldra oferir un preu unitari per cadascuna de les actuacions objecte d’aquest contracte,
d’acord amb el model d’oferta econdmica incorporat en annex al PCAP. El preu unitari ofert
no podra ser superior al preu unitari maxim expressat en el PCAP, altrament I'oferta sera
descartada. En base als preus unitaris oferts resultara un import de despesa total, que és
el que servira per al calcul de la puntuacio d’aquest criteri, en I'aplicacié de la formula
seguent:

La valoracio de I'oferta econdmica es realitzara aplicant la formula seglent (Directiu
1/2020, de 24 de juliol, de la Direccié General de Contractacié Publica, d’aplicacié de
férmules de valoracio i puntuacié de les proposicions economica i técnica):
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Pv= Puntuacio de I'oferta a Valorar

% P P = Punts criteri economic
Om = Oferta Millor

Ov = Oferta a Valorar

IL = Import de Licitacio
VP = Valor de ponderacio

En aquesta formula se li assignara el valor 1,7 al valor de ponderacio (VP), associat al pes
especific del criteri preu sobre el total de puntuacio de la licitacio.

b) Oferta econdmica per despeses de locomocié (15 punts).

La valoracio de I'oferta econdmica es realitzara aplicant la formula seglent (Directiu
1/2020, de 24 de juliol, de la Direccié General de Contractacié Publica, d’aplicacio de
férmules de valoracio i puntuacié de les proposicions economica i técnica):

b))

Pv= Puntuacio de I'oferta a VValorar

X P P = Punts criteri econdmic
Om = Oferta Millor

OU = Oferta a VValorar

IL = Import de Licitacié
VP = Valor de ponderacio

En aquesta férmula se li assignara el valor 1,15 al valor de ponderacio (VP), associat al pes
especific del criteri preu sobre el total de puntuacié de la licitacio.

2. Altres criteris d’adjudicacié quantificables de forma automatica i de caracter -
gualitatiu: mesures per afavorir una comunicacio inclusiva, fins a 15 punts

Es valorara que 'empresa disposi de mesures destinades a afavorir una comunicacio
inclusiva, de manera que els professionals intérprets utilitzin un llenguatge no sexista i inclusiu
en la prestacio dels serveis contractats, d’acord amb les competéncies del Departament.

En concret, es valorara que el licitador disposi de les mesures seglents:

— Un protocol d’actuacié o una guia d’Us linglistic per garantir una comunicacio respectuosa
amb el llenguatge inclusiu i no discriminatori, amb 10 punts.

S’acreditara mitjangant I'aportacié del document corresponent (protocol o guia d’us).

— Una pagina web amb continguts per afavorir el llenguatge inclusiu i no discriminatori, amb 5
punts.

S’acreditara mitjangant I'enllag a la pagina web i captura de pantalla dels continguts.
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7.2. Criteris de valoracio per al lot 2: serveis de traducci6 jurada

L’adjudicacio del contracte es dura a terme sobre la base de la millor relacié qualitat-preu,
d’acord amb l'article 145 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public.

Sobre un maxim de 100 punts, es proposa una puntuacio distribuida exclusivament mitjancant
criteris d’adjudicacié objectius o quantificables automaticament: el preu del contracte i una
reduccio del termini de lliurament de les traduccions.

Criteris de valoraci6 del lot 2 Punts

1. Oferta econdmica Fins a 80 punts

2. Altres criteris: reducci6 del termini de lliurament de les

traduccions Fins a 20 punts

1. Oferta econdmica, fins a 80 punts
La puntuacié d’aquest criteri resultara de la suma de la puntuacié dels apartats segients:

— Preu unitari (per paraula) de traduccio llengua d’alfabet llati (anglés, frances, italia i
alemany) > catala (fins a 25 punts)

— Preu unitari (per paraula) de traduccié llengua d’alfabet no llati (rus, arab i xinés) > catala
(fins a 35 punts)
— Preu unitari (per paraula) de transcripci6 alfabet no llati (fins a 20 punts)

Per valorar 'oferta econdmica caldra oferir un preu unitari per cadascuna de les actuacions
objecte d’aquest contracte, d’acord amb el model d’oferta econdmica incorporat en annex al
PCAP. El preu unitari ofert no podra ser superior al preu unitari maxim expressat en el
PCAP, altrament I'oferta sera descartada. En base als preus unitaris oferts resultara un
import de despesa total, que és el que servira per al calcul de la puntuacié d’aquest criteri,
en l'aplicacio de la férmula seguent:

p -1 0,—0m 1
v IL “\vp

D’acord amb la Directriu 1/2020, el criteri de ponderacio és 1'80.

Pv = Puntuaci6 de I'oferta a valorar
P = punts criteri economic = 80

Om = oferta millor

Oy = oferta a valorar

IL = preu unitari de licitacio

X P

2. Altres criteris d’adjudicacié quantificables de forma automatica i de caracter
qualitatiu: reduccié del termini de lliurament de les traduccions, fins a 20 punts

Es valorara amb un maxim de 20 punts la reduccio del termini establert en el plec de
prescripcions técniques (PPT) per al lliurament de traduccions:
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Nombre de paraules Termini de lliurament

Fins a 1.000 48 ho.res (2 dies) a partir que s’autoritzi el
servei

De 1.001 fins a 2.500 96 hores (4 dies) a partir que s’autoritzi el
servei

De 2.501 fins a 5.000 144 hpres (6 dies) a partir que s’autoritzi el
servei

Més de 5.000 Acordat amb el coordinador/a del servei

Es valorara amb 12 punts la reduccio en 4 hores del termini de 48 hores previst en el PPT
per al lliurament de traduccions de fins a 1.000 paraules.

Es valorara amb 5 punts la reducci6 en 8 hores del termini de 96 hores previst en el PPT
per al lliurament de traduccions de 1.001 fins a 2.500 paraules.

Es valorara amb 3 punts lareducci6 en 12 hores del termini de 144 hores previst en el
PPT per al lliurament de traduccions de 2.501 fins a 5.000 paraules.

Criteris de desempat

D’acord amb el que preveu l'article 147.1 de 'LCSP, s’estableix que, en el cas que una
vegada aplicats els criteris d’adjudicacid, es produeixi un empat entre dues o més ofertes, es
resoldra per ordre dels criteris seglients (referits al moment de finalitzar el termini de
presentacié d’ofertes):

a) Major percentatge de dones ocupades en la plantilla de cadascuna de les empreses.

b) Major percentatge de treballadors amb discapacitat o en situacié d’exclusioé social en la
plantilla de cadascuna de les empreses.

c) Menor percentatge de contractes temporals en la plantilla de cadascuna de les empreses.

8. Criteris per determinar I'existéncia de baixes presumptament anormals

A efectes de calcular les baixes anormals el valor que s’agafara sera la suma de tots els preus
unitaris oferts per lot.

Una oferta sera anormal si es compleixen els dos requisits segients:
Requisit 1. La suma de criteris no preu és superior a la suma de les dues variables segients:

a) Variable 1: la mitjana aritmética de les puntuacions no preu.
b) Variable 2: la mitjana aritmetica de les desviacions obtingudes en valor absolut, és a dir,
sense tenir en compte el signe més o menys, en els criteris d’adjudicacié que no sén preu.

Requisit 2. La seva oferta economica (preu) és inferior en un percentatge superior al 20% a la
mitjana aritmetica (*) de les ofertes econdomiques presentades.

(*) No obstant aixo, quan hi concorrin tres empreses licitadores, per al comput de la mitjana
s’ha d’excloure I'oferta econdmica (preu) que sigui d’'una quantia més elevada quan sigui
superior al 20% de la mitjana.
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De la mateixa manera, quan hi concorrin quatre empreses licitadores o més, si hi ha ofertes
econdmiques (preus) superiors a la mitjana en més d’'un 20% de la mitjana, s’ha de calcular
una nova mitjana només amb les ofertes que no estiguin en el cas indicat.

En cas que hi hagi un sol licitador, es considerara que I'oferta esta incursa en valor anormal o
desproporcionat quan sigui un 25% meés baixa que el pressupost de licitacié (sense IVA).

I quan hi hagi dos licitadors, es considerara que I'oferta que baixi un 20% respecte de I'altre
es considera que esta incursa en valor anormal o desproporcionat.

En casos d’empat en les puntuacions obtingudes per les ofertes de les empreses licitadores,
els criteris de desempat seran els establerts en l'article 147 de 'LCSP.

9. Condicions especials d’execucio

Que durant I'execucié del contracte I'adjudicatari estableixi mesures que afavoreixin
I'estabilitat laboral i la conciliacié de la vida laboral amb la vida familiar de les persones que
intervenen en I'execucio del contracte, que poden ser: adequacio d’horaris a horaris de les
escoles, teletreball, suport economic per a sufragar despeses d’escoles infantils o centres
d’atencié a persones dependents, etc.

L’obligacié de sotmetre’s a la normativa nacional i de la Unié Europea en matéria de proteccié
de dades de caracter personal

Totes les condicions especials d’execuci6 definides anteriorment tenen el caracter d’obligacio
essencial.

10. Obligacions essencials

Es consideren obligacions essencials del contracte:

— Les condicions relatives a la confidencialitat.

— Atés que el contracte implica el tractament de dades de caracter personal, 'empresa
adjudicataria ha de complir amb les obligacions segiients:
- L’obligacio de tractar les dades amb la finalitat per a la qual s’han cedit.

- L’obligacié de sotmetre’s a la normativa nacional i de la Uni6é Europea en matéria de
proteccio de dades de caracter personal.

- L'obligacié de I'empresa adjudicataria de presentar, abans de la formalitzacio del
contracte, una declaracié en la qual posi de manifest on han d’estar ubicats els servidors
i des d’on s’han de prestar els serveis associats.

- L'obligacié de comunicar qualsevol canvi que es produeixi, al llarg de la vida del
contracte, de la informacié facilitada en la declaracié a qué es refereix el punt anterior.

— L’obligacio dels licitadors d’indicar, en la seva oferta, si tenen previst subcontractar els
servidors o els serveis associats a aquests, el nom o el perfil empresarial, definit per
referéncia a les condicions de solvéncia professional o tecnica, dels subcontractistes als
quals es vagi a encomanar la seva realitzacio.

De conformitat amb l'article 211.1, lletra f, de I'LSCP, el seu incompliment podra ser causa de
resoluci6é del contracte.
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11. Penalitats especifiques

L’'incompliment de les condicions de prestacié del servei de caracter obligatori previstes en el
plec de prescripcions técniques tindra la consideracié d'incompliment greu i suposara la
imposicié d’'una penalitzacio de fins a un maxim del 5% del preu del contracte,.

L’'incompliment de qualsevol de les condicions d’execucié de caracter opcional ofertes per
I'empresa adjudicataria, que han estat valorades com a criteri d’adjudicacio, tindra la
consideracio d’'incompliment lleu i suposara una penalitzacié de fins a un maxim del 2% del
preu del contracte.

D’acord amb l'article 192 de 'LCSP, I'import de cadascuna de les penalitats imposades no
podra ser superior al 10% del preu del contracte, IVA exclos, ni el total de les penalitats
superar el 50% del preu del contracte.

12. Subcontractacio

D’acord amb l'article 215 de 'LCSP, el contractista podra concertar amb tercers la realitzacio
del contracte,.

13. Subrogacio de personal

No és aplicable la subrogaci6 de personal en aquest contracte.

14. Forma de pagament

Per al lot 1, el preu unitari del servei objecte d’aquest contracte s’ha establert prenent com a
referéncia una hora de prestacio efectiva perd es poden realitzar serveis de més d’'una hora i
serveis de fraccions d’hora. La facturacié s’haura de realitzar de manera proporcional al temps
realment prestat i d’acord amb els criteris seglents:

Per als serveis que es prestin d’'una durada de fins a 15 minuts de fraccié horaria, I'import a
facturar sera la quarta part del preu estipulat per a una hora de servei.

Per als serveis que es prestin d’'una durada de fins a 30 minuts de fraccié horaria, I'import a
facturar sera la meitat del preu estipulat per a una hora de servei.

Per als serveis que es prestin d’'una durada de fins a 45 minuts de fraccié horaria, I'import a
facturar sera tres quarts del preu estipulat per a una hora de servei.

Per als lots 1 i 2, el pagament del preu del contracte es realitzara amb la presentaci6 prévia
de factures mensuals, en qué han de constar tots els serveis prestats en el mateix mes de
facturacid, i amb la presentaci6 prévia de la relacié de despeses al Gabinet Tecnic perqué la
validi i es pugui continuar amb la tramitacio.

Es imprescindible incorporar a qualsevol factura, per tal que es pugui tramitar pels
corresponents serveis administratius, les dades segtients (codis DIR3):

— Codi expedient: IF-2026-4- num. de lot
— NIF contractant: S0811001G
— Oficina comptable (codi DIR3): Intervencié General - A09018876
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— Organ gestor (codi DIR3): Secretaria General d’Igualtat i Feminisme. Codi A09037932
— Unitat administrativa: Direccio de Serveis. Codi A0O9037933

A més a més, les factures han de contenir, com a minim, la informaci6 seguent:

a) Concepte de I'encarrec

b) Lloc de realitzaci6 del servei

c) Data de realitzacié del servei

d) Hora d’inici i hora de finalitzacié del servei realitzat

e) Idioma d’interpretacio

f) Identificacié del professional que ha realitzat el servei

g) El preu unitari aplicat al servei que es presti: preu total sense IVA, import de I'lVA i preu
total amb IVA

Les factures han de complir tots i cada un dels requisits legals i reglamentaris d’aplicacié, a
més de tots els altres que, per a la seva tramitacié, determini o tingui determinats
I’Administracié de la Generalitat de Catalunya.

15. Cessi6 de dades i tractament de dades personals

L’execucio del contracte comporta el tractament de les seglents dades de caracter personal:
dades identificadores.

El tractament consistira en la contractacié d’'un servei d’acompanyament lingUistic als usuaris i
usuaries dels diferents serveis del Departament d’lgualtat i Feminisme que desconeixen les
llenglies oficials a Catalunya.

La finalitat del tractament és gestionar 'acompanyament linguistic i les interpretacions
personalitzades adrecades a la ciutadania, aixi com les interpretacions en actes publics que
organitza el Departament i les traduccions jurades de documents.

El responsable del tractament és el Gabinet Técnic del Departament d’lgualtat i Feminisme.

La cessi6 de les dades al contractista és necessaria per a la correcta execucié del contracte, i
es limitara a I'estricta execuci6 del contracte, en els termes establerts en el Plec de clausules
administratives particulars.

Les empreses licitadores han d’indicar en la seva oferta si tenen previst subcontractar els
servidors o els serveis associats a aquests, el nom o el perfil empresarial, definit per
referéncia a les condicions de solvéncia professional o técnica, dels subcontractistes als quals
es pretengui encomanar la realitzacio dels serveis.

L’empresa adjudicataria ha de presentar una declaracio sobre on estaran els servidors i on es
prestaran els serveis associats abans de la formalitzacié del contracte. Aixi mateix, ha de
comunicar qualsevol canvi que es produeixi al llarg de la vigéncia del contracte de la
informacio facilitada en la declaraci6 referida anteriorment.
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Confidencialitat

L’adjudicataria ha de mantenir sigil respecte de les dades o antecedents que estiguin
relacionats amb I'objecte del contracte, dels quals tingui coneixement en raé de I'execucié
d’aquest, i que no siguin publics o notoris.

L’adjudicataria del contracte s’obliga al compliment del que estableix la Llei organica 3/2018,
de 5 de desembre, de proteccio de dades personals i garantia dels drets digitals (LOPDGDD) i
el Reglament (UE) num. 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016,
relatiu a la protecci6 de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a
la lliure circulacio d’aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE (RGPD) en
relacié amb les dades personals a qué tingui accés durant la vigéncia d’aquest contracte. La
documentacio i informacié que es desprengui o a la qual es tingui accés amb ocasio de la
realitzacié d’aquest contracte, que corresponen a I’Administracié contractant responsable del
tractament de dades personals, té caracter confidencial i no podra ésser objecte de
reproduccio total o parcial per cap mitja o suport. Per tant, no se’'n podra fer ni tractament ni
edicié informatica, ni transmissio a terceres persones fora de I'estricte ambit de I'execucio
directa del contracte, ni tant sols entre la resta del personal que tingui o pugui tenir I'entitat
gue presta el servei objecte d’aquest contracte.

16. Coordinacié d’activitats empresarials en matéria de prevencio de riscos laborals

Pel que fa al lot 1, de I'execuci6 del contracte es deriva la necessitat de coordinar les activitats
empresarials a efectes de prevencio de riscos. Per tant, 'empresa proposada com a
adjudicataria per desenvolupar el servei objecte del contracte (lot 1) haura de presentar la
documentacié que se li demanara en el requeriment previ a I'adjudicacio.

Pel que fa al lot 2, de I'execucié del contracte no es deriva la necessitat de coordinar les
activitats empresarials a efectes de prevencid de riscos.

17. Cessio6 del contracte

Es permet la cessi6 del contracte d"acord amb I"art. 214 LCSP, prévia autoritzacié expressa
de I'drgan de contractacio.

18. Termini de garantia

El termini de garantia s’estableix en 3 mesos a comptar des de I'acte de recepcio o
conformitat que preveu l'article 210.2 de la LCSP

19. Responsable del contracte

Es proposa com a responsable del contracte, als efectes de l'article 62 de la Llei 9/2017, de 8
de novembre, de contractes del sector public (LCSP), el cap del Gabinet Técnic del
Departament d’lgualtat i Feminisme.

Cap del Gabinet Técnic
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