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SOBRE 2 (OFERTA ECONOMICA)

ACTA DE CONSTITUCIO DE LA MESA DE CONRACTACIO, D’OBERTURA DEL SOBRE NUM. 2
QUE CONTE LES PROPOSICIONS AVALUABLES MITJANCANT FORMULES MATEMATIQUES
O CRITERIS AUTOMATICS | DE PROPOSTA D’ADJUDICACIO DEL CONTRACTE RELATIU AL
SERVEIDE MANTENIMENT DELS EQUIPS DE COMUNICACIONS, GESTIONAT PER LA UNITAT
IT, DE LA FUNDACIO HOSPITAL UNIVERSITARI VALL HEBRON - INSTITUT DE RECERCA

(VHIR).
2025-047 MANT. EQUIPS COMUNICACIONS

A dia 27 d’octubre de 2025, a les 12:30 h i en acte public, es constitueix la Mesa de Contractacié
amb els seglents assistents:

President: Sr. Xavier Bros Marin, Director Financer del VHIR.
e Vocal 1: Sra. Anna Boix Traserra, Directora del Area de Legal del VHIR.

o Vocal 2: Sra. Montserrat Abad de la Vega, Cap de la Unitat de Comptabilitat i Ingressos del
VHIR.

e Vocal 3: Dra. Maria del Mar Garcia Gil, Cap de la Unitat de Projectes Post-Award del VHIR.

o Vocal 4: Sr. Alejandro Fasano llluzzi, Unitat de Infraestructures Tecnoldgiques del VHIR.

Secretaria: Sra. Mireia Casamajor Castafieira, Cap de la Unitat de Licitacions i Compres.

Desenvolupament de la sessio:

Primer.- L’objecte de la present licitacio és la contractacio del servei de manteniment dels EQUIPS
DE COMUNICACIONS | ELEMENTS ASSOCIATS, gestionats per la Unitat d’Informatica de la
Fundacio Hospital Universitari Vall d’Hebron - Institut de Recerca (VHIR), mitjangant anuncis al Perfil
del Contractant del VHIR i a la Plataforma de Contractacié Publica de la Generalitat de Catalunya a
data 03 d’octubre del 2025.

Segon.- Segons consta en I'acta de constitucié de la Mesa de Contractacio relativa a la documentacio
acreditativa del compliment dels requisits previs, i Oferta técnica i / o referéncies la valoracié de les
quals depengui de judicis de valor, emesa en data 21 d’octubre de 2025, va presentar-se en el
procediment de referéncia la seglent empresa licitadora:

e ACUNTIA, SAU (Axians)

Tercer.- Es va detectar I'existéncia de defectes esmenables en la documentacié aportada per
'empresa licitadora ACUNTIA, SAU (Axians).
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En data 21 d’octubre de 2025, es va requerir per esmenar la documentacié administrativa, i s’ha
aportat I'esmena en temps i forma de I'empresa ACUNTIA, SAU (Axians), i per tant, queda admesa
en el procediment de referéncia.

Quart.- En acta de 21 d’octubre de 2025, acorda traslladar les ofertes presentades per totes les
empreses licitadores per la seva valoracio a la persona responsable del present procediment, un cop
realitzada I'esmena de documentacié administrativa per part de 'empresa licitadora de I'’Acord Segon
de 'esmentada acta.

Cinqué.- Previ a aquest acte s’ha comunicat als licitadors a través del Perfil del Contractant de
I'entitat, el resultat del Sobre num. 1, que conté els criteris d’adjudicacié ponderables mitjangant un
judici de valor, el resultat del qual, i segons els informes de valoraci6 técnica, de data 22 d’octubre
de 2025, son els seglent:

QUADRE DE PUNTUACIONS

45 % 30 % 25%
Criteri
Oferta Oferta " erls' 3 Judici de
Ofertes presentades: . . d’avaluacié
economica economica . valor
automatics
BI IVA TOTAL TOTAL
ACUNTIA, SAU (Axians) 23

Sisé.- Abans de I'obertura de la primera proposicio, el secretari de la Mesa de Contractacio, invita
als licitadors presents a manifestar qualsevol dubte i a demanar els aclariments que considerin
necessaris.

Seté.- Acte seguit, es procedeix a I'obertura i revisié de les proposicions formulades.

ACUNTIA, SAU (Axians)

Criteris avaluables amb férmules automatiques

A) OFERTA ECONOMICA

Import maxim anual Import anual ofert Import anual ofert (IVA

Concepte

(IVA no inclos) (IVA no inclos) inclos)

Servei de manteniment

dels EQUIPS DE
COMUNICACIONS | 20.000,00 euros 16.596,00 euros 20.081,16 euros

ELEMENTS ASSOCIATS

B) OFERTA D'AVALUACIO AUTOMATICA
Marcar amb una “X” la casella corresponent a Si o No, i aportar la documentacié acreditativa en el

SOBRE nuim. 2
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DESCRIPCIO SI | NO Observacions Puntuacié
Accés en temps real a informes
d’incidéncies obertes i consulta X - 2 punts
d’historic
S’atorgaran 2 punts si I'empresa oferta accions
Oferiment de realitzacio d’actualitzacié o canvis, quan no soén d’incidencies
d’accions planificades fora de X critiques, que es puguin dur a terme fora de I'horari de 2 punts
I'horari de servei. dilluns a divendres de 08.00 a 17.00 h., amb la finalitat
de minimitzar I'impacte.
X ISO 9001:2015 o equivalent (Qualitat) 1 punt
X ISO 14001:2015 o equivalent (Gestié ambiental) 1 punt
ISO/IEC 27001:2022 o equivalent (Seguretat de la
X informacio) 1 punt
Certificacions de qualitat y _ .
ISO/IEC 20000-1:2018 o equivalent (Gesti6 de serveis
X 1 punt
TIC)
ISO 45001:2018 o equivalent (Seguretat i salut
X 1 punt
laboral)
X Bossa de 50 hores anuals 10 punts
Oferiment de bossa d’hores
sense cost afegit per a Bossa de 45 hores anuals 6 punts
intervencions, consultes i
peticions relacionades amb els Bossa de 40 hores anuals 2 punts
equips indicats
Bossa de 35 hores anuals 0 punts
Peticions X Temps de resposta a peticions entre 1i 12 hores 3 punts
inferior a 48 Temps de resposta a peticions entre 12 i 24 hores 2 punts
hores Temps de resposta a peticions entre 24 i 48 hores 1 punt
B Incidéncies X Temps de resposta a incidéncies inferior a 1 hora 3 punts
Reduccio del inferior a 4 Temps de resposta a incidéncies entre 1 i 2 hores 2 punts
temps de hores T d ta 3 incidenci te2idh 7 n
resposta (ANS) emps de resposta a incidéncies entre 2 i 4 hores pun
Incidéncies X Temps de resposta a incidéncies critiques inferior a 1
- 5 punts
critiques hora
inferior a 2 Temps de resposta a incidéncies critiques inferior a
hores 1 5 hores 3 punts

*S’adjunta al final de I'acta 'oferta economica de 'empresa licitadora.

Que les empreses han presentat oferta avaluable mitjangant férmules matematiques o criteris
automatics conforme el previst al Plec.

1. Criteris avaluables amb féormules automatiques..........ccoccemmrriiiiniicsineennnenn, (MAXIM 75 punts)

OFERTA ECONOMICA. ... oo e e e e e e e e e eeeeeeeeeeen e

Fundacié Hospital Universitari Vall Hebron — Institut de Recerca (VHIR)

VHIR-ULC-FOR-011v.01

FINS 45 PUNTS




H Vall - Vall Pg. Vall d’Hebron 119-129 | 08035 Barcelona

d’Hebron °** d’Hebron: Edifici Central

Barcelona Hospital Campus Institut de Recerca . . . ) T. 937 37 3500
contractacio.publica@vhir.org / https://vhir.vallhebron.com/ca

P, = Puntuacioé de l'oferta a Valorar
P = Punts criteri econdmic

On = Oferta Millor

O, = Oferta a Valorar

IL = Import de Licitacié

VP = Valor de ponderaci6 = 1

*Si després d'haver aplicat la formula automatica a una oferta presentada, el valor resultant és

negatiu, se li assignaran directament zero (0) punts de la part economica.

CRITERIS D’AVALUACIO AUTOMATICS ...t FINS 30 PUNTS

Les empreses licitadores hauran de presentar en el Sobre num. 2 I'acreditacié de les certificacions
de qualitat que senyalin tenir en la seva oferta.

Accés en temps real a informes d’incidéncies obertes i consulta d’historic......... 2 punts

Oferiment de realitzacio d’accions planificades fora de I'horari de servei............ 2 punts
S’atorgaran 2 punts si 'empresa oferta accions d’actualitzacié o canvis, quan no sén
d’incidéncies critiques, que es puguin dur a terme fora de I'horari de dilluns a divendres de
08.00 a 17.00 h., amb la finalitat de minimitzar I'impacte.

Certificacions de qualitat...............cooiiiiiii e fins a 5 punts
Es puntuara de la seglient manera:

- 1SO 9001:2015 o equivalent (Qualitat) ........c.ceeeeeieiiiiiiiieee e 1 punt
- 1SO 14001:2015 o equivalent (Gestid ambiental) ...........cccccvvviiiiiiininnninnn, 1 punt
- ISO/IEC 27001:2022 o equivalent (Seguretat de la informacio) ................ 1 punt
- ISO/IEC 20000-1:2018 o equivalent (Gestio de serveis TIC) ..................... 1 punt
- 1SO 45001:2018 o equivalent (Seguretat i salut laboral) .............cccceeeeeeen. 1 punt

Oferiment de bossa d’hores sense cost afegit per a intervencions, consultes i peticions
relacionades amb els equips indicats.............cccooeeii fins a 10 punts
Es puntuara de la segient manera:

- Bossade 50 hores anuals .............cccccciiiiiiinnnns 10 punts
- Bossade45hores anuals ............ccccoveiiiiiiiiiinnnnnns 6 punts
- Bossade 40 hores anuals .........ccccvvviieieieeeeennnnnnnn, 2 punts
- Bossade 35 hores anuals ...........ccccccvvviiiiiiiiiinnnnnnns 0 punts
Reduccio del temps de resposta (ANS) .......oooviiiiiiiiiiiieeeeee e fins a 11 punts

Es puntuara de la segient manera:

o Peticions inferior a 48 hores........ccccccvvvviiviiiiii fins a 3 punts
o Temps de resposta a peticions entre 1i 12 hores ........cccoceeeeee.. 3 punts
o Temps de resposta a peticions entre 12 i 24 hores ....................... 2 punts
o Temps de resposta a peticions entre 24 i 48 hores ........................ 1 punt
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o Incidéncies inferior @ 4 hores..........cccciiii s fins a 3 punts
o Temps de resposta a incidéncies inferiora 1 hora ....................... 3 punts
o Temps de resposta a incidéncies entre 1i 2 hores ...................... 2 punts
o Temps de resposta a incidéncies entre 2 i 4 hores ...................... 1 punts

e Incidéncies critiques inferior a 2 hores........cccccevvvveevieiiiieiiieeiieeeeeeee, fins a 5 punts
o Temps de resposta a incidéncies critiques inferiora 1 hora .......... 5 punts

o Temps de resposta a incidéncies critiques inferior a 1,5 hores...... 3 punts

Vuité.- S’han establert els seglients quadres de puntuacions, i les conseqtients classificacions dels
licitadors:

QUADRE DE PUNTUACIONS

45 % 30 % 25%
Criteris
Oferta Oferta i » Judici de
Ofertes presentades: . o d’avaluacié
economica economica valor

automatics

ACUNTIA, SAU 49.788,00 €
(Axians) (*)

10.455,48 € | 60.243,48 € 45 30 23 98

(*) D’acord amb I'import anual ofert.

Nove.- Que, de conformitat amb la Clausula 9 — CRITERIS D’ADJUDICACIO del Plec de Clausules
Administratives Particulars, la proposta presentada i admesa ha estat estudiada, valorada i

ponderada d’acord als criteris que es troben recollits a '’Annex num. 2 de l'esmentat Plec,
concretament:

“Essent el preu ofert (Oferta Economica) un dels criteris objectius que han de servir de
base per la adjudicacio, es considerara, de conformitat amb I'article 85 del Reial decret
1098/2001, de 12 d'octubre, pel qual s'aprova el Reglament general de la Llei de
Contractes de les Administracions Publiques, com a presumptament
desproporcionada o temeraria:

1. Quan, concorrent un solo licitador, sigui inferior al pressupost base de licitacié en
més de 25 unitats percentuals”

Consequentment, les oferta presentades per 'empresa ACUNTIA, SAU (Axians) no concorre en
oferta presumptament anormal o desproporcionada.

En consequéncia, la Mesa de Contractacio adopta els seglents:

ACORDS,

PRIMER.- Una vegada revisada la documentacié esmenada en temps i forma, queda admesa al
procediment els seglents licitadors:

e ACUNTIA, SAU (Axians)
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SEGON.- PROPOSAR ADJUDICAR PROVISIONALMENT pel servei de manteniment dels EQUIPS
DE COMUNICACIONS | ELEMENTS ASSOCIATS, gestionats per la Unitat d’Informatica de la
Fundacié Hospital Universitari Vall d’'Hebron - Institut de Recerca (VHIR) al:

Licitador: ACUNTIA, SAU (Axians)
NIF: A80644081

Import: 49.788,00 € (sense IVA), per la durada de tres (3) anys, en base al preu anual ofert de
16.596,00 €.

Altres criteris oferts:

o Accés en temps real a informes d’incidéncies obertes i consulta d’historic.
e Oferiment de realitzacié d’accions d’actualitzacié o canvis, quan no sén d’incidéncies
critiques, que es puguin dur a terme fora de I'horari de dilluns a divendres de 08.00 a 17.00
h., amb la finalitat de minimitzar I'impacte.
o Oferiment de bossa de 50 hores anuals sense cost afegit per a intervencions, consultes i
peticions relacionades amb els equips indicats.
o Reduccio del temps de resposta (ANS):
o Peticions: Temps de resposta a peticions entre 1i 12 hores.
o Incidéncies: Temps de resposta a incidéncies inferior a 1 hora.
o Incidéncies critiques: Temps de resposta a incidéncies critiques inferior a 1 hora.

TERCER.- REQUERIR a 'empresa proposada com adjudicataria provisional perqué presenti la
documentacio prévia a I'adjudicacio.

| sense més questions a tractar, s’aixeca la present sessio de la Mesa de Contractacio.

Barcelona, 27 d’octubre de 2025.

Sr. Xavier Bros Marin Sra. Mireia Casamajor Castaieira
President Secretaria
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ANNEX NUM. 1 PCAP

MODEL DE PROPOSTA D’OFERTA DELS CRITERIS DELS QUALS DEPEN DE
FORMULES AUTOMATIQUES

El Sr. Carles Toronjo Manyé amb residencia laboral a carrer Quintanavides, n° 15. Edifici 2,
Planta 32 28050 - Madrid de I'empresa Acuntia S.A.U. (marca Axians), assabentat de 'anunci
publicat al boe i de les condicions i requisits que s’exigeixen per a l'adjudicacio del servei de
“SERVEI DE MANTENIMENT DELS EQUIPS DE COMUNICACIONS, GESTIONAT PER LA
UNITAT IT, DE LA FUNDACIO HOSPITAL UNIVERSITARI VALL HEBRON - INSTITUT DE
RECERCA (VHIR)”, es compromet en nom (propi o de I'empresa que representa) a realitzar-les
amb estricta subjeccio a les seglients condicions:

Criteris avaluables amb férmules automatiques

A) OFERTA ECONOMICA

Import maxim anual Import anual ofert Import anual ofert (IVA

Concepte

(IVA no inclos) (IVA no inclos) inclos)

Servei de manteniment

dels EQUIPS DE
COMUNICACIONS | 20.000,00 euros 16.596,00 euros 20.081,16 euros

ELEMENTS ASSOCIATS

B) OFERTA D'AVALUACIO AUTOMATICA

Marcar amb una “x” la casella corresponent a Si o No, i aportar la documentacié acreditativa en el SOBRE
nam. 2

DESCRIPCIO SI NO Observacions Puntuacio

Accés en temps real a informes
d’'incidéncies obertes i consulta | X - 2 punts
d’historic
S’atorgaran 2 punts si lI'empresa oferta accions
Oferiment de realitzacio d’actualitzacié o canvis, quan no sén d’incidéncies
d’accions planificades fora de | X critiques, que es puguin dur a terme fora de I'horari de 2 punts
I'horari de servei. dilluns a divendres de 08.00 a 17.00 h., amb la finalitat
de minimitzar I'impacte.
X ISO 9001:2015 o equivalent (Qualitat) 1 punt
X ISO 14001:2015 o equivalent (Gestié ambiental) 1 punt
ISO/IEC 27001:2022 o equivalent (Seguretat de la 1 ¢
Certificaci d litat informacio) pun
ertificacions de quaiita ISO/IEC 20000-1:2018 o equivalent (Gestio de serveis
X 1 punt
TIC)
ISO 45001:2018 o equivalent (Seguretat i salut
X 1 punt
laboral)
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Bossa de 50 hores anuals 10 punts
Oferiment de bossa d’hores
sense cost afegit per a Bossa de 45 hores anuals 6 punts
intervencions, consultes i
peticions relacionades amb els Bossa de 40 hores anuals 2 punts
equips indicats
Bossa de 35 hores anuals 0 punts
Peticions Temps de resposta a peticions entre 1 i 12 hores 3 punts
inferior a 48 Temps de resposta a peticions entre 12 i 24 hores 2 punts
hores Temps de resposta a peticions entre 24 i 48 hores 1 punt
B Incidéncies Temps de resposta a incidéncies inferior a 1 hora 3 punts
Reduccié  del | ;oo a4 4 Temps de resposta a incidéncies entre 1 i 2 hores 2 punts
temps de hores . d ta 3 incidenci te2i4h 1 n
resposta (ANS) emps de resposta ? Ir:ICI‘ erTC|es en re .| F)res pun
Incidéncies Temps de resposta a incidéncies critiques inferior a 1 5 bunts
critiques hora P
inferior a 2 Temps de resposta a incidéncies critiques inferior a
hores 1.5 hores 3 punts

Termini de validesa de la oferta 4 mesos

(quedaran excloses del procediment de licitacio les ofertes que presentin un import i/o

Signat,
Fi do digitals 43431867R
43431867R CARLES Carits TORONO (v Aoc44061)
. DN: =43431867R CARLES TORONJO
TORONJO (R (R: /:;0644081 ), 0=ACUNTIAS.AU.,
iI=LEGAL@AXIANS.ES
A80644081 ) g’eﬂcar:a: 2025.10.20 10:59:54 +02'00"
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