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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES QUE HA DE REGIR EL CONTRACTE DE
SUBMINISTRAMENT DE SOFTWARES PER LA DIGITALITZACIO DEL SERVEI
D’ABASTAMENT ALS NUCLIS DE MONT-ROIG DEL CAMP | LA URBANITZACIO
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I.  ANTECEDENTS

LEPEL NOSTRAIGUA, com a ens instrumental de I'Ajuntament de Mont-roig del Camp,
gestiona i administra el cicle integral de I'aigua, des de la captacio, regulacio i distribucio
de l'aigua destinada al consum huma de la poblacio, fins a la prestacio i realitzacio de
serveis de sanejament, clavegueram i neteja a Mont-roig del Camp, Miami Platja i a la
majoria de les seves urbanitzacions. En aquest sentit, dona servei a més del 95% del
municipi.

Amb I'objectiu de millorar I'eficiéncia de les operacions relacionades amb la gestié del
sistema d’abastament, NOSTRAIGUA esta executant un Pla de Transformaci6 Digital.

Precisament en aquesta linia, el Departament de Presidéncia de la Generalitat de
Catalunya ha tret una convocatoria de subvencions adrecades als ens locals per a
fomentar la digitalitzacié en el cicle urba de I'aigua per a municipis d’entre 5.000 i 20.000
habitants. Per aquest motiu es va encarregar a Pellicer Enginyers, SL, la redacci6 del
projecte amb la finalitat d’executar I'obra civil per la posterior instal-lacié d’equips per
monitoritzar de manera més eficient la xarxa d’aigua potable i gestionar el seguiment de
les dades de Mont-roig del Camp.

A la memodria valorada del Pla de Transformacio Digital es descriuen les actuacions
necessaries per la digitalitzacié del servei d’abastament als nuclis de Mont-roig del
Camp i la urbanitzacié Club Mont-roig al terme municipal de Mont-roig del Camp.

Pel que fa al subministrament de softwares les principals actuacions consisteixen:

1. Subministrament i instal-lacié de la plataforma d’explotacié de dades amb els
moduls Smart Meeting, Leak Detection, Water Quality i Business Intelligence.

2. Subministrament i instal-lacié del software especific per a la gestid de xarxes
hidrauliques (Giswater).

Actualment NOSTRAIGUA no disposa d’una plataforma de gestié de dades que permeti
dur a terme l'operativa dels diferents processos técnics i administratius que conformen
la gesti6 del cicle urba de l'aigua.

La Plataforma software descrita a la “MEMORIA VALORADA PER A LA
DIGITALITZACIO DEL SERVEI D'ABASTAMENT ALS NUCLIS DE MONT-ROIG | CLUB
MONT-ROIG” ha de tenir la capacitat d’instal-lar de diferents moduls que permetran
gestionar la totalitat dels processos técnics i administratius i proporcionara I'entorn
tecnologic per allotjar, entre d’altres, els seglients moduls funcionals:

o Gestio Administrativa.
e Smart Metering: gestio i control de la Telelectura d’abonats.

e Leak Detection: deteccio de fuites, sectoritzacio i balangos hidraulics.
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e Water Quality.
e Oficina Virtual.
¢ Business Intelligence.

A més es projecta el subministrament i instal-laci6é d’'un software open-source especific
per a la gestié de xarxes hidrauliques amb I'objectiu de Georeferenciar i modelitzar els
actius de les diferents xarxes gestionades per I'Entitat.

Aquestes actuacions es financaran a partir del Pla de Recuperacio, Transformacio i
Resiliencia, Financat per la Unié Europea — Next GenerationEU .

1. OBJECTE

L'objecte d’aquest plec és el d’establir les prescripcions técniques que han de regir el
contracte de subministrament de softwares per la digitalitzacié del servei d’abastament
als nuclis de Mont-roig del Camp i la urbanitzacié Club Mont-roig al terme municipal de
Mont-roig del Camp, en el marc del Pla de Recuperacio, Transformacio i Resiliéncia -
Financgat per la Uni6 Europea - Next Generation EU (component 5, inversio 3, del PRTR)

Aquesta licitacié també inclou el transport dels productes, aixi com qualsevol altre
despesa imputable al subministrament per I'adquisicié d’aquests elements.

En aquest contracte, son d’obligatori compliment els principis o criteris especifics en la
planificacié i execucido dels components del Pla de Recuperacio, Transformacio i
Resiliencia, i per tant transversals en el conjunt del Pla, i atenent les definicions
establertes als articles 2 i 3 de 'Ordre HFP/1030/2021, de 29 de setembre:

1. Concepte de fita i objectiu, aixi com els criteris per al seu seguiment i acreditacio
del resultat.

2. Etiquetatge verd i etiquetatge digital.

3. Analisi de risc en relacié amb possibles impactes negatius significatius al medi
ambient (do no significant harm, DNSH), seguiment i verificacio de resultat sobre
I'avaluacio inicial.

4. Refor¢ de mecanismes per a la prevencié, deteccié i correccié del frau la
corrupcio i els conflictes d’interés.

5. Compatibilitat del régim d’ajuts d’Estat i prevencié del doble finangament.

6. Identificacié del perceptor final dels fons, sigui com a beneficiari de les ajudes, o
adjudicatari d’'un contracte o subcontractista.
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(PRTR)

Informacio sobre el projecte al Pla de Recuperacid, Transformacio i Resiliéncia

Projecte PRTR

Projecte estratégic per a la recuperacié i transformacié
economica (PERTE) de digitalitzacio del cicle de l'aigua, aprovat
el 22 de marg de 2022 pel Consell de Ministres i prorrogat per
Addenda del 6 de juny de 2023, aprovada per la Comissio
Europea el 2 d’'octubre de 2023.

Subprojecte

Territorialitzacié a Catalunya del Projecte estrategic per a la
recuperacié i transformacié economica (PERTE) de digitalitzacio
del cicle de 'aigua (Conferéncia Sectorial de 22 de juny de 2022).

Linia d’actuaci6

Subvencions per a actuacions destinades a fomentar la
digitalitzacio de les administracions locals amb competéncies en
la gestio del cicle urba de l'aigua, en municipis d’entre 5.000 i
20.000 habitants, en el marc del Pla de Recuperacio
Transformacio i Resiliéncia finangat pels fons Next Generation
EU.

Component

Component 5 — Preservacio de I'espai litoral i els recursos hidrics.

Inversio

Inversié6 3. Posada en funcionament d'eines per millorar el
coneixement i I'us dels recursos hidrics i per registrar les
precipitacions i altres dades - Transicio digital en el sector de
I'aigua

Finangament

Fons procedents del Pla de Recuperacié, Transformacidé i
Resiliencia (PRTR) - Financat per la Unié Europea-
NextGenerationEU.

2. AMBIT D’ACTUACIO

Els elements adquirits s’instal-laran en la seva totalitat en els servidors controlats
directament per 'EPEL Nostraigua. La base de dades, els processos de tractament de
dades i l'aplicacio, entenent el scripts i codi font instal-lats, han de ser accessibles per
I'explotador, sense requerir cap actuacio, permis o autoritzacié en qualsevol forma de

I'adjudicatari.
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3. DESCRIPCIO TECNICA

41. LOT 1. Subministrament de la plataforma d’explotacié de dades amb els
diferents moduls

41.1. Descripcio dels treballs a executar

En aquest lot s’inclou el subministrament de la plataforma d’explotacié de dades amb
els moduls Smart Meeting, Leak Detection, Water Quality i Business Intelligence. La
Plataforma software estara formada per diferents moduls que permetra gestionar la
totalitat dels processos técnics i administratius i proporcionara I'entorn tecnoldgic per
allotjar els seglients moduls funcionals:

e Smart Metering: gestio i control de la Telelectura d’abonats.
e Leak Detection: deteccio de fuites, sectoritzacié i balangos hidraulics.
e Water Quality.

o Business Intelligence.

El Pla de Transformacié Digital elaborat per 'EPEL Nostraigua estableix I'estructura
modular dels programaris de gestio del servei permetran la integracio entre ells de forma
que puguin treballar conjuntament i amb una Unica base de dades.

Segons el principi d'eficiéncia en la contractacio publica, tal com es desprén de la Llei
9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public (LCSP), cal vetllar sempre
per un Us eficient dels fons public destinats a la contractacio. L'objectiu és aconseguir la
millor relacié qualitat-preu per als béns, serveis i obres que s'adquireixen

Per aquests motius, es considera necessari que la plataforma subministrada, a més del
programari objecte de licitacio, en perfecte estat de funcionament, disposi de la capacitat
per incorporar els seglients moduls:

1. Gestié Administrativa: Modul per la gestid dels abonats i de la facturacié del
servei.

2. GMAO: Modul per la gestié d’-"fi3ordres de treball i gestié d’actius.

3. Eficiéncia Energética: Modul per implementar un conjunt d'accions planificades
per optimitzar el consum, reduir costos i millorar I'eficiéncia energética de les
instal-lacions gestionades per 'EPEL Nostraigua (depuradores, ebars, diposits,
bombaments, oficines..), sense afectar els usuaris

4. Control Economic: Modul per la gestid dels ingressos, seguiment i control de
despeses (operatius, de personal, inversions...), gestié del flux d’efectius, control
d’endeutament.
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5. Prediccié de ruptura de canonades: Modul per realitzar I'estudi de la xarxa
d’abastament d’aigua potable gestionada per 'EPEL Nostraigua i obtenir una
prediccio de la ruptura de canonades basada en el material, edat i manteniment
realitzat de la propia xarxa.

6. Oficina virtual: Modul per dur a terme l'atencié a I'abonat online. Disposa
d’aplicacié web i aplicacié mobil, tant per I0OS com per Android.

Aquesta caracteristica de la plataforma respon a la necessitat de I'Entitat per incorporar
nous moduls i, per tant, noves funcionalitats, per cobrir altres aspectes del servei. Els
moduls s’han de poder adquirir de manera separada i han de pertanyer a la familia nativa
del producte de manera que la seva implantacié no requereixi costos d’integracié amb
la plataforma objecte del present contracte.

4.1.2. Caracteristiques técniques

a. Plataforma d’explotacio de dades

Les caracteristiques generals descrites al seguent apartat sén de compliment
obligatori per la plataforma d’explotacié subministrada:

o Plataforma software de codi obert: Ha de garantir el desenvolupament de
I'eina i el control de la solucio per part de 'EPEL Nostraigua al llarg del temps.
L’adjudicatari ha de donar accés al repositori on hi hagi publicat el codi font.

e Sense costos de llicenciament ni d’Us: La plataforma no ha de tenir cap cost
de llicenciament i Us de la mateixa, posterior a la implantacio. Ha de permetre
ser utilitzada per I'explotador sense cap cost associat.

o La plataforma software ha d'estar implantada en la seva totalitat en els
servidors controlats directament per TEPEL Nostraigua. La base de dades, els
processos de tractament de dades i I'aplicacid, entenent el scripts i codi font
instal-lats, han de ser accessibles per I'explotador, sense requerir cap
actuacié, permis o autoritzacié en qualsevol forma de I'adjudicatari.

e L’aplicacio ha d’estar desenvolupada amb tecnologies web. Es requereix que
el frontend ha d’estar separat del backend. L’arquitectura ha de ser de
microserveis.

o La base de dades ha de ser relacional i oferir les funcionalitats i capacitats
optimes per I'emmagatzematge de grans volums de séries temporals.
Capacitat de json-b.

o Gestio d’'usuaris amb rols i permisos.

¢ Multi tenant. Capacitat d’integrar tenants.
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e Backend amb Python, framework DJANGO.
e Frontend amb Javascript, VUE.

e Scripts de tractament de dades amb Python.
e ETL amb Apache Airflow.

e Base de dades relacional PostgreSQL amb I'extensié TimescaleDB.

Smart Metering: gestio i control de la Telelectura d’abonats.

Modul per dur a terme la gestio dels comptadors de Telelectura d’abonat. Permet
integrar qualsevol marca de comptador i sistema de comunicacio.

Des d’'un sol modul es gestiona de forma homogeénia els diferents sistemes de
comunicacido i comptadors del mercat. Ha de permetre la integracié de
LoRaWAN, NB-loT i altres sistemes similars.

Funcionalitats disponibles del modul:

e Panell de control i supervisio general de I'explotacio.
¢ Mapa interactiu.

o Classificacié de grans consumidors.

o Recepcio de dades.

e Consulta de consums i lectures (diari o horari).

e Alarmes calculades de consum. Consum Continuat, sobre-consum, consum

negatiu, consum 0, boques d’incendis. Parametritzacié dels llindars d’alarma.
Gestié de les alarmes amb la possibilitat de canviar d’estats i afegir
comentaris.

o Alarmes de dispositiu. Comptador manipulat, abséncia de comunicacions,

bateria baixa.

o Gestio de dispositius: Estadistiques i informes del parc de comptadors.
o Gestio de les comunicacions:
e Control de les Gateways i paquets transmesos de la xarxa loT.

¢ Mapa de cobertura dels comptadors en base a I'iltima lectura enviada. Gestio

d’alarmes de comunicacio.
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Recepcio de dades de les diferents tecnologies de telelectura.

Generacio del lot de facturacié, cap al programa d’abonats per tal de facturar
els consums del periode en curs.

Integracié amb el programa d’abonats per disposar de les dades comercials i per
permetre la facturacié automatica.

Integracié amb el GIS per extreure les dades geografiques dels comptadors.

Leak Detection: deteccio de fuites, sectoritzacio i balancos hidraulics.

El modul de Deteccié de fuites mitjangant Balangos hidraulics s’orienta a la
deteccio de fuites a la xarxa a través de les seguents funcionalitats:

Visualitzacio dels sectors hidraulics de la xarxa amb els sensors instal-lats i
dades representatives del sector (Diposits i sensors, com comptadors
sectorials (IN o OUT), i transductors de pressio).

Visualitzacié dels valors dels diferents sensors, com comptadors sectorials,
sensors de pressio, entre d’altres.

Taula de calcul de cabals minims subministrats i rendiments hidraulics per
sectors. A través d’aquests 2 indicadors es determina la probabilitat de fuita
dels diferents sectors, i es classifica.

Calcul i visualitzacié a temps real i historic del cabal minim subministrat de
cada sector.

Calcul i visualitzacié del balang hidraulic diari de cada sector.

Calcul i visualitzacié del balang hidraulic horari de cada sector.

Calcul i visualitzacio del balang hidraulic del periode facturacié de cada sector.
Descomposicio dels consums d’abonat en el balang hidraulic.

Condicions de contorn dels sectors i topologia. Diposits, abonats, lectures
totals/lectures rebudes, identificacio dels comptadors sectorials d’entrada i de
sortida.

Integracio de dades amb els sistemes SCADA-Telecontrol i sensors loT per
extreure les dades de comptadors generals / sectorials, comptadors d’abonat i
sSensors.

Integracio de dades amb el sistema GIS per obtenir les dades topologiques de la
xarxa.
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d. Water Quality.

Modul per controlar la qualitat de l'aigua del medi, dels processos de
potabilitzacié i de la xarxa hidraulica. Funcionalitats disponibles del modul:

e Monitoritzacio dels parametres de qualitat i quantitat del medi (riu, pous...).

¢ Visualitzacié de la xarxa amb un mapa interactiu (GIS) on apareixen tots els
sensors de qualitat de l'aigua, resultats d’analitiques de laboratori i manuals,
sensors de meteorologia, entre d’altres.

o Visualitzacié de les dades de qualitat de la xarxa en funcioé dels sensors i
analitiques disponibles:

o Parametres com el Clor, terbolesa, temperatura, pH, Nitrats, Amoni, etc.

o Control dels parametres analitics que fins ara estaven en documents de
resultats analitics (informes pdf per exemple), que s’integren de forma
automatica a la plataforma, com un sensor virtual en el punt de mostreig en
questio.

e Integracio d’'un Model de decaiment del clor a la xarxa. Detecci6 de trams de
xarxa amb déficit o excés de clor. Prediccié del clor. També s’implementara
el model predictiu amb Trihalometants i clorats. A més, s’integraran les dades
de Telelectura per tenir la demanda exacte en tots els punts de la xarxa,
algoritmes de Intel-ligéncia artificial per fer les prediccions i el model hidraulic
EPANET degudament calibrat.

o Esdisposad’alarmes per alertar de possibles problemes de qualitat de I'aigua.
Parametritzacio de les alarmes segons llindars.

¢ Pla de mostreig analitic per planificar tota la presa de mostres anual i el control
de clors exigits per RD03/2023. També es disposa d’aplicacié mobil pels
operaris.

El modul s’'integra amb el Telecontrol-SCADA, GIS, sensors loT i Lims.

e. Business Intelligence

Quadres de comandament d’indicadors classificats per tematiques, per dur a
terme l'analitica de dades de tota I'explotacié. Les arees que cobreix aquest
modul son les seglents:
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Atencio al client i comunicacio.

e Cartera: Devolucions i cobraments.

Control de la sequera: Consums, abonats, usos i limits. Litres/hab./dia de les
diferents explotacions i comparar-les amb el llindar establert per 'organisme
de conca

Evolucié de I'actualitzacié de les dades dels abonats. Quantitat de dades que
es disposa. Mobil, mail, factura sense paper, contractes amb dades més
desactualitzades, etc.

Web i OV: Visites, usuaris registrats, activitat...

Gestions: Altes, baixes i canvis de nom.

Trucades telefoniques: Control de les trucades telefoniques dels diferents
centres, disposant de ratis d’eficiencia de resposta telefonica. Llistat de
trucades no contestades per poder trucar.

Control de visites a les webs i oficina virtual. Usuaris connectats, altes
d’usuaris, i evolutius.

Operacions.

¢ Auditoria hidrica. Principals indicadors hidraulics de I'explotacié.

Auditoria hidrica de 'ACA. Informe de Bl amb els mateixos indicadors i format
que requereix I'auditoria de I'ACA.

Avaries: Control de les avaries segons ubicacid, motiu, periode...

Ordres de treball: Control de les ordres de treball segons tipologia, periode,
ubicacié, motiu...

Inventari GIS: Inventari de tota la xarxa, amb informes especifics de les
canonades, escomeses, elements hidraulics, dipdsits, punts de mostra, tapes,
etc. Permet, per exemple, veure I'evolucié dels diferents materials de les
canonades en el temps i segons ubicacié, I'evolucié de I'antiguitat de les
canonades, les actuacions sobre les mateixes, etc.

Parc de comptadors. Control de tot el parc de comptadors, amb estadistiques
com edat mitja del parc, marques i models, etc.

Tancaments. Control de tots els tancaments que es produeixen a la xarxa,
segons tipologia i si s’han informat als abonats.
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Produccio.

Produccio: Control dels volums captats i subministrats. Control dels limits de
les concessions.

Reactius Quimics: Control del consum dels diferents reactius quimics en els
processos de potabilitzacié. Ratios econdmiques.

Economic.

Control economic: Ingressos i despeses en funcio dels centres de cost i
capitols segons periode. Comparacié de periodes, simulacions d’escenaris
economics, detall de les inversions, comparacio de les inversions.

Facturacié: Control de la facturacié de I'aigua amb els diferents conceptes,
per periodes, municipis, usos i tarifes... | també previsi6 de facturacié.

Eficiéncia energética:

Informe per controlar I'eficiéncia energéetica de totes les instal-lacions.
Integraci6 de dades del mercat eléctric, factures, comptadors eléctrics,
plagues solars, sistemes hidraulics, per automatitzar calculs d'eficiéncia
energética de les instal-lacions, ratios energétics, econdmics, binomi aigua-
energia...

Qualitat de I'aigua:

Resultats analitics, compliment RD2023/03.

Escalabilitat de la plataforma d’explotacio de dades

L'escalabilitat és la capacitat de la plataforma per incorporar, a més del
programari objecte de licitacio, en perfecte estat de funcionament, els seglents
moduls:

1. Gestio Administrativa

Modul per comunicar la gestioé d’abonats i els consums per la facturacio del
servei d’aigua cap a I'Organisme, per tal d’automatitzar el traspas de dades,
tant de la facturacio dels consums d’aigua, com dels tramits dels abonats del
servei. D’aquesta manera es digitalitzen les dades del servei i s’eliminen els
excels i documents.

Funcionalitats disponibles:

e Gestio de les dades dels abonats de forma digital. Funcionalitats
disponibles:

— Llistat dels abonats del servei d’aigua amb els seglents camps: Unitat

tributaria, Nom i Cognoms de I'abonat, Numero de comptador, tipus d’ds i
adrega.
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Afegir nou punt de subministrament
Afegir nou abonat

Canvi de nom

Canvi de comptador

Canvi d’'IBAN

Canvi d’us

Baixa de contracte

Afegir nUmero d’Unitat Tributaria.
Buscador de dades.

Importacié6 de dades dels sistemes de Telelectura de comptadors
pertinents. Adaptacio per integrar les dades dels comptadors amb sistemes
de Telelectura remota com mobil.

Importacié de dades de I'Excel de 'Organisme amb les dades del servei
d’aigua de I'Ajuntament.

Procés de validacié automatic dels consums d’aigua a informar per la
facturacio.

Entrada de dades de comptadors manuals (sense Telelectura).
Preparacio, validacio i enviament del lot de facturacié cap a 'Organisme.

Preparacio, validacio i enviament dels canvis en la gestiéo d’abonats cap a
I'Organisme.

Historial de facturacions.

Historial de canvis de dades dels abonats.

GMAO

Modul per dur a terme la gestid de les ordres de treball i dels actius de
I'explotacid. Clau per dur a terme un bon mantinent correctiu i preventiu dels
actius. Disposa del modul web per I'administracié i d’aplicacié mobil pels
operaris.

Funcionalitats disponibles:

Gestio de tots els actius del servei:

Registre detallat de tots els actius amb caracteristiques técniques, ubicacio
i historial d'intervencions.

Assignacié d’identificadors unics a cada actiu.

Visualitzacio de 'estat de cada actiu i de les condicions.

Seguiment del cicle de vida dels actius, informes sobre el temps d’Us i
manteniment realitzats.
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e Gestio d'ordres de treball:

— Creacio d'ordres de treball automatiques i manuals, amb assignacio de

prioritat.

— Assignacio d’ordres de treball a técnics o equips especifics.
— Possibilitat de modificar o cancel-lar manualment ordres de treball segons

les necessitats.

— Seguiment de I'estat de les ordres de treball.
— Realitzacié de consultes de les ordres de treball (per data, per estat, per

técnic, etc.).

— Integracié amb el GIS per disposar de la informacio de les ordres de treball

amb informacié georeferenciada.

— Les ordres de treball estaran adaptades a les tasques especifiques de

manteniment de la xarxa d’aigua.

e Manteniment preventiu i correctiu:

— Programacio automatica del manteniment preventiu per tipus d’actiu.

— Avisos automatica a operaris per realitzacié de tasques programades.

— Seguiment de tasques programades.

— Creacio d’'ordres de treball per tasques correctives

— Control de I'is dels materials i recanvis durant les tasques de manteniment.
— Creacido dordres de treball des del sistema comercial per tasques

relacionades amb els abonats.

— Possibilitat de visualitzar les dades dels abonats a les ordres de treball.
— Registre detallat de manteniments correctius i operacions realitzades.
— Integraci6 amb el magatzem per a la gesti6 de materials i recanvis

necessaris.

— Aplicacié mobil per a operaris que permet rebre notificacions d’ordres de

treball, consultar les ordres de treball assignades, registra les tasques
realitzades i els materials utilitzats.

3. Eficiéencia Energética

Aquest modul proporciona informes per analitzar I'eficiéncia energética de
totes les instal-lacions, integrant dades de fonts diverses com el mercat
eléctric, factures, comptadors eléctrics, plaques solars i sistemes hidraulics.
L'objectiu és automatitzar els calculs d’eficiéncia, generant ratios energétics i
econdmics que permetin relacionar de manera directa el binomi aigua-
energia. Aix0 permet identificar arees de millora en el consum i I'is de
recursos, assegurant una explotaci6 més sostenible i optimitzada de les
instal-lacions.

Control Economic

El modul de control econdmic ha de permetre fer un seguiment detallat dels

ingressos i despeses segons centres de cost i capitols, amb possibilitat de

comparar periodes i simular escenaris economics. També ha de donar suport
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en la gestio de les inversions, tant en el seu detall com en la seva comparacio
temporal, i facilita el control de la facturacié de l'aigua desglossada per
periodes, municipis, usos i tarifes. A més, inclou eines de previsié econdmica
que contribueixen a la presa de decisions estratégiques per a una gestié més
eficient.

5. Prediccio de Ruptura de Canonades

El modul de Prediccidé de ruptura de canonades esta dissenyat per predir el
trencament de canonades a la xarxa de subministrament d’aigua, facilitant
una planificacié més eficient del manteniment preventiu i correctiu. A partir de
la integracié de dades del GIS —com el material, I'antiguitat, el diametre i la
topologia de les canonades— i del GMAO —amb informacié histdrica sobre
avaries i reparacions—, el sistema encreua aquesta informacié amb factors
externs com la pressio, la temperatura i els cabals, aixi com amb I'historic de
trencaments. Mitjangant técniques analitiques i d’intel-ligéncia artificial, el
modul identifica la probabilitat de ruptura dels diferents trams de la xarxa i
també el risc de ruptura. Amb aixd, no només es millora I'eficiéncia operativa
de la xarxa, sind que també es redueixen costos associats a reparacions
d’emergeéncia i es garanteix una gestido més sostenible del sistema.

Aquesta caracteristica de la plataforma respon a la necessitat de I'Entitat per
incorporar nous moduls i, per tant, noves funcionalitats, per cobrir altres aspectes
del servei. Els moduls s’han de poder adquirir de manera separada i han de
pertanyer a la familia nativa del producte de manera que la seva implantacié no
requereixi costos d’integracié amb la plataforma objecte del present contracte.

A continuacié es defineixen les caracteristiques técniques dels diferents moduls a
excepcid del modul d’Oficina virtual, descrit a LANNEX 1. MILLORA LOT 1.
IMPLANTACIO D’'UN MODUL D’OFICINA VIRTUAL.

4.1.3. Forma de subministrament

El subministrament dels productes es realitzara a la direccid, en data i horari,
acordada al moment de I'entrega.

El subministrament ha de permetre la redistribucioé del codi font i del programa,
aixi com les modificacions.

El programari s’ha de distribuir a través de repositori public a Internet, instal-lar
als servidors de 'EPEL Nostraigua per, posteriorment, realitzar la implementacio
i integracio.

Seran d’aplicacié general les condicions de Seguretat i Salut establertes en la

Llei 31/1995, de 8 de novembre, de Prevencid6 de Riscos Laborals, i les
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disposicions minimes de Seguretat i Salut, i Senyalitzacid, aplicables al transport
i emmagatzematge de mercaderies

En el

moment de la recepcié per part del personal de 'TEPEL NOSTRAIGUA se

signara i segellara 'albara de lliurament degudament complimentat, només com
rebuda la mercaderia a falta de la comprovacio. El licitador haura d’admetre com
a minim un termini de 25 dies per a que Nostraigua pugui sol-licitar la devolucio
del material si no compleix amb la qualitat i caracteristiques ofertes pel licitador.

4.1.4. Acreditacié de les prescripcions técniques

Per tal d’acreditar el compliment de les prescripcions técniques exigides, els
licitadors hauran de presentar, juntament amb I'oferta, la segtient documentacio:

1. Plataforma d’explotacié de dades: S’haura de presentar una memoria o full

de

a.

caracteristiques de la plataforma on s’indiqui clarament:

La naturalesa de codi obert de la plataforma ofertada, que ha de garantir
el desenvolupament de I'eina i el control de la solucié per part de 'EPEL
Nostraigua al llarg del temps. L’adjudicatari ha de donar accés al repositori
on hi hagi publicat el codi font.

La plataforma no ha de requerir de costos de llicenciament ni d’us. La
plataforma no ha de tenir cap cost de llicenciament i Us de la mateixa,
posterior a la implantacié. Ha de permetre ser utilitzada per I'explotador
sense cap cost associat.

La plataforma software ha d’estar implantada en la seva totalitat en els
servidors controlats directament per ’EPEL Nostraigua. La base de dades,
els processos de tractament de dades i I'aplicacio, entenent el scripts i codi
font instal-lats, han de ser accessibles per I'explotador, sense requerir cap
actuacié, permis o autoritzacié en qualsevol forma de I'adjudicatari.

La capacitat de la plataforma de permetre la integracio entre els diferents
moduls de forma que puguin treballar conjuntament i amb una unica base
de dades.

L’escalabilitat o capacitat de la plataforma per incorporar, a més del
programari objecte de licitacid, en perfecte estat de funcionament, els
seguents moduls:

1. Gestiéo Administrativa: Modul per la gestio dels abonats i de la
facturacié del servei.

2. GMAO: Modul per la gestio d’ordres de treball i gestio d’actius.

3. Eficiéncia Energética: Modul per implementar un conjunt d'accions
planificades per optimitzar el consum, reduir costos i millorar
I'eficiéncia energética de les instal-lacions gestionades per 'EPEL
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Nostraigua (depuradores, ebars, diposits, bombaments, oficines..),
sense afectar els usuaris

4. Control Economic: Modul per la gestid dels ingressos, seguiment i
control de despeses (operatius, de personal, inversions...), gestié del
flux d’efectius, control d’endeutament.

5. Prediccié de ruptura de canonades: Modul per realitzar I'estudi de
la xarxa d’abastament d’aigua potable gestionada per I'EPEL
Nostraigua i obtenir una prediccié de la ruptura de canonades basada
en el material, edat i manteniment realitzat de la propia xarxa.

6. Oficina virtual: Modul per dur a terme I'atencié a I'abonat online.
Disposa d’aplicacié web i aplicaci6 mobil, tant per I0S com per
Android.

Aquesta caracteristica de la plataforma respon a la necessitat de I'Entitat
per incorporar nous moduls i, per tant, noves funcionalitats, per cobrir altres
aspectes del servei. Els mdduls s’han de poder adquirir de manera
separada i han de pertanyer a la familia nativa del producte de manera que
la seva implantacié no requereixi costos d’integraci6 amb la plataforma
objecte del present contracte.

2. Moduls funcionals i oficina virtual

a. S’haura de presentar una memoria o full de caracteristiques on s’indiqui
clarament les funcionalitats de cada modul ofertat i on quedi evidenciat la
funcionalitat i capacitat de cada modul.

Les caracteristiques y funcionalitats dels moduls, tant els imprescindibles
per presentar-se a la licitacid (Smart Metering, Leak Detection, Water
Quality i Business Intelligence), els descrits anteriorment en la capacitat
d’escalabilitat de la plataforma (Gestid6 Administrativa, GMAO, Eficiencia
Energética, Control Econdmic i Prediccié de ruptura de canonades) i el de
millora valorat com a criteri d’adjudicaci6 (Oficina virtual), es concreten al
Plec de prescripcions técniques Particulars del present contracte.

3. Exposicio de les proposicions

Un cop presentades les ofertes i abans de realitzar I'informe de valoracio de les
propostes, els licitadors hauran de realitzar una exposicié de la plataforma
d’explotaciéo de dades i dels moduls ofertats, incloent el de les millores que
hagin realitzat.

La presentacio es realitzara de forma presencial, i en sessi6 oberta a tots els
licitadors, a les oficines municipals de 'EPEL Nostraigua o 'Ajuntament de
Mont-roig del Camp. La convocatodria es publicara en un termini minim de cinc
dies laborables.
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Les empreses licitadores disposaran de 30 min per a realitzar I'exposicio i
podran enviar un maxim de 2 persones en representacio.

En cas de no presentar-se en aquesta sessio, les propostes quedaran
excloses de la licitacié i quedaran fora del procediment d’adjudicacio.

Aquestes presentacions definint les caracteristiques tant de la plataforma
d’explotacio de dades com dels moéduls proposats, serviran d’element de
suport a I'equip técnic per realitzar la valoracié de les diferents ofertes i
determinar si aquestes s’adeqiien al que s’estableix al plec de
prescripcions técniques.

Termini de subministrament

L'empresa adjudicataria realitzara el subministrament del total de productes,
com a maxim, un mes a comptar des de la formalitzacié del contracte, a la
seguent direccié:

¢ Avinguda de Barcelona 188 local 19-20 de Miami Platja.

Per a coordinar els subministraments, 'empresa adjudicataria es posara en
contacte amb el responsable del contracte per mitja de correu electronic o via
telefonica.

Relacié de materials

Taula 1. Relacié de materials del LOT 1

REF UA UNITATS DESCRIPCIO
Subministrament, implantacio i configuracio
PLAT_SOFT_ED ut 1 de la plataforma software d’explotacié de
dades.
MODUL SMART a1 Subministrament, implantacio i configuracio
METERING del modul Smart Metering.
MODUL LEAK a1 Subministrament, implantacio i configuracio
DETECTION del modul Leak Detection.
MODUL WATER a1 Subministrament, implantacio i configuracio
QUALITY del modul Water Quality.
Chra. de Colldejou. 5 Monk-raig del Camp

. de Sdoria, 14 Miami Piatia
Wi monl-rolg.cat - ajuntamant@mont £olg.cat

Codi Validacio: 9IM6F4QE65LIKNWXXNY2EHEJWD

Verificacio: https://mont-roig.eadministracio.cat/
™ Document signat electronicament des de la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 18 de 33




Finangat per Pla de Recuperacié, L . /
“ Ia Unié Europea ﬁ% soeno T Transformacié B Next Generation
NextGenerationEU W i Resiliencia O Catalunya i\

MODUL BUSINESS a1 Subministrament, implantacio i configuracio
INTELLIGENCE del modul Business Intelligence.

4.2. LOT 2. Subministrament del software especific per a la gestié de xarxes
hidrauligues (Giswater)

4.2.1. Descripcié dels treballs a executar

En aquest lot s’inclou la instal-lacio del software especific per a la gestio de xarxes
hidrauliques (Giswater). Es projecta la instal-lacié d’un software open-source especific
per a la gestié de xarxes hidrauliques amb I'objectiu de Georeferenciar i modelitzar els
actius de les diferents xarxes gestionades per I'Entitat.

4.2.2. Caracteristiques técniques

a. Giswater. software de gestio de xarxes hidrauliques

Modul GIS amb l'extensido Giswater per la millora de la capacitat de gestionar
eficientment tots els aspectes del sistema d’abastament d’aigua, des de la planificacié
fins a 'operacio diaria i gestié d’emergencies.

Extensié open-source del programa QGIS especifica per a la gestio6 de xarxes
hidrauliques. L'objectiu d’aquest modul és GEO referenciar i modelitzar els actius de les
xarxes hidrauliques. Aquest component és important per la resta de moduls de la
plataforma.

L'element central del conjunt és la base de dades, on s’hi troba tota la informacio i gran
part de la funcionalitat de cada projecte Giswater. El plugin utilitza el motor de base de
dades PostgreSQL, que juntament amb I'extencié PostGIS permet enllagar amb QGIS.

Alguns objectius claus a tenir en compte alhora d’implantar aquest modul sén:

o Gestio eficient d’actius: la possibilitat de representar els elements d’'una xarxa
d’aigua com canonades, valvules, diposits, etc... facilita la gestié d’actius i la
planificacié del manteniment.

¢ Optimitzacio de rutes: el GIS ajuda a identificar les rutes més eficients per a
la distribucié de l'aigua, minimitzant pérdues i despeses operatives. A més a
més, pot ajudar a identificar arees amb problemes de pressio, qualitat de
I'aigua o fuites.
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e Gestio d’emergeéncies: I'eina permet a 'empresa gestionar de manera efectiva
les emergéncies que puguin sorgir a la xarxa, identificant arees critiques i
prenent decisions estratégiques per restablir el servei.

e Informacié accessible: la informacié geoespacial representada és més
accessible i comprensible per a tots els nivells de 'empresa.

o Reduccié de pérdues: un sistema GIS pot ajudar a identificar i gestionar les
pérdues d’aigua, incloent fuites a la xarxa.

Les dades proporcionades per I'extensié han de permetre millorar I'eficiéncia, la qualitat
del servei i la presa de decisions informades.

1. Abast dels treballs

Nostraigua és una entitat publica empresarial, de titularitat 100% municipal, que
gestiona el servei d’'abastament d’aigua (proveiment), clavegueram (drenatge urba)
i depuracié a Mont-roig, Miami Platja i la majoria de les seves urbanitzacions.

L'EPEL Nostraigua gestiona tant el servei en alta com en baixa de I'abastament, el
clavegueram i la depuracié.

e Abonats del servei d’'abastament: 14.138
e Abonats del servei de clavegueram: 14.015
e Abonats del servei de depuracio: 16.570

A nivell de xarxa, les dades principals son les seglents:

Abastament:
o Valvules (1448)
e Hidrants
o Diposits (27)
e Pous (64)

e Mobiliari urba (45 dutxes i fonts) TOTAL XARXA ABASTAMENT: 227,09 km

Sanejament (EBARS i EDARS):

o Tapes de les xarxes d’aigua residual i pluvial
e Collectors

e Gravetat baixa:119,31 km

e Impulsio baixa:7,57 km

o Gravetat alta:4,23 km

e Impulsio alta:14,25 km

e Emissari terrestre:3,10 km

e Emissari submari: 2,5 km

e TOTAL XARXA SANEJAMENT: 150,96 km

A nivell d'usuaris s’espera que l'aplicatiu doni cobertura a un nombre de 20 usuaris per
APP mobil, 20 usuaris per web i 6 usuaris en mode QGIS desktop.
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Els treballs que es contemplen es basen en la implementacié de la solucié Giswater
esquematitzat en els seglients punts:

¢ Instal-lacié, configuracié i posada en marxa de tot el programari necessari.

¢ Definicio i implementacié de I'arquitectura de la base de dades.

¢ Implementacio de solucions desktop, web i mobil per a xarxes d'aigua potable
i sanejament

e Migracio de les dades existents a Giswater.

2. Analisis funcional

La solucié basada en Giswater ofereix unes altes prestacions en quan al Sistema
d’informacié geografica i models matematics de xarxa tant d’abastament com de
sanejament, destacant les seguents funcionalitats, agrupades en els diferents moduls
dels que consta la plataforma.

MODUL GIS DESTKOP

CARACTERISTIQUES GENERALS

Inventari complet de la xarxa amb topologia arc-node-connexid. DB céntric: els dades i
bona part de la logica s'emmagatzemen a PostgreSQL.

Eines de consulta, manteniment i edici6 d’'us simple, enfocat a xarxes d’aigua. N°
d'usuari il-limitat, agrupats per rols amb diferents capacitats. Capacitats de modelitzacié
hidraulica amb EPANET i SWMM en el mateix entorn GIS.

POLIGON DE TALL

Eina per al calcul de xarxa afectada en cas de deixar sense pressioé d’aigua un punt de
la xarxa.

El resultat mostra les canonades, escomeses i abonats afectats, a més d'establir quines
valvules caldra tancar per executar el tall. A través d'un gestor de talls es podran
consultar els talls planificats i finalitzats, permetent extreure'n resultats sobre afectacions
historiques.

MODELITZACIO MATEMATICA | ESCENARIS

Genera diferents escenaris sobre la xarxa, tant per fer actuacions com per modelitzar
hidraulicament.

Mitjancant sectors de planificacié es podra canviar completament el tragat de la xarxa,
sense afectar l'inventari operatiu, gracies a la gesti6 d'estats. Per modelitzar es poden
fer servir sectors de planificacid6 o ajustar atributs per generar diferents escenaris
hidraulics.
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ZONIFICACIO DINAMICA

Mitjancant un algorisme de sectoritzacié, les diferents zones funcionals del mapa es
poden actualitzar de manera dinamica. Les zones de mesura (DMA), els sectors
hidraulics i les zones de pressio es poden calcular a través d'aquest procés. Simplement
caldra configurar quins sén els elements de capcgalera de cadascuna de les zones. La
xarxa afectada prendra I'atribut de la zona a qué pertany.

CAIXA D'EINES | REPORTS

Amb aquesta llista de processos i reports es poden dur a terme multitud d'accions sobre
la xarxa i extreure'n informes de forma rapida. Es facil afegir nous processos i reports
sense necessitat de desenvolupaments complexos, donant alta capacitat de
personalitzacié a cada companyia. Alguns processos soén vitals per comprovar i reparar
I'estat de salut de la xarxa.

MODUL GIS WEB

Plataforma per a integrar amb les maximes prestacions possibles una solucié web per
Giswater, versatil i intuitiva.

Es responsive Ul, facil de configurar i personalitzar, amb arquitectura modular i permet
l'autenticacio (DB, LDAP). Permet 'administracié d’usuaris i recursos aixi com la gestid
de rols i permisos.

MODUL GIS MOBIL OFFLINE - QFIELD

App oficial del projecte QGIS (QFIELD). Solucio responsive, facil de configurar, amb la
capacitat de treballar offline. Ha de permetre realitzar tasques de consulta i de treball de
camp.

INTEROPERABILITAT AMB ALTRES SISTEMES

El software ha de permetre sumar a l'inventari, des de qualsevol altra font corporativa,
dades externes de tipus SCADA, CRM, DATAMART, entre d’altres.

Aquestes dades es relacionen amb la infraestructura i es poden visualitzar en diversos
ambits del GIS. Ha de permetre operar i extreure resultats avangats utilitzant aquestes
dades.
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AUDITORIA | MONITORITZACIO

Modul que permet auditar I'estat de salut del projecte (error/warning) i monitoritzar els
canvis fets pels usuaris.

S’executa periddicament un procés d'auditoria per establir indexs de salut i veure'n
normalment I'evolucié. El monitoratge s'executa en temps real amb cada canvi que fan
els usuaris.

3. Analisi tecnologica
QGIS

Sistema d'informacié geografica en format desktop de codi obert. Proporciona una
creixent gamma de capacitats a través de les seves funcions basiques i complements.
Permet visualitzar, gestionar, editar i analitzar dades i dissenyar mapes imprimibles.

S'instal-lara la darrera versié contrastada.
Giswater

Giswater és el 'driver' que connecta la base de dades geoespacial amb EPANET i
SWMM.

S'instal-lara la darrera versié contrastada.

EPANET / SWMM

Programes de la U.S. E.P.A. per a l'analisi d'infraestructures hidrauliques. EPANET
orientat al disseny de xarxes d'abastament d'aigua potable i SWMM a xarxes de
sanejament i drenatge urba.

S’instal-lara les versions que son plenament compatibles.

PostgreSQL

PostgreSQL és un potent sistema de base de dades objecte-relacional de codi obert. Es
totalment ACID (atomicitat, Consisténcia, Aillament i Durabilitat), t& suport complet per
claus foranes, unions, vistes, disparadors i procediments emmagatzemats (en diversos
llenguatges).

PostGIS

Modul que afegeix suport d'objectes geografics a la base de dades PostgreSQL,
convertint-la en una base de dades espacial per la seva utilitzaci6 en Sistema
d'Informacié Geografica. Es publica sota la Llicencia Publica General GNU.Certificat en
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2006 per I'Open Geospatial Consortium (OGC).
QGlISserver

Permet visualitzar mapes i interaccionar amb ells. L'aplicacié de 'usuari ha de disposar
de visualitzacié de mapes i resultats espacials.

Nodejs

Estableix les connexions entre els usuaris i el sistema permetent la interaccié. Es el mitja
de comunicacions entre usuari i sistema.

HTMLS i CSS3

HTML és el llenguatge per estructurar i presentar els continguts a la xarxa. CSS, per la
seva banda, proveeix conjuntament amb HTML de capacitats d'estilitzacio per presentar
documents.

BootStrap

Framework o conjunt d'eines de programari lliure per a disseny de pagines i aplicacions
web. Conté plantilles de disseny amb tipografia, formularis, botons, quadres, menus de
navegacio i altres elements de disseny basat en HTML5 i CSS3 aixi com, extensions de
Javascript opcionals addicionals.

4.2.3. Forma de subministrament

El subministrament dels productes es realitzara a la direccio, en data i horari,
acordada al moment de I'entrega.

El subministrament ha de permetre la redistribucié del codi font i del programa,
aixi com les modificacions.

El programari s’ha de distribuir a través de repositori public a Internet, instal-lar
als servidors de 'EPEL Nostraigua per, posteriorment, realitzar la implementacié
i integracio.

Seran d’aplicacié general les condicions de Seguretat i Salut establertes en la
Llei 31/1995, de 8 de novembre, de Prevencidé de Riscos Laborals, i les
disposicions minimes de Seguretat i Salut, i Senyalitzacié, aplicables al transport
i emmagatzematge de mercaderies

En el moment de la recepcié per part del personal de 'TEPEL NOSTRAIGUA se
signara i segellara I'albara de lliurament degudament complimentat, només com
rebuda la mercaderia a falta de la comprovacio. El licitador haura d’admetre com
a minim un termini de 25 dies per a que Nostraigua pugui sol-licitar la devolucio

Ctra. de Colidejou. 5 Mont-ralg del Camp
C. de Soria, 14 Miami Fialja
Wi monl-rolg.cat - ajuntamant@mont £olg.cat

Codi Validacio: 9IM6F4QE65LIKNWXXNY2EHEJWD

Verificacio: https://mont-roig.eadministracio.cat/
™ Document signat electronicament des de la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 24 de 33




Finangat per Pla de Recupe! . . / \
n la Unié Europea %g SR T Transformaclo . Next Generation
NextGenerationEU W\ i Resiliencia Catalunya t\

del material si no compleix amb la qualitat i caracteristiques ofertes pel licitador.

4.2.4. Termini de subministrament

L'empresa adjudicataria realitzara el subministrament, com a maxim, un mes a
comptar des de la formalitzacié del contracte, a la seglent direccio:

e Avinguda de Barcelona 188 local 19-20 de Miami Platja.

Per a coordinar els subministraments, 'empresa adjudicataria es posara en
contacte amb el responsable del contracte per mitja de correu electronic o via
telefonica.

4.2.5. Relacié de materials

Taula 2. Relacié de materials del LOT 2

REF UA UNITATS DESCRIPCIO

Subministrament, implantacio i configuracio
GISWATER ut 1 de Giswater. software de gestié de xarxes
hidrauliques

4. RESPONSABLE DEL CONTRACTE PER PART DE L’'EMPRESA

L'empresa adjudicataria nomenara a una persona de referéncia Unica per resoldre
questions derivades del funcionament general del contracte i de les incidéncies que
puguin sorgir com a consequéncia de la seva execucid. Aquesta persona sera
I'encarregada de recollir els suggeriments i els requeriments de I'Ajuntament de Mont-
roig del Camp, en especial, els que fan referéncia a la tramesa d’'informacié periodica
de l'activitat contractual amb aquesta societat i resoldre totes les incidéncies durant el
seu desplegament.

5. CONTROL DE QUALITAT | PLA DE MOSTREIG

El procés de produccioé estara sotmés a un sistema d’assegurament de la qualitat,
conforme Norma UNE-EN ISO 9001:2015, i certificat per un organisme extern.

Només es podran utilitzar materials classificats i marcats d’acord a I'especificat en les
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normes corresponents, i en cada moment legalment vigents.

Tota la documentacié originada durant el procés de fabricacié i els controls de qualitat
sera conservada, classificada i ordenada, comunicant-se a 'lEPEL NOSTRAIGUA totes
les incidéncies significatives que poguessin presentar.

L'EPEL Nostraigua té dret a inspeccionar el material o a presenciar la fabricacio i assajos
de qualitat del material. Aquesta inspeccié no eximeix al fabricant de I'obligacio i
responsabilitat de subministrar productes que compleixin les normes aplicables i
prescripcions de la present especificacio.

6. ASPECTES DERIVATS DEL FINANCAMENT MITJANCANT EL PLA DE
RECUPERACIO, TRANSFORMACIO | RESILIENCIA

e Normativa requladora

Aquest contracte esta sotmeés al Reial Decret Llei 36/2020, de 30 de desembre,
a I'Ordre HFP/1030/2021, de 29 de setembre, a I'Ordre HFP/1031/2021, de 29
de setembre, i a totes les normes de desenvolupament que s'aprovin.

e Financament, Component, Inversio, Projecte i Actuacio

Informacio sobre el projecte al Pla de Recuperacid, Transformacio i Resiliéncia
(PRTR)

Projecte estratégic per a la recuperacid i transformacié
econdmica (PERTE) de digitalitzacié del cicle de I'aigua, aprovat
Projecte PRTR el 22 de marg de 2022 pel Consell de Ministres i prorrogat per
Addenda del 6 de juny de 2023, aprovada per la Comissio
Europea el 2 d’octubre de 2023.

Territorialitzacio a Catalunya del Projecte estratégic per a la
Subprojecte recuperacié i transformacié economica (PERTE) de digitalitzacio
del cicle de 'aigua (Conferéncia Sectorial de 22 de juny de 2022).

Subvencions per a actuacions destinades a fomentar la
digitalitzacio de les administracions locals amb competéncies en
la gestid del cicle urba de l'aigua, en municipis d’entre 5.000 i
20.000 habitants, en el marc del Pla de Recuperacio
Transformacio i Resiliéncia finangat pels fons Next Generation

Linia d’actuacio

EU.
Component Component 5 — Preservacio de I'espai litoral i els recursos hidrics.
Inversié Inversié 3. Posada en funcionament d’eines per millorar el

coneixement i I'us dels recursos hidrics i per registrar les
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precipitacions i altres dades - Transicio digital en el sector de
l'aigua

Financament Resiliencia (PRTR) - Finangat per la Unié Europea-

Fons procedents del Pla de Recuperacié, Transformacid i

NextGenerationEU.

Declaracio d’Abséncia de Conflicte d’Interessos (DACI)

Les DACIS subscrites pels membres de I'Organ Promotor que han participat en
la redacci6 i preparacio de la Memodria, aixi com els que han participat en la
preparacio i la redaccié del present Plec de Prescripcions Técniques Particulars
es troben a I'expedient de contractacié 7419/2025 de I'Ajuntament de Mont-roig
del Camp.

Condicio de seleccio del contractista i Execucio del contracte

En la tramitacié de I'expedient s’observaran les previsions de l'article 116 de la
Llei 9/2017 de 8 de novembre, i pel que fa a les condicions de selecci6é del
contractista, del procediment, i les condicions d’execucié del contracte es faran
de conformitat amb el plec de prescripcions técniques, en relacié amb el Pla de
Recuperacié, Transformacio i Resiliéncia.

Fites i objectius

Segons l'apartat 18 de I'annex 1 de les bases reguladores per a la concessio de
subevncions per a actuacions destinades a fomentar la digitalitzacié de les
administracions locals amb competéncies en la gestié del cicle urba de l'aigua,
en municipis d’entre 5.000 i 20.000 habitants, en el marc dels ajuts europeus
Next Generation EU, s’estudiaran els seglents punt per valorar el compliment de
fites i objectius:

e Posada en funcionament d’eines o infraestructures renovades per
millorar el coneixement i I'Us dels recursos hidrics i per implantar el
registre electronic de I'aigua com a maxim el 30 de juny de 2026.

e Les actuacions descrites al present plec i a la memoria justificativa han
d’estar executades, amb I'acta de recepcid definitiva, i lliurat a I'us public
com a maxim el 30 de juny de 2026.

e Presentar tota la documentacié descrita al punt 18.3 de l'apartat 18 de
'annex 1 de ’TORDRE PRE/16/2024 com a maxim el 30 de juny de 2026.

Etiqueta verd i etiqueta digital

Etiquetatge climatic i mediambiental assignat a la mesura d’inversié 3: Transicio
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digital en el sector de I'aigua. Posada en funcionament d'eines per millorar el
coneixement i I's dels recursos hidrics i per registrar les precipitacions i altres

dades.

Identificador UE de Contribuacié a objectius climatics i
Nom de la mesura . .

la mesura mediambientals

e . Coef. | Coef.

La transicié digital en el |Efiquetal ~. o |\ oo e ntal
sector del aigua. PERTE.

C5.13d o .
Digitalitzar el cicle integral
de l'aigua 40 40% | 100%

e PRINCIPI DNSH “DO NO SIGNIFICANT HARM

Cap de les mesures d'execucio incloses en el Pla de Recuperacié, Transformacio
i Resilieéncia causara un perjudici significatiu als sis objectius mediambientals
definits en el Reglament (UE) 2020/852, de 18 de juny de 2020. Els objectius
mediambientals sobre els quals s'ha d'assegurar I'abséncia de perjudicis son els

seguents:

. Mitigacié del canvi climatic.

. Adaptacié al canvi climatic

. Us sostenible i proteccié dels recursos hidrics i marins.

. Economia circular, inclosos la prevencio i el reciclatge de residus.

. Prevencié i control de la contaminacié a I'atmosfera, I'aigua o el sol.
. Protecci6 i restauracié de la biodiversitat i els ecosistemes.

Com s’ha definit anteriorment a l'apartat d’etiqueta verd i etiqueta digital, la
mesura d’inversiéo 3: Transicid digital en el sector de l'aigua i posada en
funcionament d'eines per millorar el coneixement i I'is dels recursos hidrics i per
registrar les precipitacions i altres dades, porta assignat un etiquetatge climatic i
mediambiental: Etiqueta 040, Coef. Clima 40% i Coef. Mediambiental 100%.

A continuacid, es defineixen les contribucions del contracte a la transicid
ecologica o a I'accio pel clima:
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1. Millora del coneixement i I'is dels recursos hidrics — PERTE de
digitalitzacié dels usos de I'aigua.

El PERTE de digitalitzacié dels usos de l'aigua pretén la modernitzacio del
cicle de aigua a través de tres eines: la digitalitzacid, com a eina principal, la
innovacié i la formacid, per aconseguir una gestié de I'aigua més eficient i
sostenible, mitjangant la millora del coneixement sobre els usos de l'aigua a
través de la seva digitalitzacid, amb el conseguent increment de la
transparéncia en la seva gestié i en el compliment dels objectius ambientals
establerts a la planificacié hidrologica.

L'objectiu general de modernitzacio del cicle d'aigua establert, es concreta a
través quatre objectius especifics:

A.  Millorar el coneixement dels usos de 'aigua per consolidar una gestio
integrada dels recursos hidrics i la millora de l'eficiéncia en I'Us del
aigua a Espanya, minimitzant 'impacte del canvi climatic.

B. Incrementar la transparéncia en la gesti6 de l'aigua a Espanya i de la
informacioé disponible per les administracions, usuaris, consumidors,
associacions en general, de manera que s'estableixin les bases per a
conscienciar la poblacio i els usuaris de I'aigua del seu Us responsable
i sostenible i enfortir i desenvolupar les capacitats de les entitats
gestores del cicle integral de l'aigua.

C. Contribuir al compliment dels objectius ambientals establerts a la
planificacié hidrologica en les diferents masses d'aigua, a la lluita
davant la contaminacié de les aigles, al compliment dels cabals
ecologics i en general, a l'impuls a la gestié del domini public hidraulic
i la proteccié de les aigues.

D. Generar ocupacié d'alta qualificacié técnica, invertint en innovacio6 i
tecnologia

2. Transicié a una economia circular NO causa perjudici significatiu

Contribueixen a la transicié cap a una economia circular mitjangant I'is
eficient dels recursos hidrics gracies a la tecnologia.

En la seleccié d’equips i equipaments tecnoldgics es tindra en compte la
reciclabilitat dels seus components.

Els equips han de complir els requisits deficiencia de materials establerts
d’acord amb la Directiva 2009/125/EC per a servidors i emmagatzematge de
dades, o ordinadors i servidors d’ordinadors o pantalles electroniques. Els
equips utilitzats no han de contenir les substancies restringides enumerades
a l'annex Il de la Directiva 2011/65/UE, excepte quan els valors de
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concentracio en pes en materials homogenis no superin els enumerats en
aquest annex.

Al final de la vida util, els equips se sotmetran a una preparacidé per a
operacions de reutilitzacié, recuperacié o reciclatge, o un tractament
adequat, inclosa I'eliminacié de tots els fluids i un tractament selectiu d'acord
amb I'Annex VIl de la Directiva 2012/19/UE.

Josep Maria Lopez Salazar

Enginyer municipal

José Antonio Roldan Velazquez

Cap de I'Area Técnica i Enginyeria de 'EPEL Nostraigua
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ANNEXOS

e ANNEX 1. MILLORA LOT 1. IMPLANTACIO D’UN MODUL D’OFICINA VIRTUAL

e ANNEX 2. MILLORA LOT 2. FORMACIO DE L’AREA TECNICA
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ANNEX 1. MILLORA LOT 1. IMPLANTACIO D’UN MODUL D’OFICINA VIRTUAL

Descripcid

Segons larticle 145.7 de la Llei de Contractes del Sector Public, en cas que
s’estableixin les millores com a criteri d’adjudicacid, aquestes han d’estar
suficientment especificades. Es considera que es compleix aquesta exigéncia quan
es fixin, de manera ponderada, amb concrecié: els seus requisits, limits, modalitats
i caracteristiques, aixi com la seva vinculaci6 necessaria amb l'objecte del
contracte.

La implantacio del modul d’oficina virtual esta estretament vinculat amb I'objecte del
contracte donat que es tracta d’'un modul extra, de la mateixa familia dels definits a
I'objecte del contracte, que proporciona una nova funcionalitat a la plataforma.

Als seglients paragrafs es descriuen requisits i les caracteristiques técniques del
modul d’oficina virtual.

Millora del software subministrat a partir de la implantacié del modul d’oficina virtual.
Aquest modul esta valorat en 14.500€ (IVA no inclos).

Segons la memodria justificativa del contracte, es puntuara amb 30 punts I'oferiment
de I'empresa per implementar el modul d’oficina virtual, sense cost afegit.

La implantacié d’aquesta oficina virtual afavoreix I'objectiu basic de sostenibilitat i
proteccid del recurs hidric, ja que permet detectar i avisar a I'usuari de I'existéncia
de fuites interiors d’una forma molt més rapida i eficag (48 hores) respecte I'actual
(90 dies).

El volum de fuites al municipi va ser del 6,6% del volum total facturat. Amb la
implantacié d’aquesta oficina virtual i la rapida deteccié d’aquestes fuites interiors
s’estima que aquest percentatge podria reduir-se fins al 2% del volum total facturat.
S’estima que pot haver-hi una reduccié d’'un 1% del volum d’aigua extreta de
laquifer.

Com a efecte complementari, I'oficina virtual evitara molésties i queixes de les
persones abonades i reduira part del treball técnic i administratiu. A més, I'Entitat
dotara a I'abonat de la capacitat d’autogestionar-se altres aspectes del contracte,
com disposar de factures, descarregar-les, informacié de lectures periddiques,
modificacié de dades de contracte....

Caracteristiques técniques

Modul per dur a terme 'atencié a I'abonat online. Disposa d’aplicacié web i aplicacié
mobil, tant per IOS com per Android.

El modul esta format per un Front-Office, orientat a I'abonat, i un Back-Office,
orientat al servei gestor d’aigua. Els abonats interaccionen a través del Front-Office,
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i des dels gestors del servei s’interacciona amb I'abonat des del Back-Office, des
d’on es disposa d’una visio global de l'area.

Funcionalitats disponibles

— Gestid de les dades del servei i dels contractes.

— Consulta de factures.

— Pagament de factures

— Gestié de tramits per la contractacio: Altes, baixes, canvis de nom i sol-licituds
d’escomesa.

— Consulta de consums de Telelectura diaris i horaris.

— Alarmes de Telelectura configurables: alarma personalitzada segons un llindar
de consum, alarma de consum continuat (analisi dels consums horaris), alarma
d’abséncia de consum (de caire social) i alarma de consum responsable segons
els llindars que els gestors del servei considerin (OMS, ACA...). Alarmes de
consum totalment parametritzables pels abonats.

ANNEX 2. MILLORA LOT 2. FORMACIO DE L’AREA TECNICA

Descripcid

Segons larticle 145.7 de la Llei de Contractes del Sector Public, en cas que
s’estableixin les millores com a criteri d’adjudicacid, aquestes han d’estar
suficientment especificades. Es considera que es compleix aquesta exigéncia quan
es fixin, de manera ponderada, amb concrecié: els seus requisits, limits, modalitats
i caracteristiques, aixi com la seva vinculaci6 necessaria amb l'objecte del
contracte.

La formacid de l'area técnica per la utilitzacid del software Giswater esta
estretament vinculat al subministrament i instal-lacié6 del mateix. D’altra forma, el
personal de I'Entitat no tindria la capacitat técnica per fer un bon us del software.

Les caracteristiques de la formacio es defineixen al paragraf seguent.

Formacio basica del software Giswater a 'area tecnica de 'EPEL Nostraigua. La
formacio basica per a xarxes de proveiment ha de donar I'oportunitat de introduir a
l'area técnica a GISWATER, permetent optimitzar I'administracié i operacié de
xarxes de subministrament d'aigua. Enfocament practic i didactic. Entre d’altres, ha
de permetre obtenir les capacitats necessaries per realitzar les tasques de gestio
d'actius i reducci6 de pérdues i les millores operacionals en xarxes d'abastament.

Segons la memoria justificativa del contracte, es puntuara amb 15 punts I'oferiment
de 'empresa per realitzar la formacié de 50h a I'area técnica de 'EPEL Nostraigua,
sense cost afegit. Aquesta formacio es valora en 4.000€ (IVA no inclds).
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