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INFORME JUSTIFICATIU PER A LA CONTRACTACIO BASADA EN L’ACORD MARC

DELS SERVEIS DE NETEJA (CCS 2022 1) DE LES DEPENDENCIES DE L’ARC A
L’EDIFICI DE TORRE PONENT DE BARCELONA

1. Antecedents

El present informe es refereix a una contractacio basada en I'’Acord marc dels serveis de neteja
de la Comissié Central de Subministraments (Exp. CCS 2022 1), i li és aplicable entre d’altres,
I'article 116 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del Sector Public (LCSP).

El contracte vigent del servei de neteja dels edificis de 'Agéncia de Residus de Catalunya
(ARC) finalitza proximament (el 31 de desembre de 2025), i no contempla cap possibilitat de
prorroga addicional. Per aquest motiu, esdevé necessari garantir la continuitat d’aquest servei
essencial per al correcte funcionament dels espais de treball i la seguretat i higiene del

personal usuari de les instal-lacions.

L’ARC esta adherida al Sistema central d’adquisicions de la Comissid Central de
Subministraments (CCS). En particular, ’Acord marc CCS-2022-1, adjudicat el 12 d’abril de
2022, i actualment prorrogat fins al 19 de maig de 2026 per a tots els lots per acord de la
CCS del 14 de marc¢ de 2025, i que té com a objecte la prestacid de serveis de neteja en

edificis, locals i dependéncies d’Us administratiu, com és el cas de les instal-lacions de 'ARC.

D’acord amb els principis de necessitat, eficiencia i racionalitat econdmica, i atesa la necessitat
derivada de la finalitzacié del contracte vigent, es considera que I'opcié més adient i eficag és
la contractacié mitjancant un contracte basat en I’Acord marc CCS 2022-1, ja que permet
donar una resposta agil i ajustada a les necessitats concretes de I'Agéncia, garantint la

continuitat del servei amb els nivells de qualitat exigits.
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2. Objecte

L’objecte del contracte és la prestacio dels serveis de neteja respectuosos amb el medi
ambient, mitjangant procediment basat en '’Acord marc dels serveis de neteja (CCS 2022 1),
en els edificis, locals i dependencies de I'Agéncia de Residus de Catalunya (ARC) a les
oficines de Torre Ponent de la ciutat de Barcelona.

3. Justificaci6 de la necessitat i idoneitat del contracte

El contracte vigent del servei de neteja dels edificis de 'Agéncia de Residus de Catalunya
(ARC) finalitza proximament, i no contempla cap possibilitat de prorroga addicional. Per aquest
motiu, esdevé necessari garantir la continuitat d’aquest servei essencial per al correcte
funcionament dels espais de treball i la seguretat i higiene del personal usuari de les

instal-lacions.

L’ARC no disposa dels mitjans materials, técnics ni humans suficients per dur a terme
directament el servei de neteja, el qual requereix una prestacié especialitzada, continuada i
professional. Aquest servei inclou tasques com ara la neteja de superficies sanitaries, vidres
en algada, desinfeccié d’espais, tractaments de sols o la utilitzacié de productes i maquinaria

especifics que no es troben dins de les capacitats ordinaries de I’Agéncia.

En aquest sentit, i d’acord amb el que estableix I'article 7 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre,
de Contractes del Sector Public (LCSP), es considera necessari recorrer a la contractacio
externa del servei mitjancant contracte basat en un Acord marc vigent adjudicat per la

Comissid Central de Subministraments.

Aquest procediment també assegura el respecte als principis de publicitat, lliure concurréncia
i transparéncia, en la mesura que I'’Acord marc va ser licitat sota aquests principis, i en facilita
'execucid mitjangant [I'habilitacid dels contractes basats, reduint terminis i costos

administratius.
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4. Import de licitacié /VEC

Pressupost: 111.930,00€ (IVA exclos).

EDIFICI HORES IMPORT

Torre Ponent any 2026 5.330 h 111.930,00 €
IMPORT PRORROGA 2027 5330 h 111.930,00 €
VEC 223.860,00 €

Preu de l'oferta:
- Preu hora del servei de neteja: preu maxim establerta a la licitacio de: 21,00 €/hora

(hora sense IVA).

5. Termini d’execucié/duracio del contracte

El termini d’execucié del contracte sera des de I'1 de gener de 2026, o des de la signatura del

contracte si fos posterior a aquesta data, fins el 31 de desembre de 2026.

6. Lloc de lliurament/prestacié del servei

El servei s’ha de realitzar a les oficines de 'ARC a la Torre Ponent de Barcelona a I'adreca
seguent:
- Passeig de la Zona Franca, 107 de Barcelona.
- Zones on s’ha de realitzar el servei: planta 3, planta 4 i % parts de la planta 5, amb una
superficie d’'ocupacié aproximada de 3.300 m2.
- Altres espais objecte del servei: 3 trasters situats al soterrani -1 de I'edifici amb una

superficie aproximada de 120 m2.

7. Procediment d’adjudicacio

Contractacié basada en ’Acord marc (CCS 2022 1).
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8. Criteris d’adjudicacié en base a la millor relacié qualitat-preu

Els criteris d’adjudicacio establerts a la contractacio sén els seguents:
1. Preu, 55 punts.
2. Metodologia o pla de treball, 30 punts.
3. Puntuacio obtinguda en la valoracié de I’Acord marc referent als criteris de Pla
de qualitat adaptat a I’Acord Marc, formacié del personal, criteris socials i criteris

ambientals, 15 punts.

1. Preu (55 punts).
La puntuacié maxima sera per a l'oferta, segons el preu total ofert per I'empresa licitadora,

més baixa i només per a aquesta. Per a la resta d’ofertes s’aplicara la formula seglent:

[1- (7)) <

On Pi és la puntuacié que obté 'empresa

Pi

“wr “wr
| |

, Oi és I'import de I'oferta de 'empresa “i’, Om és
'import de I'oferta millor (oferta més baixa), PL és el pressupost de licitacié i P son els punts
del criteri.

Les empreses que, en la seva oferta economica, superin el pressupost maxim de licitacio i

les empreses que no presentin una oferta economica quedaran excloses de la licitacio.

2. Metodologia o pla de treball (30 punts).

Els aspectes a valorar vinculats a la metodologia o pla de treball i la seva puntuacié soén els
seguents:
1. Procediment d’implantacié del servei (fins a 10 punts).
2. Adequacio del pla de treball a les caracteristiques de I'edifici, tenint en compte
l'activitat que s’hi desenvolupa, el nivell de freqiéncia d’usuaris, el nombre de

persones treballadores i els serveis que es presten (fins a 5 punts).
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3. Sistematica de verificacié de preséncia i assisténcia del personal i gestio de
baixes i suplencies (fins a 5 punts).

4. Procediment d’atencio de les queixes i reclamacions (fins a 2,5 punts).
Mecanismes d’adaptabilitat als canvis produits per trasllats de les unitats,
reajustament d’horaris o altres causes del mateix caire (fins a 2,5 punts).

6. Capacitat de reaccio davant emergéncies i situacions imprevistes (fins a 2,5
punts).

7. Supervisio del servei (fins a 2,5 punts).

3. Puntuacié obtinguda en la valoracié de I’Acord marc referent als criteris de Pla de
qualitat adaptat a I’Acord marc, formacioé del personal, criteris socials i criteris
ambientals (15 punts).

Aquesta puntuacio s’aplicara donant la maxima puntuacié a I'empresa adjudicataria que hagi
obtingut la millor puntuacié en els criteris de I’Acord marc referents al pla de qualitat,
formacid, criteris socials i criteris ambientals i a la resta en aplicacié de la férmula seguent:

py _ 15+ PiAM
Y= T PMAM

On Pi és la puntuacié que obté I'empresa “i”, PiIAM és la puntuacio obtinguda per 'empresa

en funcio dels punts obtinguts en la licitacié de I'’Acord marc i PMAM és la puntuacié més

alta segons I’Acord marc dels licitadors que s’han presentat.

En cas d’'UTE entre empreses de I’Acord marc amb puntuacions diferents, s’aplicara la mitjana
ponderada de la puntuacié obtinguda en I’Acord marc per les empreses que participen en la
UTE, en funci6 del seu respectiu percentatge de participacio.

9. Justificacié de la classificaci6 exigida
Grup: U
Subgrup: 1
Categoria: 2
10. Condicions especials d’execucio
Que durant I'execucio del contracte 'empresa adjudicataria estableixi mesures que afavoreixin

la conciliacié de la vida laboral amb la vida familiar de les persones que intervenen en
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'execucio del contracte, que poden ser: adequaciéo d’horaris a horaris de les escoles,
teletreball, suport econdmic per a sufragar despeses d’escoles infantils o centres d’atencié a

persones dependents, etc.

L’empresa contractista estara obligada a responsabilitzar-se de portar a terme una recollida
selectiva dels residus generats durant 'execucio del contracte, i haura de retirar els envasos
buits i embalatges per a depositar-los als contenidors corresponents o, en el seu cas, en el

punt verd o un altre sistema de gestié de residus autoritzat.).

L’'empresa adjudicataria esta obligada a afavorir l'estabilitat d’ocupacio, la igualtat
d’oportunitats entre homes i dones i la integracié social dels col-lectius més desfavorits, i ha

de disposar de mitjans propis per al desenvolupament de la prestacié objecte del contracte.

L’empresa contractista ha de complir les obligacions de pagament dels salaris i de les quotes
de Seguretat Social dels treballadors adscrits a I'execucié del contracte, d’'acord amb les

previsions del conveni col-lectiu d’aplicaci6 i la normativa corresponent.

11. Informe d’insuficiéncia de mitjans en contractes de serveis

L’ARC no disposa dels mitjans técnics, materials ni personals necessaris per a dur a terme
les feines a realitzar derivades d’aquest contracte. Per aquestes raons, i en el marc de la Llei
9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public, es proposa la realitzacié d’'una

contractacié externa d’aquest servei.
12. Justificaci6 de la no divisio6 en lots
El servei de neteja s’ha de realitzar en un unic edifici, per tant no es contempla la divisio en

lots en aquesta contractacio.

13. Termini de garantia
En virtut del que estableix l'article 210.3 de la LCSP i atesa la naturalesa dels contractes

basats, no procedeix establir termini de garantia.
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14. Garantia provisional
No es demana garantia provisional perd si garantia definitiva corresponent al 5% del

pressupost base de licitacio, IVA exclds al realitzar I'adjudicacié per preus unitaris.

15. Subcontractaci6

Es permet la subcontractacioé en aquesta licitacio.
16. Cessio del contracte

Els drets i obligacions del contracte podran ser cedits per 'empresa contractista a un tercer

prévia autoritzacié expressa de I'drgan de contractacié sempre que:
- les qualitats técniques o personals del cedent no hagin estat la ra6 determinant de
I'adjudicaci6 del contracte;
- de la cessi6 no en resulti una restriccié efectiva de la competéencia en el mercat;
- la cessio no suposi una alteracio substancial de les caracteristiques de 'empresa
contractista si aquestes constitueixen un element essencial del contracte; i la cessio

es realitzi d’acord amb els requisits i exigencies del 214.2 de la LCSP

17. Modificacions del contracte

No es preveuen en aquesta licitacio.

18. Revisi6 de preus

No es preveu en aquesta licitacio.
19. Responsable del contracte

Sra. Anna Garcia Solano (Cap del departament de Persones i Serveis Generals).
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