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INFORME DELS SERVEIS TÈCNICS MUNICIPALS 

Sobre la base del que es disposa en l'article 116.4.f) de la Llei 9/2017, de 8 de 

novembre, de Contractes del Sector Públic, per la qual es traslladen a l'ordenament 

jurídic  espanyol  les  Directives  del  Parlament  Europeu  i  del  Consell  2014/23/UE  i 

2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014 (d'ara endavant, LCSP), quan es faci necessari 

celebrar un contracte de serveis, prèviament s'haurà de justificar adequadament en 

l'expedient la insuficiència de mitjans.

Vista la proposta del Servei sobre la necessitat consistent en  la contractació 

d’un únic LOT de per a tres serveis diferents:  SERVEI 1 -  Servei de canguratge a 

domicili «Cangur a casa»;  SERVEI 2 - Servei de canguratge i lleure puntual «Espai 

Xerinola»;  i  SERVEI 3 – Servei de canguratge a equipaments municipals, i vista la 

documentació tècnica aportada, emeto el següent:

INFORME

PRIMER. Insuficiència de mitjans personals:

 Que l'Ajuntament de les Franqueses del Vallès no disposa de personal qualificat 

per a la prestació d'aquests serveis. No consta en la plantilla de personal ni al catàleg 

de  llocs  de  treball  la  plaça  corresponent  de  personal  municipal  per  atendre  les 

funcions que requereixen el serveis. Les persones encarregades de realitzar-los han 

de tenir la formació i les habilitats necessàries per a cuidar d’infants de totes les edats 

i necessitats.

Carretera de Ribes, 2 – 08520 Les Franqueses del Vallès
Tel. 938 467 676 - Fax. 938 467 767 - ajuntament@lesfranqueses.cat - www.lesfranqueses.cat
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 Que les  funcions  requerides  per  prestar  aquests serveis  són específiques i 

concretes no habituals i només es poden prestar per una empresa de serveis. 

 Que els serveis de canguratge a domicili i puntual requereixen una disponibilitat 

i flexibilitat que no és possible garantir amb personal municipal. 

SEGON. El benefici d’externalitzar la prestació dels serveis és l’especialització de 

les persones que l’han de prestar.

 TERCER. Els beneficis d'externalitzar la prestació del servei per una empresa 

especialitzada en la gestió de serveis de canguratge són:

 Poder garantir  que  els tres serveis es presten amb la qualitat  i  la seguretat 

necessàries, atès que disposen d’un focus específic en la prestació d'un servei 

determinat, així com de recursos i equips especialitzats.

 Poder  aportar una major eficiència en la gestió dels serveis,  per l’estructura 

processos propis dels que disposen les empreses especialitzades, que resulten 

més  eficients,  ja  que  estan  acostumades  a  treballar  en   aquest  entorn  de 

mercat.

 La  contractació  d'una  empresa  externa  contribueix  a  reduir  els  costos  dels 

serveis. Això es deu al fet que poden beneficiar-se d'economies d'escala, i que 

poden oferir preus més competitius.

QUART. Que per part de l'òrgan de contractació s'emeti resolució acreditant la 

insuficiència  de  mitjans  i/o  la  conveniència  de  no  ampliar-los  i  es  procedeixi  a  la 

celebració d'un contracte de serveis.

CINQUÈ. Publicar l'informe d'insuficiència de mitjans en el perfil de contractant 

de  conformitat  amb  allò  establert  en  l'article  63.3.a)  de  la  Llei  9/2017  de  8  de 

novembre, de Contractes del Sector Públic.
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