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1.- DADES DE L’ENS CONTRACTANT 

Òrgan de contractació: Direcció Executiva del Teatre Nacional de Catalunya, SA 

Responsable del contracte: Serveis Jurídics  

Perfil del contractant: 
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/cap.pscp?ambit=&keyword=teatre
+nacional+de+catalunya&reqCode=viewDetail&idCap=204076& 

2.- TIPUS DE CONTRACTE 

 - Serveis 

3.- OBJECTE DEL CONTRACTE 

Descripció: Contractació dels serveis de corredoria d’assegurances pel Teatre Nacional de 
Catalunya, SA 

Número d'expedient: TNC-2025-146 

CPV: 66518100-5 Serveis de corredoria d’assegurances 

Lots: No procedeix. D’acord amb l’article 99.3 LCSP no procedeix en a la divisió en lots de 
l’objecte del contracte atès que es busca la figura d’un únic mediador a fi i efecte de coordinar 
i gestionar els riscos coberts per les diferents tipologies d’assegurances del TNC.   

4.- VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE 

Valor estimat del contracte: 59.814,36 € 

Import total de la licitació (IVA exclòs): 59.814,36 € 

Import anual de la licitació (IVA exclòs): 27.907,18 € 

Import pròrrogues previstes: Sense pròrrogues. 

 

MÈTODE DE CÀLCUL EMPRAT:  

Valor estimat del contracte (sense IVA): 59.814,36 €  

L’esmentat valor estimat s’ha calculat sobre les primes d’assegurances anuals actuals durant 
2024-2025-2026, afegint un import addicional que es reserva pressupostàriament per fer front 
a l’import definitiu de les pòlisses que es contractin d’acord amb la variabilitat del mercat 
assegurador: 

  

pòlissa Import anual primes 
actual  

Import del contracte (2 
anys) 

Directius 1.476,25 € 2.952,50 € 

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/cap.pscp?ambit=&keyword=teatre+nacional+de+catalunya&reqCode=viewDetail&idCap=204076&
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/cap.pscp?ambit=&keyword=teatre+nacional+de+catalunya&reqCode=viewDetail&idCap=204076&
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Accidents (2 col·lectius) 6.790,56 € 13.581,12 € 

Danys materials 13.348,03 € 26.696,06 € 

Responsabilitat civil (general i 
professional) 

6.292,34 € 12.584,68 € 

TOTALS 27.907,18 € 55.814,36 € 

Reserva addicional 4.000 € 

VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE 59.814,36 € 

5.- PRESSUPOST BASE DE LICITACIÓ 

PRESSUPOST DE LICITACIÓ (SENSE IVA): 59.814,36 € (tots els impostos inclosos, excepte 
l’IVA ja que hi ha una exempció en virtut de l’article 20.1.16 de la Llei 37/1992, de 28 de 
desembre, de l’IVA) 

El present contracte NO GENERARÀ CONTRAPRESTACIÓ DIRECTA en favor de 
l’adjudicatari o despesa a càrrec del TNC.  

Als efectes de determinar un pressupost de licitació, a títol informatiu s’ha calculat a partir de 
les primes que el TNC abona en l’actualitat per aquestes cobertures.  

Aquest pressupost base de licitació té caràcter estimatiu i no vinculant pel TNC ja que el preu 
del contracte es determina en base a preus unitaris de les pòlisses efectivament contractades. 
S’ha estimat una reserva pressupostària addicional d’import de 4.000 euros pel possible 
augment de les primes a contractar. 

Les dades de les pòlisses contractades actualment pel TNC són: 

pòlissa asseguradora Import 
anual 

venciment 

Directius AXA 1.476,25 € 1 d’octubre 

Accidents AXA 6.790,56 € 2 d’octubre 

Danys materials Allianz 13.348,03 € 01 de març 

Responsabilitat 
civil  

AXA 6.292,34 € 01 de març 

6.- PREU 

El sistema de determinació del preu és: Preus unitaris segons primes de les diferents 
assegurances que es contractin. 

El preu del contracte serà l’import total de les primes anuals d’assegurança per cada ram 
d’assegurança per la licitadora que resulti adjudicatària, en el qual s’inclou la prima neta, tot 
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tipus d’impostos, taxes i recàrrecs aplicables, inclòs el relatiu al Consorci de Compensació 
d’Assegurances. 

El contracte no generarà cap contraprestació directa a favor de l’adjudicatària ni cap despesa a 
càrrec del TNC, sense perjudici de la comissió que derivi de les pòlisses intermediades i del 
seu cobrament per part del licitador a les diferents companyies d’assegurances amb les quals 
es contractin les pòlisses (d’acord amb l’establert a l’article 156 del Reial decret llei 3/2020, de 4 
de febrer, de mesures urgents pel qual s’incorporen a l’ordenament jurídic espanyol diverses 
directives de la Unió Europea en l’àmbit de la contractació pública en determinats sectors; 
d’assegurances privades; de plans i fons de pensions; de l’àmbit tributari i de litigis fiscals). 

Revisió de preus: No 

7.- VIGÈNCIA DEL CONTRACTE 

Durada: Termini d’execució: 2 anys a comptar des de signatura de contracte o formalització 
de l’adjudicació. 

Pròrrogues:  No. 

D'acord amb el que disposa l'article 155 del Reial decret llei 3/2020, de 4 de febrer, les 
obligacions dels corredors d’assegurances persisteixen durant tota la vigència dels contractes 
d’assegurances en els que hagi intervingut. Per tant, els serveis de mediació en la gestió de 
les pòlisses contractades i vigents amb caràcter previ a la formalització del present contracte, i 
a la tramitació dels sinistres que se'n derivin, es realitzaran per part de la Corredoria amb la 
que es van contractar aquests serveis (fins a l'expiració d'aquestes pòlisses). 

De la mateixa manera, el corredor d’assegurances que resulti adjudicatari, continuarà prestant 
els seus serveis per al TNC respecte d'aquelles pòlisses que haguessin estat contractades 
sota la vigència del seu contracte, fins a l'expiració de les mateixes. 

No obstant el que estableixen els dos paràgrafs anteriors, el TNC podrà determinar que la 
nova corredoria d’assegurances assumeixi totes les seves funcions, recollides en aquest Plec, 
també respecte de contractes d’assegurances anteriors, circumstància que si s’escau, es 
comunicarà a la corresponent entitat asseguradora conforme article 156.5 del Reial decret llei 
3/2020, de 4 de febrer. 

8- TRAMITACIÓ DE L’EXPEDIENT I PROCEDIMENT D’ADJUDICACIÓ

La forma de tramitació de l’expedient és ordinària i el procediment d’adjudicació del contracte 
és l’obert simplificat abreujat, d’acord amb l’article 159.6 de la LCSP. 

9.- APTITUD PER CONTRACTAR 

Estan facultades per participar en aquesta licitació i subscriure, si escau, el contracte 
corresponent les persones naturals o jurídiques, espanyoles o estrangeres, que tinguin plena 
capacitat d’obrar i no estiguin incurses en alguna de les prohibicions de contractar establertes 
a l’article 71 de la LCSP. 
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Habilitació empresarial o professional exigible per a la realització de les prestacions objecte 
del contracte:   

• SÍ, en compliment de l’estipulat a l’art. 131 i següents del Reial decret llei 3/2020, de 4
de febrer; L’adjudicatari haurà d’estar inscrit com a corredor d’assegurances en el
“Registre administratiu de distribuïdors d’assegurances i reassegurances”.

10.- SOLVÈNCIA ECONÒMICA I TÈCNICA DE LES EMPRESES LICITADORES 

Per poder participar en aquesta licitació, els licitadors hauran de complir com a mínim, el 
següent:  

• Tenir subscrita una pòlissa per un import mínim de 1.500.000,00 euros que cobreixi tots
els riscos professionals pels treballs realitzats al TNC objecte del contracte, així com els
danys causats a tercers que li siguin imputables, durant tot el període de vigència del
contracte.

• Principals serveis: els licitadors han de presentar una relació dels principals serveis o
treballs efectuats durant els tres últims anys d’igual o similar a l’objecte del contracte
(serveis de corredoria d’assegurances amb contractació simultània de pòlisses de
naturalesa diversa), indicant-ne l’import, les dates i el destinatari públic o privat
d’aquests.

Els serveis efectuats s’han d’acreditar mitjançant una declaració responsable, i caldrà
especificar haver subscrit pòlisses d’assegurança de les següents categories: Directius,
Accidents, Danys materials i Responsabilitat Civil.

L’import mínim anual, en concepte de primes de pòlisses d’assegurança gestionades,
haurà de ser de  25.000€.

• Acreditar el compliment de la normativa vigent en matèria de protecció de dades
personals (RGPD i LOPDGDD).

• Acreditar el compliment de la normativa de prevenció del blanqueig de capitals (Llei
10/2010, de prevenció del blanqueig de capitals i finançament del terrorisme)

• CONDICIONS D’ADSCRIPCIÓ DE MITJANS PERSONALS I MATERIALS AL
CONTRACTE

Els licitadors hauran de: 

• Declarar trobar-se en disposició de tenir, a partir de l’acord d’adjudicació dels
contractes i abans de la seva formalització, com a mínim un centre de treball a
Catalunya.

• Declarar el compromís de disposar, a partir de l’acord d’adjudicació del contracte
i abans de la seva formalització, d’un equip de personal tècnic adscrit a la gestió
de la pòlissa objecte de licitació de, com a mínim, 2 persones (una per a
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contractació i una altra per a sinistres). En tot cas, l’adjudicatari haurà de 
designar un interlocutor únic per a la gestió integral de la pòlissa i per a la gestió 
de sinistres. 

L’adjudicatari no haurà d’acreditar el compliment d’aquests requisits a no ser que li 
sigui requerit per l’òrgan de contractació.  

11.- TERMINI DE PRESENTACIÓ DE LES OFERTES 

10 dies hàbils a comptar des del dia següent a la publicació de l’anunci de licitació al Perfil 
del contractant allotjat a la Plataforma de Serveis de Contractació Pública. 

12.- PRESENTACIÓ DE DOCUMENTACIÓ I DE LES OFERTES 

Aquesta licitació serà electrònica i es tramitarà mitjançant l’eina Sobre Digital 2.0. de la 
Plataforma de Serveis de Contractació Pública. 

Podeu obtenir informació sobre el funcionament de l’eina sobre digital 2.0 en l’enllaç següent: 
https://eformacio.econtractacio.eco.extranet.gencat.cat/ 

Es presentarà un únic sobre electrònic amb el contingut següent: 

1) Declaració responsable:

Les empreses licitadores han de presentar una declaració responsable, la qual es troba com a 
plantilla inclosa en l’eina de Sobre Digital 2.0, mitjançant la qual declaren:  

- Que la societat està constituïda vàlidament i que de conformitat amb el seu objecte
social es pot presentar a la licitació, així com que la persona signatària de la declaració
responsable té la deguda representació per presentar la proposició i la declaració.

- Que no està incursa en prohibició de contractar.

- Que disposa de les autoritzacions i/o habilitacions necessàries per exercir l’activitat.

- Que compleix amb la resta de requisits que s’estableixen en aquest plec.

- Si s’escau, que compleix amb els requisits de solvència econòmica i tècnica o
professional que exigeix el plec.

Així mateix, s’ha d’incloure el nom, cognom i NIF de la persona o les persones autoritzades 
per accedir a les notificacions electròniques, així com les adreces de correu electrònic i, 
addicionalment, els números de telèfon mòbil on rebre els avisos de les notificacions. Per tal 
de garantir la recepció de les notificacions electròniques, es recomana designar més d’una 
persona autoritzada a rebre-les, així com diverses adreces de correu electrònic i telèfons 
mòbils on rebre els avisos de les posades a disposició.  

https://eformacio.econtractacio.eco.extranet.gencat.cat/
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- En el cas d’empreses que concorrin a la licitació amb el compromís d’agrupar-se en unió
temporal d’empreses si resulten adjudicatàries del contracte, cadascuna ha de presentar
la declaració responsable. A més de les declaracions responsables, han d’aportar un
document on consti el compromís de constituir-se formalment en unió temporal en cas de
resultar adjudicatàries del contracte.

- En el cas que l’empresa licitadora recorri a la solvència i mitjans d’altres empreses de
conformitat amb el que preveu l’article 75 de la LCSP, ha d’indicar aquesta circumstància
en la declaració responsable i s’ha de pronunciar sobre l’existència del compromís de
disposar d’aquests mitjans.

- Les empreses estrangeres han d’indicar en la declaració responsable la submissió als
jutjats i tribunals espanyols de qualsevol ordre per a totes les incidències que puguin
sorgir del contracte, amb renúncia expressa al seu fur propi.

- Les empreses inscrites en el Registre Electrònic d’Empreses Licitadores (RELI) de la
Generalitat de Catalunya o en el Registre oficial de licitadors i empreses classificades de
l’Estat (ROLECE), només estan obligades a indicar la informació que no figuri inscrita en
aquests registres, o que no hi consti vigent o actualitzada. En tot cas, aquestes empreses
han d’indicar en dita declaració responsable la informació necessària que permeti a
l’òrgan de contractació, si escau, accedir als documents o certificats justificatius
corresponents.

2) Oferta, segons el model Annex 3 que apareix com a plantilla a l’eina del Sobre Digital.

3) Certificat d’inscripció al “Registre administratiu de distribuïdors d’assegurances i
reassegurances” previst a l’art. 131 i següents del RDL 3/2020, de 4 de febrer.

13.- OBERTURA DEL SOBRE ÚNIC 

D’acord amb el previst a l’article 159.6.d) de la LCSP, l’obertura del Sobre únic no es 
celebrarà en acte públic i es durà a terme a través de l’eina electrònica del Sobre Digital 2.0 
per tal de garantir que no es realitzi fins que hagi finalitzat el termini de presentació d’ofertes.  

La valoració de les ofertes s’efectuarà de la següent manera: 

- Automàticament per mitjans electrònics

14.- CRITERIS D’ADJUDICACIÓ 

Les ofertes presentades en la present licitació es valoraran mitjançant els criteris d’adjudicació 
següents: 

CRITERIS AVALUABLES MITJANÇANT L'APLICACIÓ DE FÒRMULES AUTOMÀTIQUES 
(TOTAL 100 PUNTS): 
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A. Experiència de l’equip de treball: FINS A 20 PUNTS

A.1 Experiència del professional designat per a la contractació de les pòlisses (fins a 10
punts)

A.1.1 Experiència amb empreses del sector públic:

- No tenir experiència: 0 punts

- Menys de 2 anys: 2 punts

- De 2 a 5 anys: 5 punts

A.1.2 Experiència amb empreses del sector de les arts escèniques:

- No tenir experiència: 0 punts

- Menys de dos anys: 2 punts

- Dos o més anys: 5 punts

Serà necessari aportar el CV en format anònim. 

A.2 Experiència del professional designat per a la tramitació de sinistres (fins a 10 
punts)

A.2.1 Experiència de professional designat per a la tramitació de sinistres amb empreses del
sector  públic: 

- No tenir experiència: 0 punts

- Menys de 2 anys: 2 punts

- De 2 a 5 anys: 5 punts

A.2.2 Experiència de professional designat per a la tramitació de sinistres amb empreses del
sector de les arts escèniques: 

- No tenir experiència: 0 punts

- Menys de 2 anys: 2 punts

- 2 o més anys: 5 punts

Serà necessari aportar el CV en format anònim. 



9 

B. Integració en organismes professionals de mediació: FINS A 12 PUNTS

- Inscripció per part del licitador a un Col·legi de Mediació d’assegurances amb quota de
corredor/a: 5 punts 

- Inscripció per part del licitador al Col·legi de Mediació d’Assegurances de Barcelona amb
quota de corredor/a: 7 punts 

Aquest criteri valora positivament la inscripció en organismes professionals de mediació amb 
quota de corredor/a, per considerar que acredita una dedicació professional plena, formació 
contínua i supervisió deontològica. Es prioritza la inscripció al Col·legi de Mediació 
d’Assegurances de Barcelona per la seva proximitat al lloc d’execució del contracte i pel 
coneixement específic del mercat assegurador local, fet que pot afavorir una millor prestació 
del servei. 

Serà necessari acompanyar documentació acreditativa amb la presentació de l’oferta. 

C. Gestió del servei: FINS A 68 PUNTS

C.1 Temps de resposta (fins a 30 punts)

C.1.1 Temps de resposta a consultes (fins a 15 punts)

- Màxim  24 hores laborables: 15 punts

- Entre 24 i 48 hores laborables: 5 punts

- Més de 48 hores laborables: 0 punts

C.1.2 Temps de resposta per a sinistres / incidents (15 punts)

- Màxim 12 hores naturals: 15 punts

- Entre 12 i 24 hores naturals: 5 punts

- Més de 24h naturals: 0 punts

C.2 Disponibilitat i comunicacions (fins a 20 punts)

- Canal d’assistència directe amb un únic interlocutor: 10 punts

- Disponibilitat d’atenció immediata en cas de sinistres greus i urgències: 10 punts
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C.3 Informes i assessorament (fins a 18 punts):

- Proposta de millora de cobertures i/o optimització de costos amb 2 mesos d’antelació al
venciment de la pòlissa: 9 punts

- Informe anual de les pòlisses contractades i sinistres esdevinguts: 9 punts

Els licitadors hauran d’emplenar l’Annex 3 model d’oferta, als efectes de poder procedir a la 
seva valoració. Les caselles d’aquest annex que no siguin emplenades es puntuaran amb 0 
punts. 

Sens perjudici d’això, l’empresa que resulti adjudicatària haurà de disposar de la 
documentació acreditativa corresponent, si li fos requerida als efectes de verificació i 
comprovació corresponents. 

15.- DETERMINACIÓ DE LA MILLOR OFERTA. ADJUDICACIÓ I FORMALITZACIÓ 

L’adjudicació del contracte es farà utilitzant una pluralitat de criteris d’adjudicació basats en el 
principi de millor qualitat, en què s’haurà d’avaluar segons criteris qualitatius. 

L’òrgan de contractació acordarà l’adjudicació del contracte a l’empresa que hagi formulat 
l’oferta amb una millor qualitat, dins del termini de 5 dies hàbils següents a la recepció de 
l’informe proposta. 

La licitació només es podrà declarar deserta quan no hi hagi cap oferta o proposició 
admissible, d’acord amb els criteris dels plecs. Aquesta declaració s’ha de publicar en el perfil 
del contractant. 

La resolució d’adjudicació, que ha de ser motivada, s’ha de notificar a les empreses licitadores 
mitjançant notificació electrònica a través de l’E-NOTUM, d’acord amb el que disposa la 
disposició addicional quinzena de la LCSP. També es publicarà en el perfil del contractant. 

El contracte es formalitzarà en el termini de 5 dies hàbils següents a la notificació de 
l’adjudicació mitjançant la signatura d’acceptació per part del contractista de la 
resolució d’adjudicació del contracte. 

La formalització del contracte es publicarà en un termini no superior a 15 dies naturals en el 
perfil del contractant i es comunicarà al Registre Públic de Contractes de la Generalitat de 
Catalunya, per a la seva inscripció. 

En el supòsit que l’empresa adjudicatària sigui una Unió Temporal d’Empreses (UTE), 
aquesta haurà d’estar formalment constituïda abans de la formalització del contracte. 

16.- DRETS I OBLIGACIONS DE LES EMPRESES LICITADORES I ADJUDICATÀRIES 

Normativa laboral 

L’empresa adjudicatària haurà de complir amb les condicions salarials dels treballadors, 
d’acord amb el conveni col·lectiu sectorial que sigui d’aplicació i amb totes les mencions 
requerides per la LCSP i les seves normes de desenvolupament. 
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Protecció de dades 

A) Informació pels LICITADORS

- Denominació de l’activitat de tractament: Gestió de les dades personals incloses en la
documentació de les empreses licitadores per gestionar tot el procediment de
contractació.
- Responsable del Tractament: Teatre Nacional de Catalunya, SA, amb domicili a

Barcelona, Plaça de les Arts, 1 (08013).
- Delegat de Protecció de dades: Contacte: dadespersonals@tnc.cat
- Finalitats: Gestionar i complir la relació establerta (incloent: la promoció de l'activitat,

la gestió de l'expedient jurídic de contractació, la formalització i l'arxiu dels contractes
i les escriptures, la gestió de la comptabilitat, el compliment d'obligacions impositives,
de facturació, de transparència i de control).

- Termini de conservació: Es limitarà al període que sigui necessari per donar
compliment a la relació contractual i durant els terminis de prescripció de les accions
civils, penals, administratives o de qualsevol altre tipus que poguessin derivar-se de
l’activitat o servei prestat.

- Destinataris: Agència Tributària i altres administracions públiques, per al compliment
d'obligacions de transparència i control, fiscals, així com a entitats financeres per a la
gestió de cobraments i pagaments i autoritats judicials.

- Base de Legitimació: art. 6.1.b) del Reglament General de Protecció de Dades
(RGPD).

- Drets del licitador: L'exercici de drets d'accés, rectificació, supressió, portabilitat i
limitació o oposició de pot sol·licitar mitjançant e-mail al Delegat de protecció de dades
del TNC. També podrà presentar reclamació davant l’Autoritat Catalana de Protecció
de Dades (www.apdcat.cat).

B) Informació per L’EMPRESA ADJUDICATÀRIA

L’empresa adjudicatària es compromet a respectar en tot moment la normativa vigent en la 
matèria de protecció de dades de caràcter personal en el context de l'operació d'aquest 
contracte, fonamentalment el Reglament 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell del 27 
d'abril de 2016, relatiu a la protecció de les persones físiques pel que fa al tractament de 
dades personals i a la circulació d'aquestes dades (RGPD), la Llei Orgànica 3/2018, de 5 de 
desembre, de protecció de dades de caràcter personal i garantia dels drets digitals 
(LOPDGDD) i la seva normativa de desenvolupament. 

D’acord amb l’article 33 de la LOPDGDD i la legislació de contractes del sector públic, 
aquesta contractació implica l’accés del contractista a dades de caràcter personal el 
tractament dels quals és responsable el TNC (Responsable del Tractament), així l’empresa 
adjudicatària tindrà la consideració d’encarregat del tractament, aplicant-se també el règim 
establert en el Reglament europeu (RGPD). 

A aquest efecte, l’empresa adjudicatària haurà de signar el document d’encàrrec del 
tractament de dades personals que s’adjunta com a Annex 5 d’aquest plec. 

El contractista haurà de garantir la protecció de les dades personals a les quals tingui accés 
en l’execució del contracte, aplicant les mesures de seguretat corresponents al nivell bàsic de 

mailto:dadespersonals@tnc.cat
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l’Esquema Nacional de Seguretat (ENS), d’acord amb el que estableix el Marc de 
Ciberseguretat de Protecció de Dades (MCPD). 

El lloc on es realitzarà la prestació del servei és el local o edifici on estigui ubicada l’empresa 
contractista, encarregada del tractament. En aquest supòsit, el TNC, com a Responsable del 
Tractament es reserva el dret a realitzar auditories del local o edifici on estigui ubicada 
l’empresa contractista. 

Es prohibeix expressament a l’empresa contractista (encarregat del tractament) d’incorporar 
les dades tractades a sistemes o suports diferents als acordats (Responsable del tractament), 
així com la realització de còpies en els seus sistemes ni tractament pel seu propi compte al 
marge de les instruccions del TNC. 

La base de legitimació del tractament de les dades personals per l’encarregat del tractament 
és l’execució d’una relació jurídica contractual. 

El tractament de les dades personals per l’encarregat del tractament es limitarà al període que 
sigui necessari per donar compliment a la relació contractual i durant els terminis de 
prescripció de les accions civils, penals, administratives o de qualsevol altre tipus que 
poguessin derivar-se de l'activitat o servei prestat. 

Les dades tractades només podran cedir-se a les companyies asseguradores que 
efectivament subscriguin la pòlissa amb el TNC Igualment quan siguin requerides per les 
autoritats judicials o policials en exercici de les seves competències. 

Les parts contractants únicament es comunicaran les dades de caràcter personal que siguin 
adequades, pertinents i no excessives en relació amb les necessitats derivades del present 
Contracte, garantint que les dades siguin exactes i posades al dia, obligant-se a comunicar a 
l'altra, sense dilació indeguda, aquelles que hagin estat rectificades i / o hagin de ser 
cancel·lades segons escaigui. 

En cas d’incidències o violacions de seguretat que afectin a les dades personals que tracti 
l’encarregat, aquest les ha de comunicar al TNC com a Responsable del tractament sense 
dilació per a que pugui actuar en conseqüència. 

També l’encarregat del tractament haurà de donar trasllat al Responsable del tractament les 
sol·licituds d’exercici de drets d'accés, rectificació, supressió, portabilitat i limitació que pugui 
arribar a rebre, sense dilació, perquè pugui atendre-les en temps i forma. 

Clàusula ètica 

1. Els alts càrrecs, personal directiu, càrrecs de comandament, càrrecs administratius i
personal al servei de l’Administració pública i del seu sector públic, que intervenen,
directament o indirectament, en el procediment de contractació pública estan subjectes al
Codi de principis i conductes recomanables en la contractació pública i se’ls aplicaran les
seves disposicions de forma transversal a tota actuació que formi part de qualsevol fase del
procediment de contractació d’acord amb el grau d’intervenció i de responsabilitat en els
procediments contractuals. La presentació de l’oferta per part dels licitadors suposarà la seva
adhesió al Codi de principis i conductes recomanables en la contractació pública d’acord amb
els compromisos ètics i d’integritat que formen part de la relació contractual.

2. Els licitadors, contractistes i subcontractistes assumeixen les obligacions següents:

a) Observar els principis, les normes i els cànons ètics propis de les activitats, els
oficis i/o les professions corresponents a les prestacions objecte dels contractes.
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b) No realitzar accions que posin en risc l’interès públic en l’àmbit del contracte o de
les prestacions a licitar.

c) Denunciar les situacions irregulars que es puguin presentar en els processos de
contractació pública o durant l’execució dels contractes.

d) Abstenir-se de realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir
l’efecte d’impedir, restringir o falsejar la competència com per exemple els

e) comportaments col·lusoris o de competència fraudulenta (ofertes de resguard,
eliminació d’ofertes, assignació de mercats, rotació d’ofertes, etc.).

f) En el moment de presentar l’oferta, el licitador ha de declarar si té alguna situació de
possible conflicte d’interès, als efectes del que disposa l’article 64 de la LCSP, o relació
equivalent al respecte amb parts interessades en el projecte. Si durant l’execució del
contracte es produís una situació d’aquestes característiques el contractista o
subcontractista està obligat a posar-ho en coneixement de l’òrgan de contractació.

g) Respectar els acords i les normes de confidencialitat.

h) A més, el contractista haurà de col·laborar amb l’òrgan de contractació en les
actuacions que aquest realitzi per al seguiment i/o l’avaluació del compliment del
contracte, particularment facilitant la informació que li sigui sol·licitada per a aquestes
finalitats i que la legislació de transparència i la normativa de contractes del sector públic
imposen als contractistes en relació amb l’Administració o administracions de referència,
sens perjudici del compliment de les obligacions de transparència que els pertoquin de
forma directa per previsió legal.

3 Els licitadors, contractistes i subcontractistes, o llurs empreses filials o vinculades, es 
comprometen a complir rigorosament la legislació tributària, laboral i de seguretat social i, 
específicament, a no fer operacions financeres contràries a la normativa tributària en països 
que no tinguin normes sobre control de capitals i siguin considerats paradisos fiscals per la 
Unió Europea. 

4 Totes aquestes obligacions i compromisos tenen la consideració de condicions especials 
d’execució del contracte. 

5. Les conseqüències o penalitats de l’incompliment d’aquesta clàusula seran les següents:

- En cas d’incompliment dels apartats a), b), c), f) i g) de l’apartat 2.1 s’estableix
una penalitat mínima de 0,60 euros per cada 1000 euros del preu del contracte, IVA
exclòs, que es podrà incrementar de forma justificada i proporcional en funció de la
gravetat dels fets. La gravetat dels fets vindrà determinada pel perjudici causat a
l’interès públic, la reiteració dels fets o l’obtenció d’un benefici derivat de
l’incompliment. En tot cas, la quantia de cada una de les penalitats no podrà excedir
del 10% del preu del contracte, IVA exclòs, ni el seu total podrà superar en cap cas
el 50% del preu del contracte.

- En el cas d’incompliment del que preveu la lletra d) de l’apartat 2.1 l’òrgan de
contractació donarà coneixement dels fets a les autoritats competents en matèria de
competència.

- En el cas d’incompliment del que preveu la lletra e) de l’apartat 2.1 l’òrgan de
contractació ho posarà en coneixement de la Comissió d’Ètica en la Contractació
Pública de la Generalitat de Catalunya perquè emeti el pertinent informe, sens
perjudici d’altres penalitats que es puguin establir.



14 

- En el cas que la gravetat dels fets ho requereixi, l’òrgan de contractació els
posarà en coneixement de l’Oficina Antifrau de Catalunya o dels òrgans de control i
fiscalització que siguin competents per raó de la matèria.

D’altra banda, el contractista ha d’adequar la seva activitat als principis ètics i a les regles de 
conducta al contingut del Codi ètic del Teatre Nacional de Catalunya i del seu reglament, 
disponibles en la pàgina web: www.tnc.cat. Igualment, l’empresa contractista s’obliga a 
informar i a fer complir als seus empleats, i en el seu cas, als seus subcontractats el contingut 
de l’esmentada normativa. 

En cas que l’empresa contractista tingués coneixement de l’incompliment del Codi ètic o del 
seu reglament, ja sigui per part dels seus empleats o per part dels seus subcontractats, ho 
haurà de comunicar al Responsable del Sistema d’informació intern del TNC, fent servir els 
canals establerts a tal efecte, en concret: 

Per escrit 

1. A través de correu postal, sent la bústia de correu postal: Plaça de les Arts, 1 - 08013
Barcelona (Barcelona) , a l’atenció del Responsable del Sistema d’informació intern.

2. Per mitjà electrònic habilitat a l’efecte: Sistema Intern d’Alertes del TNC (portal web)

Verbalment 

1. Mitjançant reunió presencial amb el Responsable del Sistema d’informació interna podent
ser la conversa gravada en un format segur, durador i accessible o recollida per  escrit a
través d’una transcripció completa i exacta de la conversa realitzada pel personal responsable
de tractar-la.

2. Via telefònica a través del número 900869759, podent ser la conversa gravada en un
format segur, durador i accessible.

3. A través del sistema de missatgeria de veu al telèfon indicat, podent ser la conversa
gravada en un format segur, durador i accessible.

Altres obligacions: 

En matèria d’obligacions lingüístiques 

1. L’empresa contractista ha d’emprar el català en les relacions amb l’Administració de la
Generalitat derivades de l’execució de l’objecte d’aquest contracte. Així mateix, l’empresa
contractista i, si escau, les empreses subcontractistes, han d’emprar, almenys, el català en els
rètols, les publicacions, els avisos i en la resta de comunicacions de caràcter general que
derivin de l’execució de les prestacions objecte del contracte.

2. En particular, l’empresa contractista ha de lliurar tota la documentació tècnica requerida per
al compliment de l’objecte del contracte almenys en llengua catalana.

3. Així mateix, quan l’execució del contracte comporta que hi hagi personal amb tasques
d’atenció al públic, l’empresa contractista ha d’assumir l’obligació que aquest personal tingui
suficient coneixement de la llengua catalana per a dur a terme tasques d’atenció, d’informació
i de comunicació en aquesta llengua.

4. En tot cas, l’empresa contractista i, si s’escau, les empreses subcontractistes queden
subjectes en l’execució del contracte a les obligacions derivades de la Llei 1/1998, de 7 de
gener, de política lingüística i de les disposicions que la desenvolupen.



15 

17.- CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIÓ 

En el marc de l’execució de la prestació objecte d’aquest contracte, l’empresa adjudicatària ha 

d’observar les següents condicions especials d’execució: 

- Executar el servei d’acord amb les condicions incloses en aquest plec de clàusules

administratives i el plec de prescripcions tècniques, i seguint les instruccions que el TNC li

doni durant l’execució del contracte.

L’incompliment parcial o el compliment defectuós de les condicions especials d’execució 
previstes en aquest plec podrà comportar la imposició a l’empresa contractista de penalitats 
conforme l’apartat 1 de l’article 192 de la LCSP o la resolució del contracte, previ anàlisis del 
TNC. 

18.- CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIÓ DE CARÀCTER ESSENCIAL 

En el marc de l’execució de la prestació objecte d’aquest plec, l’empresa adjudicatària haurà 

de donar compliment a la/ les següent/s condició/ons essencial/s:  

- L’empresa adjudicatària resta obligada a atendre allò establert en la clàusula ètica prevista a 
l’apartat de “Drets i obligacions de l’empresa adjudicatària” d’aquest plec.

- L’empresa adjudicatària s’ha de comprometre a adscriure a l’execució del contracte els 
mitjans personals o materials suficients a tals efectes.

- Es considera condició essencial, als efectes de l’article 211.1.f) de la LCSP, la lliurança al 
TNC, en un termini màxim d’un (1) mes des de la petició, de les pòlisses d’assegurances 
revisades i actualitzades, així com dels seus suplements, d’acord amb el venciment actual de 
les pòlisses per tal que el TNC pugui complir amb la comunicació obligatòria a la Direcció 
General d’Assegurances del Departament de Vicepresidència i Economia i Hisenda de la 
Generalitat de Catalunya. En defecte d’aquests, s’hauran de lliurar els documents de 

cobertura provisional (cartes de garantia) abans de la seva entrada en vigor.

L’incompliment d’aquestes condicions especials d’execució a les que s’atorga expressament 

el caràcter de condicions essencials pot comportar la resolució del contracte, d’acord amb 

l’article 211.1.f) de la LCSP. 

19.- MODIFICACIÓ DEL CONTRACTE 

No està prevista. 

20.- CESSIÓ DEL CONTRACTE 

No es permet. 
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21.- SUBCONTRACTACIÓ 

La infracció de les condicions establertes a aquests plecs i a l’article 215.2 de la LCSP en 
relació a la subcontractació, així com la manca d’acreditació de l’aptitud de l’empresa 
subcontractista o de les circumstàncies determinants de la situació d’emergència o de les que 
fan urgent la subcontractació, tindrà, en funció de la repercussió en l’execució del contracte, 
alguna d’aquestes dues conseqüències:  

a) O la imposició al contractista d’una penalitat de fins un 50% de l’import del subcontracte; 

b) O la resolució del contracte, sempre i quan es compleixin els requisits establerts a 
l’article 211.1.f) segon paràgraf de la LCSP. 

Les empreses contractistes adjudicatàries han de complir amb l’obligació de pagament a les 
empreses subcontractistes, tal i com estableix l’article 217.1 de la LCSP, essent aquestes 
obligacions condicions especials d’execució, l’incompliment de les quals permetrà la imposició 
de penalitats d’acord amb el 192 LCSP. 

22.- CONFIDENCIALITAT  

Els documents i les dades presentats per les empreses licitadores es poden considerar de 
caràcter confidencial si inclouen secrets industrials, tècnics o comercials i/o drets de propietat 
intel·lectual i la seva difusió a terceres persones pugui ser contrària als seus interessos 
comercials legítims i/o perjudicar la competència lleial entre les empreses del sector; o bé 
quan el seu tractament pugui ser contrari a les previsions de la normativa en matèria de 
protecció de dades de caràcter personal.  

Si escau, les empreses licitadores han de presentar una declaració de confidencialitat que ha 
de ser necessària i proporcional a la finalitat o interès que es vol protegir i ha de determinar de 
forma expressa i justificada els documents i/o les dades facilitades que considerin 
confidencials. No s’admeten declaracions genèriques o no justificades del caràcter 
confidencial. 

Sens perjudici de la declaració de confidencialitat de les empreses licitadores, davant d’una 
sol·licitud d’informació correspon a l’òrgan de contractació valorar si aquesta qualificació és 
correcta, d’acord amb els principis de publicitat i de transparència que regeixen l’actuació 
administrativa, i corregir-la si s’escau, prèvia audiència de les empreses licitadores. 

En cap cas tenen caràcter confidencial la proposta econòmica i les dades que consten a 
registres públics. 

23.- RÈGIM DE PENALITATS 

L’òrgan de contractació podrà imposar a l’empresa o empreses adjudicatàries les penalitats 
següents quan concorrin els supòsits que es relacionen a continuació:  

• Per incompliment de terminis i demora en l’execució imputable a l’empresa o empreses 

adjudicatàries, l’òrgan de contractació podrà optar per la resolució del contracte  

• Per incompliment de les condicions especials d’execució del contracte establertes a 

l’apartat 17 i 18 del present plec (art. 202.3 LCSP): la resolució del contracte. 
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• Per compliment defectuós o parcial de la prestació objecte del contracte (192.1 LCSP): 

la resolució del contracte. 

• Per incompliment de compromisos establerts d’adscripció de mitjans personals o 

materials (art. 76.2 LCSP): la resolució del contracte. 

• Per incompliment de les característiques de l’oferta vinculades als criteris d’adjudicació 

(art. 122.3 LCSP): la resolució del contracte. 

 

Així mateix, l’Administració podrà iniciar una reclamació de danys, de conformitat amb el Reial 

decret llei 9/2017, de 26 de maig. 

 

24.- ABONAMENTS A L’EMPRESA CONTRACTISTA  

El pagament del preu correspon a l’import de la prima de cadascuna de les pòlisses 
d’assegurances, i s’abonarà en el moment de la seva subscripció o renovació. 

El pagament a l’empresa contractista s’efectuarà contra presentació de factura expedida 
d’acord amb la normativa vigent, en els terminis i les condicions establertes en l’article 198 de 
la LCSP. 

Les factures s’han d’emetre en format electrònic, d’acord amb el que estableix la Llei 25/2013, 
de 27 de desembre, d’impuls de la factura electrònica i creació del registre comptable de 
factures en el sector públic, s’han de signar amb signatura avançada basada en un certificat 
reconegut, i han d’incloure, necessàriament, el número d’expedient de contractació en el 
camp Filereference. La no inclusió d’aquesta dada pot comportar el rebuig automàtic de la 
factura. 

El format de la factura electrònica i signatura s’han d’ajustar al que disposa l’annex 1 de 
l’Ordre ECO/306/2015, de 23 de setembre, per la qual es regula el procediment de tramitació i 
anotació de les factures en el Registre comptable de factures en l’àmbit de l’administració de 
la Generalitat de Catalunya i el sector públic que en depèn.  

La plataforma e.FACT és el punt general d’entrada de factures electròniques de 
l’Administració de la Generalitat de Catalunya i del seu Sector Públic (Acord GOV/151/2014, 
d’11 de novembre). Als efectes de la factura electrònica, s’informa dels codis DIR3:  

• Unitat Tramitadora: A09006447 

• Òrgan gestor: A09006447 

• Oficina Comptable: A09006447 

El seguiment de l’estat de les factures es podrà consultar al web del Departament de la 
Vicepresidència i d’Economia i Hisenda a l’apartat de Tresoreria i Pagaments (consulta de 
l’estat de factures i pagaments de documents), a partir de l’endemà del registre de la factura.  

En cas de retard en el pagament, el contractista té dret a percebre, en els termes i les 
condicions legalment establerts, els interessos de demora i la indemnització corresponent pels 
costos de cobrament en els termes establerts en la Llei 3/2004, de 29 de desembre, per la 
qual s’estableixen mesures de lluita contra la morositat en les operacions comercials.  

L’empresa contractista podrà transmetre els drets de cobrament en els termes i condicions 
establerts en l’article 200 de la LCSP. 
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25.- RÈGIM DE RECURSOS I JURISDICCIÓ COMPETENT 

Règim de recursos 

Els actes de preparació i d’adjudicació, i els adoptats en relació amb, la modificació d’aquest 
contracte, s’han d’impugnar en via administrativa de conformitat amb el que disposa la Llei 
39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comú de les administracions públiques, 
davant el titular del Departament de Cultura de la Generalitat de Catalunya, al qual el TNC està 
adscrit, o del recurs contenciós administratiu, de conformitat amb el que disposa la Llei 
29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdicció contenciosa administrativa. 

Contra els actes que adopti l’òrgan de contractació en relació amb els efectes, i l’extinció 
d’aquest contracte, procedirà la interposició de recursos pertinents en l’ordre jurisdiccional civil. 

Jurisdicció competent 

La jurisdicció contenciosa administrativa és la competent per a la resolució de les qüestions 
litigioses que es plantegin en relació a la preparació, adjudicació i modificacions contractuals 
(quan la impugnació d’aquestes es basi en l’incompliment dels articles 204 i 205 de la LCSP, 
per entendre que tal modificació hagués hagut de ser objecte d’una nova adjudicació).  

Altrament, respecte a les controvèrsies relacionades amb els efectes i extinció, excepte les 
modificacions anteriorment citades, és competent per a resoldre la jurisdicció civil. 

26.- RÈGIM D’INVALIDESA 

Aquest contracte està sotmès al règim d’invalidesa previst en els articles 38 a 43 de la LCSP.  

27.- RÈGIM JURÍDIC DEL CONTRACTE 

El contracte té caràcter privat i es regeix per aquest plec de clàusules administratives i pel plec 
de prescripcions tècniques, les clàusules dels quals es consideren part integrant del contracte. 
A més, la preparació i l’adjudicació del mateix es regeix per la normativa en matèria de 
contractació pública continguda, principalment, en les disposicions següents:  

a) Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic, per la qual es 

transposen a l’ordenament jurídic espanyol les directives del Parlament Europeu i del 

Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014.  

b) Decret llei 3/2016, de 31 de maig, de mesures urgents en matèria de contractació 

pública. 

c) Reial decret 817/2009, de 8 de maig, pel qual es desplega parcialment la Llei 30/2007, 

de 30 d’octubre, de contractes del sector públic (d’ara endavant, RD 817/2009).  

d) Reglament general de la Llei de contractes de les administracions públiques, aprovat pel 

Reial decret 1098/2001, de 12 d’octubre, en tot el que no hagin modificat ni derogat les 

disposicions esmentades anteriorment (d’ara endavant, RGLCAP).  

e) Llei orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de protecció de dades personals i garantia dels 

drets digitals.  

f) Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, 

relatiu a la protecció de les persones físiques pel que fa al tractament de dades 
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personals i a la lliure circulació d'aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 

95/46/CE.  

g) Ordre PDA/21/2019, de 14 de febrer, per la qual es determina el sistema de 

notificacions electròniques de l’Administració de la Generalitat de Catalunya i del seu 

sector públic. 

h) Reial Decret 203/2021, de 30 de març, pel qual s’aprova el Reglament d’actuació i 

funcionament del sector públic per mitjans electrònics. 

i) Addicionalment, també es regeix per les normes aplicables als contractes del sector 

públic en l’àmbit de Catalunya i per la seva normativa sectorial que sigui aplicable. 

Supletòriament, són aplicables al contracte les normes de dret administratiu i, si no, les 

normes de dret privat. 

Respecte dels seus efectes i extinció, s’aplica la normativa de dret privat i tot allò previst a 
l’article 319 de la LCSP.  

El desconeixement de les clàusules del contracte en qualsevol dels seus termes, dels altres 
documents contractuals que en formen part i també de les instruccions o altres normes que 
siguin aplicables en l’execució de la cosa pactada no eximeix l’empresa adjudicatària de 
l'obligació de complir-los. 

 

 

 

Barcelona, 29 d’octubre de 2025 

 


