
INFORME/MEMÒRIA DE LA CONTRACTACIÓ

ÀREA/Servei: ÀREA D’ACOMPANYAMENT A LES PERSONES/ FEMINISME
Assumpte: CONTRACTACIÓ SERVEI DE SUPORT PSICOLÒGIC SIAD
Expedient: 3494/2025
   

1. OBJECTE.
1.  L’objecte  d’aquesta  contractació  administrativa  de  serveis  és  la  prestació  de  servei 
d’atenció psicològica que es realitza al  Servei  d’Informació i Atenció a Dones (SIAD) de 
l’Ajuntament de Badia del Vallès.

El SIAD de Badia del Vallès, té la finalitat de donar resposta a les demandes d’informació i 
atenció de les dones, potenciar els seus processos d’autonomia i contribuir a la superació de 
totes les situacions de desigualtat de gènere, així com la prestació de suport psicològic per a 
Dones, individual o grupal, que han patit o pateixen alguna situació de violència masclista o 
qualsevol altre tipus de discriminació per raó de gènere, que s’ofereix des del SIAD.

Es desenvolupen a través de tres àmbits de treball:
- Informació i orientació.
- Atenció psicològica individual i grupal.
- Assessorament jurídic.

2. El codi CPV del contracte és 85121270-6, “serveis psiquiàtrics i psicològics”, i als efectes 
de la seva adjudicació aquest contracte no es divideix en lots ja que és convenient la unitat 
del seu objecte pels motius següents: 

Optimització  i  eficiència  del  servei.  Pel  volum  anual  d’hores  d’atenció  psicològica  i  les 
característiques del servei, la integració en un únic contracte sense divisió en lots permet 
establir la vinculació professional necessària per a la correcta intervenció psicosocial  així 
com una única metodologia de tractament, una correcta i eficient execució perquè facilita 
l'aprofitament  de  cada  recurs  necessari  (planificació,  personal,  comunicacions,  etc.).  En 
canvi,  la  divisió  en  lots  separant  el  servei  en  nuclis  dificultaria  tècnicament  la  gestió, 
coordinació i l’execució quotidiana del servei.

2. JUSTIFICACIÓ DE LA NECESSITAT, IDONEÏTAT I EFICIÈNCIA.

2.1  Necessitat. D’acord  amb  allò  que  disposa  l’article  28  de  la  Llei  9/2017,  de  8  de 
novembre de Contractes  del  Sector  Públic  (en endavant  LCSP),  la  contractació  que es 
proposa és necessària per a complir els fins institucionals, pels motius següents:
L’Ajuntament  de  Badia  del  Vallès  té  la  necessitat  d’oferir  en  l’àmbit  municipal  el  servei 
d’informació  i  atenció  a  la  dona,  en compliment  de les  obligacions  derivades de la  Llei 
5/2008, de 24 d’abril, del  Dret de les Dones a erradicar la Violència Masclista, i del conveni 
de  col·laboració  que  subscriu  el  consistori  amb  la  Generalitat  de  Catalunya,  mitjançant 
l’Institut Català de les Dones per a la prestació del SIAD i execució de polítiques d’igualtat de 
gènere als ens locals per al període 2024-2025.
Amb la contractació del servei d’atenció psicològica del SIAD de l’Ajuntament de Badia del 
Vallès tindrà coberta l’atenció i assistència psicològica i altres intervencions especialitzades 
que siguin necessàries.
Aquest servei s’adscriurà, orgànica i funcionalment, al CIRD (Centre d’Informació i Recursos 
per a Dones)  de l’Àrea d’Acompanyament  a les Persones de l’Ajuntament  de Badia  del 
Vallès.

El  Servei  d’Informació i  Atenció  a les Dones (SIAD) és un espai,  d’informació,  atenció  i 
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assessorament especialitzat per les dones en relació a l’exercici dels seus drets en tots els 
àmbits relacionals de la seva vida laboral, social, personal i familiar. 

El Servei de Suport Psicològic per a Dones és una prestació municipal que ofereix suport 
psicològic,  tant  individual  com  grupal,  a  les  dones  del  municipi  per  millorar  les  seves 
habilitats personals, per tal de millorar el seu equilibri personal i, la seva qualitat de vida:

a) Assessorament i suport individual: atenció de les dones que estiguin o hagin estat en una 
situació  de  violència  masclista,  d’abusos  sexuals,  etc.  acompanyant  en  el  procés  de 
recuperació de les conseqüències i seqüeles conductuals, físiques, emocionals, cognitives i 
socials, derivades d'aquesta, i fomentant la seva independència i autonomia.

Les demandes que s’atenen des del servei d’atenció psicològica són:
- violència de gènere
- violència familiar
- abusos sexuals durant la infància
- dificultats i conflictivitat en les relacions familiars (ruptures, separacions, divorcis ...)
- sobrecàrregues i estrès derivat de la situació familiar
- bullying
- mobbing
- dol
- trastorns d’ansietat i de l’estat d’ànim (depressió, ansietat ...)
- trastorns psicològics derivats de problemes de salut o malalties físiques (dolor crònic)
- aïllament social

b) Tallers d'intervenció grupal: oferir una eina complementària a l’atenció individual, com un 
espai preventiu i promotor de salut, on les dones prenguin consciència de tots els factors 
que incideixen en el seu benestar físic, social i emocional, des d’una perspectiva feminista, 
per tal de potenciar les seves habilitats i recursos personals.

2.1.1 Insuficiència de mitjans. 

a) Insuficiència de mitjans personals. 

Segons  l’informe  justificatiu  del  servei  d’Organització  i  Recursos  Humans,  de  data  13 
d’octubre  de  2025, «El  Servei  d’Informació  i  Atenció  a  les  Dones  (SIAD)  és  un  servei 
especialitzat  per  a  les  dones  que  ofereix  informació,  assessorament,  primera  atenció  i 
acompanyament en l’exercici dels drets de les dones. És un servei públic i gratuït que ha de 
donar resposta a les diferents demandes d’informació i atenció que estiguin vinculades a les 
situacions  de  discriminació  per  causes  de  gènere  i  de  violència  masclista,  garantint  la 
privacitat i confidencialitat a les persones usuàries. La contractació que es proposa des del 
servei d’Igualtat ve motivada per la necessitat de l’Ajuntament de Badia del Vallès d’oferir en 
l’àmbit municipal el servei d’informació i atenció a la dona, en compliment de les obligacions 
derivades de la Llei  5/2008, de 24 d’abril,  del Dret de les Dones a erradicar la Violència 
Masclista, i  del  conveni de col·laboració que subscriu el consistori amb la Generalitat de 
Catalunya, mitjançant l’Institut Català de les Dones per a la prestació del SIAD i execució de 
polítiques d’igualtat de gènere als ens locals per al període 2024-2025. La idoneïtat de la 
contractació  deriva  dels  compromisos  contrets  per  ambdues  administracions  que 
estableixen,  d’una  banda,  l’obligació  de  la  Generalitat  de  Catalunya  de  finançar  aquest 
servei  mitjançant  la  corresponent  subvenció  i,  d’una  altra,  l'obligació  de l’Ajuntament  de 
Badia del Vallès de prestar aquest servei especialitzat, de caràcter gratuït, que doni resposta 
a les diferents demandes d’informació i atenció vinculades a les situacions de discriminació 
per situacions de gènere i de violència masclista, garantint la privacitat i confidencialitat a les 
persones usuàries.
Tot i que la prestació del servei s’hauria de dur a terme per la mateixa Administració, d’acord
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amb l’article 116.4.f) de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Públic, 
l’Ajuntament de Badia del Vallès no disposa de mitjans propis per assumir l’execució del 
servei amb l’especificitat requerida per a l’execució del present contracte, ja que es tracta de 
serveis que requereixen un alt  nivell  de coneixements concrets (en àmbits com l’atenció 
psicològica) en un àrea específica, com és l’atenció a les problemàtiques que afecten la 
dona, que requereixen de personal amb la formació adequada i especialitzada. Es tracta de 
funcions específiques i concretes que requereixen un perfil professional especialitzat i 
l’Ajuntament de Badia del Vallès no pot prestar aquest servei per no disposar de personal 
qualificat. 
El servei es prestarà a les dependències municipals de l’Ajuntament de Badia del Vallès, 
ubicades  a  l’Edifici  El  Molí,  2a  planta.  Es  justifica  que el  servei  es presti  a  les  pròpies 
dependències degut a que dona resposta a la proximitat i confidencialitat del servei i facilita 
la tasca de control d’execució del servei. 
Conclusions 
D’acord amb que s’ha exposat, i de conformitat amb les previsions de l’article 116.4.f) de la 
LCSP,  mitjançant  el  present  s’acredita  que  l’àrea  d’Acompanyament  a  les  Persones,  i 
concretament  el  servei  d’Igualtat,  de  la  qual  depèn  l’expedient  administratiu,  ni  tampoc 
l’Ajuntament  de  Badia  del  Vallès,  disposa  dels  mitjans  humans  propis  amb la  formació 
adequada i especialitzada que es requereix per assumir l’execució del present contracte.»

2.2  Idoneïtat i eficiència.
El  contracte  és  necessari  per  al  compliment  i  la  realització  dels  fins  institucionals  de 
l’Ajuntament de Badia del Vallès. La naturalesa i extensió de les necessitats que pretenen 
cobrir-se mitjançant el contracte projectat, així com la idoneïtat del seu objecte i contingut 
per satisfer-les, es concreten en proporcionar atenció psicològica a les dones del municipi 
que ho precisin.
La idoneïtat  del  contracte,  entesa com l’adequació  existent  entre l’objecte  i  el  contingut 
d’aquesta  contractació,  s’acredita  mitjançant  la  previsió  en  el  conjunt  de  l’expedient  de 
contractació  de  tots  aquells  elements  i  recursos,  materials  i  humans,  adients  per  a  la 
correcta execució del servei.
L’eficiència en la contractació s’aconsegueix mitjançant la inclusió de criteris d’adjudicació 
directament relacionats amb la qualitat de la prestació del servei, en la mesura que la seva 
inclusió proporciona una millor relació qualitat-preu en la prestació contractual, així com una 
major eficiència en la utilització dels recursos públics.
La contractació pública ha de ser una eina per garantir l’aplicació de les polítiques públiques 
municipals  que  assegurin  la  més  eficient  prestació  de  serveis  a  la  ciutadania,  el 
desenvolupament d’un model de municipi sostenible que distribueixi la riquesa i faciliti un 
desenvolupament econòmic que generi ocupació de qualitat, justícia social i equilibri en el 
territori.

3. CONDICIONS ECONÒMIQUES I PRESSUPOSTÀRIES

3.1  Pressupost  base  de  licitació,  valor  estimat  del  contracte  i  aplicacions 
pressupostàries. 

3.1.1 Pressupost de licitació. 

Per a l’elaboració del pressupost del servei, i per donar compliment al que s’estableix a l’art. 
100  de  la  LCSP  s’ha  considerat  el  següent  desglossament  de  despesa  anual  segons 
s’indica:

Per  tal  de  determinar  el  preu/unitat  hora  estimat  de  prestació  del  servei,  i  ateses  les 
dificultats per procedir a estimar-ho en base a consultes preliminars de mercat, derivades 
de:
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a)  L'existència  en  el  mercat  de  preus  d'unitats/hora  molt  diferenciats  en  funció  de  les 
unitats/hores màximes anuals de prestació.

b) La inexistència de barems orientatius ni qualsevol altra orientació, recomanació, directriu, 
norma  o  regla  sobre  honoraris  professionals,  en  els  col·legis  professionals,  arran  de 
l'aprovació de la Llei 25/2009, de 22 de desembre, de modificació de diverses lleis per a la 
seva adaptació a la llei  sobre l'accés a les activitats de serveis  i  el  seu exercici  que va 
modificar  alguns  preceptes  de  la  Llei  estatal  2/1974,  de  13  de  febrer,  sobre  Col·legis 
Professionals.

c) La inexistència d'un conveni laboral sectorial específic i de taules salarials que regulin les 
funcions professionals establertes per la prestació del servei.

d) Diversitat d'experiències portades a terme per les administracions locals per la definició 
de l'objecte, la tipologia de serveis i, per tant, l'establiment de preus unitats/hora.

El  preu  màxim  de  la  unitat/hora  s'ha  estimat  en  base  a  dos  procediments  de  càlcul 
diferenciats, determinant finalment el preu a partir de l'obtenció de la mitjana aritmètica dels 
següents procediments:

- Procediment A. Càlcul en base a l'aplicació, per analogia, de les taules salarials vigents en 
el  Conveni  col·lectiu  de treball  de Catalunya d’acció social  amb infants,  joves,  famílies i 
d’altres en situació de risc per als anys 2013-2018 (codi de conveni núm. 79002575012007), 
a  les  quals  s'han afegit  proporcionalment  el  corresponent  augment  d'IPC,  les  despeses 
derivades  de  les  aportacions  a  la  seguretat  social,  les  despeses  indirectes  d'estructura 
empresarial i el benefici empresarial. El preu unitat/hora obtingut per aquest procediment ha 
estat de 31,23 euros.

- Procediment B. Càlcul en base a la mitjana aritmètica dels preus unitat/hora estimats en les 
licitacions per la prestació de serveis amb similars característiques,  en 8 administracions 
locals  de  Catalunya  i  consells  comarcals.  El  preu  unitat/hora  obtingut  per  aquest 
procediment ha estat de 37,59 euros.

La mitjana aritmètica dels dos procediments dóna com a resultat  una estimació de preu 
unitat/hora de 34,41 euros.

L’oferta econòmica del licitador o licitadora es realitzarà en base a un preu unitari, el màxim 
del qual és 35 €/hora, amb 35 hores de servei a la setmana.

El servei s’estima en 35 hores a la setmana, sent el total de 1.680 hores anuals.

El  pressupost  inclou  un  total  de  3.360  hores  d’atenció  psicològica  distribuïdes  en  dos 
períodes que corresponen a la primera anualitat del contracte que es preveu s’inici l’1 de 
desembre de 2025 fins al 30 de novembre de 2026 (1.680 hores) i la segona anualitat del 
contracte  de  l’1  de  desembre  de  2026  fins  al  30  de  novembre  de  2027(1.680  hores). 
Excloent-se el mes d’agost de cadascun dels anys, que resultarà inhàbil.

Hores anuals Pressupost base (35€/h)

1º any de contracte 1.680h 58.800,00€

2º any de contracte 1.680h 58.800,00€

Total 2 anys de contracte 3.360h 117.600,00€
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3.1.2 Valor estimat del contracte.
El valor estimat del contracte, (VE) el sistema de càlcul del qual s’estableix segons el quadre 
següent:

Contracte Durada inicial 

( 2 anys)

Modificacions 
previstes

Pròrroga (2 anys) TOTAL 

SIAD 117.600,00 € - 117.600,00 € 235.200,00 €

3.1.3 Aplicacions pressupostàries
El pressupost abans expressats s'ha d'entendre comprensiu de la totalitat de lots de l'objecte 
del contracte i anirà amb càrrec a les aplicacions pressupostàries següents: 

Lot/any
Aplicació 
pressupostària

Import net % IVA Import IVA Import total

1r  any  de 
contracte

2025 0203 2315 22799 58.800,00€ 0% 0 € 58.800,00 €

2n  any  de 
contracte

2025 0203 2315 22799 58.800,00€ 0% 0 € 58.800,00  €

TOTALS117.600,00€ 0% 0 € 117.600,00 €

Atès que el present contracte comporta despeses de caràcter plurianual, la seva autorització 
o  execució  queda  sotmesa  a  la  condició  suspensiva d’aprovació  prèvia  als  respectius 
pressupostos municipals  de crèdit  suficient,  adequat  i  disponible durant cada exercici  de 
vigència d’aquest contracte.

3.2 Tipus d’IVA i quantia aplicable.
El tipus aplicable és exempció d’IVA, a l’empara de l’article 20.1 3r de la Llei de l’IVA, ja que 
es tracta d’una activitat exempta.

3.3 Termini d'execució.
El termini que es proposa és de dos anys,  La vigència del contracte podrà prorrogar-se, fins 
a un màxim de dos anys, mitjançant  resolució expressa, a proposta del responsable del 
contracte, amb una antelació de dos mesos, com a mínim, a la finalització de la vigència 
inicial o de les seves pròrrogues, amb els efectes previstos a l’article 29.2 de la LCSP.

En cap cas, s’acordarà la pròrroga quan el contractista incomplís les obligacions i condicions 
especials d’execució de caràcter social.
Malgrat allò expressat als apartats anteriors, si al venciment de la vigència màxima d’aquest 
contracte  no  s’ha  formalitzat  el  nou  contracte,  per  circumstàncies,  incidències  o  fets 
imprevisibles dins el procediment d’adjudicació per a l’òrgan de contractació que garanteixi 
la continuïtat de les prestacions dels serveis,  i  sempre que l’anunci de licitació s’hagi fet 
abans dels tres mesos anteriors a la finalització del contracte i que existeixin raons d’interès 
públic per a no interrompre els serveis, es podrà prorrogar aquest contracte fins a l’inici de 
l’execució del nou contracte de serveis que derivi del procediment contractual i, en tot cas, 
per una durada màxima de 9 mesos i sense modificar la resta de condicions vigents del 
contracte.

La  data  prevista  d’inici  de  la  contractació,  serà  a  partir  del  dia  següent  de  la  seva 
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formalització, tret que en aquesta es disposi una altre data. El lloc on es durà a terme la  
prestació  dels  serveis  objecte  del  contracte  és  l’equipament  municipal  El  Molí, situat  a 
l’avinguda Costa Blava s/n de Badia del Vallès.

3.4 Procediment de contractació. Pel tipus de característiques, prestacions i valor estimat 
del contracte, es proposa el procediment obert, en tractar-se d’un servei enumerat a l’Annex 
IV de la LCSP.

3.5 C  ompetència.  

De conformitat amb la disposició addicional segona de la LCSP i les facultats delegades pel 
decret d’alcaldia número 2025-0456 de data 28 de febrer i  publicat al BOPB el 4 de març de 
2025, l’òrgan competent és la Junta de Govern Local.

4. RESPONSABLE TÈCNIC DEL CONTRACTE.
El responsable del contracte al que correspondrà la supervisió de l’execució, d’acord amb 
allò  previst  a  l’article  62  de  la  LCSP  serà  Nuria  Navales  Calvera,  tècnica  d’igualtat  i 
feminisme. 

5.  CONSIDERACIONS  SOBRE  CONDICIONS  TÈCNIQUES  I  ESPECÍFIQUES  DELS 
PLECS DEL CONTRACTE.
Conjuntament amb el present Informe-Memòria s'ha elaborat el plec regulador de condicions 
administratives i prescripcions tècniques que es proposa com a idoni per a la regulació del 
contracte. 

Aquest plec s’ha elaborat amb les consideracions tècniques que s’indiquen per a cadascuna 
de las matèries següents:

a) Relatives a contingut de clàusules incorporades de CPSR, amb especial expressió 
de  les  relatives  a  condicions  u  obligacions  especials  d'execució,  sobre  tot  a  les 
exigides per l'article 5 RD Llei 14/2019, de 31 d'octubre, respecte del tractament de 
dades  personals,  contractes  als  quals  s'haurà  d'especificar  expressament  la 
FINALITAT de les dades objecte de cessió
b) Relatives als criteris d’avaluació i d’adjudicació proposats als plecs i als factors de 
anormalitat.
c) Característiques i prestacions específiques dels contractes.
d)  Determinació  dels  drets  i  obligacions,  fonamentalment  de  les  obligacions 
essencials del contracte.

Badia del Vallès, document signat electrònicament.

Núria Navales Calvera
Tècnica d’Igualtat i Feminisme

Carolina Sánchez Braut
Cap de Serveis de l’Àrea d’Acompanyament a les Persones

Ajuntament de Badia del Vallès
Avinguda Burgos s/n, Badia del Vallès. 08214 (Barcelona). Tel. 937182216. Fax: 937182216
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