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INFORME JUSTIFICATIU DE LA NECESSITAT I LA IDONEÏTAT DE LA 
CONTRACTACIÓ DEL MANTENIMENT I SUPORT DE LA PLATAFORMA DENARIO 
PER ALS SERVEIS DE RECURSOS HUMANS DE L’ORGANISME AUTÒNOM 
MUNICIPAL D’ASSISTÈNCIA INTEGRAL SOCIAL I SANITÀRIA (AISSA) 
MITJANÇANT EL PROCEDIMENT NEGOCIAT SENSE PUBLICITAT

Identificació de l’expedient
Núm.Exp. 300/2025/eAISSA

De conformitat amb els articles 28 i 116.4 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de 
contractes del sector públic (LCSP):

1. Objecte del contracte 

L’objecte del present contracte és el manteniment i suport de la plataforma Denario 

dels mòduls d’administració de personal, planificació i portal del professional, i la 

migració a l’entorno cloud BesTalent IA by aggity amb la implementació del mòdul de 

registre horari i control de jornada.

Tot això, d’acord amb el que consta especificat al plec de clàusules tècniques

Els codis CPV d’aquest contracte de conformitat amb el Reglament CE 213/2008 de la 
Comissió, de 28 de novembre de 2007, pel qual es modifica el Reglament CE 
2195/2002 del Parlament europeu i el Consell pel qual s’aprova el Vocabulari comú 
dels contractes públics (CPV), i les Directives 2004/17/CE i 2004/18/CE del Parlament 
europeu i el Consell sobre els procediments dels contractes públics, pel que fa 
referència a la revisió del CPV, són: 

72268000-1 Serveis de subministraments de software
72267100-0 Manteniments de software de tecnologia de la informació
72500000-0 Serveis informàtics

2. Justificació de la necessitat  de la prestació objecte del contracte i de la 
impossibilitat de dur a terme la prestació amb mitjans interns

Actualment l’Organisme Autònom Municipal Assistència Integral Social i Sanitària 
(aissa) disposa d’un software (de la plataforma comercial Denario de l’empresa 
AGGITY PEOPLE SL) per a fer les nòmines, cotitzacions amb la Seguretat Social, 
liquidacions d’IRPF entre d’altres funcionalitats i operatives. 

La plataforma de gestió de recursos humans Denario, es va implantar al Consorci de 
Serveis a les Persones (CSP), amb un contracte que contemplava els serveis 
d’implantació inicial, així com les condicions del manteniment i suport posteriors a la 
posada en marxa.

Posteriorment el CSP es va transformar en Organisme Autònom Municipal AISSA, 
produint-se canvis substancials en l’estructura organitzativa de l’entitat en la forma en 
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què s’entén l’activitat administrativa i en la manera que es gestionen els recursos 
humans.

Cal fer efectiva, doncs, una modernització amb una gestió innovadora i 
tecnològicament avançada, optimitzant els processos relacionats amb la gestió dels 
recursos humans.

La solució ha de dotar al Departament de Recursos Humans d’AISSA, d’una solució 
modular, oberta i flexible que integri tota la informació que gestiona, amb la finalitat 
d’agilitzar el seu treball diari, assegurant el compliment de les obligacions legals 
pertinents.

Ha de resoldre tot el que es refereix a la gestió dels empleats, el cicle de nòmina, 
control de presència, com a mínim.

Les necessitats que pretenen cobrir-se mitjançant el present contracte, així com la 
idoneïtat del seu objecte i contingut per satisfer-les, s’han determinat en el PPT. En 
concret són les següents:

La gestió integral dels recursos humans per donar cobertura a les següents àrees:

 Control de presència (Calendaris)
 Gestió de la nòmina
 Portal de l’empleada/empleat
 Planificació de personal (Plantilles i RLT)

3. Import de licitació

El pressupost base de licitació és de 59.443 euros més 12.483,03 euros corresponents 
al 21% d’IVA, que fan un total de 71.926,03 euros.

El pressupost de licitació es desglossa de la manera següent:

Aquest pressupost s’ha calculat a tant alçat

Any 1 Any 2 Any 3
Implantació i migració 19.469,00 €

Hardware 1.280,00 €

Manteniment 12.898,00 € 12.898,00 € 12.898,00 €

Total 33.647,00 € 12.898,00 € 12.898,00 €
21% IVA 7.065,87 € 2.708,58 € 2.708,58 €

Import total 40.712,87 € 15.606,58 € 15.606,58 €

4. Durada del contracte

La durada del contracte serà de 3 anys des del dia en que s’estipuli en el document de 
formalització del mateix, prorrogable anualment fins a una durada màxima de 4 anys (3 
anys + 1 pròrroga). 
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La pròrroga es farà efectiva quan l’OM AISSA ho comuniqui al contractista amb un 
mínim de dos mesos d’antelació. 

La pròrroga serà obligatòria per al contractista

5. Valor estimat del contracte

El valor estimat del contracte, d’acord amb el que determina l’article 101 de la LCSP és 
de: 78.285,00 € (IVA exclòs).

El mètode de càlcul per determinar l’import del valor estimat del contracte és el 
següent:

a) Pressupost base de licitació: 59.443,00  euros
b) Pròrrogues: 12.898,00 euros
c) Modificacions previstes: 5.944,00 euros

6. Licitació per Lots

S’incorporen lots diferenciats a la licitació: No 

No es considera adient la divisió del contracte en lots, perquè dificultaria l’execució 
correcta del contracte des del punt de vista tècnic, ja que és un servei d’assistència 
tècnica integrada, que inclou la implantació en diverses fases, la gestió i resolució 
d’incidències i peticions, de manera que s’ha d’assegurar un adequat nivell de 
disponibilitat i qualitat dels serveis. Per tot l’anteriorment esmentat, i donada la 
necessitat d’una actuació global i homogènia no es pot dividir en lots.

7. Criteris per valorar les ofertes
Els criteris per a la valoració de les ofertes són els que consten a l’apartat H del quadre 
de característiques del plec de clàusules administratives particulars.

8. Incorporació de clàusules de caràcter social, ambiental i/o ètic

S’inclouen clàusules:  No 
En cas afirmatiu en quin àmbit?

Socials
ambientals
ètiques
de gènere
altres

9. Requisits de capacitat

9.1. Solvència econòmica i financera

La solvència econòmica serà acreditada pel volum anual de negocis del licitador, que 
referit a l’any de major volum de negoci dels tres últims exercicis disponibles, haurà de 
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ser almenys una vegada i mitja el valor anual mitjà del contracte, per tenir aquest una 
durada superior a un any (igual o superior a   23.409,00 €)

En cas de requerir-se l’acreditació d’aquest requisit, s’efectuarà per mitjà del certificat 

de l’import net de la xifra de negocis expedit per l’Agència Tributària.

9.2. Solvència tècnica i/o professional 

Haver realitzat serveis d’igual o similar naturalesa que els que constitueixen l’objecte 
d’aquest contracte en el període corresponent als últims tres anys naturals a la data 
final de presentació d’ofertes d’un import acumulat igual o superior al 12.535,6 euros, 
IVA exclòs.

10. Constitució de garantia definitiva

La garantia definitiva s’estableix en un 5%, exclòs l’IVA, de l’import d’adjudicació 

11. Seguiment del contracte

La persona responsable del seguiment del contracte serà el Tècnic de Serveis 
Informàtics d’AISSA.

12. Aplicació pressupostària

L’aplicació pressupostària serà amb càrrec a les partides 2310.6260000 Equips per a 
processos d’informació pel programari i 3120.2279907 Contractes de manteniment de 
l’exercici 2026 i a les aplicacions que s’habilitin en els propers exercicis econòmics que 
afectin a la durada del contracte. L’autorització o realització del contracte es subordina, 
en qualsevol cas, a l’existència de crèdit a cada exercici pressupostari.

La distribució de les anualitat serà de la manera següent:

Partida 2026

2310.6260000 Equips procés informació pel programari 20.749,00

IVA 4.357,29

TOTAL 25.106,29

Partida 2026 2027 2028

2310.2279907 Contractes manteniment 12.898,00 12.898,00 12.898,00

IVA 2.708,58 2.708,58 2.708,58

TOTAL 15.606,58 15.606,58 15.606,58
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