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INFORME DE NECESSITATS I JUSTIFICATIU DE LA CONTRACTACIO DEL
SUBMIMISTRATMENT DE L'APLICATIU DRAG

1. AREA QUE PROPOSA LA CONTRACTACIO
Area de Seguretat ciutadana
2. INTRODUCCIO

La Policia Local de Corbera de Llobregat requereix una eina de gesti6 integral
que permeti coordinar en temps real les actuacions policials, la gestio
administrativa, el control d‘efectius, les denuncies, els informes i la
comunicacio interna.

Aquesta necessitat respon tant a I’evolucié tecnoldgica com a les exigéncies
creixents en matéria de seguretat, interoperabilitat i eficiéncia operativa.

Després de l'experiéncia amb sistemes anteriors i d’'una analisi del mercat de
solucions policials, s’ha determinat que DRAG, desenvolupat per ECITYCLIC
SOLUTIONS, S.L. i amb drets de propietat d'ESPUBLICO SERVICIOS PARA LA
ADMINISTRACION, S.A., és IUnica solucié que respon plenament a les
necessitats especifiques del cos policial de Corbera, tant pel seu disseny
modular com per la seva compatibilitat amb la infraestructura existent.

3. DETERMINI-}CI(') DE L'OBJECTE, NECESSITAT I MOTIUS DE LA
CONTRACTACIO

3.1. Objecte del contracte i divisi6é en lots

L'objecte del present contracte és el subministrament del software DRAG, per
un periode de tres (3) anys, des de I'l de novembre de 2025 i fins al 31
d’octubre de 2028, mitjancant la subscripcié anual de la quota.

Malgrat les previsions contingudes en l'article 99.3 de la Llei 9/2017, de 8 de
novembre, de Contractes del Sector Public, per la qual es traslladen a
I'ordenament juridic espanyol les Directives del Parlament Europeu i del Consell
2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014 (d'ara endavant, LCSP),
I'objecte del contracte i el procediment de licitacié utilitzat, tal com es
justificara seguidament, impossibiliten la seva divisi6 en lots, atés el
subministrament de llicencies d’Us, d’un Unic programari, titularitat de
I'empresa Ecityclic solutions, SL amb CIF B10687861, motiu pel qual només pot
ésser lliurat, instal-lat i efectuat el seu manteniment per aquesta mateixa
entitat.

3.2. CPV

La codificacié corresponent a la nomenclatura vocabulari comU de contractes
(CPV) de la Comissido Europea, segons preveu el Reglament (CE) num.
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213/2008 de la Comissio, de 28 de novembre de 2008, que modifica el
Reglament (CE) nim. 2195/2002 del Parlament Europeu i del Consell, pel que
s’aprova el vocabulari comU de contractes publics (CPV) i les Directives
2004/17/CE i 2004/18/CE del Parlament Europeu i del Consell sobre els
procediments del contractes publics, pel que fa a la revisié del CPV, és la que
es detalla a continuacié:

72268000-1 Servicios de suministro de software
3.3. Necessitats que es satisfaran amb la contractacio proposada

Les necessitats actuals técniques i operatives a satisfer de la Policia Local de
Corbera inclouen, entre d’altres:

e Un sistema Unic per a la gestié administrativa i operativa, que euviti
duplicitats de dades.

e Mobilitat total dels agents amb accés segur a la informacié en temps
real.

e Control centralitzat des de la prefectura, amb seguiment d‘incidencies,
vehicles i patrulles.

e Connexidé directa amb impressores térmiques per emetre denulncies,
atestats i documents sense retorn a dependéncies.

e Croquis i informes grafics sobre cartografia urbana i entorns GIS.

e Interoperabilitat amb la DGT, jutjats, Mossos d’Esquadra i altres cossos o
serveis municipals.

e Compliment estricte del RGPD i de I'Esquema Nacional de Seguretat.

Aquest conjunt de necessitats requereix, per tant, una plataforma amb alta
integracié funcional, total compatibilitat amb els sistemes municipals existents i
capacitat d’adaptaci6 immediata sense necessitat de desenvolupaments
addicionals.

En aquest context, la Policia Local de Corbera de Llobregat posa de manifest la
necessitat de disposar d‘una llicencia del programa DRAG, desenvolupat per
ECITYCLIC SOLUTIONS, S.L., una eina de gestié integral que coordina
actuacions policials, gestié administrativa, control d’efectius, denuncies,
informes i comunicacié interna en un entorn web modular i plenament segur,
en base als motius que a continuacié s’exposaran:

1) Evolucio dels sistemes previs

Originariament, el sistema de gestid policial GESPOL va ser el programa utilitzat
per la Policia Local durant anys. Recentment es va comprovar que GESPOL
s’havia quedat obsolet i no proporcionava cobertura suficient a les necessitats
de la Policia Local, especialment pel que fa a actualitzacions i funcionalitats
basiques, i es tenia constancia que deixaria de ser operatiu.

Després d’un estudi intern de mercat i de consultar els programes més utilitzats
per altres policies locals de Catalunya, es va concloure que DRAG (Dispositiu de
Recursos per a Agents) era el programa més adequat per al nostre servei, el
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més utilitzat per altres cossos de seguretat i, fonamentalment, I'Unic que
encaixava amb les necessitats especifiques de la Policia Local de Corbera.

2) Caracteristiques generals de DRAG

DRAG és una solucié de gestié policial en entorn web, dissenyada
especificament per a policies locals. Els seus moduls de gesti6 documental,
atestats, mobilitat, croquis i cartografia, control de recursos i seguretat en el
navol cobreixen la majoria de necessitats operatives i administratives d’una
plantilla petita com la nostra.

Diversos d'aquests moduls s’han de considerar imprescindibles per raons legals,
operatives i de tragabilitat:

Moduls imprescindibles per a Corbera de Llobregat:

e Gestid documental i editor d‘atestats / dendncies / actes —
Imprescindible

e Modul de Mobilitat (app mobil, formularis in situ, generacié de tiquets /
impressid portatil) — Imprescindible

e Croquitzador / cartografia integrada (per a sinistres i ubicacions) —
Imprescindible

e Control de recursos humans i quadrants (torns, preséncia, guardies) —
Imprescindible

e Seguretat i continuitat del sistema (copies de seguretat, xifrat i accés
segur) — Imprescindible

Moduls necessaris (molt recomanables):

e Integracions amb la DGT / bases externes — Necessari / recomanable
e Estadistiques i informes automatics — Necessari

e Repositori i comparticié de plantilles (entre cossos) — Necessari

e Gestid de material, armament i vehicles — Necessari segons recursos

En aquest sentit, aquests moduls cobreixen completament les necessitats
operatives, administratives i legals de la Policia Local de Corbera, garantint a
mes a mes l'‘adaptaci6 immediata al servei i evitant costos i complexitat
derivats d’altres alternatives.

3) Validacié per part d’altres cossos

Per reforcar aquesta decisid, es van consultar altres policies amb un volum de
personal i nivell operatiu similar, obtenint una valoracid molt positiva de
I’'experiéncia amb DRAG. Cap altra solucié disponible al mercat ofereix aguesta
concreta combinacié integrada de funcionalitats mobils, accés segur, connexio
amb impressores i interoperabilitat amb els sistemes municipals i institucionals.

A tal efecte s’ha analitzat internament altres aplicacions de gestié policial, com
GESPOL, Eurocop, Nexus i altres, i s’ha constatat que cap d’elles pot garantir la
continuitat de les dades, la compatibilitat amb els sistemes existents ni el

Per corroborar la veracitat d'aquest document consulti la seglient pagina web:

Codi Segur de Validacié

403d1b1512be4e0288207f9530bc65bc001

Url de validacié

https://seu.corberadellobregat.cat/absis/idi/arx/idiarxabsaweb/catala/asp/verificadorfirma.asp

Metadades

Origen: Origen administraci6 Estat d'elaboraci6: Original



https://seu.corberadellobregat.cat/absis/idi/arx/idiarxabsaweb/catala/asp/verificadorfirma.asp

[22/10/2025

José Antonio Andrés Palacios

Signatura 2 de 2

[22/10/2025

Salvador Cardona Fumadé

Signatura 1 de 2

suport técnic certificat que proporciona DRAG. A banda que qualsevol
alternativa implicaria adaptacions técniques, formacié addicional i costos més
alts, reforcant que DRAG és I'Unica opcidé que s’ajusta de manera completa a les
necessitats del cos.

Aguesta abséencia d‘alternatives viables no respon Unicament a criteris
comercials, sin6 a la configuracid técnica especifica del sistema DRAG, la seva
arquitectura de seguretat i al fet que el manteniment i I'evolucié del programari
només poden ser efectuats pel titular dels drets.

4) Experiéncia prévia i servei técnic

L'any 2023 es va contractar l'aplicaci6 DRAG mitjancant un contracte menor,
per tal de comprovar si complia amb les expectatives de la Policia Local de
Corbera de Llobregat. L'experiéncia va ser positiva, confirmant que DRAG
proporciona la cobertura adient i necessaria, no comparable amb cap altre
programa que cobreixi d’igual forma totes les necessitats del servei de
Seguretat Ciutadana de Corbera, sense a més haver de requerir
desenvolupaments addicionals ni formacions suplementaries.

Aixi mateix, i per assegurar el correcte funcionament de I'aplicacié, és
imprescindible disposar d'un servei técnic de manteniment i assisténcia, que
proporcioni accés a les revisions de les versions de l'aplicacié en temps real i
assessorament per resoldre qualsevol dubte de funcionament i Us.

5) Funcionalitats especifiques de DRAG

DRAG combina gestié administrativa i actuacié operativa en un Unic entorn
accessible des d’ordinadors i dispositius mobils, amb una combinacié de
funcionalitats que inclou:

e Aplicaci6 mobil avancada (DRAGOnline) sincronitzada amb la base de
dades central.

e Accés biomeétric (empremta o reconeixement facial) per garantir
seguretat i tragabilitat.

e Connexié Bluetooth amb impressores térmiques homologades,

permetent actuacions 100% mobils.

Seguiment geolocalitzat de patrulles i incidents des de la prefectura.

Croquizador grafic i integracié amb cartografia municipal GIS.

Escaneig de documents oficials amb lectura automatica.

Enviament i recepcié de comunicats en temps real.

e Integracid directa amb sistemes municipals (expedients, sancions,
denuncies, padro, etc.).

e Interoperabilitat amb DGT, jutjats, Proteccié Civil i altres plataformes
institucionals.

e Assisténcia técnica permanent i formacié continua.

DRAG és |'linica solucié en el mercat que integra de manera completa totes les
funcionalitats que la Policia Local de Corbera necessita: mobilitat total dels
agents, accés segur i biométric a la informacio, interoperabilitat amb sistemes
municipals i institucionals, croquis i gestié documental coordinada, control de
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recursos humans i seguiment en temps real. Cap altra eina disponible al mercat
ofereix aquesta combinacié exacta i equilibrada de serveis, dissenyada
especificament per encaixar amb la dinamica operativa, I’'estructura de plantilla
i la formacio ja establerta pel cos policial.

Aquesta singularitat fa que DRAG pugui satisfer totes les necessitats operatives
i administratives de manera immediata i segura, sense requerir
desenvolupaments addicionals, adaptacions complexes ni formacié nova,
evitant costos innecessaris i riscos operatius. Qualsevol altra solucié disponible
requeriria ajustos especifics, formacié complementaria i inversions addicionals,
sense garantir mai la mateixa compatibilitat i eficiencia que proporciona DRAG.

6) Servei de llicéncies i manteniment de DRAG

L'empresa ECITYCLIC SOLUTIONS SL, fabricant del programa DRAG,
proporciona el Servei de llicencies de programari que inclou servei técnic les 24
hores, els 7 dies de la setmana, els 365 dies de l'any (24*7*365) i
actualitzacions de programari en qualsevol moment.

7) Propietat del programari i autoritzacié exclusiva

L’'empresa ESPUBLICO SERVICIOS PARA LA ADMINISTRACION, S.A (esPublico)
és la propietaria Unica i titular de tots els drets del software denominat
comercialment “"DRAG”, tenint tots els drets reservats i protegits; per tant,
només el titular determina qui utilitza, distribueix o modifica I’'eina informatica.

Segons Certificat sobre la propietat de software aportat i que consta
degudament a l|'expedient, d’‘acord amb [|'anteriorment exposat, |'empresa
ECITYCLIC SLUTIONS, SL, com empresa integrant del grup “esPublico”, és la
Unica empresa autoritzada i homologada expressament per poder realitzar la
comercialitzacio, distribucio i per a prestar el servei de suport i manteniment de
I'’eina “DRAG” en el territori de Catalunya, no existint cap altra empresa o
entitat que compti amb els mitjans, personal i tecnologia suficients per poder
donar servei, formar, o donar suport, als usuaris de lI'eina "DRAG” a Catalunya i
que compti amb un aprenentatge correcte.

Aguesta exclusivitat no és merament comercial:

e« El codi font és propietat reservada i no accessible per tercers, fet
que impedeix que cap altra empresa pugui oferir manteniment o
adaptacions sense autoritzacié expressa.

e Les actualitzacions de seguretat, interoperabilitat i funcionalitat
depenen del mateix equip de desenvolupament de DRAG.

e La interconnexi6 amb bases de dades municipals i altres serveis
publics (com DGT o jutjats) esta certificada Unicament per ECITYCLIC i
ESPUBLICO, garantint la seguretat i integritat de la informacid.

En no disposar I'’Ajuntament de Corbera de Llobregat dels mitjans personals
amb els perfils técnics necessaris per a l'execucié dels treballs objectes del
contracte, és a dir, per a la realitzacié del manteniment de tot el programari
DRAG, ja que estan destinats a altres unitats operatives i a més, es requereixen
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coneixements especifics del producte comercial que només posseeix el fabricant
d’aquesta solucid. Per poder exercir correctament les seves funcions, la Policia
Local necessita disposar d’un software de gestid. Actualment i fins el proper 31
d’octubre, es troba vigent l'actual contracte de subministrament de 30 llicéncies
d'usuaris per a consultar i utilitzar el software DRAG, que cal renovar
anualment, essent necessari ampliar I'actual llicéncia, amb usuaris il-limitats.

Per tant, qualsevol altra opcié comportaria pérdua de compatibilitat, interrupcid
del servei o risc per a la integritat de les dades, la qual cosa és inassumible en
un servei essencial com el policial.

A col-laci6 amb aquest punt senyalar que segons la Resolucié del Tribunal
Administratiu de Recursos Contractuals nam. 23/2025, de 15 de gener
de 2025, relativa a la licitacid per a l'adquisicid i instal-lacié de cinemometres
per a la Policia Local de Valéncia, queda acreditat que, per raons técniques i de
proteccié de drets exclusius, només pot encomanar-se I'execucié del contracte
a lI'empresa titular dels equips originals. En aquest cas, el Tribunal va
reconeixer que la compatibilitat dels nous equips amb la infraestructura
existent i el programari de gestié exigia que inicament TRADESEGUR
S.A. pogués executar el subministrament i manteniment.

A més, tal com reforca la Resolucié nim. 454/2019, de 30 d’abril de
2019, relativa a la contractaci6 de moduls del programari FARMIS-
ONCOFARM, es reconeix que quan els serveis o extensions només poden ser
desenvolupats pel titular del programa, l‘0rgan de contractacié té
discrecionalitat plena per triar el procediment negociat sense publicitat, a fi de
garantir la compatibilitat, la seguretat i I’eficiéncia del sistema.

Per analogia técnica, en el present contracte de subministrament i
manteniment de DRAG, només ECITYCLIC SOLUTIONS, S.L. disposa de
I'autoritzacié plena i dels mitjans técnics necessaris per garantir Ia
interoperabilitat i el correcte funcionament del sistema, essent aquesta condicié
imprescindible per al compliment dels objectius del servei policial.”

3.4. Insuficiéncia de mitjans
No procedeix en tractar-se d’un subministrament.
3.5 Justificacié de no reutilitzacio

De conformitat amb el que disposa l'article 157.3 de la Llei 40/2015, de régim
juridic del sector public, sobre la justificacié de la reutilitzacid en el moment
previ a lI'adquisicié, desenvolupament o manteniment al llarg del cicle de vida
de l'eina, s’ha consultat el directori general d’aplicacions depenent de
I’Administracio de |'Estat
https://administracionelectronica.gob.es/ctt/solucionesCTT.htm?urlMagnolia=/p
ae_Home/pae SolucionesCTT/pae BuscadorSol.html I’‘existéncia de solucions
disponibles per a la seva reutilitzacié que satisfacin totes les necessitats que es
pretenen cobrir, amb resultat negatiu.

3.6. Responsable del contracte
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Segons preveu l'article 62 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes
del Sector Public, el responsable d'aquest contracte sera el Sr. Salvador
Cardona Fumadd, amb teléfon de contacte 936881600 i correu electronic
policia@corberadellobregat.cat.

4. PROCEDIMENT DE CONTRACTACI(), IMPORT I DURADA
4.1. Procediment de contractacio

Mitjancant procediment negociat sense publicitat amb una Unica empresa, en
tant que l'empresa Ecityclic solutions, SL amb CIF B10687861 és |'Unica
empresa que pot proporcionar |‘aplicatiu corresponent a I’Ajuntament.

Aguest aplicacid esta gestionada Unicament per I'empresa Ecityclic solutions, SL
amb CIF B10687861, que en té els drets d’exclusivitat, propietat industrial i
explotacié en qualsevol forma i, en especial, de supervisid, suport técnic i
manteniment. La contractacid, que es tramitara de forma ordinaria i no esta
subjecta a regulacié harmonitzada atés que el seu VEC és inferior a 221.000€
IVA exclos, es dura a terme mitjangant el procediment negociat sense publicitat
amb una Unica empresa licitadora, per aplicacié de l'establert a Iarticle
168.a)2. de la LCSP, que estableix que per raons técniques o artistiques o per
motius relacionats amb la proteccié de drets d’exclusiva, el contracte només es
podra encomanar a un empresari determinat. Per aquest motiu, es proposa
I'adjudicacié d'aquesta contractacid6 de subministrament, mitjangant el
procediment negociat sense publicitat amb aquesta Unica empresa, i se'ls
sol-licita oferta i proposta que abasti tot el contingut.

4.2. Import del contracte

Efectuada consulta amb I|'empresa adjudicataria, lI'import maxim és de
30.781,77€ amb un 21% d'IVA exclos, sent un total de 37.245,93€ d'IVA
inclds, amb un import anual per a la quota de subscripcié de 12.415,31€ IVA
inclos.

4.3. Valor estimat del contracte

El valor estimat d'aquest contracte, segons l'article 101 de la Llei 9/2017, de 8
de novembre, de Contractes del Sector Public és de 30.781,77€, 21% d’'IVA
exclos, en no preveure’s prorrogues ni modificacions al mateix.

4.4. Partida pressupostaria i existéncia de crédit

Es preveu l'existéncia de crédit adequat i suficient a I'aplicacié pressupostaria
20.132.20600 del pressupost municipal vigent, subordinat al credit que es
consigni en els pressupostos dels anys 2026, 2027 i 2028, per import de
37.245,93€, IVA inclos, que té la consideracié de despesa plurianual i no esta
subvencionada, en les quanties seglients, tenint en compte que la forma de
pagament sera trimestral a periode vencut, i que l'inici del contracte és I'l de
novembre de 2025, essent la primera factura a pagar dins de |'exercici 2026:
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Aguest expedient no es tramitara anticipadament, de conformitat a I’'establert
en l'article 30.4 de les Bases d’execucio del pressupost, atés que el seu inici
esta previst pel mateix exercici al de l'inici de la tramitacio.

4.5. Estabilitat pressupostaria i Sostenibilitat financera

El principi de sostenibilitat financera, entés com la capacitat de financament
dels compromisos de despesa presents i futurs dins dels limits de déficit, deute
public i morositat de deute comercial, engloba tant el deute financer com el
deute comercial.

En aquest sentit s’informa:

e No ha estat necessari formalitzar una operacié de credit per financar la
present contractacid, i aquesta compleix el principi de prudéncia
financera i el volum de deute viu que genera juntament amb la resta
d’operacions vigents de I’Ajuntament de Corbera de Llobregat

El principi d’estabilitat pressupostaria, entés com la capacitat o necessitat de
financament en termes pressupostaris, és la diferéncia entre els Capitols 1 a 7
del Pressupost d'Ingressos i els Capitols 1 a 7 del Pressupost de Despeses.

En aquest sentit s’'informa:

e La despesa prevista es troba recollida al pressupost inicial i per tant,
compleix el principi d’estabilitat pressupostaria tal i com ha informat la
Intervencié en l'expedient corresponent, i com ha informat la Intervencio
en |I'expedient corresponent.

4.6. Terminis d’execucio i durada del contracte

Es vol executar el contracte que tindra una durada de tres anys, de I'l de
novembre del 2025 i fins el 31 d’octubre de 2028, sense possibilitat de ser
prorrogat.

4.7. Requisits de capacitat, solvéncia técnica i economica

Atés el procediment de licitacio utilitzat, no procedeix requerir solvéncia en tant
que l'adjudicatari proposat ja I'acredita per ser I'Gnic que pot executar I'objecte
del contracte. En aquest sentit, només sera requisit complir amb les obligacions
en matéria de seguretat social i tributaries, de conformitat amb I'article 71.d)
de la LCSP.

7. Conclusié técnica

De I'analisi efectuat es conclou que:
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e« DRAG és l'inica solucié técnicament viable i operativament
adequada per satisfer les necessitats actuals de la Policia Local de
Corbera.

e La seva combinacié de funcionalitats integrades (aplicaci6 mobil amb
accés biométric, connexié Bluetooth, seguiment en temps real, croquis
sobre mapa GIS i integracio institucional) no es troba en cap altra eina
similar al mercat espanyol. Tot i que existeixen altres softwares policials
que ofereixen certes funcionalitats similars en alguns aspectes, cap d’ells
integra de manera nativa totes les caracteristiques que DRAG
proporciona en un Unic entorn. Aquesta combinacié integrada és
precisament la que permet adaptar-se a les necessitats operatives,
tecniques i de seguretat de la Policia Local de Corbera.

e Només DRAG pot garantir la continuitat de les dades, la compatibilitat
amb els sistemes actuals i el suport técnic certificat.

o DRAG és propietat d’/ESPUBLICO SERVICIOS PARA LA ADMINISTRACION,
S.A., titular del codi font i anic proveidor autoritzat per al seu
manteniment i evolucio.

e Les alternatives estudiades no ofereixen una cobertura funcional ni una
integracié técnica equivalent i requeririen desenvolupar adaptacions
costoses i insegures.

[22/10/2025

Aixi, es justifica técnicament la contractacié per exclusivitat de DRAG amb
ECITYCLIC SOLUTIONS, S.L., d'acord amb I'article 168.a)2 de la Llei 9/2017, de
Contractes del Sector Public, per raons técniques i de drets d’exclusivitat que
impedeixen l'existéncia d'alternatives equivalents.

Corbera de Llobregat, a la data de la signatura digital
El Cap de la Policia Local, Salvador Cardona Fumado

Vist i plau del regidor de I’Area de Seguretat Ciutadana, José Antonio Andrés
Palacios

José Antonio Andrés Palacios
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