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Direccié de Serveis a les Persones i al Territori
C. Ramelleres 17, 1a planta

08001 Barcelona

Codi contracte: 001_25002357

Expedient: 2025/2023

Objecte: Serveis d’assisténcia técnica per al foment del retorn social de I'economia del
visitant al Districte de Ciutat Vella

INFORME DE VALORACIO TECNICA DE LA JUSTIFICACIO DE LES BAIXES ANORMALS O
DESPROPORCIONADES

A les 09:30 h del 13 d’octubre de 2025, mitjangant I'aplicacié Teams i a través del Portal de
Contractacié Electronica de I’Ajuntament de Barcelona, la Mesa de Contractacioé es va reunir per
procedir a llegir la puntuacié obtinguda a les proposicions valorables mitjancant un judici de
valor, i per l'obertura i lectura del sobre electronic B, corresponent a les propostes valorables de
forma automatica per I'adjudicacidé, mitjancant procediment obert simplificat, i que té per objecte
el “Serveis d’assisténcia técnica per al foment del retorn social de I'economia del visitant al
Districte de Ciutat Vella”.

D’acord amb el que estableix la Clausula 10, Criteris de valoracié de les ofertes, del Plec
administratiu, es defineixen els seglents limits per a la consideracié d'ofertes, en principi, amb
valors anormals o desproporcionats:

Un diferencial de 5 punts percentuals per sota de la mitjana de les ofertes o, en el cas
d'una Unica empresa licitadora, de 15 punts percentuals respecte el pressupost net de
licitacid.

La mitjana de les ofertes presentades va ser de 108.439,47 € euros i el diferencial del 5% per
sota d’aquesta mitjana va quedar establert en 103.017,49 €.

Es va constatar que I'oferta presentada per ALEPH INICIATIVAS Y ORGANIZACION, S.A amb NIF
A63141170, per un import net (sense IVA) de 95.984,46 va ser considerada, en principi, amb
valors anormals o desproporcionats.

En data 13 d’octubre de 2025 es va requerir a I'empresa licitadora per tal que en un termini
maxim de 5 dies habils justifiqués la viabilitat de la seva oferta i en particular les condicions
susceptibles de determinar el baix nivell de preus o costos de la mateixa pel que es refereix als
seglients valors:

a) L'estalvi que permeti el procediment de fabricacio, els serveis prestats o el metode
de construccio.

b) Les solucions técniques adoptades i les condicions excepcionalment favorables de
queé disposi per subministrar els productes, prestar els serveis o executar les obres.
¢) La innovacid i originalitat de les solucions proposades.

d) El respecte d’obligacions que siguin aplicables en matéria mediambiental, social o
laboral, i de subcontractacid, i no son justificables preus per sota de mercat o que
incompleixin el que estableix l'article 201 de la LSCP.

e) O la possible obtencié d’una ajuda d’Estat.
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L’empresa D’ALEPH INICIATIVAS Y ORGANIZACION, S.A va presentar la justificacié en termini i
en els seglents termes:

La justificacid es fonamenta en una reduccidé dels costos salarials deguda a una dedicacié del
personal inferior a I'establerta en el plec de prescripcions técniques.

D’ALEPH INICIATIVAS Y ORGANIZACION, S.A presenta una proposta de dedicacié al contracte
inferior a la indicada com a minima en la clausula 7 b) del plec de prescripcions técniques. En
concret, I'empresa estima una dedicacié total que ascendeix a 4.020 hores, la qual cosa suposa
480 menys respecte a les 4.500 hores que el plec estableix com a dedicacié minima. Pel que fa
al desglossament, quant al perfil del tecnic de coordinacid i consultor sénior, I'empresa estima
una dedicacié de 1.060 hores, mentre que el plec li atribueix 1.500 hores. En relacié al perfil del
técnic de dinamitzacio i intermediacid, I'empresa estima una dedicacié de 2.960 hores, en relacié
a les 3.000 hores que disposa el plec. La reduccid de costos salarials suposa una disminucio de
16.256,09 € en relaci6 al pressupost net del Plec de Prescripcions Tecniques.

Aguesta menor dedicacié de personal, I'empresa la justifica pel coneixement previ que tenen del
territori, 'experiéncia en projectes similars, i |I'especialitzacié dels seus professionals en la
consultoria estratégica, cosa que els permetria reduir el temps d’analisi.

Aixi mateix, I'empresa explica un estalvi de costos salarials generat per la utilitzacié de
metodologies agils i eines digitals que permetrien una automatitzacié i major eficiencia dels
processos i de les visites comercials.

D’altra banda, d’Aleph Iniciativas y Organitzacion S.A. comunica que assignara menys hores de
coordinacio a les tasques necessaries per assolir I'objectiu 1 del Plec de Prescripcions Técniques.
La centralitzacié de la comunicacié que proposen suposaria un menor contacte amb les entitats
i amb la taula estable de xarxes laborals de Ciutat Vella, aixi com una menor informacié sobre
les mancances de formacio existents en els perfils del veinat i per tant, un risc per a la consecucié
d’aquest primer objectiu. A més, contradiu I'obligaci6é d’'incorporacié als espais de gorvernanga
existents, tal i com estableix a la clausula 5 del Plec de Prescripcions Técniques.

Pel que fa a l'objectiu 2, I'empresa indica que minimitzara les sessions de validacié dels criteris
d’'inclusié del cataleg de comergos i serveis singulars, sostenibles i amb impacte social de Ciutat
Vella, la qual cosa impactara fent les aportacions del sector menys significatives, representatives
i debatudes. A més, explica que la difusid es fara mitjancant accions conjuntes amb el Districte,
cosa que fa que no es compleixin les obligacions de comunicacié establertes en el Plec de
Prescripcions Técniques.

A més, I'empresa explica que reduira el volum de contactes individuals amb el teixit hoteler i
cultural, i portara a terme tres trobades col-laboratives, cosa que reduira I'apropament i relacid
amb el teixit socioecondmic del territori i minvara la informaci6 de demandes dels hotels i
equipaments culturals del Districte, afeblint els resultats de I'objectiu 2 i 3 de la clausula 5 del
plec técnic.
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Per ultim, I'empresa també presenta una reduccié de costos de material oficina, comunicacié i
transport de 1.280,31€; una reduccié de 1.790,46€ en alld referent a les despeses d’activitats i
productes comunicatius; i de 7.745,68€ de despeses de gestid.

CONCLUSIONS:

Analitzada la documentacié aportada en la justificacio, es considera que la menor dedicacié de
personal al servei d’assisténcia técnica per al foment del retorn social de I'economia del visitant
al Districte de Ciutat Vella afectara negativament a la qualitat de les tasques objecte del
contracte. No s’ajusta als requisits minims de dedicacido que es demanen en el plec técnic i que
estan quantificats en la clausula 7 del Plec de Prescripcions Tecniques per tal d'assolir els
objectius i desenvolupar les activitats fixades a la clausula 5. Les justificacions aportades per
I'empresa, basades en |'experiéncia prévia, I'is de metodologies agils i eines digitals, no sén
suficients per compensar la manca de compliment d’'un requisit minim establert. Per tot aix0, no
es pot acceptar la reduccié d’hores de dedicacié plantejada per I'empresa, la qual és de 480
hores. Per la qual cosa es considera inviable I'oferta economica presentada per I'empresa
D’ALEPH INICIATIVAS Y ORGANIZACION, S.A.
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