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MEMORIA JUSTIFICATIVA DEL CONTRACTE DE SERVEIS DE SUPORT DE L’ERP SAGE X3
A TRAMITAR MITJANCANT PROCEDIMENT OBERT

DADES DE L’ORGAN DE CONTRACTACIO

Administracié actuant Agéncja per a la Competitivitat de I'Empresa,
ACCIO

Organ de contractaci6 Conselleria Delegada d’ACCIO

Unitat encarregada del seguiment i | Talenti Recursos

execucio del contracte (article 62 LCSP)

Link perfil del contractant http://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/accio

A. Objecte

ACCIO

A.1. Descripcié: Contractacié d’'una bossa d’hores per al manteniment preventiu de 'ERP SAGE
X3, actualitzacions i desenvolupaments a mida.

Justificacio de la necessitat de contractar:

Garantir un eficient servei del ERP assegurant una rapida i correcta resolucié de les
incidencies, aixi com I'adaptacio de I'eina als requeriments d’informacié com a Administracio
Publica.

Justificacioé dels motius pels quals no es pot fer Us dels mitjans propis de ’Administracié:

ACCIO no disposa de técnics certificats per SAGE per dur a terme aquest manteniment i
desenvolupaments.

A.2. Divisié de I'objecte en lots:
No.

Justificacié: d’acord amb 'article 99.3 de la Llei 9/2007, de 8 novembre, de contractes del sector
public, 'objecte del contracte no es divideix en lots atenent a que les caracteristiques del servei
no fan eficient la seva divisi6. Altrament I'execucié del contracte esdevindria excessivament
dificil des del punt de vista técnic, comportant un elevat risc de perjudicar 'adequada execucié
del contracte, donat que es perd la coordinacié de I'execucio de les prestacions.

A.3. Codi CPV:
72500000-0 Serveis informatics
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B.

Dades economiques

B.1.

B.2.

B.3.

Determinacio del preu:

Preus unitaris

Justificacio del preu del contracte:

El preu d’aquest contracte té com a punt de partida la consulta al mercat del servei de suport
en SAGE X3.

Valor estimat del contracte i metode aplicat per al seu calcul: A efectes de la LCSP, el valor
estimat del contracte és la suma de I'import total del contracte IVA exclds, de I'import de les
eventuals prorrogues i/o de les modificacions contractuals.

DISTRIBUCIO VEC PER ANUALITATS
ANY | VEC prestacié prb\r’r'égues . d¥f§cions TOTAL
2026 | 70.000,00 € 70.000,00 €
2027 | 70.000,00 € 70.000,00 €
2028 | 70.000,00 € 70.000,00 €
TOTAL | 210.000,00 € 210.000,00 €

Pressupost base de licitacio:

El pressupost base de la licitacio és de DOS-CENTS CINQUANTA-QUATRE MIL CENT
EUROS (254.100,00 €), IVA inclos.

Aquest és el limit maxim de despesa (IVA inclos) que, en virtut d’aquest contracte, pot
comprometre I'd0rgan de contractacid, i constitueix el preu maxim que poden ofertar les
empreses que concorrin a la licitacié d’aquest contracte.

DISTRIBUCIO PBL PER ANUALITATS
ANY Import net % IVA IVA TOTAL
2026 70.000,00 € 21 % 14.700,00 € 84.700,00 €
2027 70.000,00 € 21% 14.700,00 € 84.700,00 €
2028 70.000,00 € 21% 14.700,00 € 84.700,00 €
TOTAL 210.000,00 € 44.100,00 € 254.100,00 €

En el cas de I'lmpost sobre el Valor Afegit, el percentatge a aplicar és el 21% o el percentatge de I'I'VA
vigent en el moment de I’emissié de les factures.
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B.4.

B.5.

No procedeix el desglossament de costos que estableix I'article 100.2 de la LCSP atés que el
sistema de determinacio del preu és per preus unitaris, de conformitat amb I'Informe 26/2023,
de 29 de setembre, de la Junta Consultiva de Contractacié Publica de Catalunya aixi com les
resolucions del TACRC 618/2020, de 14 de maig, 1060/2021, de 2 de setembre, 80/2022, de
20 de gener, i 615/2023, de 18 de maig, entre d’altres.

Preus unitaris de licitacio:

Si:
Hores estimades Preu / hora maxim Total
2.400 87,50 €/ hora 210.000,00 €

Forma de pagament:

Mensualment. L’adjudicatari haura de presentar la factura electronica en la que es detallin els
serveis prestats i les hores de dedicacié durant el mes.

O C. Existéncia de credit
U C.1. Partida pressupostaria: D/7025/2120003/121
< C.2. Expedient d’abast plurianual:
Si. Per tractar-se d’un expedient de despesa pluriennal, aquesta despesa esta supeditada a
la condicié suspensiva de I'existéncia de crédit adequat i suficient en els pressupostos de la
Generalitat de Catalunya de I'exercici corresponent.
C.3. Despesa anticipada:
Si. L’adjudicacié del contracte se sotmet a la condicié suspensiva d’existéncia de crédit
suficient i adequat per atendre les obligacions derivades del contracte en I'exercici
corresponent.
D. Termini de durada i execucié del contracte de serveis
D.1. Durada del contracte:
El contracte de prestacié dels serveis que es formalitzi entre ACCIO i l'adjudicatari estara
vigent des de I'1 de gener de 2026 o la data de la seva formalitzacié si aquesta és posterior i
fins el 31 de desembre del 2028.
D.2. Prorroga del contracte:
No.
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’ E. Variants ‘

No es permeten.

‘ F. Tramitacié de I’expedient i procediment d’adjudicacio ‘

F.1. Forma de tramitacio: ordinaria.

F.2. Procediment d’adjudicacid i justificacio:

Obert no subjecte a regulacié harmonitzada. D’acord amb el que estableix I'article 156 de la
Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del sector public, el contracte s’adjudicara per
procediment obert, entenent que no existeix cap restriccié d’accés a la licitacio, i per tant,
I'eleccié d’aquest procediment permet la maxima participacié i publicitat. El contracte no esta
subjecte a regulacié harmonitzada atés que el seu valor estimat és inferior a la quantia
establerta a l'article 21 de la LCSP.

F.3. Presentacié d’ofertes mitiancant eina de Sobre Digital: Si.

G. Solvéncia, classificaci6 empresarial i habilitaci6 empresarial o professional en els
contractes de serveis

G.1. Exempcié de I'obligacié d’acreditar la solvéncia per tractar-se d’'un contracte de valor estimat
igual o inferior a 35.000 €:

No, s’exigeix la solvéncia econdmica i financera i la solvéncia técnica i professional que
s’indica a l'apartat G.2.

G.2. Criteris de seleccid relatius a la solvéncia econdmica i financera i técnica o professional

1. Solvencia economica i financera:

Criteri: Volum anual de negocis en I'ambit al que es refereix el contracte, referit al millor
exercici dins dels tres darrers disponibles en funcié de les dates de constitucié o d’inici
d’activitats de 'empresari i presentacié de les ofertes d'import, com a minim, 1,5 vegades
el valor estimat del contracte.

Mitja d’acreditacio: Declaracié responsable

2. Solvencia técnica i professional:

Criteri 1: Relacid dels principals serveis o treballs realitzats d’igual o similar naturalesa
que els que constitueix 'objecte del contracte en el curs dels tres ultims anys, en la que
s’'indiqui I'import, la data i el destinatari, public o privat dels mateixos.
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Minim exigible: Els licitadors hauran d’acreditar haver realitzat un minim de 10 serveis o
treballs d’igual o similar naturalesa (SAGE X3) en els darrers 3 anys.

Mitja d’acreditacio: Els serveis o treballs efectuats s’acrediten mitjangant certificats de
bona execucio realitzats per I'6rgan competent, quan el destinatari sigui una entitat del
sector public.

Quan el destinatari sigui un subjecte privat, mitjangant un certificat expedit per aquest o,
a falta d’aquest certificat, mitjangant una declaracié de 'empresari.

Si escau, aquests certificats seran comunicats directament a I'0rgan de contractacio per
l'autoritat competent.

Criteri 2: Indicacié del personal técnic o de les unitats técniques, integrades o no a
'empresa, participants en el contracte

Minim exigible:

1. Un cap de projecte amb experiéncia de 10 anys, domini del catala i certificat Sage
X3 Certified Implementation Project Manager

2. Un consultor financer amb experiencia de 15 anys i certificat Sage X3 Certified
Financial Application Consultant

3. Un consultor negoci amb experiéncia de 15 anys i certificat Sage X3 Certified
Distribution Application ConsultantUn consultor técnic amb experiéncia de 20 anys
i certificats Sage X3 Certified System Administration Consultant i Sage X3 Certified
System EngineerUn desenvolupador amb experiéncia de 20 anys i certificat Sage
X3 Certified Developer i Sage X3 API Develope

Mitja d’acreditacio: Curriculum vitae de les persones que s’adscriuran al contracte quan
se’ls requereixi (en cap cas s’haura d’incloure els curriculums de les persones adscrites
al projecte en el sobre A).

ACCIO

Criteri 3: Certificacio de Conformitat amb I'Esquema Nacional de Seguretat, de categoria
MITJANA o superior dels serveis indicats.

En el cas que el contractista sigui una empresa de nova creacio, és a dir, que tingui una
antiguitat inferior a 5 anys, si no pot aportar una relacié dels principals serveis o treballs
realitzats d’igual o similar naturalesa que els que constitueix I'objecte del contracte en el
curs dels tres ultims anys, la seva solvéncia técnica s’acreditara mitjangant el criteris 2 i
3.

3. Alternativament a la solvéncia anterior, es pot presentar la seglient classificacio:

No s’estableix classificacid empresarial opcional, per no haver correspondéncia entre el
codi CPV de 'objecte del contracte i els grups o subgrups de classificacié empresarial.

4. Altres circumstancies a tenir en consideracio:

a) Exigencia de qué a l'oferta figurin els noms i la qualificacié professional del
responsable de I'execucié: No.

b)  Certificats acreditatius del compliment de les normes de garantia de la qualitat i/o
de gestié mediambiental: No s’escau

c) Compromis d’adscripcid6 de mitjans materials i/o personals a I'execucio del
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contracte:

Els licitadors hauran de presentar un compromis d’adscripcié de mitjans personals
on es comprometin a adscriure al contracte un equip professional amb les
caracteristiques minimes que es detallen en el plec de prescripcions técniques. El
nivell d’expertesa que tinguin els técnics que proposen adscriure el contracte, el
qual haura de donar compliment a les determinacions minimes previstes en el plec
de prescripcions técniques, haura d’ésser concretat a I'oferta que presentin els
licitadors.

Per tal de comprovar el nivell d’expertesa dels tecnics que s’adscriguin al
contracte, els licitadors hauran d’aportar un CV dels professionals que integraran
I'equip que haura de prestar els serveis (sobre B).

d) Justificaci6 de la solvencia exigida, dels mitjans d’acreditacio i la seva
proporcionalitat:

Economica: S'exigeix com a criteri de solvéncia econdomica i financera, un volum
de negocis d'import igual a 1,5 vegades el valor estimat del contracte de
conformitat a l'article 87.1 a) de la LCSP, ja que es considera suficient per a
garantir que l'empresa adjudicataria posseeix la capacitat necessaria per a
afrontar la correcta execucié del contracte, sense risc per a ella ni per al contracte.
Igualment el volum anual de negoci consignat, és adequat per a la concurréncia
de PIMES del sector.

Técnica: Els criteris de seleccid relatius a la solvéncia técnica es consideren
adequats per garantir que els licitadores han prestat serveis de naturalesa similar,
en I'ambit public o privat, que acrediten el seu coneixement técnics del servei
objecte de licitacio.

S'exigeix alhora una determinada experiéncia per a l'equip de treball adscrit al
contracte. Es requereixen perfils amb alta experiéncia i qualificats per a poder
executar les tasques tan especifiques que sén objecte del concret. Amb I'exigéncia
d'aquesta experiéncia es pretén garantir el maxim coneixement en totes i
cadascuna de les disciplines que sén requerides per a la prestacio dels serveis.

En qualsevol cas, el nivell de solvencia exigit es considera adequat i proporcional
a les exigéncies de la licitacio.

G.3. Habilitacié empresarial o professional que, si s’escau, sigui exigible per dur a terme I'activitat
0 prestacio que constitueixi I'objecte del contracte:

Caldra que el licitador sigui partner oficial de SAGE Silver o superior.

Caldra aportar I'acreditacio corresponent de que el licitador és partner del fabricant SAGE en
el moment de presentar I'oferta. La no aportacié sera causa d’exclusié del licitador.

H. Criteris d’adjudicacié

1. Criteris de valoracié d’apreciacié automatica i ponderacié que se’ls hi atribueix:
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a. Preu (49 punts)
Les ofertes que es presentin amb un preu superior al pressupost de licitacid quedaran
excloses.

Foérmula per al calcul de punts: s’assigna la maxima puntuacié a la millor oferta i a les altres
ofertes se’ls assignen els punts de manera inversament proporcional al seu import, d’acord
amb la seglient formula:

Pv= Puntuacié de I'oferta a Valorar

0,—0m 1 e —
P,=1-| ——— | x|—]||xP P = Punts criteri econdomic
IL Om = Oferta Millor

Ov = Oferta a Valorar

IL = Import de Licitacié
VP = Valor de ponderacié

El Valor de ponderacié (VP) en aquesta licitacio és 1,49

ACCIO

b. Ampliacié del termini de garantia (6 punts)

Garantia oferta Punts
2 12 mesos
= 10 mesos
> 8 mesos
> 6 mesos
= 5 mesos
= 4 mesos

= IN|W O

2. Criteris de valoracié subjectes a judici de valor i ponderacié que se’ls hi atribueix

Caldra presentar una memoria explicativa que tindra una extensié maxima de 100 pagines
inclosos els annexes, en el cas que n’hi hagués, totes elles correctament numerades i amb un
format de lletra Arial 11.

En aquelles propostes que excedeixin el nUmero de pagines no es valorara el contingut a partir
de la pagina 101.

No es podra incorporar a la memoria cap dada susceptible de ser valorada objectivament
i que hagi de figurar en el sobre B.

Aquesta memoria haura d’incloure, com a minim, els seguients aspectes i es valorara amb la
puntuacié que s’indica a continuacio:

a) Proposta metodologica, descripcid i planificacid de les tasques. Es valorara el seu nivell de
detall, la seva qualitat i 'adequaci6 a I'objecte del contracte. (15 punts)

b) Equip de treball: Haura de facilitar-se un organigrama detallat amb la configuracié de I'equip
de treball, els recursos humans per a la prestacié de serveis, indicant les funcions a
desenvolupar per cada perfil, qualificacions i certificacions, experiéncia en projectes
similars, disponibilitat i altres dades que puguin ser rellevants.
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Es valorara la idoneitat, qualitat i coheréncia de la configuracio de I'equip de treball que
s’adscriura a I'execucio del contracte (7 punts)

Es valorara també el grau d’experiéncia de I'equip de treball que s’adscriura a I'execucid
del contracte, principalment i de manera prioritaria, en SAGE X3, projectes
Update/Upgrade, facturacid electronica SAGE X3 i en projectes de gestio, integracio i
manteniment d’'idiomes en SAGE X3 (ERP Catala). Per poder fer aquesta valoracié caldra
que el licitador presenti un detall dels projectes en els que han participat les persones que
s’adscriuran a I'execucié del contracte que demostrin I'execucié de tasques similars a les
que s'han descrit al plec de prescripcions técniques. Cal especificar quina ha estat la
participacid concreta del professional en la prestacié d’aquests serveis. ( 8 punts)

c) Pla de substitucié: es valorara la proposta sobre el pla de devolucié del contracte d’acord
amb I'establert a I'apartat 6 del plec de prescripcions técniques que garanteixi la substitucio
d’algun membre de I'equip de treball en el menor temps possible i que asseguri la
transferencia del coneixement adequada. (5 punts)

d) Descripcio del pla de control de qualitat en I'execucio dels serveis objecte de contractacio.
El pla definira els processos pel seguiment i avaluacio de les tasques programades per tal
de garantir un optim nivell de servei. Haura d’incloure també una proposta d'indicadors de
qualitat de prestacié del servei tenint en compte els minims establerts a I'apartat 9 del plec
de prescripcions técniques. Es valorara la seva qualitat i viabilitat. (5 punts)

e) Pla de devolucié: es valorara la proposta sobre el pla de devolucié del contracte d’acord
amb l'establert a I'apartat 13 del plec de prescripcions técniques que garanteixi una
transferéncia del coneixement adequada cap a un nou contractista a 'acabament del
contracte. (5 punts)

La Mesa excloura totes les ofertes que no obtinguin un minim del 50% de la puntuacié en
I'avaluacio dels criteris vinculats a un judici de valor.

De les ofertes admeses es valorara la proposicio técnica en relacio als criteris sotmesos a judici
de valor d’acord amb els valors numerics establerts per a cada criteri en els paragrafs anteriors,
i posteriorment s’ordenaran les diferents propostes valorades per ordre decreixent.

La valoracio final dels criteris sotmesos a judici de valor s’efectuara de la segiient manera:

1. Si cap valoracié de les ofertes supera el llindar de valoracié minim del 80% de la
puntuacié maxima, totes obtenen com a puntuacio el valor obtingut en la fase de valoracié
i cap queda exclosa de la licitacio.

2. Si alguna valoracio de les ofertes supera el llindar de valoracié minim del 80% de la
puntuacié maxima, s’aplicara la férmula seglent, per obtenir la puntuacio:

PD; = Puntuacio de I'Oferta a Puntuar

P = Puntuacid del criteri

VT or

Pop — P x op o= Valoracio Tecnica de Oferta que es Puntua

VT,M VT = Valoracio Técnica de 'oferta Millor Valorada
m

La férmula s’aplicara a cada criteri sotmés a judici de valor per separat, i després s’obtindra la
puntuacio total.
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3. Puntuacié total: 100 punts.

4. Justificacio dels criteris de valoracié escollits:

L’eleccio dels criteris de valoracié escollit es fonamenta en garantir una bona relacié qualitat-
preu amb la prestacié del servei, per una banda, i amb la importancia que des ’ACCIO es dona
al fet que el servei de projectes d’actualitzacions i millores tinguin un correcte pla de projecte,
cronograma, metodologia i una descripcié completa de les tasques a realitzar.

5. Justificacio de les férmules escollides per a la valoracié dels criteris:

Tal com estableix I'article 146.2 de la LCSP sobre la justificacié de I'eleccié de les férmules
escollides, s’aplica aquesta féormula matematica perqué és lineal respecte la puntuacié que
s’atorga a les diferents ofertes. En aquest sentit, amb aquesta formula ’atorga la maxima
puntuacié a I'oferta que presenta el preu més econdmic respecte el reu maxim de licitacio, i la
minima puntuacié a I'oferta que presenta el preu més alt respecte el preu maxim de licitacio.
Tendeix a no valorar tant negativament com altres valoracions a aquelles ofertes que s’apropen
al que és el preu de mercat d’'un servei determinat, i alhora, les ofertes més econdmiques tenen
necessariament una major puntuacid. D’aquesta manera la féormula compleix criteris de
transparéncia, igualtat de tractament, proporcionalitat, presenta Idgica i no és arbitraria. La
férmula escollida és la mateixa formula que es proposa per puntuar les ofertes econdmiques en
la Directriu 1/2020 d’aplicacié de férmules de valoracié i puntuacié de les proposicions
economica i técnica, de la Direccid General de Contractacié Publica, en les licitacions de
contractes de '’Administracio de la Generalitat de Catalunya.

ACCIO

Segons I'esmentada Directriu 1/2020, el valor de ponderacié VP pot prendre valors enters o
decimals entre 1i 4. En el present cas, es considera assignar el valor de ponderacioé ordinari
igual a 1.

6. Criteris de desempat: S’estara a allo que disposa l'article 147.2 de la LCSP.

I Criteris per a la determinacié de I’existéncia de baixes presumptament anormals

I.1.  Criteris escollits:

1. Si concorre una empresa licitadora, es considera anormalment baixa I'oferta que
compleixi els dos criteris seguents:

a. Que I'oferta econdmica (suma de les baixes sobre el pressupost base de licitacio
i preus unitaris) sigui un 25% més baixa que el pressupost de licitacio.

b. Que la puntuacio que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicacié diferents
del preu sigui superior al 90% de la puntuacié d’aquests criteris establerta en el
plec de clausules administratives particulars.

2. Si concorren dues empreses licitadores, es considera anormalment baixa I'oferta que
compleixi els dos criteris seguents:

a. Que la puntuacié que li correspongui en l'oferta econdmica (suma de de les
puntuacions de les ofertes econdmiques corresponents al servei) sigui superior en
més d’un 20% a la de l'altra oferta.
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b. Que la puntuacié que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicacié diferents
del preu sigui superior en més d’'un 20% a la puntuacié més baixa.

3. Si concorren tres 0 més empreses licitadores, es considera anormalment baixa I'oferta
que compleixi els dos criteris seglent:

a. Que la puntuacié que li correspongui en l'oferta econdmica (suma de de les
puntuacions de les ofertes economiques corresponents al servei) sigui superior en
més d’'un 10% a la mitjana aritmética de les puntuacions de totes les ofertes
economiques presentades.

b. Que la puntuacio que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicacié diferents
del preu, sigui superior a la suma de la mitjana aritmética de les puntuacions de
les ofertes i la desviacié mitjana d’aquestes puntuacions.

Per calcular la desviacié mitjana de les puntuacions s’obtindra, per a cada oferta, el valor
absolut de la diferéncia entre la seva puntuacio i la mitjana aritmeética de les puntuacions
de totes les ofertes. La desviacié mitjana de les puntuacions és igual a la mitjana
aritmética d’aquests valors absoluts.

J. Altra documentacié a presentar per les empreses licitadores o per les empreses
proposades com adjudicataries

ACCIO

No.

’ K.  Garantia provisional ‘

No s’exigeix.

’ L. Garantia definitiva ‘

L.1. Exigéncia de garantia definitiva

No s’exigeix.

L.2. Justificacié de 'exempcié de la garantia definitiva:

Atenent a la naturalesa del contracte, que es tracta d'un servei que s’haura d’executar
préviament al seu pagament i a la voluntat de la Generalitat de Catalunya de fomentar I'accés
de les PIME a la contractacié del sector public de Catalunya, s'eximeix a I'adjudicatari de
I'obligacié de constituir garantia definitiva de conformitat amb el que disposa el paragraf segon
de l'apartat 1 de I'article 83 de la LCSP. Si es requereix la constitucié de garantia, implica un
major cost per a les empreses en cas de resultar adjudicataries i un menor interes en presentar
una oferta per al contracte.

M. Modificacié del contracte prevista

No es preveuen modificacions al contracte.
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N. Obligacions contractuals essencials i condicions especials d’execucio

N.1. Obligacions essencials a més de les que es deriven de la normativa d’aplicacio:

Els licitadors i els contractistes assumeixen les obligacions essencials segients:

1.  Els alts carrecs, personal directiu, carrecs de comandament, carrecs administratius i
personal al servei de 'Administracié publica i del seu sector public, que intervenen,
directament o indirectament, en el procediment de contractacié publica estan subjectes
al Codi de principis i conductes recomanables en la contractacio publica i s€’ls aplicaran
les seves disposicions de forma transversal a tota actuacié que formi part de qualsevol
fase del procediment de contractaci6 d'acord amb el grau d’intervencié i de
responsabilitat en els procediments contractuals.

La presentacioé de I'oferta per part dels licitadors suposara la seva adhesi6 al Codi de
principis i conductes recomanables en la contractacié publica d’acord amb els
compromisos étics i d’integritat que formen part de la relacié contractual.

2.1. Els licitadors, contractistes i subcontractistes assumeixen les obligacions seguents:

a) Observar els principis, les normes i els canons étics propis de les activitats, els
oficis i/o les professions corresponents a les prestacions objecte dels contractes.

b)  No realitzar accions que posin en risc l'interés public en 'ambit del contracte o de
les prestacions a licitar.

c)  Denunciar les situacions irregulars que es puguin presentar en els processos de
contractacio publica o durant I'execucié dels contractes.

d) Abstenir-se de realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir I'efecte
d’'impedir, restringir o falsejar la competéncia com per exemple els comportaments
col-lusoris o de competéncia fraudulenta (ofertes de resguard, eliminacié d’ofertes,
assignacio de mercats, rotacié d’ofertes, etc.).

e) En el moment de presentar 'oferta, el licitador ha de declarar si té alguna situacio
de possible conflicte d’interes, als efectes del que disposa I'article 64 de la LCSP,
o relacio equivalent al respecte amb parts interessades en el projecte. Si durant
'execucié del contracte es produis una situacid d’aquestes caracteristiques el
contractista o subcontractista esta obligat a posar-ho en coneixement de I'drgan
de contractacio.

f) Respectar els acords i les normes de confidencialitat.

g) A més, el contractista haura de col-laborar amb I'drgan de contractacio en les
actuacions que aquest realitzi per al seguiment i/o I'avaluacié del compliment del
contracte, particularment facilitant la informacié que li sigui sol-licitada per a
aquestes finalitats i que la legislacié de transparéncia i la normativa de contractes
del sector public imposen als contractistes en relaci6 amb I'’Administracié o
administracions de referéncia, sens perjudici del compliment de les obligacions de
transparéncia que els pertoquin de forma directa per previsio legal.

ACCIO

2.2. Els licitadors, contractistes i subcontractistes assumeixen a més a més les seglients

obligacions:
a) Adherir-se al Codi étic i de conducta d’ACCIO, disponible al web d’ACCIO
(http://www.accio.gencat.cat), com a compromis empresarial, i actuar en

I'exercici de les seves activitats de conformitat amb els principis i valors étics que
s'hi recullen. La presentacio de I'oferta per part dels licitadors suposara la seva
adhesi6 al Codi étic ’ACCIO.
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b) Respectar els deu principis del Pacte Mundial de les Nacions Unides, i molt
particularment assegurar-se que la seva empresa no sigui complice en la
vulneracié dels drets humans, ja sigui per complicitat directa, beneficiosa o
silenciosa.

¢) Assumir com a propis i sense restriccions tots els termes i les condicions del codi
étic i de conducta d’ACCIO que resultin d'aplicacié amb motiu de la seva relaci6
amb ACCIO

2.3. Els licitadors, contractistes i subcontractistes, o llurs empreses filials o vinculades, es
comprometen a complir rigorosament la legislacio tributaria, laboral i de seguretat social
i, especificament, a no fer operacions financeres contraries a la normativa tributaria en
paisos que no tinguin normes sobre control de capitals i siguin considerats paradisos
fiscals per la Unié Europea.

2.4. Totes aquestes obligacions i compromisos tenen la consideracié de condicions
especials d’execuci6 del contracte.

2.5. Les conseqliéncies o penalitats per lincompliment d’aquesta clausula seran les
seguents:

- En cas d’'incompliment dels apartats a), b), c), f) i g) de I'apartat 2.1 s’estableix
una penalitat minima de 0,60 euros per cada 1000 euros del preu del contracte,
IVA exclds, que es podra incrementar de forma justificada i proporcional en funcio
de la gravetat dels fets. La gravetat dels fets vindra determinada pel perjudici
causat a l'interés public, la reiteracié dels fets o I'obtencié d’'un benefici derivat de
lincompliment. En tot cas, la quantia de cada una de les penalitats no podra
excedir del 10% del preu del contracte, IVA exclos, ni el seu total podra superar
en cap cas el 50% del preu del contracte.

- En el cas d’incompliment del que preveu la lletra d) de 'apartat 2.1 I'érgan de
contractacié donara coneixement dels fets a les autoritats competents en materia
de competéncia.

- En el cas d’'incompliment del que preveu la lletra e) de I'apartat 2.1 I'drgan de
contractacié ho posara en coneixement de la Comissié d’Etica en la Contractacié
Publica de la Generalitat de Catalunya perquée emeti el pertinent informe, sens
perjudici d’altres penalitats que es puguin establir.

- En el cas que la gravetat dels fets ho requereixi, '6rgan de contractacio els posara
en coneixement de I'Oficina Antifrau de Catalunya o dels organs de control i
fiscalitzacié que siguin competents per raé de la matéria.

ACCIO

N.2. Condicions especials d’execucio:

Social: El licitador que resulti adjudicatari utilitzara un llenguatge inclusiu i no discriminatori en
la seva web, a les xarxes socials, aixi com en les seves comunicacions i relaci6 amb ACCIO.

Social: L'equip de treball proposat s’haura de mantenir durant I'execucié del contracte. En cas
que sigui imprescindible canviar una de les persones que formin part de I'equip de treball,
caldra que la nova persona assignada tingui els mateixos requisits que la persona substituida
i que hi hagi l'autoritzacié previa del responsable del contracte. Es considera important
aquesta condicié per tal de mantenir un mateix nivell de qualitat del servei i una major
estabilitat del personal.

Mediambiental: Qualsevol tipus de comunicacié amb ACCIO o elaboracié de document de
treball per part del licitador es realitzara emprant mitjans electronics als efectes de reduir el
consum de paper.
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Clausula linglistica: I'empresa contractista ha de fer servir el catala en les relacions amb
ACCIO derivades de I'execucié de I'objecte d'aquest contracte. Aixi mateix, ha de fer servir
almenys el catala en les comunicacions de tota mena que es derivin de I'execucié de les
prestacions objecte del contracte. En tot cas, I'adjudicatari queda subjecte en I'execucio del
contracte a les obligacions derivades de la Llei 1/1998, de 7 de gener, de politica linguistica i
de les disposicions que la desenvolupin.

Les condicions especials d’execucio previstes en els apartats anteriors sén considerades
obligacions essencials als efectes previstos en els articles 71.2i 211.1.f) de la LCSP.

0. Cessio del contracte

En aplicacié de I'establert a I'article 214 LCSP els drets i obligacions dimanants del contracte poden
ser cedits pel contractista a un tercer.

Per tal que el contractista pugui cedir els seus drets i obligacions a tercers s’han de complir els
seglents requisits:

a) Que I'drgan de contractacié autoritzi, de forma prévia i expressa, la cessio.
b) Que el cedent hagi executat, com a minim, un 20% de I'import del contracte.

c) Que el cessionari tingui capacitat per contractar amb I’Administracio, tingui I'habilitacié
empresarial requerida, tingui la solvéncia que resulti exigible en funcié de la fase
d’execuci6 del contracte i no estigui incurs en una causa de prohibicié de contractar.

ACCIO

d) Que la cessio es formalitzi entre I'adjudicatari i el cessionari en escriptura publica.

P.  Subcontractacié

P.1. Es permet |la subcontractacio:

Si, d’acord amb les previsions establertes a I'article 215 de la LCSP.

P.2. Tasques que obligatoriament haura de realitzar I'adjudicatari:

En aquest contracte s’estableixen com a tasques critiques les assignades a les figures de Cap
de projecte, Consultor financer, Consultor negoci, Consultor técnic i Desenvolupador atenent
a la seva vinculacié directa amb el resultat de les prestacions contractades i a les
responsabilitats que se’n deriven.

Per aquest motiu, i atenent a allo previst a I'article 215.2 e) de la LCSP, els licitadors no podran
concertar amb tercers la realitzacioé dels treballs assignats a aquests perfils.

P.3. Obligacié del licitador d’indicar en |la seva oferta la part del contracte prevista a subcontractar,
indicant I'import i nom o perfil professional dels subcontractistes:

Si.

P.4. Pagaments directes als subcontractistes:

No.
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’ Q. Revisi6 de preus ‘

No.

’ R. Termini de garantia ‘

Ateses les caracteristiques del contracte no s’exigeix termini de garantia.

‘ S.  Publicitat ‘

S.1. Publicitat de la licitacio: Si, al perfil del contractant.

S.2. Publicitat de la formalitzacié del contracte: Si, al perfil del contractant.

S.3. Import maxim de les despeses de publicitat que han d’abonar 'empresa o les empreses
adjudicataries: No n’hi ha.

ACCIO

’ T. Programa de treball ‘

No es requereix

‘ U. Responsable del contracte ‘

U.1. Responsable del contracte: Elagi Deitg Fabrega, Manager de Gestié Financera i
Pressupostaria

U.2. Coordinador de Seguretat i Salut: Sr. Joan Sansaloni, Responsable de la UPRL.

V. Confidencialitat: dades confidencials a qué tindra accés el licitador o I’adjudicatari, a
banda de les personals i que sén confidencials

L’adjudicatari tindra accés al servidor X3 d’ACCIO.

Tota la informacio a la qual tingui accés la contractista té caracter confidencial. La contractista i el
personal assignat a I'execucié del contracte no poden utilitzar per a si, ni proporcionar a tercers, cap
dada sense autoritzacié de I'6rgan de contractacio; i estan obligats a posar tots els mitjans al seu
abast per a conservar el caracter confidencial i reservat de qualsevol informacié.

W. Polisses

No.
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’ X.  Protecci6 de dades de caracter personal ‘

L’execucié del contracte requereix la cessié de dades personals al contractista.

’ Y. Membres de la mesa de contractacio ‘

La Mesa de contractacié que assisteix a I'érgan de contractacio en I'adjudicacié del contracte objecte
d’aquest plec estara integrada pels segiients membres:

e President: Elagi Deitg Fabrega, Manager de Gestid Financera, Pressupostaria i Serveis.
Presidenta suplent, en cas que no pugui assistir la titular, la Sra. Judith Buatell, Consultora
senior de Tresoreria i Control d’Ingressos.

e \Vocals:

- Sra. Sonia Rojano, Lider d’Equip de Pressupost, Despesa i Mobilitat i com a vocal
suplent, en cas que no pugui assistir la titular, la Sra. Laura Vazquez, Consultora
Senior de Pressupost, Despesa i Mobilitat

- La Sra. Judith Buatell, Consultora sénior de tresoreria i control d'ingressos i com a
vocal suplent, en cas que no pugui assistir la titular o hagi d’exercir com a presidenta,
el Sr. Jaume Boada, Consultor Sénior d'Ingressos i Ajuts.

ACCIO

Representant de I'Area d’Assessoria Juridica i Contractacié d’ACCIO: El Sr. Roger
Torner, Lider d’equip de Contractacio i com a vocal suplent en cas que no pugui
assistir el titular, una altra persona adscrita a aquesta area.

- Representant de 'Area de Gestié financera i pressupostaria d’ACCIO: Sr. Cristian
Fernandez, Consultor Sénior de Gestié Econdmica Pressupostaria de les Oficines
Exteriors i, com a vocal suplent en cas que no pugui assistir el titular, una altra
persona adscrita a aquesta area.

e Secretaria: Sra. Sonia Obach, Consultora sénior d’Assessoria juridica i contractaci6 i com a
secretari/a suplent, en cas que no pugui assistir la titular, una persona representant de I'Area
d’Assessoria juridica i contractacié d’ACCIO.

Z Persones de contacte

Dubtes técnics srojano@gencat.cat

Dubtes administratius: licitacions.accio@gencat.cat

Dubtes plataforma licitacié | https://contractaciopublica.cat/portal-api/contacte?locale=ca

En virtut de I'exposat,
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PROPOSO

Que s'inicii la contractacié administrativa, mitjancant procediment obert no subjecte a regulacio
harmonitzada, d’'una bossa d’hores per al manteniment preventiu de 'lERP SAGE X3, actualitzacions
i desenvolupaments a mida, a I'’Agéncia per a la Competitivitat de lEmpresa, ACCIO, en els termes
anteriorment indicats.

Barcelona, a la data de signatura electronica.

Meritxell Rosich
Directora de la Unitat de Talent i Recursos

ACCIO
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