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Plec de prescripcions tècniques que regiran la contractació del subministrament de carn fresca i 

xarcuteria per donar servei a la residència de Sant Quirze de Besora, gestionada per SUMAR, 

Serveis Públics d’Acció Social de Catalunya MP, SL, mitjançant procediment obert simplificat 

abreujat amb diversos criteris d’adjudicació. 

 

1. OBJECTE 

L’objecte del present plec és la regulació de les condicions tècniques que regiran la contractació del 

subministrament de carn fresca i productes de xarcuteria destinats a la residència de Sant Quirze 

de Besora, gestionada per SUMAR, Serveis Públics d’Acció Social de Catalunya, MP, SL, en endavant 

SUMAR. 

El contracte té com a finalitat garantir l’abastiment d’aliments d’alta qualitat, seguretat alimentària 

i traçabilitat, d’acord amb els principis de sostenibilitat, proximitat i justícia alimentària, i en 

compliment de la Llei 9/2017, de Contractes del Sector Públic, del Reglament (CE) núm. 852/2004, 

i de la Llei 3/2020, de prevenció del malbaratament alimentari. 

Així mateix, el subministrament haurà d’ajustar-se als criteris de sostenibilitat alimentària i 

mediambiental definits per la Guia de Justícia Alimentària (2018), prioritzant productes de circuit 

curt, producció ecològica o integrada, comerç just i mínim impacte ambiental. 

 

2. FREQÜÈNCIA I ABAST DEL SERVEI: 

El subministrament es realitzarà directament a la residència de Sant Quirze de Besora com a mínim 

dues vegades per setmana, i en dies no consecutius per garantir la màxima frescor del producte. 

Els dies i franges horàries de lliurament s’hauran de definir i comunicar en el moment de 

l’adjudicació del contracte. 

 

El servei haurà de garantir la continuïtat de l’abastiment durant tot l’any, incloent períodes festius, 

de vacances o de condicions climàtiques adverses.  

 

L’adjudicatari haurà d’establir, d’acord amb SUMAR, un pla de contingència que asseguri el 

subministrament en situacions excepcionals (vaga, incidències de transport, o força major). 
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3. ÀMBIT D’APLICACIÓ 

L’àmbit d’aplicació d’aquest contracte és la residència de gent gran de Sant Quirze de Besora, 

gestionada per SUMAR,  Serveis Públics d’Acció Social de Catalunya MP, SL, situada a: 

 

Residencia Sant Quirze 
de Besora 

C/ Dels patis, 20 
08580 – Sant Quirze de Besora 

 

 

4. CARACTERÍSTIQUES I PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES DE LA MATÈRIA PRIMERA 

L’empresa adjudicatària subministrarà carns i productes derivats d’origen nacional o europeu amb 

garantia sanitària i de traçabilitat, prioritzant productes de proximitat i producció local (definits com 

a productes de circuit curt, amb un màxim de dos intermediaris entre el productor i el consumidor, 

d’acord amb la Guia de Justícia Alimentària). 

4.1. Tipus de productes inclosos 

S’inclouen: 

 Carns d’aus, boví jove (≤12 mesos), oví, porcí i altres espècies. 

 Elaborats càrnics: embotits crus, curats, bullits, mandonguilles, hamburgueses, botifarres i 

productes similars. 

 Ossos (frescos, sense sal, procedents de zones anatòmiques específiques) i cansalada fresca 

amb gruix mínim de 35 mm. 

 Xarcuteria. 

4.2. Requisits generals de qualitat 

 Tota la carn ha de ser fresca, no congelada, segons el Codi Alimentari Espanyol. 

 Els embotits i productes de xarcuteria hauran de ser sense additius artificials ni conservants 

industrials. 

 No s’admetran productes amb additius, greixos trans, colorants o potenciadors del sabor. 

 Els productes d’aviram hauran d’haver estat sacrificats com a màxim 48 hores abans del 

lliurament. 
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 Els productes de boví provindran de vedella o boví jove de categoria extra o primera, i els 

de porcí, de canals d’aquesta espècie, exclosos verros no castrats. 

 No s’admetran productes amb vida útil inferior al 50% de la caducitat indicada a la fitxa 

tècnica. 

4.3. Format i presentació 

 La carn s’entregarà filetejada o trossejada segons la descripció de l’article i envasada en 

recipients autoritzats, preferiblement envasos al buit o materials sostenibles reciclables o 

compostables. 

 Tots els envasos hauran d’indicar: data de sacrifici, lot, pes, origen, i temperatura de 

conservació. 

 S’evitarà l’ús de plàstics d’un sol ús. 

4.4. Certificats i control 

SUMAR podrà sol·licitar en qualsevol moment: 

 Certificats de qualitat i d’origen. 

 Registre sanitari i autorització de l’escorxador. 

 Fitxes tècniques i anàlisis de control de qualitat. 

 

5. CRITERIS DE SOSTENIBILITAT ALIMENTÀRIA I MEDIAMBIENTAL 

L’empresa adjudicatària haurà de garantir que el subministrament compleix els principis de 

sostenibilitat alimentària establerts a la Guia de Justícia Alimentària i a la normativa vigent. 

 Productes de proximitat i temporada: es prioritzaran productes de producció local o de 

circuit curt (màxim dos intermediaris). 

 Producció sostenible: almenys un 20% dels productes hauran de ser d’origen ecològic o 

integrat. 

 Comerç just i responsabilitat social: es valorarà que els proveïdors acreditin bones 

pràctiques laborals i igualtat de gènere. 

 Envasos sostenibles: es fomentarà l’ús d’envasos reciclables, reutilitzables o compostables, 

reduint els plàstics d’un sol ús. 
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6. CONDICIONS TÈCNIQUES DE TRANSPORT I DISTRIBUCIÓ 

El transport haurà de complir el Reglament (CE) 852/2004, el Reial Decret 237/2000 i la fitxa tècnica 

de Salut Pública sobre transport de productes a temperatura regulada. 

 Els vehicles seran isoterms o refrigerats, amb autorització ATP i manteniment al dia. 

 Les caixes de transport han de ser impermeables, fàcils de netejar i amb materials resistents 

a la corrosió. 

 La temperatura de transport i recepció de la carn fresca no podrà superar els +5 °C. 

 No es podran transportar aliments junt amb productes no alimentaris ni dipositar-los 

directament a terra. 

 Les operacions de càrrega i descàrrega s’hauran de fer amb rapidesa per mantenir la cadena 

de fred. 

 El transportista haurà de portar sempre la documentació dels productes, incloent lots i 

temperatures. 

 

7. DESCRIPCIÓ  DEL SUBMINISTRAMENT 

El subministrament s’efectuarà d’acord amb les especificacions següents: 

 

7.1. Comandes i terminis 

 Les comandes es trametran en format PDF durant la setmana anterior al lliurament 

sol·licitat pel centre, d’acord amb el calendari de subministrament establert. 

 En cas d’algun imprevist del centre, excepcionalment es podran enviar comandes urgents 

per lliurar el següent dia de ruta, sempre respectant el calendari general d’entregues i la 

disponibilitat logística de l’adjudicatari. 

 Totes les comunicacions relacionades amb les comandes, modificacions i incidències, es 

faran a través del correu compres@sumaracciosocial.cat . 

 

7.2. Incidències i esmenes 

 Els errors, manques de conformitat o diferències de quantitat hauran de ser esmenats en 

un termini màxim de 48 hores. 
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 Si un producte és rebutjat per manca de qualitat, l’adjudicatari haurà de substituir-lo 

immediatament i emetre un informe amb les mesures correctores aplicades. 

 

7.3. Continuïtat del servei 

El subministrament haurà d’estar garantit durant tot l’any. 

En cas d’interrupció per causes alienes (vagues, climatologia adversa, emergències), 

l’empresa haurà d’activar el pla de contingència pactat amb SUMAR per garantir la 

continuïtat del servei. 

 

 

8. HORARI I RECEPCIÓ DE LA MERCADERIA. 

8.1. Horaris 

La recepció de productes es farà, amb caràcter general, entre les 8:00 i les 13:00 hores, o en l’horari 

que determini cada centre, adaptant-se a les rutes establertes. 

8.2. Procediment de recepció 

 La descàrrega és responsabilitat de l’adjudicatari i inclourà el trasllat del producte fins a les 

cambres o espais d’emmagatzematge designats. 

 No es podrà realitzar la descàrrega fins que el responsable de SUMAR hagi registrat la 

temperatura de recepció. 

 El transportista haurà de lliurar l’albarà en mà, amb totes les dades d’identificació: número 

de comanda, referències, pes, lots i preus. 

8.3. Control de qualitat i rebuig 

 SUMAR realitzarà inspeccions de qualitat seguint el Reglament (CE) 852/2004 i podrà 

rebutjar qualsevol producte que no compleixi les condicions de qualitat, temperatura o 

etiquetatge. 

 Els productes rebutjats hauran de ser retirats immediatament pel proveïdor. 

 Es considerarà incidència qualsevol producte amb vida útil inferior al 50% de la indicada a 

la seva fitxa tècnica o envasos deteriorats, trencats o bruts. 

8.4. Registre d’incidències 

 En cas de no conformitat, SUMAR emetrà un registre d’incidència o no conformitat, del qual 

se’n lliurarà una còpia al proveïdor. 
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 L’adjudicatari haurà de remetre un informe de resposta i mesures correctores en un termini 

màxim de 10 dies naturals. 

 

9. FITXES TÈCNIQUES, LOTS I CADUCITATS: 

9.1. Fitxes tècniques 

L’adjudicatari posarà a disposició de SUMAR, a l’inici del contracte, les fitxes tècniques de cada 

producte, on constaran com a mínim: 

 Denominació del producte. 

 Ingredients i percentatge. 

 Valor nutricional i contingut energètic. 

 Forma de cocció o preparació. 

 Al·lèrgens presents. 

 Vida útil i condicions de conservació. 

Aquestes fitxes hauran d’actualitzar-se quan hi hagi canvis de producte. 

9.2. Lots i caducitats 

 Tots els productes hauran d’indicar clarament el lot de fabricació i la data de caducitat o 

consum preferent. 

 No s’admetran productes amb una caducitat inferior al 50% de la vida útil indicada a la fitxa 

tècnica. 

 En els casos de productes amb data de consum preferent, aquesta s’assimilarà a efectes de 

control a la data de caducitat. 

9.3. Condicions d’emmagatzematge 

 Els productes s’han d’emmagatzemar en establiments autoritzats i amb separació 

adequada entre productes crus, elaborats i envasats. 

 No hi haurà contacte directe amb el terra ni amb parets. 

 Els productes han d’estar clarament identificats i classificats per lots. 
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10. SEGURETAT  

L’empresa adjudicatària designarà un representant o interlocutor únic davant SUMAR per a la 

coordinació i el seguiment del contracte. 

Aquest representant haurà de: 

 Atendre qualsevol comunicació o incidència. 

 Garantir la traçabilitat i qualitat del servei. 

 Informar periòdicament dels lliuraments i incidències registrades. 

 Col·laborar en les inspeccions o auditories de SUMAR. 

Totes les instruccions de SUMAR adreçades al representant tindran efectes vinculants immediats. 

 

11. PREVENCIÓ DE RISCOS LABORALS 

La Llei 31/1995, de prevenció de riscos laborals, té com a objectiu promoure la seguretat i salut dels 

treballadors mitjançant l’aplicació de les mesures i activitats necessàries per a la prevenció dels 

riscos derivats del treball; per tant, cal desenvolupar aquesta activitat preventiva d’acord amb els 

següents principis generals: 

 Evitar els riscos i avaluar els que no es puguin evitar, combatent-los en l’origen. 

 Substituir les accions perilloses per aquelles que comportin poc o gens perill. 

 Establir mesures i mitjans de protecció col·lectiva i dotar de mitjans de protecció individual 

quan siguin necessaris.  

L’empresa contractista haurà de tenir realitzada la corresponent avaluació de riscos, així com la 

planificació de l’activitat preventiva, quina còpia haurà de facilitar a SUMAR quan sigui requerida a 

l’efecte.  

 

12. MALBARATAMENT ALIMENTARI 

L’empresa adjudicatària haurà de complir amb el que estableix la Llei 3/2020, de l’11 de març, de 

prevenció de les pèrdues i el malbaratament alimentari de Catalunya. En compliment d’aquesta 

normativa, l’empresa haurà d’implantar mesures eficaces per evitar el malbaratament alimentari 

al llarg de tot el procés de preparació i distribució dels àpats. Així mateix, estarà obligada a lliurar 
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anualment la documentació acreditativa que justifiqui les accions dutes a terme per prevenir el 

malbaratament, incloent, si escau, els protocols interns, les dades de seguiment, i les actuacions 

relatives a la gestió d’excedents. Aquesta documentació haurà de ser presentada a SUMAR dins el 

termini que s’estableixi, i podrà ser requerida en qualsevol moment per verificar el compliment de 

la normativa vigent. 

 

13. OBLIGACIONS ESPECÍFIQUES DE L’EMPRESA ADJUDICATÀRIA 

L’empresa adjudicatària estarà obligada a prestar el servei amb estricta subjecció a les 

característiques establertes a aquest plec i al plec de clàusules administratives particulars 

reguladores d’aquesta contractació.  

L’adjudicatari haurà de disposar de les eines i maquinària necessàries per a la correcta execució del 

contracte.  

L’empresa adjudicatària estarà obligada a respectar tota la normativa que pugui afectar de manera 

directa o indirecta el subministrament. 

L’empresa adjudicatària haurà d’assegurar la qualitat tècnica del servei. 

 

Girona, a la data del certificat digital 

 

 

 

Meritxell Ferrero Alcals 

Responsable de compres 
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