Generalitat de Catalunya

Departament de la Presidéencia
Direccié General de Serveis Digitals
i Experiéncia Ciutadana

Informe complementari d’esmena i ampliacio de termini de
I’informe justificatiu per a la contractacid del servei de gestio
d’espais d’experiéncia ciutadana de data 17 de juliol de 2025

1. Revisat l'informe justificatiu de data 17 de juliol de 2025 de I'expedient PR-2026-23,
s’ha d’efectuar la segiient esmena quedant substituit per el que s’indica a
continuacio:

En el punt 5 “Criteris de solvéncia i classificacié” on diu:

D’acord amb l'article 76.2 de la LCSP, atés que es considera que el contracte té una
complexitat técnica elevada, s’exigeix als licitadors el compromis de dedicar o adscriure
a l'execucido del contracte els mitjans humans amb els requisits de titulacio i
d’experiéncia minima establerts en 'apartat 3.2 del PPT, i de mantenir-los durant tota la
seva execucio.

S’han d’adscriure o dedicar a I'execucio del contracte, almenys, els mitjans personals
exigits a continuacié amb dedicaci6é exclusiva (40 hores setmanals):

1. Cap de projecte: Professional amb llicenciatura/grau o diplomatura en disciplines de
I'ambit administratiu, enginyeria, tecnologia o ambits afins al servei, amb experiéncia
minima de 2 anys d’experiéncia com cap de projecte.

S’encarregara de liderar, planificar i coordinar els treballs, gestionar i fer el seguiment
del servei. Tindra una visié global de tot el que succeeixi al projecte i sera la persona de
referéncia a la presa de decisions d’alt nivell.

2. Consultor: Professional amb cicle formatiu de grau superior en disciplines
relacionades amb I'ambit administratiu, enginyeria, tecnologia o afins al servei, amb
experiéncia minima de 3 anys. S’encarregara de coordinar les activitats, donar suport a
incidencies, elaborar els informes de seguiment, documentar els resultats dels testatges
i donar suport als usuaris.

3. Analista: Professional amb cicle formatiu de grau superior en disciplines relacionades
amb I'ambit administratiu, tecnologia o ambits afins al servei, amb experiéncia minima
d'1 any. Sera el responsable de fer seguiment de les activitats i I'elaboracié de la
documentacio dels informes de seguiment i dels resultats de les proves.

4. Especialista en comunicacio i tractament de dades en format grafic: Professional amb
cicle formatiu de grau superior en disciplines relacionades amb presentacions visuals i
tractament d’informaci6 i dades en format grafic i elaboraci6 de quadres de
comandament, amb experiéncia minima d’'1 any.

Sera el responsable de I'elaboracié dels materials de suport a la formacid i del seguiment
i tractament de les dades del projecte per fer el seguiment dels indicadors.

ha de dir:

D’acord amb l'article 76.2 de la LCSP, atés que es considera que el contracte té una
complexitat técnica elevada, s’exigeix als licitadors el compromis de dedicar o
adscriure a I'execucié del contracte els mitjans humans amb els requisits de titulaci6 i
d’experiéncia minima establerts en 'apartat 3.2 del plec de prescripcions técniques, i de
mantenir-la durant tota la seva execucio.

D’acord amb aix0, s’han d’adscriure o dedicar a I'execucio del contracte, almenys, els
mitjans personals exigits a continuacié amb el caracter d’obligacié contractual essencial
als efectes de I'article 211 de la LCSP:

1. Cap de projecte: Professional amb llicenciatura/grau o diplomatura en disciplines de
I'ambit administratiu, enginyeria, tecnologia o ambits afins al servei, amb experiéncia
minima de 2 anys d’experiéncia com cap de projecte.
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S’encarregara de liderar, planificar i coordinar els treballs, gestionar i fer el seguiment
del servei. Tindra una visio global de tot el que succeeixi al projecte i sera la persona de
referéncia a la presa de decisions d’alt nivell.

2. Consultor: Professional amb cicle formatiu de grau superior en disciplines
relacionades amb I'ambit administratiu, enginyeria, tecnologia o afins al servei, amb
experiéncia minima de 3 anys. S’encarregara de coordinar les activitats, donar suport a
incidéncies, elaborar els informes de seguiment, documentar els resultats dels testatges
i donar suport als usuaris.

3. Analista: Professional amb cicle formatiu de grau superior en disciplines relacionades
amb I'ambit administratiu, tecnologia o ambits afins al servei, amb experiéncia minima
d'1 any. Sera el responsable de fer seguiment de les activitats i I'elaboracié de la
documentaci6 dels informes de seguiment i dels resultats de les proves.

4. Especialista en comunicacio i tractament de dades en format grafic: Professional amb
cicle formatiu de grau superior en disciplines relacionades amb presentacions visuals i
tractament d’informaciéo i dades en format grafic i elaboracid6 de quadres de
comandament, amb experiéncia minima d’1 any.

Sera el responsable de I'elaboracio dels materials de suport a la formacio i del seguiment
i tractament de les dades del projecte per fer el seguiment dels indicadors.

D’acord amb allo que s’ha exposat,
ACORDA
1. Esmenar l'informe justificatiu de data 17 de juliol de 2025.

2. Proposar l'ampliacié del termini de presentacié d’ofertes fins el dilluns 3 de
novembre de 2025.

Ester Manzano Pelaez

Directora general de Serveis Digitals i Experiéncia Ciutadania



