
 

INFORME PROPOSTA D’ADJUDICACIÓ PER L’ENCÀRREC D’UN CONTRACTE 
ADJUDICAT MITJANÇANT PROCEDIMENT BASAT EN ACORD MARC PER A LA 
PRESTACIÓ DEL SERVEI DE GESTIÓ I ASSISTÈNCIA EN VIATGES (CCS 2022 3) 
 
Perfil del contractant de l’Agència Catalana de Turisme 
 
Acord marc origen 
 
CCS 2022 3 Acord marc serveis de gestió i assistència en viatges 
 
Objecte de la contractació 
 

L’objecte del present contracte és la prestació del servei de gestió i assistència en viatges per a 
la celebració d’un sopar institucional que tindrà lloc a Mèxic (en el marc de la participació 
catalana a la Fira Internacional del Llibre de Guadalajara - FIL 2025), amb l’objectiu de projectar 
internacionalment la cultura, la gastronomia i el potencial econòmic i turístic de Catalunya. 
 
Proposta d’empresa a contractar 
 
S’ha demanat el pressupost en exclusivitat el dia 17 d’octubre, a l’agència de viatges de l’acord 
marc, Viatges Viñolas, SA perquè és una de les empreses líder en la gestió de viatges i serveis 
a mida, oferint un tracte personalitzat i d’atenció 24/7. Proporcionen una previsió, control i 
optimització de despeses a l’hora de gestionar els viatges; compten amb tractes i acords 
especials amb les principals aerolínies, xarxes de ferrocarril i grups hotelers; disposen d’un 
equip humà professional i experimentat en l’entorn empresarial i que estan al nostre servei en 
tot moment; i personalitzen tots els serveis segons les prioritats i necessitats indicades per 
l’empresa en qualsevol punt del món. A més, l’ACT vetlla que hi hagi una rotació dins les 
agències de viatge incloses en l’acord marc.  

 
S’adjunta l’import de l’oferta econòmica presentada: 

 
 

 

Tipus de càrrec 
Import de 

comissió màxim 

Càrrec ofert 
per l’empresa 

Càrrec per l’emissió de bitllets aeris dins Espanya 14 14 

Càrrec per l’emissió de bitllets aeris dins Europa 19 19 

Càrrec per l’emissió de bitllets aeris Intercontinentals 29 29 

Càrrec per l’emissió de bitllets de transport d'autocar o vaixell 0,5 0,5 

Càrrec per l’emissió de bitllets de tren a Catalunya 2 2 

Càrrec per l’emissió de bitllets de tren a Madrid 10 10 

Càrrec per l’emissió de bitllets de tren a resta de destinacions 5 5 

Càrrec per anul·lació de reserves 0,5 0,5 

Càrrec per l’emissió en cas de modificació 0,5 0,5 

Càrrec per la gestió de visats 20 20 

Càrrec per la gestió i/o pagaments d’inscripcions a 
congressos 

0,50 0,50 

Per la gestió de la inscripció 0,50 0,50 

Per avançar el pagament de la inscripció (% respecte el preu 
d’inscripció) 

0,50 0,50 

Retribució en el supòsit de viatges de representació 
institucional (percentatge sobre el preu global, exclosos tots 
els serveis que ja tinguin una concreció econòmica en 
l’oferta)......% 

0,50 

0,50 

https://contractaciopublica.cat/perfil/act
https://contractacio.gencat.cat/ca/gestionar-contractacio/compra-centralitzada/cataleg-bens-serveis/gestio-assistencia-viatges/index.html


 

Per tot això, proposo adjudicar el contracte esmentat a l’empresa següent: 

 


