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Informe justificatiu de necessitat, idoneitat i eficiencia del contracte per
al servei de manteniment i assistencia tecnica del Programari de Gestio
Documental BKM + BKMNET instal-lat a I'Arxiu Historic de la Ciutat -
Casa I'Ardiaca ICUB.

Namero de contracte: 006_25001541

Procediment: Negociat Sense Publicitat

Qualificacié: Serveis

Objecte: Servei de manteniment i assisténcia técnica del Programari de Gestid
Documental BKM + BKMNET instal-lat a I'Arxiu Historic de la Ciutat — Casa I'Ardiaca
ICUB.

CPV: 50324100-3 Serveis de manteniment de sistemes

VEC: 30.266,69 €

PBL (amb IVA): 9.155,67 €

Import PBL (sense IVA): 7.566,67 €

IVA tipus 21%: 1.589,00 €

Aquest pressupost net no pot ser superat per I'oferta del licitador.

Contracte reservat: NO
Lots: NO
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1. ANTECEDENTS

L’Arxiu Historic de la Ciutat disposa, entre d’altres del Software de Gestié Documental
BKM, per a la gestid integrada dels seus fons bibliografics i hemerografics. Aquesta eina
de software requereix de serveis d’assisténcia técnica i de manteniment per part de
I'empresa subministradora.

L'Institut de Cultura de Barcelona (ICUB) és responsable de supervisar el correcte
funcionament del programari, aixi com de seleccionar i analitzar les noves necessitats o
els requeriments evolutius de I'eina. Aquests poden ser necessaris per a l'operativitat
tecnologica o per demandes del servei, noves instruccions legals (proteccié de dades,
tracabilitat), o ajustos per assegurar la interoperabilitat entre sistemes, sistemes de
pagament, de seguretat o de verificacid6 de dades entre d’‘altres, també responen a
necessitats sobrevingudes relacionades amb canvis a les tecnologies que ens obliguen
a adaptar l'eina a les noves versions dels sistemes amb els que interactua assegurant
la interoperabilitat i la seguretat de les dades.

2. EXPOSI(;I() DE LES NECESSITATS DETECTADES I JUSTIFICACIO DE LA
SOLUCIO ESCOLLIDA

L'objecte d’aquest contracte és el servei de manteniment i assisténcia técnica del
Programari de Gestiéo Documental BKM + BKMNET instal-lat a I'Arxiu Historic
de la Ciutat - Casa I'Ardiaca i el desenvolupament d’evolutius al programari
determinats pel Departament de Sistemes i Recursos Externs per tal que siguin
incorporats al programari. Aquests evolutius sén configuracions especifiques per al
software de I'ICUB.

Aquest contracte de serveis s’ha d’adjudicar mitjangant procediment negociat per raons
de proteccio de drets exclusius a I'empresa Albala Gestion Documental SL. amb
CIF B42891978. Aquest proveidor és propietari del programari i per tant Unica
empresa autoritzada a fer-ne la implantacid, formacié, millores o manteniment i la Unica
a la que se li pot contractar la llicéncia d'us del programari i els evolutius o modificacions
al programari.

L'ICUB no disposa de mitjans ni recurs técnics adients per realitzar aquestes actuacions,
motiu pel qual cal procedir a I'auxili mitjangant la contractacié amb tercers, tot d’acord
amb l'objectiu d’estabilitat pressupostaria i control de despesa, i amb total respecte als
principis d’eficacia, eficiencia, publicitat, transparéncia, no discriminacid i igualtat de
tracte.

Tanmateix, per tal d’assegurar una correcta realitzacié de la prestacié i per donar
resposta també a aquestes necessitats, alhora de fer possible I'aportacié de noves
millores o solucions més eficients i eficaces en futures licitacions a la necessitat
detectada, es planteja una durada minima del contracte d’un any.

D’acord amb els principis exposats, es considera que 'opcid més eficient i eficag que
assegura la millor resposta a les necessitats detectades és la contractacié mitjancant
procediment negociat per raons de proteccio de drets exclusius, del servei de
manteniment i assisténcia técnica del Programari de Gestio Documental BKM
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+ BKMNET instal-lat a I'Arxiu Historic de la Ciutat — Casa I'Ardiaca ICUB a
I’empresa Albala Gestion Documental SL.

A modo d‘aclariment, cal indicar que BKMNET forma part del Programari de Gestid
Documental BKM.

Fent referencia a l'article 70 de la LCSP, es posa de manifest que cap empresa externa
a I'Ajuntament de Barcelona ha participat préviament en [|'elaboracié de les
especificacions técniques o dels documents preparatoris del contracte o ha assessorat a
I’6rgan de contractacio durant la preparacio del procediment de contractacio.

3. OBJECTE, PRESTACIO CONCRETA QUE ES VOL CONTRACTAR, I
MODALITAT DE CONTRACTE QUE MILLOR S’AJUSTA A LES NECESSITATS
DETECTADES I RELACIO DEL SEU CICLE DE VIDA

Considerant que la millor solucié consisteix en la contractacié del Subministrament
d’evolutius del programari BKM + BKMNET, cal indicar que les fases del cicle productiu
de la posada en marxa de tot programari son:

a) Analisi de requisits

b) Disseny del programari
c) Desenvolupament

d) Proves

e) Desplegament

f) Manteniment

L'objecte d'aquest contracte forma part del punt f) del cicle de vida: el manteniment
del programari. Aquest inclou la correccié d’errors, |'actualitzacié del programari per
adaptar-se a nous requisits i la millora continua a més de les revisions de seguretat. El
correcte manteniment preventiu i correctiu del programari permetra que aquest es
mantingui funcional, segur i alineat amb les necessitats canviants dels usuaris i del
servei que s’ofereix a la ciutadania.

4. DIVISIO EN LOTS
No es preveu la divisio en lots.
Per la naturalesa de les prestacions no és possible entendre aquestes com una
realitzacié i aprofitament individual i funcional de les mateixes que permetin ser
executades de forma independent.

5. DURADA DEL CONTRACTE
La durada de les prestacions sera de 12 mesos des de I'endema de la seva formalitzacid.
El contracte podra ser prorrogat fins a un maxim de tres (3) prorrogues addicionals,

d’una durada maxima d’un (1) any cadascuna, sense que la durada total del contracte,
incloses les eventuals prorrogues, pugui excedir els quaranta-vuit (48) mesos.
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6. PRESSUPOST BASE DE LICITACIO I VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE

(VEC)

El pressupost base de licitacié que es considera amb els preus de mercat és de 9.155,67
euros. El pressupost net de 7.566,67 €euros i I'IVA de 1.589,00 euros, amb un tipus del

21%.

El pressupost del contracte ha de ser presentat en euros.

El sistema de determinacid del preu és a tant alcat.
El desglossament del pressupost net anual, sense |I'IVA,

seguent:

Costos directes

IV‘IanFeniment i assistencia 6.369,25 €
tecnica

TOTAL Suma costos directes: 6.369,25 €
Costos indirectes

Despeses generals d’estructura

(10%) 636,93 €
TOTAL Suma costos indirectes: 636,93 €
Tot_all Suma costos directes + 7.006,18 €
indirectes

Benefici industrial

Benefici industrial (8%) 560,49 €
TOTAL DE COSTOS (directes

+ indirectes+ benefici 7.566,67 €
industrial):

es considera que és el

Els imports s’han establert tenint com a referéncia, d’'una banda, la Guia del Mercat
Laboral 2024 de Hays Recruiting Experts Worldwide, i d’altra, els valors minims
establerts pel XIX Conveni col-lectiu estatal d’empreses de consultoria i estudis de
mercat i opinié publica (codi 99001355011983).

Estimacio de Salari brut

Referéncies

Salari brut anual 55.000,00 €
Costos Seguretat Social (30%) 16.500,00 €
Cost empresa 71.500,00 €
Hores anuals conveni 1740
1740 hores anuals segons

conveni 41,09 €
Dedicacio horaria estimada 155
TOTAL Manteniment 6.369,25 €

5/10



L+

&

§l Ajuntament
de Barcelona

Institut de Cultura

Palau de la Virreina

La Rambla, 99
08002 Barcelona

Teléfon 933 161 000

www.cultura.barcelona

Tenint en compte que el contracte no preveu modificacions, pero si prorrogues, el Valor
Estimat del Contracte (VEC) és de 30.266,69 euros. Aquest import inclou els conceptes
seguents:

Pressupost net Pressupost
Any p , eventuals SUMA
prestacio R
prorrogues
2025 1.891,67 € 1.891,67 €
2026 5.675,00 € 1.891,67 € 7.566,67 €
2027 7.566,67 € 7.566,67 €
2028 7.566,67 € 7.566,67 €
2029 5.675,00 € 5.675,00 €
TOTAL 7.566,67 € 22.700,02 € 30.266,69 €

El contracte és subjecte a la LCSP i la normativa de desenvolupament i, d’acord amb
I'article 18 LCSP. El régim juridic de l'adjudicacid es regeix per les prescripcions
corresponents al contracte de serveis.

7. IMPUTACIO PRESSUPOST MUNICIPAL

Aquest pressupost base de licitacid s'ha d'entendre comprensiu de la totalitat de
I'objecte del contracte i anira amb carrec al pressupost 2025 en la seva totalitat ja que
es realitza un Unic pagament anual:

o)
Any | Economic | Programa | Organic |[Import net I\;OA Import IVA |Import total
2025 | 21600 33011 623 1.891,67 €| 21 |397,25¢€ 2.288,92 €
2026 | 21600 33011 623 5.675,00€| 21 [1.191,75€ |6.866,76 €
TOTAL|7.566,67 € | 21 |1.589,00 € |9.155,67 €

8. PROCEDIMENT D’ADJUDICACIO

Considerant I'import del contracte, la seva durada i les prestacions que constitueix el
seu objecte, aixi com el valor estimat del contracte i els criteris que serviran per a la
seva adjudicacié, es considera que el més adient és adjudicar aquest contracte
mitjancant procediment negociat per raons de proteccié de drets exclusius a
I’empresa Albala Gestion Documental SL. amb CIF B42891978. Aquest proveidor
és propietari del programari, i per tant Unica empresa autoritzada a atorgar llicéncies,
fer-ne el manteniment i millores.

Per tant, en virtut de I'establert en |'article 170.2 de la LCSP i I'article 29.4 de la Directiva
2014/24 UE i considerant les particularitats en la fixacié de preus que indica I'Unic
licitador escollit, no es possible establir una negociaci6 amb aquest tipus de
subministrament.
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9. REQUISITS DE SOLVENCIA TECNICA, ECONOMICA I FINANCERA DE
LES EMPRESES

Per assegurar la idoneitat de les empreses licitadores s’exigira la segiient solvéncia:

9.1. Criteris de solvéncia econdomica i técnica o de classificacid

Les empreses licitadores haurien d’acreditar la solvéncia econdmica i financera i técnica
o professional minima seglents:

SOLVENCIA ECONOMICA I FINANCERA:

- El volum anual de negocis referit al millor dels tres Gltims exercicis en funcié de les
dates de constitucié o d'inici d’activitats de I'empresa hauria de tenir un import igual o
superior de 30.000 euros atés que aquest import es considera suficient per fer front a
les obligacions anuals del contracte.

SOLVENCIA TECNICA O PROFESSIONAL

- L'import anual, sense incloure els impostos, que el licitador hauria de declarar com a
executat durant I'any de superior execucid en el decurs dels Ultims cinc anys en serveis
de naturalesa igual o similar que els que constitueixen |'objecte d’aquest contracte
hauria de ser com a minim de 28.000 euros atés resulta suficient per garantir les
obligacions anuals amb un nivell adequat de competéncia i capacitat técnica per assolir
els objectius d’aquest contracte.

D’acord amb la previsio de l'article 90.1.i) LCSP, l'empresa licitadora ha d’informar a
guines empreses pretén subcontractar i en relaci6 a quines prestacions. Ha de
comunicar el nom o denominacié social de les empreses, el NIF i la prestacid que
realitzara cada empresa subcontractada aixi com el preu total del contracte que
executara cadascuna.’

S’admet que els empresaris puguin acreditar la solvéncia necessaria mitjancant la
solvéncia i recursos d‘altres entitats que no es trobin amb cap suposit de prohibicié per
contractar i amb independéncia dels vincles que tinguin amb elles, sempre i quan
demostri que durant la vigéncia del contracte disposara efectivament dels mitjans i
solvéncia d’aquella entitat.

També s’admet que acreditin la seva solvéncia per qualsevol dels mitjans previstos a la
Llei 9/2017.

10.CRITERIS D’ADJUDICACIO

Criteris de negociacié de les ofertes:

Com s’ha especificat en la Clausula 7 d’aquest informe, en virtut de I’establert en I'article
170.2 de la LCSP i en tractar-se d’una licitaci6 amb un Unic proveidor per raons de
proteccié de drets exclusius no és possible la negociacié.
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11.GARANTIES

Garantia definitiva

L'empresa proposada com adjudicataria haura de dipositar una garantia definitiva
equivalent al 5% del preu del contracte, IVA exclos.

12.RESPONSABLE DEL CONTRACTE I PERSONA INTERLOCUTORA

Es designa al Sr. Manel Carrere Navarro, Cap del Departament de Sistemes i Recursos
Externs com la persona responsable del contracte, a qui li correspon supervisar
I'execucid, adoptar les decisions i dictar les instruccions necessaries per assegurar la
correcta realitzacié de la prestacio pactada, tot d’acord amb la previsidé de l'article 62.1
LCSP.

La persona interlocutora per aquest contracte és la Sra. Carolina Lopez adscrita al
Departament de Sistemes i Recursos Externs amb adreca electronica clopez3@bcn.cat.

13.TERMINI D’'EXECUCIO

La durada de les prestacions sera de 12 mesos des de I’endema de la seva formalitzacio.
El contracte podra ser prorrogat fins a un maxim de dues (2) prorrogues addicionals,
d’una durada maxima d’un (1) any cadascuna, sense que la durada total del contracte,
incloses les eventuals prorrogues, pugui excedir els trenta-sis (36) mesos.

14.PAGAMENT DEL PREU
El pagament del preu es realitzara mitjangant la presentacié de les factures de forma
trimestral i prévia comprovacio i supervisio de les prestacions realitzades.

15.MODIFICACIONS DEL CONTRACTE

No es preveuen modificacions del contracte, d’acord amb la revisio del Valor Estimat del
Contracte (VEC).

Tanmateix, el contracte podra ser objecte de modificaci6 en cas que concorrin les
circumstancies imprevistes previstes a l'article 205.2 de la Llei 9/2017, de 8 de
novembre, de contractes del sector public (LCSP), sempre que es compleixin les
condicions i requisits establerts legalment i d’acord amb el que disposa |'article 206 de
la mateixa norma.

El procediment per dur a terme una modificacié d’aquest tipus requerira l'audiéncia
prévia a |'empresa contractista i, si escau, al redactor del projecte o de les
especificacions técniques, i haura de formalitzar-se mitjancant el corresponent
document administratiu.

16. REVISIO DE PREUS

En aquest contracte no es podra revisar el preu.
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17. SUBCONTRACTACIO
La contractista pot subcontractar amb tercers la realitzacié parcial de les prestacions
considerades no essencials amb el compliment dels requisits i obligacions establerts als
article 215 i 216 LCSP. L'incompliment d'aquestes estipulacions legals comportara les
conseqliencies establertes a I'apartat 3 de |'article 215 LCSP.
Es consideren prestacions essencials les seglients:

1. Manteniment i assisténcia tecnica del programari

e Resolucidé d’incidéncies i consultes relacionades amb el funcionament del BKM i
BKMNET.

2. Consultoria i suport estratégic

e Acompanyament en decisions clau sobre evolucié tecnologica i interoperabilitat.
e Avaluacié de noves necessitats o requeriments legals (proteccié de dades,
tragabilitat, etc.)

3. Desenvolupaments puntuals o adaptacions

e Totique el programari no requereix evolutius habituals, es contempla la
necessitat de realitzar adaptacions especials o evolutius puntuals.

4. Seguiment i governanca

e Reunions periddiques de seguiment entre I'ICUB i el proveidor per controlar
|'activitat i corregir desviacions

18.CESSIO DEL CONTRACTE

Ateses les caracteristiques del contracte no es permet la cessié del contracte.

19. CONDICIONS ESPECIALS D'EXECUCIO

Mesura social. El pagament directe del preu a les empreses subcontractades

Quan una empresa subcontractista al-legui morositat de I'empresa contractista
en el pagament del preu que li correspongui per la prestacié realitzada, segons
les obligacions de pagament del preu establertes a la Llei 3/2004, de 29 de
desembre, de lluita contra la morositat en les operacions comercials, s’estableix
com a obligacié contractual entre les parts, que I'organ de contractacidé pagui
directament a I'empresa subcontractista.

Davant el requeriment d’'una empresa subcontractista, 1'0rgan de contractacio
donara audiéncia a I'empresa contractista perque en el termini maxim de deu

dies al-legui el que cregui convenient. Si no justifica I'impagament del preu,

9/10



Ajuntament

de Barcelona

Institut de Cultura

Palau de la Virreina
La Rambla, 99
08002 Barcelona

Teléfon 933 161 000
www.cultura.barcelona

Per tot

I’6rgan de contractacié fara el pagament directament a I'empresa subcontractista
amb detraccié del preu al contractista principal i amb efectes alliberadors.

Mesura social. L'acreditacié de pagament en termini a les empreses
subcontractades

La contractista ha de presentar la documentacié que justifiqui el compliment
efectiu dels terminis d'abonament a les empreses subcontractistes, quan sigui
requerida per la persona responsable del contracte i, en tot cas, una vegada
finalitzada la prestacio.

No s'admetran pactes entre la contractista i subcontractista que superin el
termini de pagament establert per I'ajuntament per al contractista.

Aquesta condicié es considerara essencial i el seu incompliment comportara la
imposicié d'una penalitat de com a maxim el 10% de I'import d’adjudicacio.

aixo,

SE SOL.LICITA que s'inicii la tramitacid d'un expedient mitjancant un procediment
negociat per raons de proteccié de drets exclusius per tramitacié ordinaria, amb una
durada 12 mesos a partir de I'endema de la formalitzacié del contracte, per un import
total de licitacié de 9.155,67 euros, IVA inclos, a Albala Gestion Documental SL. amb
CIF B42891978.
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El document original ha estat signat electronicament per:
Carolina Lopez el dia 09/09/2025 a les 12:37, que informa;
Manuel Enrique Carrere Navarro el dia 09/09/2025 a les 12:58, que déna conformitat..



