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INFORME PREVI JUSTIFICATIU PER A LA CONTRACTACIÓ DE  
SERVEI PUNT LILA / RAINBOW PER A LES FESTES POPULARS DE LLEIDA 
 MITJANÇANT PROCEDIMENT OBERT DE TRAMITACIÓ SIMPLIFICADA ABREUJADA 
 
1. JUSTIFICACIÓ DE LA NECESSITAT 
 
L’Ajuntament de Lleida té el compromís de lluitar, de manera activa, contra les 
violències masclistes i lgtbifòbiques, en totes les seves manifestacions. En els espais 
festius i d’oci nocturn és necessari dur a terme accions de prevenció i d’atenció a 
aquesta mena de violències, molt especialment les de tipus sexual, atès que les 
elevades concentracions de públic en moments festius i nocturns incrementen el risc a 
patir agressions. 
 
Un dels instruments per lluitar contra aquesta mena de violències són els Punts Lila 
/Rainbow que consisteixen en serveis temporals d’informació, sensibilització i atenció. 
Aquests serveis tenen l’objectiu de donar resposta a comportaments masclistes i 
LGTBIfòbics, en espais festius, prestant atenció directa a les persones que necessiten 
ajuda per haver patit una agressió, així com oferint informació dels serveis d’atenció 
existents en aquests àmbits. Així mateix, realitzen una tasca de sensibilització en els 
contextos festius, ajudant a crear un clima de tolerància zero a aquesta mena de 
violències. 
 

1.1.  INFORME SOBRE LA INSUFICIÈNCIA DE MITJANS 
 

El Punt Lila / Rainbow s'ha de realitzar per professionals que tinguin formació específica 
i experiència en l'atenció a víctimes de violència masclista i lgtbifòbica i en perspectiva 
de gènere i discriminacions cap a les dones i cap a persones dels col·lectius LGTBI.  
 
El fet que el servei s'hagi de realitzar necessàriament en horari nocturn i de manera 
esporàdica, durant la Festa Major de Maig i les Festes de Tardor, així com en altres dates 
festives i/o esdeveniments populars que puguin tenir lloc al municipi, fa inviable que es 
pugui realitzar amb els mitjans propis. El personal propi de l’Ajuntament de Lleida 
realitza la seva activitat en serveis d’atenció directa amb horari fix establert, la qual cosa 
no permet destinar el personal propi a atendre serveis fora d’aquest horari. 
 

1.2. JUSTIFICACIÓ DE LA NO DIVISIÓ EN LOTS  
 
La divisió en lots no és pertinent, atès que és important facilitar la continuïtat dels equips 
que faran les tasques d’informació, sensibilització i atenció, amb l’objectiu de reforçar 
la xarxa d’agents que intervenen en l’organització i prestació de serveis en l’oci nocturn 
festiu. 

 
2. OBJECTE DEL CONTRACTE 

 
L’objecte d’aquest contracte és la contractació del Servei de Punt Lila /Rainbow els dies 
de les festes populars del municipi de Lleida que s’acordin, en horari de vespre/nit, en 
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els espais on tindran lloc les actuacions musicals multitudinàries, o altres 
esdeveniments populars amb presència massiva de públic, en les dates que 
s’estableixin.  
 
Així mateix, també es podran instal·lar Punt Lila/Rainbow en altres esdeveniments 
populars amb presència massiva de públic, en horari de vespre/nit, en les dates que 
s’estableixin. En aquest cas s’avisarà l’empresa amb el temps necessari per a 
l’organització del servei. 
 
Aquest servei s’haurà de prestar, en les dates que s’acordin, per un total de 60 hores,  
 
La prestació del servei consisteix en el muntatge d’una carpa com a punt d’informació, 
sensibilització i assessorament per a l’erradicació i prevenció de la violència envers les 
dones i les persones LGTBI i, si s’escau, una carpa complementària per fer intervencions 
directes “in situ” (espai tranquil), en cas de possibles agressions masclistes. 
 

2.1 CPV del contracte: 98113000-O, Serveis proporcionats per organitzacions 
especialitzades. 

 
2.2 SUBVENCIÓ: sobre la realització de projectes i programes en els Ajuntaments, 
que s’han finançat amb càrrec als crèdits rebuts del Ministeri d’Igualtat, Secretaria 
d’Estat d’Igualtat i contra la Violència de Gènere, en el marc del Pacte d’Estat contra 
la violència de gènere. 
 

 
                         
   

3. DATA D’INICI PREVISTA DEL CONTRACTE: 15 de desembre de 2025.  
 
 

4. DURADA DEL CONTRACTE: 1 any de durada, amb opció de pròrroga d’un segon any 
(1 + 1). 

 
 
5. PRESSUPOST MÀXIM DE LICITACIÓ: 28.999,99 € (sense IVA) + 6.089,99 € (IVA) = 

35.089,98 (total amb iva). 
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Amb el següent desglossament per anualitats: 
 

PERÍODE BASE IVA (21%) TOTAL 
15/12/2025 A 
31/12/2025 

200 42 242 

01/01/2026 A 
14/12/2026 

28.799,99 6.047,99 34.847,98 

TOTAL 28.999,99 6.089,99 35.089,98 
 

• DESGLOSSAMENT DEL PRESSUPOST  PER TIPUS DE COSTOS: 
 

PRESSUPOST Contracte Servei Punt Lila / Rainbow. Durada: 1 
any. 

IMPORT 
SENSE IVA 

COSTOS DIRECTES  

Psicòleg/a (70 €/h × 6 h × 10 nits) 
4.200,00 € 

Agents informadors i d’atenció (60 €/h × 6 h × 4 × 10 nits) 
14.400,00 € 

Agents informadors d’autobusos (50 €/h × 6 h × 3 × 8 nits)* 
7.200,00 € 

Despeses de gestió (200 € × 6 serveis) 
1.200,00 € 

TOTAL COSTOS DIRECTES: 27.000,00 € 
COSTOS INDIRECTES   
DESPESES GENERALS  801,88 € 
BENEFICI INDUSTRIAL  1.198,11 € 
TOTAL COSTOS INDIRECTES IVA exclòs   1.999,99 €  
TOTAL Pressupost Contracte Servei Punt Lila / Rainbow.  
Durada: 1 any, IVA EXCLÒS 

 
28.999,99  

 
* Els agents informadors d’autobusos no són necessaris per a tots els esdeveniments. 
 
D’acord amb la previsió de la disposició addicional 33a de la LCSP, la quantia del 
pressupost base es considera estimativa i té caràcter de pressupost màxim i limitador  
d’aquest contracte.  
 
L’Ajuntament no resta obligat a exhaurir l’esmentat import, en atenció al fet que les 
factures o les certificacions, si s’escau, un cop finalitzi el contracte, podrien 
ascendir a una quantitat inferior a la inicialment prevista, atenent que no es pot 
determinar amb exactitud el nombre total de prestacions en el moment de 
formalitzar el contracte, per estar subordinades a les necessitats de 
l’Administració. 
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El preu s’ha determinat fent un càlcul en relació amb altres serveis similars i en base al 
que estableixen el Conveni col·lectiu de treball de Catalunya d’acció social amb infants, 
joves, famílies i d’altres en situació de risc (codi 79002795012009) i l’Acord parcial de la 
Comissió Negociadora del Conveni col·lectiu de Catalunya d’acció social amb infants, 
joves, famílies i altres en situació de risc, les taules salarials per a l’any 2025.  

Els imports per hora establerts per als diferents perfils professionals que integren el 
servei de punts lila/rainbow —psicòleg/a (70 €/h), agents informadors i d’atenció (60 
€/h), i agents informadors d’autobusos (50 €/h)— es justifiquen en base a criteris 
tècnics, econòmics i de mercat, atenent a la naturalesa específica del servei i a les 
condicions en què aquest es presta. 

Tot i que el conveni col·lectiu d’acció social amb infants, joves, famílies i altres en 
situació de risc d’exclusió social estableix taules salarials inferiors, els imports per 
hora aplicats en el present contracte responen al cost real de prestació del servei, que 
inclou: 

• El salari brut per hora del personal, incloent els complements de nocturnitat i 
de dissabtes i diumenges. 

• Les cotitzacions a la Seguretat Social i altres càrregues socials a càrrec de 
l’empresa. 

• Les despeses generals de l’empresa adjudicatària (coordinació, gestió 
administrativa, assegurances, formació específica, desplaçaments, etc.). 

• La disponibilitat horària en franges nocturnes i festives, així com la complexitat 
emocional i social de les intervencions. 

Així mateix, els imports establerts són coherents amb els preus de mercat observats 
en contractes similars licitats per altres administracions públiques, i s’ajusten 
al pressupost màxim disponible, garantint la viabilitat econòmica del contracte i la 
qualitat del servei prestat. 
 
L’oferta dels licitadors haurà de fer referència als següents PREUS UNITARIS:  
 

Psicòleg/a: 70 euros per hora 

Agents informadors i d’atenció: 60 euros per hora 

Agents informadors d’autobusos: 50 euros per hora 
Despeses de gestió: 200 euros per esdeveniment a cobrir (independentment dels 
dies) 
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6. VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE (VEC) 
 

NÚMERO 
LOT 

PRESSUPOST 
LICITACIÒ 

MODIFICACIÓ PRÒRROGA + 
MODIFICACIÓ 

TOTAL VALOR 
ESTIMAT  

1 28.999,99 € 1.000 €  28.999,99€ + 
1.000 € 

59.999,98  € 

 
 

7. MODEL DE PRESENTACIÓ D’OFERTES ECONÒMIQUES:  
 
• Imports: Base, IVA, Total  

 
L’oferta dels licitadors haurà de fer referència als següents PREUS UNITARIS:  

 

Psicòleg/a: 70 euros per hora 

Agents informadors i d’atenció: 60 euros per hora 

Agents informadors d’autobusos: 50 euros per hora 
Despeses de gestió: 200 euros per esdeveniment a cobrir (independentment dels 
dies) 

 
8. PARTIDA PRESSUPOSTÀRIA: 15 2318 22799 (altres treballs realitzats per empreses 

i professionals). 
 
9. CRITERIS DE VALORACIÓ: Criteris objectius fins a 100 punts. 

 
a) OFERTA ECONÒMICA: 40 PUNTS   
 
Els punts s’atorgaran segons la següent fórmula: 
VO = (OM x PMO) / OF 
On: 
VO= Valoració de l'oferta 
OM= Menor oferta vàlidament emesa 
PMO= Puntuació màxima a obtenir 
OF= Oferta presentada per l’empresa 
 
L’oferta es valorarà pels preus unitaris:  

1. Psicòleg/a, puntuació màxima fins a 10 punts. 
2. Agent informador i d’atenció, puntuació màxima fins a 10 punts. 
3. Agent informador d’autobusos, puntuació màxima 10 punts. 
4. Despreses de gestió, puntuació màxima 10 punts. 
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b) EXPERIÈNCIA I FORMACIÓ del personal que es proposa adscriure al contracte: 60 
punts    
 
b.1 EXPERIÈNCIA del personal que es proposa adscriure al contracte fins a 30 punts.  
 
Es valorarà l’experiència de la persona psicòleg/a, un agent informador i d’atenció, i un 
agent informador d’autobusos. 

 

Experiència: per cada agent que es proposa adscriure al contracte es valorarà la seva 
experiència atorgant-li un punt per cada servei similar (Punt lila / Rainbow) que hagi 
prestat durant els darrers 5 anys, fins un màxim de 5 punts per agent.  
 
Experiència en Serveis d’Informació i Atenció a les Dones (SIAD), Servei d’Intervenció 
Especialitzada (SIE), Servei d’Atenció i d’Intervenció LGTBI (SAI) o similars,  5 punts per 
agent màxim, un punt per any de servei. 
 

 Serveis prestats Punt 
Lila/Rainbow en els darrers 
5 anys (1 punt per servei) 

Serveis prestats a: SIAD, 
SIE, SAI 
(1 punt per any de servei) 

Psicòleg/a Fins a 5 punts  Fins a 5 punts  
Agent inform. i d’atenció Fins a 5 punts  Fins a 5 punts  
Agent inform. autobusos Fins a 5 punts  Fins a 5 punts  
TOTAL Fins a 15 punts Fins a 15 punts 

 
b.2 FORMACIÓ rebuda per l’equip d’agents d’atenció adscrits al servei fins a 24 punts. 
 
El desglossament de la puntuació de la formació es realitzarà en funció dels perfils 
professionals amb el següent màxim de punts per cada tipus de perfil: 

Psicòleg/a 8 punts màxim 
Agent inform. i d’atenció 8 punts màxim 
Agent inform. autobusos 8 punts màxim 
PUNTUACIÓ MÀXIMA 24 punts 

 
Per valorar la formació de cada professional, s’aplicarà el següent barem: 

Acreditació de la formació: CV i còpies dels títols 
 

 

Titulació/grau en Psicologia (a excepció de l’agent psicòleg/a, 
atès que és requisit indispensable) 

2 punts 

Màsters en prevenció i atenció en violències masclistes i 
discriminacions de gènere i LGTBIQ+ (a banda de les 30 hores 
mínimes obligatòries) i en emergències psicosocials  

2 punts 

Postgraus en prevenció i atenció en violències masclistes i 
discriminacions de gènere i LGTBIQ+ (a banda de les 30 hores 
mínimes obligatòries) i en emergències psicosocials 

1 punts 
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En el cas de substitucions o canvis respecte al personal detallat a l’oferta, les 
persones agents que finalment prestin el servei, hauran d’ostentar la mateixa 
FORMACIÓ i EXPERIÈNCIA, i serà obligatori realitzar una comunicació prèvia del 
canvi a l’ens local, proporcionant la documentació acreditativa. 
 
c) ALTRES VALORACIONS: contractació de persones amb especials dificultats: 6 punts 
 

Núm.  de persones adscrites al servei, víctimes de 
violència de gènere / violència sexual  

1 punt per agent Màxim 3 

Núm.  de persones adscrites al servei amb el títol 
de família monoparental  

1 punt per agent Màxim 3 

 
Per tant,  
 

PUNTUACIÓ a. Oferta 
econòmica 

b.1 
Experiència 

b.2 Formació c. Altres: 
persones amb 

especials 
dificultats 

TOTAL 100 40 punts 30 punts 24 punts 6 punts 
 

Per determinar que una proposta no pot ser completa per ser anormal o 
desproporcionada, es consideraran globalment els criteris establerts a l´art. 85 del 
RGLCAPE.  

10. DOCUMENTACIÓ A APORTAR REFERENT ALS CRITERIS DE VALORACIÓ 
 
D’acord amb l’anterior apartat, i als efectes d’acreditar l’EXPERIÈNCIA i la FORMACIÓ 
dels agents, s’aportarà la documentació acreditativa següent:   
 
a. EXPERIÈNCIA AGENT PUNT LILA - RAINBOW: certificació de l’empresa que ha 
contractat el servei de l’agent. 
 
b. FORMACIÓ REBUDA: S’aportarà el currículum formatiu de cada agent 
especificant els cursos realitzats (títol, hores, any de realització, centre formació).  

Llicenciatura, grau o diplomatura universitària en treball social, 
educació social, educació o altra de l’àmbit social, dret o salut 
(medicina/infermeria), així com titulació de cicle formatiu de 
grau superior en integració social o promoció de la igualtat de 
gènere 

1 punt per 
titulació 

addicional 

Altres formacions en prevenció i atenció en violències 
masclistes i discriminacions de gènere i LGTBIQ+ (a banda de les 
30 hores mínimes obligatòries) i en emergències psicosocials 

0,02 per cada 
hora 

Idioma estranger nivell mitjà, B2, certificat amb titulació oficial  0,5 punts  
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S’aportaran els certificats que acrediten la formació. Si la formació en drets de les dones 
i del col·lectiu LGTBI, i  en prevenció de les violències masclistes, està integrada dins 
d’un programa formatiu més ampli, caldrà especificar les hores relatives a aquesta 
formació aportant el programa, si no estan especificades a l’acreditació.    
 
Pel que fa a la formació mínima obligatòria de 30 hores en prevenció i atenció en 
violències masclistes i discriminacions de gènere i LGTBIQ+, caldrà aportar la 
documentació acreditativa per cadascuna de les persones que es proposa adscriure al 
contracte. Aquesta formació NO es puntuarà ja que és un requisit obligatori que ha 
de complir tot el personal que s’adscriurà al contracte. 
 
Pel que fa a la titulació mínima exigida segons consta en l’OBJECTE DEL CONTRACTE 
(titulació universitària o de cicles formatius de grau superior), caldrà aportar el títol. La 
titulació exigida NO es puntuarà en cap dels agents. 
 
c. Documentació acreditativa PERSONES AMB ESPECIALS DIFICULTATS:  

 
• Víctimes de violència de gènere i de violència sexual. Es podrà acreditar 

mitjançant qualsevol documentació legalment establerta: Ordre de Protecció, 
sentència judicial, model comú d’acreditació administrativa conforme a l’article 
23 de la Llei Orgànica 1/2004, de 28 de desembre, de mesures de protecció 
integral contra la violència de gènere (BOE de 13 de diciembre de 2021).   
 

• Família monoparental: certificat de família monoparental. 
 
11. SUBROGACIÓ PERSONAL: No 

 
12. RESPONSABLE DEL CONTRACTE: Isabel Hornos Domínguez, cap d’Unitat Tècnica 

de Polítiques d’Igualtat 
 
13. CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIÓ 

 
L’empresa contractista, en totes les fases d’execució del contracte, des de l’elaboració 
i presentació de l’objecte del contracte fins a la finalització, ha d’incorporar la 
perspectiva de gènere i evitar els elements de discriminació sexista en l’ús del 
llenguatge i de la imatge.  
 
Així mateix la publicitat, les imatges i la documentació que generi han de fomentar valors 
d’igualtat, presència equilibrada de dones i homes, diversitat i pluralitat de rols i 
identitats de gènere. 
 
14. ASSEGURANÇA A APORTAR PER L’ADJUDICATÀRIA:  
 
L’empresa proposada com adjudicatària haurà de tenir subscrita una pòlissa de 
Responsabilitat Civil per cobrir les reclamacions per danys materials i/o corporals i les 
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seves conseqüències que es puguin causar a tercers, amb límit per sinistre no inferior a 
600.000€ que inclogui:  
- RC Explotació. 
- RC Patronal, amb límit per sinistre no inferior a 300.000 €. 
 
Que inclogui a l’Ajuntament de Lleida com assegurat addicional, sense perdre la seva 
condició de tercer front l’adjudicatari.  
 
Es requerirà l’adjudicatari per tal que acrediti estar en possessió d’aquesta assegurança 
mitjançant la presentació de la còpia de la pòlissa i del darrer justificant de pagament 
de la mateixa, abans de la formalització del contracte. 
 
15. TRACTAMENT DE DADES DE CARÀCTER PERSONAL 
 
No. Les dades a tractar seran de caràcter anònim i en cap cas es tractaran dades de 
tipus personal ni sensible. 

 
16. SUBCONTRACTACIÓ: No     
 
17. MODIFICACIÓ: Sí. Es preveu una quantitat de 1.000 euros, pel supòsit que, per 

necessitats dels esdeveniments populars, s’incrementin el número de festes 
populars i/o el número d’hores de servei, a prestar per part dels professionals.  
 

18. ALTRES ASPECTES A CONSIDERAR:  
 

FACTURACIÓ: L’empresa licitadora haurà de presentar factura, de forma 
telemàtica, per cada un dels serveis prestats, dins dels 15 dies naturals posteriors a la 
seva realització, on haurà d’incloure els professionals que han intervingut, així com les 
hores que cada un/a ha realitzat, i les despeses de gestió previstes per servei, conforme 
al que s’ha disposat en aquest Informe, i es disposi a l’adjudicació.   
 
PROPOSTA 
 
Iniciar la licitació per a la contractació del servei de Punt Lila / Rainbow per a les festes 
populars de Lleida mitjançant procediment obert de tramitació simplificada abreujada, 
per un import màxim de 28.999,99 € + 6.089,99 € d’IVA (Total: 35.089,98€) i amb una 
durada d’UN ANY, més una pròrroga d’un altre any.  
 
 
A la data de la signatura electrònica 
 
 
 
 
Isabel Hornos Domínguez 
Cap Unitat Tècnica de Polítiques d’Igualtat 
 


