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Ordre del dia
1. Analisi

Assistents

Es constitueix

\) Organisme de Salut Publica
%" Diputaci6 de Girona

Serveis Juridics, Econdmics i d’'Organitzacié. Contractacio

Num. Exp.: 2024/1758

Acta de la sessi6 de la Mesa de Contractacié de Dipsalut, d’obertura dels sobres C
de la licitacio del servei de local de Teleassisténcia pels municipis de la demarcacié

Identificacié de la sessié: Obertura dels sobres C

Contracte: Servei de local de Teleassisténcia pels municipis de la demarcacié de Girona.
Procediment licitatori: Obert harmonitzat Tramitacio: Ordinaria

Data: Divendres, 17 d’octubre de 2025 Horari: De 13:15 a 13:30

Lloc: Mesa virtual mitjancant Microsoft Teams

de linforme técnic de valoracié de les memories técniques presentades,

atenent als criteris d’adjudicaci6 dependents d’'un judici de valor (criteris
d’adjudicacié subjectius)

2. Obertura dels sobres C, relatius als criteris avaluables mitjangant xifres o
percentatges obtinguts a través de l'aplicacié de férmules (criteris d’adjudicacio
objectius)

la Mesa de Contractacié de Dipsalut, integrada pels membres designats a

'acord del Consell Rector de la sessio ordinaria 2022/03, del dia 15 de marg de 2022 i
segons la clausula 14 del Plec de Clausules Administratives Particulars (PCAP), regulador
d’aquest contracte, amb I'assisténcia seguent:

Presidenta

Silvia Oliveras i Casadella, gerent de Dipsalut

Pic de Peguera, 15. 17003 Girona Tel. 972 41 47 20 www.dipsalut.cat
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Vocal en representacié de la

Mar Doménech i Sistane, cap del Servei de Comptabilitat i
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Intervencié / Control Intern Pressupostos de la Diputacié de Girona

Vocal en representacié de | Jordi Aurich Taberner, cap del Servei de Secretaria de la
I'Assessoria Juridica Diputacié de Girona.

Laura Tejada Recuero, tecnica del Servei de Promocié de la

\"/ | Di | . .. .
ocal de Dipsalut Salut, Benestar i Atencié a les Persones de Dipsalut

Vocal de Dipsalut Pau Batlle Amat, coordinador de Promoci6 de la Salut

Imma Parramon i Burch, cap de Serveis Juridics, Econdmics i

Secretaria Organitzacié de Dipsalut

e Carmen Fernandez Moyano, en representacié de
Representants legals de les QUAVITAE SERVICIOS ASISTENCIALES, S.A.U.
empreses licitadores e Maria del Mar Entrambasaguas Garrido, en representacio
de 'empresa TUNSTALL -TELEVIDA

Desenvolupament de la sessi6

La Presidéncia obre la sessio i vist que hi quorum suficient, dona per constituida la Mesa
de Contractacio, conforme el disposat en el Reial decret 817/2009, de 8 de maig, pel qual
es desenvolupa parcialment la Llei de contractes del sector public i d’acord amb la Llei
9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del sector public.

La secretaria de la mesa exposa els antecedents del procediment de contractacio i, pel que
fa referéencia a l'oferta presentada per I'empresa licitadora QUAVITAE SERVICIOS
ASISTENCIALES SAU, la mesa acorda per unanimitat deixar constancia del segiient:

1. L’empresa citada, segons consta a la plataforma de contractacio, va entrar una oferta
amb les dades seglients:

— Tipus de participacio: Una sola empresa

— Nom de I'empresa: QUAVITAE SERVICIOS ASISTENCIALES, SAU

— Valor de l'identificador: A80106842

— Adreca electronica: relacionesinstitucionales@domusvi.es

— Nom del signant: AGUSTIN MODESTO LOPESINO SOUSA

— Tipus de certificat: Persona fisica representant davant les AAPP de persona

juridica

2. Es pot detectar en las dades anteriors, que I'adreca de contacte indicada per QUAVITAE,
sembla fer referéncia a una segona empresa, DOMUSVI.

3. A la memoria técnica a valorar, presentada per QUAVITAE, es va detectar que tant els
logos com el contingut de la memodria feien referéncia exclusivament a I'empresa

Pic de Peguera, 15. 17003 Girona Tel. 972 41 47 20 www.dipsalut.cat
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DOMUSVI i en només una ocasioé es feia servir el nom “QUAVITAE” (pagina 3), on

s’informava del segiient:
“Con mas de 30 afios de experiencia, caminamos junto a administraciones, familias y personas que
confian en nosotros para encontrar la atencién adecuada en cada etapa de la vida. Hoy, DomusVi es
una de las compaiiias lider del sector sociosanitario y un aliado de confianga ante este reto, aportando
experiencia, innovacion y, sobre todo, humanidad. Bajo la marca Quavitae, DomusVi ofrece sus
servicios especializados en atencion domiciliaria y teleasistencia.”

4. Davant d’aquesta circumstancia, Dipsalut va consultar el Registre Oficial de Licitadors i
Empreses Classificades de I'Estat (ROLECE) i va constatar el seglent:
a) QUAVITAE SERVICIOS ASISTENCIALES SAU, amb NIF A80106842, consta
inscrita al ROLECE
b) EIl representant legal de 'empresa QUAVITAE, és el Sr. AGUSTIN MODESTO
LOPESINO SOUSA
c) GERIAVI SAU, amb NIF A87332292 (en endavant, DOMUSVI) no consta inscrita
al ROLECE

Amb la informacié que consta al ROLECE d’aquestes dues empreses, Dipsalut no va poder
constatar la relacié existents entre elles.

5. En data 15 d’octubre de 2025, la cap dels Serveis Juridics, Econdmics i d’'Organitzacio
de Dipsalut ha emés un informe juridic on conclou sotmetre a la Mesa de Contractacio les
segulients consideracions, d’acord amb el que disposen els articles 75.1, 75.2, 79.3, 140.1.c)
i 140.3 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public:

“Cas que I'empresa QUAVITAE SERVICIOS ASISTENCIALES SAU resultés proposada per la Mesa de
Contractacié com a adjudicataria d’aquest contracte i, abans de la seva adjudicacio, se li haura de requerir que
aclareixi si només sera QUAVITAE qui executara la totalitat de la prestacié del servei o bé utilitzara mitjians
externs de DOMUS Vi.

Cas que QUAVITAE comuniqués que utilitzara els mitians externs de DOMUS Vi, caldra que
a) Tant QUAVITAE com DOMUS Vi presentin un compromis per escrit que acrediti que QUAVITAE
disposa dels recursos necessaris (article 75.2 i 79.3 de la LCSP).

b) DOMUS Vi haura de presentar també el DEUC (article 140.1.c LCSP), acreditar la seva solvencia i
declarar que no esta incursa en cap prohibicié de contractar (article 150.2 LCSP)”.

Llegit 'esmentat informe, la Mesa de Contractacié esta d’acord amb el seu contingut i
acorda que, cas que QUAVITAE resultés proposada adjudicataria en aquesta licitacio, se
li requerira a aportar els documents que content en l'informe juridic esmentat abans de
I'adopcié de I'acord d’adjudicacié.

6. A continuacio, en sessi6 interna, es procedeix a I'analisi de I'informe de valoracié de les
memories técniques presentades en dels sobres B, corresponents als criteris d’adjudicacio
que depenen d’un judici de valor (criteris subjectius).
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Un cop analitzat I'informe esmentat, emés pel cap del Servei de Promocié de la Salut i
Benestar i Atencio a les Persones de Dipsalut, de data 15 d’octubre de 2025, la Mesa
acorda per unanimitat, acceptar i fer propies les valoracions que es resumeixen a
continuacio:

Criteris de valoracié que depenen d’un judici de valors Televida | Quavitae
1.- Millores en el model d’atencié personalitzada 17,00 13,00
2.- Optimitzacio dels mecanismes de gestio de I'activitat del servei 10,00 5,75
3.- Innovacié tecnologica i monitoritzacié avangada 9,50 5,00
4.- Teleassisténcia adaptada 9,00 6,00
Puntuacié sobre B 45,50 29,75
Supera el limit del 50% de la puntuacié maxima — 49 punts - (clausula si Si

15 del PCAP)

L’informe de valoracio, es publicara al perfil del contractant de Dipsalut.

Tot seguit, la sessi6é s’obre al public amb la preséncia dels representants legals esmentats,
als quals se’ls comunica el resultat acordat anteriorment.

A continuacié es constata que el primer custodi de la contractacié ha introduit la seva
credencial, seguidament s’introdueix la segona i per tant, es procedeix a I'obertura del dels
sobres C, relatius als criteris avaluables mitjangant xifres o percentatges obtinguts a través
de l'aplicacié de formules (criteris d’adjudicacié objectius).

D’acord amb la clausula 13 del PCAP, el contingut obligatori del sobre C ha de ser el
seguent:
e Model d’oferta de criteris quantificables mitjangant I'aplicacié de férmules (Annex
2.a)
e Si s’escau, declaracié de la intencié o possibilitat de subcontractar el contracte
(Annex 2.b)
e Sis’escau, documentacio acreditativa dels criteris d’adjudicacié objectius

Oberts els sobres, es descarrega la documentacié inclosa, d’acord amb el detall seglent:

Denominacioé social NIF Nom textual de la documentacié
e ANNEX 2A .pdf
TUNSTALL -TELEVIDA B80925977 o ANNEX 2B.pdf

e Annex 2 oferta.pdf
QUAVITAE SERVICIOS e Annex 2 subcontractacio.pdf
ASISTENCIALES, S.A.U. A80106842

.- Cap dels Serveis Juridics, Economics i d'Organitzacié de DIPSALUT. Signat 22/10/2025 09:49 22/10/2025 13:02

IN

Pic de Peguera, 15. 17003 Girona Tel. 972 41 47 20 www.dipsalut.cat

@
©
=1
<]
3]
°
€
g
53
c
S
=
i
<
4
[
7]
o]
7]
o
2
c
@
E
3
2
<]
S
w
g
<]
=1
I
E
ic
]
2
b
£
L
S
o
5}
&
o
a
<
)
£
]
@
=1
o
9]
c
@
o
>
4
<
w
8]
~
<
a
<
Q
<
w
o
@
~
w
N
n
w
<
~
~
Q
v)
<
N
=3
0
=1
=1
Q
]
w
@
0
Q
@
o
<
<
8]
=1
=]
o]
@
o
x
S
I
=
z
o
=)
=
o
o
<
~
5y
rs)
@
=1
k]
&
2
c
2
°
2
©
=
9]
£
H
5]
<]
S
)
©
o
@
1
=)
£
]
=4
Q
3]
]
c
5
o
o
g
7]
4]
>
T
<

=
5]
1%
2
Q
S
k<]
@
o
g
S
]
©
k=)
b=
°
H
=
o
]
=
a
&
I
5
3
c
5]
a
5]
c
k=4
@
2
€
5]
£
E]
2
<]
S
“o
]
S
]
2
c
e
°©
2
Gl
g
2
5]
c
2
@
Kol
)
S
«
@
4]
h=}
©
S
<
3
5
e
<
£
S
3]
k]
a
he]
S
&
L
5]
>




DOCUMENT

Acta: Acta Aprovacié acta correcta mesa contractacié Dipsalut,
de 17/10/2025, obertura sobre C servei teleassisténcia (version

2

ALTRES DADES

Codi per a validacio: FLUBN-LHOXO-SO0JC
Data d'emissi6: 23 de Octubre de 2025 a les 12:50:22

Pagina5de7

@
©
=1
<]
3]
°
€
g
53
c
S
=
i
<
4
[
7]
o]
7]
o
2
c
@
E
3
2
<]
S
w
g
<]
=1
I
E
ic
]
2
b
£
L
S
o
5}
&
o
a
<
)
£
]
@
=1
o
9]
c
@
o
>
4
<
w
8]
~
<
a
<
Q
<
w
o
@
~
w
N
n
w
<
~
~
Q
v)
<
N
=3
0
=1
=1
Q
]
w
@
0
Q
@
o
<
<
8]
=1
=]
o]
@
o
x
S
I
=
z
o
=)
=
o
o
<
~
5y
rs)
@
=1
k]
&
2
c
2
°
2
©
=
9]
£
H
5]
<]
S
)
©
o
@
1
=)
£
o
=4
Q
3]
]
c
5
o
o
g
7]
4]
>
T
<

E
<3
[
2
Q
o
3
54
e
g
)
©
©
k=)
3
°
z
=
o
[
=
]
S
2
=]
<
c
o
a
T
c
k=4
7]
2
c
[
£
5
3
o
]
]
[}
]
@
L
c
S
°©
2
o
g
2
<
c
2
®
Kol
(]
o
©
@
(]
=
©
>
<
3
>
IS
S
£
o
3
B
a
pel
S
&
k)
]
2

IDENTIFICADORS

Pais: CAT, Instituci6: DDGI, Codi UACG: Unitat de Contractaci6
Administrativa

SIGNATURES ESTAT
El document ha estat signat o aprovat per :

.- Cap dels Serveis Juridics, Economics i d'Organitzacié de DIPSALUT. Signat 22/10/2025 09:49

.- Diputacié de Girona - Cap de servei comptabilitat de DIPSALUT. Signat 22/10/2025 10:34

.- Diputacié de Girona - Cap de Servei de Secretaria General de DIPSALUT. Signat 22/10/2025 10:38

.- Cap de servei de Promocié de la Salut, Benestar i Atencié a les Persones de DIPSALUT. Signat 22/10/2025 11:08

.- Técnic/a d'Accié Social i Benestar (LT) de DIPSALUT. Signat 22/10/2025 11:11

.- Geréncia de DIPSALUT. Signat 22/10/2025 13:02

SIGNAT
22/10/2025 13:02

oUAWNE

PrrTeTn

—

4N

N

Dipsalut

Organisme de Salut Publica
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La Mesa comprova la validesa formal de la documentacié presentada per les empreses
licitadores i tot seguit, la secretaria de la Mesa procedeix a la lectura publica de les ofertes

econdmiques.

Els criteris de valoracio dels sobres C, son els seglents:

Criteris de valoracié avaluables mitjancant xifres o féormules

Fins a 51 punts

1. Preu unitari teleassisténcia avangada

Fins a 31 punts

2. Millora temporalitzacio en el procés de digitalitzacio dels terminals

Maxim 10 punts

e 25 % instal-lacié 1r any 2,50

e 35 % instal-lacié 1r any 5,00

e 45 % instal-lacié 1r any

10,00

3. Millores temps de resposta en substitucions de terminals avariats

Maxim 2,5 punts

e Altimolt alt 1,50

e Mitja i basic 1,00

4. Millores en la freqiiéncia de la presencia de seguiment als

Maxim 2,5 punts

domicilis
e Basic 1,00
o Alt 1,50
5. Millores en la seguretat Maxim 2,5 punts
e Contractat per a la mateixa empresa amb minim d'un any 250
d’antiguitat ’
e Serveis contractats externament existent amb minim d'un any 100
d’antiguitat ’
6. Millores en la validesa cientifica de les propostes Maxim 2,5 punts
e Acord genéric de recerca i desenvolupament 0,75
e Per al desenvolupament de solucions tecnologiques 0,75
e Per al desenvolupament de solucions d’Intel-ligéncia Atrtificial 1,00

[¢)]
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IDENTIFICADORS

El document ha estat signat o aprovat per :

oUAWNE

.- Cap dels Serveis Juridics, Economics i d'Organitzacié de DIPSALUT. Signat 22/10/2025 09:49

.- Diputacié de Girona - Cap de servei comptabilitat de DIPSALUT. Signat 22/10/2025 10:34

.- Diputacié de Girona - Cap de Servei de Secretaria General de DIPSALUT. Signat 22/10/2025 10:38
.- Cap de servei de Promocié de la Salut, Benestar i Atencié a les Persones de DIPSALUT. Signat 22/10/2025 11:08
.- Técnic/a d'Accié Social i Benestar (LT) de DIPSALUT. Signat 22/10/2025 11:11
.- Geréncia de DIPSALUT. Signat 22/10/2025 13:02

Pais: CAT, Instituci6: DDGI, Codi UACG: Unitat de Contractaci6
Administrativa

SIGNATURES

ESTAT

22/10/2025 13:02

~ Dipsalut

Organisme de Salut Publica
Diputacié de Girona

La Mesa comprova la validesa formal de la documentacié presentada per les empreses
licitadores i tot seguit, la secretaria de la Mesa procedeix a la lectura publica de les ofertes
econdmiques, d’acord amb els quadres seguents:

1. Criteri preu

Preu unitari Preu maxim Televida Quavitae
Teleassisténcia avangada 22,60 € 17,25 € 16,27 €
IVA no inclos
2. Criteri de temporalitzacio en el procés de digitalitzacio dels terminals

YA o o v
% instal-lacié 1r Any s e O Televida Quavitae

Any Any
25 15 5
35 10 0
45 0 0 X X
3. Criteri temps de resposta en substitucié de terminals avariats

T
Nivell de suport Termini actual emps de resposta Televida Quavitae
proposat

Alt i molt alt 48 h 24 h X X
Mitja i basic 48 h 24h X X
4. Criteri freqiiéncia de la preséncia de seguiment als domicilis
Nivell de suport | Periodicitat de visites Televida Quavitae
Basic 1 anual per tots els usuaris X X
Alt 2anuals per tots els usuaris X X
5. Criteri de seguretat
Disponibilitat d’un professional de seguretat Televida Quavitae
Contractat per a la mateixa empresa amb minim d’'un any X
d’antiguitat
Serveis contractats externament existent amb minim d’'un X
any d’antiguitat

6. Criteri validesa cientifica

Televida Titol

de

col-laboracié

I’acord

de

Nom de la universitat o institucié de recerca
acreditada per la validacio6 dels protocols

- -
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El document ha estat signat o aprovat per : SIGNAT

1.- Cap dels Serveis Juridics, Economics i d'Organitzacié de DIPSALUT. Signat 22/10/2025 09:49 22/10/2025 13:02
.- Diputacié de Girona - Cap de servei comptabilitat de DIPSALUT. Signat 22/10/2025 10:34

.- Diputacié de Girona - Cap de Servei de Secretaria General de DIPSALUT. Signat 22/10/2025 10:38

.- Cap de servei de Promocié de la Salut, Benestar i Atencié a les Persones de DIPSALUT. Signat 22/10/2025 11:08

.- Técnic/a d'Accié Social i Benestar (LT) de DIPSALUT. Signat 22/10/2025 11:11

.- Geréncia de DIPSALUT. Signat 22/10/2025 13:02

(RS ENIAENY

*~ Dipsalut

«@) Organisme de Salut Publica
\%° Diputaci6 de Girona

6. Criteri validesa cientifica de les propostes

Quavitae

Titol de I’acord de | Nom de la universitat o institucio de recerca
col-laboracié acreditada per la validacioé dels protocols

H
)
|

acta.

| sense més assumptes per tractar, la Presidéncia aixeca la sessié a I'hora indicada a
'encapgalament, de la qual, com a secretaria i per deixar-ne constancia, estenc aquesta
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