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INFORME D’OBERTURA SOBRE B I VALORACIO TECNICA DE LES
OFERTES PRESENTADES PER AL LOT 3 PER A LA CONTRACTACIO,
MITJANCANT PROCEDIMENT DE CONTRACTE OBERT, DE LES
ACTUACIONS PREVISTES AL PROJECTE “ASSISTENCIA TECNICA PER
A LA DINAMITZACIO DEL SECTOR INDUSTRIAL I ACTUACIONS EN EL
MARC DE TAULA COMARCAL DE POLIGONS D’ACTIVITAT
ECONOMICA (PAE) DE LA RIBERA D’EBRE”

Num. Expedient: 607/2025

Tramitaci6: Ordinaria

Procediment: Obert

Criteris d’adjudicacio: Criteris de judici de valors i criteris automatics.
1. Antecedents:

Aquesta licitaci6 es fa d’acord amb la Resoluci6 EMT/173/2024, de 18 de juliol, per la qual
s’obre la convocatoria per a 1’any 2024 per a la concessié de subvencions destinades al
“Programa de suport als territoris amb més necessitats de reequilibri territorial i economic:
projecte Treball a les Comarques”, en el marc del projecte anomenat “PLA D’EXECUCIO
ANUAL. PROJECTE RIBERA D’EBRE VIVA 2024”.

Aquesta licitaci6 també s’emmarca en els treballs de la Taula Comarcal de Poligons d’Activitat
Economica (PAE) de la Ribera d’Ebre. En el qual s’ha formalitzat un conveni entre el Consell
Comarcal, els quatre ajuntaments (Mdéra d’Ebre, Mdra la Nova, Flix i Asco) i el Consorci del
Moll6, mitjancant el qual es realitzara una aportacié economica al Consell, que assumira
I’execucié dels projectes corresponents a les anualitats 2025 i 2026.

El dia 27 de setembre de 2025 a les 12:30 h es va publicar a la Plataforma de contractacio
ptblica de la Generalitat de Catalunya la licitaci6 del servei “Assisténcia técnica per a la
dinamitzacio del sector industrial i actuacions en el marc de taula comarcal de poligons
d’activitat economica (PAE) de la Ribera d’Ebre”, identificada amb el codi 22-01 (Exp.
607/2025) valorat amb 148.500,00 euros, IVA inclos, amb termini per presentar ofertes 1’11 de
setembre a les 23:59 hores.

Atés que un cop finalitzat el termini de presentacié d’ofertes, a les 08:30h del dia 16 de
setembre, s’ha realitzat 1’obertura dels sobre B del Lot 3, que ha de contenir la documentaci6 de
la proposta de servei sotmesa a criteris de judici de valor de I’empresa que licita. S’ha presentat
la segtient oferta/ les segiients ofertes:

OFERTA R.E. EMPRESES LICITADORES
A 2025-E-RC-3599 Optimpeople S.L.
B 2025-E-RC-3680 Peninsula Corporate Innovation SL

2. Revisié documentacio6 de la proposta de servei (Annex II) .
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D’acord amb allo descrit en la Clausula 15.3 del Plec de clausules administratives, s’haura de
presentar com a minim en catala i ha d’incloure, com a minim, la informacié que es detalla a
continuacio:

a)

b)

d)

e)

Metodologia d’execucié del servei: Definici6 dels mecanismes que s’establiran, i
descripcié dels instruments metodologics que s’utilitzaran per garantir el correcte
seguiment i desenvolupament de les activitats a realitzar i dels objectius a assolir.

Activitats previstes concretes i especifiques: Descripcio de les activitats que
incloguin com a minim allo establert en a 1’apartat 3.1 del plec del prescripcions
tecniques (corresponent al Lot pel qual es presentin les empreses licitadores), amb la
descripcié de com es desenvoluparan cadascuna de fases i activitats que s’han de
prestar i la descripcié de la metodologia de treball que es pretén dur a terme pel
correcte desenvolupament de cadascuna de les fases.

Calendari i fases d’execucio: Representacio cronologica del projecte i les activitats,
mitjancant un cronograma seqiienciat que permeti visualitzar la planificaci6é temporal
de I’execucio.

Resultats esperats i productes a lliurar: Descripcié dels resultats derivats de
I’execucié de les activitats i de la metodologia aplicada. Aquests resultats hauran de
ser precisos, mesurables i coherents, i hauran de garantir, com a minim, el
compliment del que s’indica a ’apartat 3.2 del plec de prescripcions tecniques,
corresponent al lot presentat.

Indicadors d’avaluacié. Definici6 dels indicadors d’avaluacié que s’utilitzaran per
avaluar el correcte desenvolupament de I’accié. Com a minim, s’hauran d’incloure:
tres (3) indicadors d’execucié i tres (3) indicadors de resultat.

Un cop revisada la documentaci6 presentada per part de les empreses es considera ajustada la

segiient:

Oferta A:
bases.

Oferta B:

Correcta i

Optimpeople S.L. amb NIF B67585539 i 2025-E-RC-3599. Correcta i ajustada a les

Peninsula Corporate Innovation SL amb NIF B66585613 i 2025-E-RC-3680.
ajustada a les bases.

Valoracié de la documentacié sotmesa a judici de valor del sobre B, corresponent
alLot 3
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Els criteris que depenen d’un judici de valor utilitzats per la valoracié técnica de 1’acci6
“Assisténcia técnica per a la dinamitzacié del sector industrial i actuacions en el marc de taula
comarcal de poligons d’activitat economica (PAE) de la Ribera d’Ebre”, son establerts a la
Clausula 16 del plec de clausules administratives, amb un total parcial de 45 punts del total de
100 punts amb les segiients ponderacions raonades:

1. Criteris d’adjudicacio que depenen d’un judici de valor: Fins a 45 punts

Pel correcte desenvolupament del servei, objecte del present contracte, la proposta de servei
presentada per les empreses licitadores ha de poder donar resposta, coma minim, a 1’objectiu
general i als especifics. Reflectint I’execuci6, de com a minim, totes les activitats (corresponents
al lot 1) descrites en els apartats 3.1 per a la consecuci6 dels resultats previstos i productes a
lliurar descrits en 1‘apartat 3.2, recollits en el plec de prescripcions técniques.

Els criteris de judici de valor es quantificaran amb 1’avaluacié de la documentacié descrita en la
Clausula 15 (contingut sobre B) del present plec, que consisteix en la proposta de servei
presentada.

Si es presenta una proposta de servei en la que manqui una part dels criteris anteriorment
mencionats que faci inviable 1’objecte del servei, o bé que consisteixi tinicament en la repetici6
de la informacié continguda en el plec de clausules reguladores la puntuacié sera de 0 punts.

Aixi doncs, sobre el descrit en els anteriors paragrafs, el barem de puntuacié sera el segiient:

1.1 Proposta de servei (maxim 45 punts)

La proposta de serveis haura de tenir una extensié maxima de 20 pagines (equivalent a 10 fulls
impresos a doble cara) i haura d'especificar, com a minim, els segiients apartats, d'acord amb
el que estableix el Plec de Prescripcions Tecniques: metodologia d’execucié del servei,
activitats previstes concretes i especifiques, calendari i fases d’execucid, resultats esperats i
productes a lliurar, i indicadors d’avaluacié. A més, s’haura de presentar seguint el model que
s’especifica en Annex II, no seguir el model pot ser causa d’exclusié del procés.

Aportar una proposta de servei, sobre la base dels criteris segiients: (i) incloure, com a minim, la
informaci6 que es detalla en la Clausula 15 (contingut sobre B) del present plec, incloent els
resultats a garantir i (ii) concretar la metodologia, instruments metodologics i activitats previstes
per a la consecucié dels resultats previstos i productes a lliurar.

1.1.1 Metodologia d’execucié del servei

Es valorara positivament la presentacié d’informacié rellevant que afecta directament
augmentant la qualitat del servei: 2 — 4 — 8 — 10 punts

Exemples d’informacié rellevant a valorar:
® Definicio clara de mecanismes de coordinacié interna i amb 1’0rgan contractant
(freqiiencia i format de reunions, canals de comunicacio).
e Especificacié d’instruments metodologics concrets (guies, protocols, plantilles, eines
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digitals).
e Incorporacié de mecanismes de control de qualitat i gestié de riscos.
e Descripci6 detallada del rol i responsabilitats de cada membre de I’equip adscrit.

1.1.2  Activitats previstes concretes i especifiques

Es valorara positivament la presentacié d’informacié rellevant que afecta directament
augmentant la qualitat del servei i/o en 1’assoliment dels resultats, incrementant-los o millorant
els esperats inicialment: 4 — 8 — 10 — 15 punts

Exemples d’informacio rellevant a valorar:

® Descripcid detallada de cadascuna de les fases i activitats, amb indicacio de tasques
especifiques.

e Coherencia i viabilitat de la seqiiencia de treball proposada.

e Inclusié de recursos o eines especifiques per a cada activitat (per ex. programari SIG,
tecniques de treball de camp, formats de lliurament).

e Proposta d’activitats complementdries que aportin valor afegit respecte als requisits
minims del PPT (Plec de prescripcions tecniques).

1.1.3 Calendari i fases d’execucio

Si en la proposta de serveis es presenta un cronograma clar, coherent i realista amb fases,
activitats i fites de control: 1 — 3 — 5 — 7 punts

Exemples d’informacié rellevant a valorar:
e Adequacié del calendari als terminis establerts al plec.
® Definicio de fites intermédies i punts de control.
e Identificacié de dependéncies entre activitats i previsié de mesures davant possibles
retards.

1.1.4 Resultats esperats i productes a lliurar

Es valorara positivament la presentacié d’informacié rellevant que concreti i quantifiqui els
resultats, aportant valor afegit respecte als minims establerts: 2 — 4 — 6 — 8 punts

Exemples d’informacié rellevant a valorar:
® Definicio de resultats precisos, mesurables i coherents amb els objectius del contracte.
e Descripci6 detallada del format, extensié i contingut minim dels productes a lliurar.
e Relacié directa amb les necessitats detectades i objectius del servei.

1.1.5 Indicadors d’avaluacio

Si en la proposta de serveis es presenten indicadors adequats als objectius del servei, clars i
viables en la seva recollida: 1 —2 — 4 — 5 punts

Exemples d’informaci6 rellevant a valorar:
e Inclusié d’indicadors quantitatius i qualitatius.
® Definicio de formula de calcul, unitats i periodicitat de mesura.
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e Adequacio dels indicadors per fer sequiment del projecte i avaluar-ne I’impacte.

Oferta A: Optimpeople S.I.. amb NIF B67585539 i 2025-E-RC-3599

Valoracié6 de la documentacié sotmesa criteris de judici de valor sobre B,
corresponent al Lot 3.

La proposta de servei presentada, ha de tenir una extensié maxima de 20 pagines (equivalent a
10 fulls impresos a doble cara) i inclou la totalitat de criteris que es detallaven: metodologia
d’execucié del servei, activitats previstes concretes i especifiques, calendari i fases d’execucio,
resultats esperats, productes a lliurar i indicadors d’avaluacié descrits a la clausula 3. del Lot 3
del Plec de prescripcions técniques. A continuacid, revisem els diversos apartats:

Metodologia d’execucié del servei:

La proposta de servei descriu una metodologia estructurada al voltant de cinc pilars
metodologics —transformacié digital, agilitat, resiliéncia empresarial, sostenibilitat i
capacitacio de les persones i els equips— que orienten de manera coherent totes les actuacions
previstes. Aquest enfocament es tradueix en una metodologia hibrida que combina instruments
de consultoria estratégica, gesti6 de projectes complexos i acompanyament personalitzat,
articulada mitjancant un model de gestié clar, agil i iteratiu, que garanteix la coordinaci6
efectiva i el seguiment continu del projecte.

Per a la comunicacié i la coordinacid, es proposen reunions setmanals internes i sessions

quinzenals amb el Consell Comarcal, utilitzant Microsoft Teams com a canal principal per a la
documentacio, comunicacio i seguiment de les actuacions.

Per a la planificacié i el seguiment de les tasques s’utilitza la metodologia Kanban mitjancant
Microsoft Planner, amb taulers que distribueixen les accions en fases clares (Planificacid,
Execucid, Revisi6 i Completat). Cada tasca compta amb un responsable assignat, data limit,
estat i documentacié associada, fet que aporta transparéncia i control en temps real.

La gesti6 de riscos esta integrada en el model agil i es realitza mitjancant revisions periodiques
que permeten detectar possibles incidencies operatives, de participacié, administratives i de
qualitat. Es preveuen mesures preventives i correctives com el seguiment individualitzat i
I’adaptacié flexible dels calendaris d’execucié, mitjancant un model basat en sprints de revisié
que incorpora I’analisi preventiva de riscos. A més, el conjunt del projecte es documentara en
un Pla de seguiment, integrat a la plataforma Teams, que incloura els calendaris, actes, revisions
de qualitat i informes de seguiment, assegurant una governanga transparent i alineada amb els
requisits establerts al plec técnic.

Pel que fa a la gesti6 de la qualitat i els sistemes d’avaluacié interna, s’aplica un sistema propi
basat en protocols operatius que inclouen la revisié formal, técnica i linglistica de tots els
documents, garantint la tragabilitat mitjancant Microsoft Teams. A més, s’incorpora un procés
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de millora continua seguint el cicle PDCA (Planificar, Executar, Comprovar i Actuar), que
permet ajustar i optimitzar la metodologia segons les necessitats i els resultats obtinguts.

Tot i la claredat en els processos, els instruments i els mecanismes de control proposats, no es
detalla de manera explicita el rol ni les responsabilitats especifiques de cada membre de 1’equi
adscrit al servei, fet que redueix lleument el nivell de concrecié en aquest apartat.

En conjunt, la metodologia proposada és solvent, coherent i perfectament viable, amb una
estructura de treball clara, eines digitals adequades i un sistema de seguiment i control que
garanteix la qualitat i la tracabilitat del servei.

Puntuaci6 atorgada de 8 punts.

Activitats previstes concretes i especifiques:

En relacié a les accions previstes que ha d’incloure com a minim aquelles descrites en la
Clausula 3.1, corresponent al Lot 3, la proposta de servei inclou totes les activitats previstes,
detallant de forma molt extensa com executaran les accions, permetent assolir els resultats
esperats.

Totes les accions estan alineades amb els objectius generals i especifics definits al plec, amb
una assignacio clara de recursos i responsabilitats.

Tanmateix, s’observa una possible amenaca en I’Accié 7, referida a la gestié logistica de la
visita técnica. Tot i incorporar com a millora una sessi6 de retorn al territori, la proposta no
concreta aspectes clau com el desplacament, allotjament, dietes o assegurances, que s’esmenten
només de manera genérica. Aquesta manca de detall pot generar incerteses organitzatives i
pressupostaries, recomanant-se definir un protocol logistic especific a I’inici del servei per
garantir-ne una execucio eficient i segura.

La proposta incorpora un conjunt de recursos técnics i eines de suport adaptades a la naturalesa
de cada activitat. Es preveu 1’is d’aplicacions digitals per a la gestié i coordinacié (Microsoft
Teams, Trello, Miro, Canva, CRM propi, Pitch Deck, Lean Financial Canvas), aixi com de
metodologies innovadores com Design Thinking, Lean Startup, Business Model Canvas,
aprenentatge per projectes (ABP) en el desenvolupament de programes d’incubacié i
emprenedoria.

També s’especifica la utilitzacié de formats de lliurament concrets —informes, presentacions
visuals, materials didactics multimédia— que afavoreixen la transferéncia de coneixement i la
comunicacié dels resultats.

A més del compliment del minim exigit, la proposta incorpora un conjunt de millores técniques
concretes i mesurables que augmenten la qualitat técnica i I’impacte potencial del servei. Entre
les principals, destaquen:

v~ J Servei d'Ocupacié ([ ' Generalitat
w J de Catalunya WY de Catalunya
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e Acci6 2: ampliaci6 de I’itinerari formatiu amb sis fases basades en metodologies Design
Thinking i Lean Startup; incorporacié de sessions de pitch coaching, creacié de
materials audiovisuals i servei d’acompanyament posterior per als projectes tutoritzats.
Incorporar un annex amb criteris qualitatius per mesurar I’impacte social o ambiental
del projecte. Organitzacié de dues sessions obertes de presentacié de la convocatoria en
format hibrid (presencial + retransmissid en linia). Utilitzacié de OKR’s per prioritzar
fites del projecte i fer contrastos entre igual. Aplicacié de 1’eina “Pla de financament
Lean” creada per ells, per fer calculs automatics de fluxos i compatibilitat amb
convocatories publiques.

e Acci6 3: establiment d’un protocol de resposta en 72 hores a les sol-licituds, amb
elaboraci6 d’informes de seguiment mensuals i assessorament especific en tecnologies
digitals avancades per a la implantacié empresarial.

e Acci6 4: incorporaci6 d’una fase previa de cocreaci6 amb docents, disseny de materials
audiovisuals propis i desenvolupament d’un sistema d’avaluaci6 competencial per
mesurar 1’impacte formatiu. Metodologia del programa pedagogic basat en
I’aprenentatge (ABP)-

e Acci6 5: sistemes de seguiment de contactes i accions de visibilitat posteriors, aplicaci6
de metodologies de participaci6 activa com world café i speed meetings.

e Acci6 6: desenvolupament d’una plataforma digital propia integrada amb xarxes socials
(perfil de Linkedin de la Ribera d’Ebre VIVA) i creacié d’una newsletter mensual o
quinzenal com a eina de fidelitzacié del teixit empresarial.

e Acci6 7: possibilitat d’organitzacié d’una sessio de retorn al territori, per compartir les
conclusions de la visita amb les empreses i agents que no hagin assistit.

e Acci6 8: implementacié d’una eina digital de seguiment d’indicadors, sessions de
cocreacid de projectes estratégics i suport actiu en la comunicaci6 dels resultats.

e Accions 9 i 10: us d’un entorn col-laboratiu en linia i dashboards per al control i
seguiment compartit de les activitats.

Per concloure, la proposta presenta un alt grau de detall i coheréncia, amb una planificacié ben
estructurada i una utilitzacié oOptima de recursos técnics i eines digitals. Les activitats
compleixen integrament els requeriments minims del plec i incorporen millores substancials que
augmenten la qualitat, la rendibilitat i la sostenibilitat del servei.

Puntuacié atorgada de 15 punts.

Calendari i fases d’execucio:

La proposta de servei inclou el detall del calendari amb les diferents fases d’execucié en forma
de seqiiencia temporal, prevenint 9 mesos de duracio6.

Estableix un cronograma mensual on es defineixen clarament dues etapes principals: la primera,
dedicada a I’Accié 8, que s’inicia immediatament després de la signatura del contracte i
s’allarga fins al 15 d’abril de 2026; i 1a segona, que comprén les Accions 1 a 7, activades un cop
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confirmada la recepcid efectiva del financament i previstes preferentment fins al 30 de juny de
2026, amb la possibilitat d’ampliaci6 fins al 30 de novembre de 2026. Tal com s’especifica en
el plec.

La planificaci6 de les activitats és coherent, amb una execucié modular i seqiiencial que
defineix fites mensuals de control i punts de validaci6 intermedis, com ara la reuni6 inicial i
validacio del pla de treball (novembre 2025), el checkpoint del 40% d’execucié (marg 2026), la
finalitzaci6 de 1’Acci6 8 i I’informe final corresponent (abril 2026) i la tancament técnic de les
Accions 1-7 (juny 2026).

A nivell de gestié del projecte, es fa servir Microsoft Planner integrat a Teams, que permet fer
seguiment en temps real amb tasques, responsables i dates limit clares. Aixo es complementa
amb fites mensuals i informes de progrés trimestrals, aixi com un informe final i de tancament
global.

Finalment, la proposta inclou mesures preventives clares per minimitzar riscos de retard, com
ara:

e Buffers del 10% en cada sprint mensual.

e Reunions quinzenals amb el Consell Comarcal.

¢ Replanificaci6 adaptativa en cas de demora de financament.

e Comunicacié immediata de desviacions i proposta de solucions al Comité Operatiu.

Puntuacié atorgada de 7 punts.

Resultats esperats i productes a lliurar:

La proposta de servei inclou un apartat de resultats i productes a lliurar, en el qual es fa
referéncia als minims descrits a la Clausula 3.2, corresponent al Lot 3, del Plec de Prescripcions
Tecniques, tot i que no es recullen de manera integra ni exacta. L.’empresa presenta un quadre
detallat per acci6 i subaccio, especificant els resultats esperats i els productes a lliurar. Aquesta
informaci6 s’acompanya d’una nota aclaridora indicant que els productes plantejats sén
complementaris als exigits al plec.

Els resultats esperats estan, en general, ben alineats amb els objectius del contracte i aporten una
visi6 orientada a ’impacte. Es concreten en aspectes com el nombre de participants, la
implicaci6 d’agents clau, la millora de capacitats o la generacié de sinergies, i es relacionen de
manera coherent amb les necessitats del territori i del servei. Tot i aix0, en alguns casos, la
quantificacié o mesurabilitat dels resultats podria estar més desenvolupada.

Pel que fa als productes a lliurar, se’n fa una descripcié bastant detallada, amb referéncies a
informes, actes, materials técnics, protocols i evidéncies documentals. Tanmateix, no sempre
s’indica el format, 1’extensi6 o els criteris minims de qualitat o contingut, aspecte que podria
dificultar-ne 1’avaluaci6 objectiva un cop executat el projecte.
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En conjunt, la proposta aporta informacié rellevant i estructurada més enlla dels minims, amb
una clara voluntat de sistematitzar els resultats i justificar el treball realitzat. No obstant aix9, la
manca d’ajust exacte als productes minims del plec, aixi com la descripci6 no sempre
exhaustiva dels lliurables, pot limitar parcialment la capacitat de control i seguiment técnic del
contracte.

Puntuacié atorgada de 6 punts.

Indicadors d’avaluacio:

La proposta de servei inclou un apartat d’indicadors d’avaluacié, es detallen per a cada acci6
concreta un indicador d’execuci6 i un de resultat, incloent-hi la descripci6, la férmula de calcul,
la unitat de mesura i la periodicitat de recollida. Es combinen indicadors quantitatius (com ara
percentatge d’execucié o nombre de participants) i qualitatius (com el grau de satisfaccio, la
percepci6 d’impacte o la coheréncia institucional), aspecte que demostra una visi6 integral del
seguiment del projecte.

Els indicadors s’integraran en un sistema de gesti6 compartida del projecte mitjancant eines
com Microsoft Planner i fitxers Excel de seguiment, assegurant 1’automatitzacié de les dades
quantitatives i la sistematitzaci6 dels qualitatius a través d’enquestes, actes i informes de
valoracio. La periodicitat prevista és mensual per al seguiment i trimestral per a 1’avaluaci6 de
resultats globals, fet que assegura una monitoritzacié regular i la possibilitat de prendre
decisions de millora de manera informada.

Els indicadors presentats son clars, viables i alineats amb els objectius del servei, permetent fer
un seguiment efectiu del progrés i avaluar-ne I’impacte, especialment pel que fa a la
competitivitat i la cohesio del teixit industrial comarcal. L’estructura metodologica proposada
afavoreix la fiabilitat i la transparéncia en la recollida i I’analisi de dades.

Puntuacié atorgada de 5 punts.

Valoracié de la proposta de servei: Fins a 45 punts.

Criteris en I’adjudicacié Proposta de serveis Oferta A:
Metodologia d’execucié del servei: 2 — 4 — 8 — 10 punts 8
Activitats previstes concretes i especifiques: 4 — 8 — 10 — 15 punts 15
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Calendari i fases d’execuci6: 1 — 3 — 5 — 7 punts 7
Resultats esperats i productes a lliurar: 2 — 4 — 6 — 8 punts 6
Indicadors d’avaluaci6: 1 — 2 —4 — 5 punts 5
TOTAL 41

Es considera valorar la proposta amb gairebé la puntuacié maxima dins d’aquest item, sent 41
punts la valoraci6 obtinguda.

Oferta B: Peninsula Corporate Innovation SI. amb NIF B66585613 i 2025-E-RC-
3680

Valoracié de la documentacié sotmesa criteris de judici de valor sobre B,
corresponent al Lot 3.

La proposta de servei presentada, ha de tenir una extensié maxima de 20 pagines (equivalent a
10 fulls impresos a doble cara) i inclou la totalitat de criteris que es detallaven: metodologia
d’execucié del servei, activitats previstes concretes i especifiques, calendari i fases d’execucio,
resultats esperats, productes a lliurar i indicadors d’avaluacio6 descrits a la clausula 3. del Lot 3
del Plec de prescripcions técniques. A continuacid, revisem els diversos apartats:

Metodologia d’execucio del servei:

La proposta de servei compta amb una introduccié on es descriu la metodologia de treball
prevista per al conjunt de les activitats i també concreta I’tis d’eines col-laboratives per a la
gestio diaria.

Seguint el model de gesti6 de projectes P2M, concretament utilitzaran les metodologies agils
com I’Scrum, que es basen en la gesti6 de projectes complexos centrant-se en la flexibilitat, la
col-laboracié i I’entrega de valor en cicles curts i iteratius (sprints). Aquesta metodologia
permet establir un marc clar per a la presa de decisions, assegurant que cada etapa del projecte
compti amb els controls necessaris per garantir-ne la qualitat i 1’alineaci6 estratégica. Aixi
mateix, 1’Gs combinat de la governanca per fases, les portes de qualitat, una estructura de
comunicacié distribuida en tres nivells i el Design Thinking afavoreix una millor coordinacié i
facilita I’adaptacié continua a les necessitats del projecte i de 1’organitzacié.

Els instruments utilitzats, entre d’altres, per a la planificacié i seguiment de les tasques del
projecte seran les eines col-laboratives Teams i JIRA. Com a entorn de treball compartit,
Microsoft Teams facilita la comunicacio, el seguiment de tasques i la gestié6 documental en un
unic entorn, centralitzant la presa de decisions, agilitzant els fluxos de treball i millorant la

()

SERVICIO PUBLICO
*  MINISTERIO DF EMPLED ESTATAI
Q DETRAL

Generalitat o
7 Y ECONOMIA SOCIAL SEPE

de Catalunya

v J Servei d’'Ocupacié
 J de Catalunya

Aguesta accid esta subvencionada pel Servei Pdblic d'Ocupacid de Catalunya en el marc dels Programes de suport al
desenvolupament local

Document signat electronicament des de la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 10 de 17

Codi Validacio: 95AH35YXZF39JXAW6HZDXHHR2

Verificacio: https://riberaebre.eadministracio.cat/

et

=

e



SV

riberade
(&, Consell Comarcal vsivﬂra hee
y Ribera d’Ebre

coordinaci6. Al seu torn, JIRA permet visualitzar 1’estat de les tasques i entregables en temps
real i fer-ne un seguiment detallat, identificant possibles incidéncies o punts de bloqueig amb
agilitat.

Addicionalment, també proposen altres iniciatives complementaries que busquen optimitzar la
gestio i el seguiment per alguna activitat concreta, com la creacié6 d’un cataleg de serveis
d’aterratge que faciliti la identificaci6 i accés als recursos disponibles, aixi com el
desenvolupament d’un quadre de comandament d’indicadors clau que permeti monitorar de
manera efectiva el rendiment i I’assoliment dels objectius estratégics. Aquestes propostes
contribueixen a una millor organitzacié, transparéncia i control en tot el procés.

Pel que fa la informaci6 rellevant a valorar, doncs, 1’apartat de metodologia d’execuci6 del
servei defineix de manera clara els mecanismes de coordinacié interna i amb 1’0rgan
contractant, indicant-ne la freqiiéncia i el format, aixi com els canals de comunicacid. Inclou un
Pla de Comunicacié amb el Consell i stakeholders, contemplant-ne tres nivells complementaris:
un d’estratégic i trimestral, un de tactic i quinzenal i un d’operatiu diari.

Tal com s’ha indicat préviament, també especifica les eines i instruments metodologics
concrets. Pel que fa a I’aplicaci6 de la metodologia Design Thinking, s’hi exposen les diferents
fases: la primera d’empatia, per garantir que els programes/accions dissenyats responguin a les
necessitats reals; la segona, de prototipatge, amb sessions d’ideacié estructurades per generar
solucions. Quant al marc de treball Scrum, al final de cada sprint, es contempla una “Sprint
Review” per a la demostracio practica del treball finalitzat.

Respecte als mecanismes de control de qualitat i gestié de riscos, s’hi fa constar un Pla de
Qualitat amb indicadors de seguiment i un Quadre de Comandament per a revisar a cada Porta

de Qualitat. La gesti6 de riscos s’enfoca de manera proactiva, amb émfasi en la detecci6
anticipada i la planificacié de mesures de resposta. De fet, es contempla la creacié d’una Matriu
de Riscos inicial. Aquesta matriu permet identificar i documentar els riscos associats al projecte,
valorant per a cada cas la probabilitat que es produeixi i el possible efecte sobre els costos, els
terminis o la qualitat. També s’hi menciona uns Pla de Mitigaci6 i Contingencia, és a dir, d’'una
banda, per a cada risc rellevant es defineixen mesures preventives pensades per reduir-ne la
probabilitat d’ocurrencia o mitigar-ne les conseqiiencies; i, per ’altra, per als riscos més critics
es planteja un pla d’actuacié que detalli les mesures a aplicar si el risc esdevé real.

Finalment, es fa esment a rols i responsabilitats concretes segons el marc Scrum per assegurar la
viabilitat i el bon rendiment del model.

En definitiva, la metodologia plantejada resulta solida, consistent i plenament factible,
presentant una estructura de treball ben definida, eines digitals idonies, aixi com un sistema de
seguiment i control que assegura la qualitat i la tracabilitat del servei.

Aixi doncs, es considera valorar la proposta amb la puntuacié maxima dins d’aquest item.

Puntuacié atorgada de 10 punts.
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Activitats previstes concretes i especifiques:

En relacié a les accions previstes que ha d’incloure com a minim aquelles descrites en la
Clausula 3.1, corresponent al Lot 3, la proposta de servei presenta un nivell de desenvolupament
limitat, ja que es detecta una manca d’aprofundiment en alguns apartats clau.

Tot i que s’identifiquen les accions previstes, la seva descripci6 és general i poc adaptada a les
necessitats especifiques del lot, limitant-se a una enumeracié d’activitats sense detallar fases,
tasques concretes, durades ni resultats mesurables.

Pel que fa a la descripci6 detallada de cadascuna de les activitats i tasques especifiques, les
accions proposades s’exposen de manera genérica i sense una estructuracio clara per fases o
tasques especifiques, fet que en limita la claredat i el grau de desenvolupament esperat. En
conseqiiéncia, es detecta una manca significativa respecte als minims exigits.

Es valora positivament la presentacié diferenciada de les accions 1 a 4, malgrat que el grau de
desenvolupament del contingut associat a aquestes accions és limitat, ja que 1’explicaci6 es
manté en un nivell general i poc aprofundit.

Aixi mateix, en el cas de les accions 5, 6, 7 i 8, el contingut apareix integrat de manera poc
delimitada, sense una exposicié sistematitzada que n’afavoreixi la lectura i valoracié per
separat. L’abséncia de delimitacié clara entre les activitats, tal com estaven definides com a
accions independents al plec, dificulta la valoraci6 individualitzada dels continguts presentats a
la memoria técnica.

Aquesta manca de diferenciaci6 i concreci6 s’ha de considerar una amenaca significativa per al
seguiment i control del servei, ja que pot dificultar la verificaci6 dels resultats i la correcta
execuci6 de les fases.

A mode d’exemple, 1’Acci6é 8 és totalment independent de la resta d’accions i, per tant, no
hauria d’aparéixer integrada dins d’una explicacié conjunta. A més, per la seva rellevancia i
especificitat, es considera que disposa d’entitat propia suficient per ser presentada de manera
diferenciada.

Igualment, en ’exposici6 de les accions, tampoc no es detallen amb claredat les actuacions
relacionades amb la coordinacié i gestié del projecte, ni els mecanismes previstos per garantir la
comunicacié i coordinaci6 entre lots.

Pel descrit en les diferents accions, la proposta no incorpora una descripcié del conjunt de
recursos técnics i eines de suport adaptades a la naturalesa de cada activitat.

Algunes activitats es presenten estructurades per fases, mentre que d’altres no disposen

d’aquesta concrecié. Tot i que en determinades accions es concreta I’tis de formats de lliurament

que faciliten la transmissié de resultats, en d’altres I’explicacié no permet visualitzar amb
precisio el desenvolupament previst.
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La limitada extensi6 i concrecié en la descripcié de les accions impedeix determinar amb
precisio les millores técniques especifiques i quantificables que podrien incrementar la qualitat i
I’impacte del servei. Tanmateix, en l’intent d’identificar millores técniques significatives
derivades de la proposta exposada, es detalla el segiient:

e Acci6 2: En el marc del pilar fonamental de I’accié, que correspon al pla de
mentoritzacio, es preveu que, a més del mentor principal, els participants tinguin accés
a una borsa de mentors especialistes disponibles ‘on demand' en diverses arees
tematiques.

® Acci6 7: Es detallen especificament les destinacions de la visita técnica i aixo en reforca
la planificacio i el valor operatiu.

Tot i aix0, aquestes millores técniques no aporten valor afegit al servei, ni elements innovadors
que millorin la qualitat o els resultats inicialment previstos, donada la mancanca de 1’explicacié
i el desenvolupament de les accions.

Per concloure, la proposta presenta un grau de detall limitat i una coheréncia parcial, amb una
planificacié poc estructurada i que no s’evidencia com a optima. Les activitats descrites no
permeten confirmar amb claredat el compliment integre dels requeriments minims del plec i no
s’hi identifiquen millores substancials que contribueixin significativament a la qualitat, la
rendibilitat o la sostenibilitat del servei.

Puntuacié atorgada de 4 punts.

Calendari i fases d’execucio:

La proposta de servei presenta un calendari general d’execuci6 estructurat en fases (en forma de
seqiiencia temporal). Aquest, perd, no s’ajusta al termini establert, ja que preveu una durada
total del servei de 10 mesos, quan el plec estableix un termini maxim de 9 mesos des de la
signatura del contracte. Com a resultat, es detecta un desajust pel que fa als terminis establerts i
aquesta discrepancia representa una errada significativa que posa en qiiestié la viabilitat
temporal de la proposta i el seu ajust als requisits de I’encarrec.

Aixi mateix, en la gestio de terminis, no es respecten les especificitats temporals que el plec
assigna a cada acci6. En particular, s’observa una incorreccid rellevant pel que fa a I’Acci6 8.
Aquesta és presentada com una actuacié condicionada a la publicacié de convocatories externes
(PERTE, Fons de Transicié Justa, etc.), amb una planificaci6 flexible i 1’assignacié d’una borsa
d’hores a partir del mes 3. Per contra, segons el plec, s’ha d’iniciar immediatament després de la
signatura del contracte i finalitzar el 15 d’abril de 2026.

Pel que fa a les accions 1 a 7, la proposta tampoc especifica clarament que aquestes s’han
d’executar preferentment abans del 30 de juny de 2026, ni contempla 1’opci6 de prorroga fins al
30 de novembre de 2026 (condicionada a I’ampliacié dels fons).
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D’altra banda, s’observa la voluntat d’identificar les dependéncies entre activitats, aixi com de
preveure mesures per fer front a possibles retards en 1’execucié. No obstant aixo, aquesta
intenci6é no es tradueix en una definicié operativa prou clara ni en mecanismes concrets (que
abastin la totalitat de les accions previstes) que permetin garantir-ne 1’efectivitat. Aquest fet
impossibilita valorar com es preveu fer el seguiment del servei i també com es contempla
gestionar possibles desviacions o garantir I’assoliment dels objectius dins dels terminis
establerts.

Aquesta manca de planificacié detallada es veu agreujada per 1’agrupaci6 genérica de les
accions, que impedeix una assignacié clara de tasques i fases, i desdibuixa el contingut i
temporalitat de cadascuna.

En conjunt, es tracta d’una proposta amb greus mancances pel que fa a 1’ajust temporal, la
definicié de fases i el control de 1’execuci6, fet que difereix substancialment del que estableix el
plec i impossibilita una valoracié técnica d’aquest apartat.

Puntuaci6 atorgada de 0 punts.

Resultats esperats i productes a lliurar:

La proposta de servei inclou un apartat de resultats i productes a lliurar. Tanmateix, aquest
apartat no compleix amb els minims descrits a la Clausula 3.2, corresponent al Lot 3, del Plec
de Prescripcions Técniques, atés que no permet evidenciar una descripcié detallada que
especifiqui els resultats previstos ni els lliurables associats per a cada acci6 i subaccié.

Pel que fa a resultats esperats, es concreten aspectes com el nombre d’acords de col-laboraci6
formalitzats, de startups incubades i projectes empresarials acompanyats, de projectes
d’inversi6 en fase d’acompanyament actiu (Soft Landing), d’empreses participants a les
trobades (Marketplace) o del nombre de centres i alumnes participants en el programa
d’emprenedoria escolar. Tanmateix, a tall d’exemple, no s’especifiquen el minim d’empreses
participants del canal de comunicacié o el minim de persones assistents a la visita de bones
practiques.

Quant als productes a lliurar, I’apartat es centra en el format i el contingut de les memories
técniques i I’estructura de 1’informe d’analisi d’incentius (que ha estat emmarcat erroniament en
una accié que no li és propia, ja que s’identifica com 1’Accié 7, perd 1’analisi d’incentius esta
inclos a les activitats de 1’Accié 8 en el Plec). En virtut d’aixo, la proposta de productes a lliurar
no s’ajusta als requisits minims establerts al plec.

En conjunt, la proposta no compleix amb els criteris minims de concrecid, mesurabilitat i
adequacio exigits en aquest apartat, i presenta errors rellevants en 1’assignaci6é de continguts i
productes per accid, cosa que en dificulta tant 1’avaluaci6é com el seguiment posterior.

Puntuacié atorgada de 2 punts.

Indicadors d’avaluacio:
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La proposta de servei inclou un apartat d’indicadors d’avaluacio.

A D’inici, es preveu la recopilacié i el report mensual dels indicadors al comité corresponent,
mitjancant I’is del quadre de comandament establert.

Tot seguit, es descriuen els indicadors d’execuci6, la descripcié i metode de calcul i I’objectiu.
Tanmateix, els indicadors d’avaluacié no es detallen per a cada acci6 concreta.

En conseqiiéncia, no és fa esment a la periodicitat de mesura en cada cas, ni tampoc no es
detecta una incorporaci6 clara d’indicadors qualitatius com a part del sistema d’avaluaci6 o
seguiment.

En virtut d’aixo, els indicadors de seguiment presentats no guarden una correspondéncia clara
amb els objectius establerts per al servei i amb I’avaluacié de I’impacte.

Puntuacié atorgada de 2 punts.

Valoracié de la proposta de servei: Fins a 45 punts.

Criteris en I’adjudicacié Proposta de serveis Oferta B:
Metodologia d’execucié del servei: 2 — 4 — 8 — 10 punts 10
Activitats previstes concretes i especifiques: 4 — 8 — 10 — 15 punts 4

Calendari i fases d’execucié: 1 —3 —5— 7 punts -

Resultats esperats i productes a lliurar: 2 — 4 — 6 — 8 punts 2
Indicadors d’avaluaci6: 1 —2 —4 — 5 punts 2
TOTAL 18

Es considera valorar la proposta, sent 18 punts la valoracié obtinguda.

VALORACIO PARCIAL TOTAL de la Clausula 16., apartat 1. Corresponent al
Lot 3 Criteris d’adjudicacio que depenen d’un judici de valor

Oferta B:
Oferta A: Peninsula
Criteris en I’adjudicacié Proposta de serveis Optimpeople  Corporate
S.L Innovation
SL
» / Servei d'Ocupacié B Generalitat e i
i de catalunya Y de Catalunya ) YECONOMIA SOCIAL SEPE

Aguesta accid esta subvencionada pel Servei Pdblic d'Ocupacid de Catalunya en el marc dels Programes de suport al
desenvolupament local
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Activitats previstes concretes i especifiques: 4 — 8 15 4
—10 — 15 punts

Calendari i fases d’execucié: 1 —3 —5— 7 punts 7 -

Resultats esperats i productes a lliurar: 2 -4 — 6 — 6 5

8 punts

Indicadors d’avaluacié: 1 —2 —4 — 5 punts 5 2

TOTAL 41 18
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3. Puntuacié final:

Consistira en la suma de les puntuacions definides la Clausula 16° Criteris en
I’adjudicacio, apartat 1. Criteris d’adjudicacio que depenen d’un judici de valor, del
sobre B del LOT 3, amb un maxim de 45 punts.

La oferta amb una puntuaci6 final més elevada sera I’escollida i es posposara a 1’organ
de contractacio I’adjudicacié del present contracte.

TAULA DE PUNTUACIO FINAL

Oferta B:

Criteris en Oferta A: Peninsula

. a. ., Optimpeople C
I’adjudicacio S.L orporate

Innovation SL

Criteris que
depenen d’un judici 41 18
de valor
TOTAL 41 18

Per tot aixo:

Proposo a la Presidencia del Consell Comarcal de la Ribera d’Ebre, com a organ de
contractacié competent del servei “Assisténcia tecnica per a la dinamitzacid del sector
industrial i actuacions en el marc de taula comarcal de poligons d’activitat economica
(PAE) de la Ribera d’Ebre”, que, un cop valorats els criteris d’adjudicacié que depenen
d’un judici de valor (Sobre B, Lot 3), s’ha constatat que I’empresa Optimpeople S.L.
amb NIF B67585539 i 2025-E-RC-3599, ha obtingut una PUNTUACIO PARCIAL
TOTAL de 41 punts, essent aquesta la més alta entre les ofertes presentades.

A continuacio, es procedira a I’obertura i valoraci6 del Sobre C, corresponent als criteris
quantificables de manera automatica, d’acord amb els plecs de la licitaci6. Un cop
completada aquesta fase, s’emetra 1’informe final de valoraci6, que recollira la
puntuacio total obtinguda per cada licitador i servira de base per a la proposta
d’adjudicacié definitiva.
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